
 کیانی  نام هنرآموز: 
 بسمه تعالی

 اداره کل آموزش و پرورش کرمانشاه

 کلیاییو موزش و پرورش سنقر آمدیریت 

 شریعتی هنرستان:

 مهر مدیر یا آموزشگاه:

 دی ماه نوبت اول نوبت امتحان:

 تاریخ امتحان: الزامات محیط کار نام درس:

 دقیقه ٦٠ مدت امتحان: کامپیوتر رشته:

 ساعت شروع: کامپیوتر اول نام کلاس:            ١٠ پایه:

 ١٨ تعداد سوال:           ٢ تعداد صفحه: نام و نام خانوادگی:

 بارم سوالات ردیف

 را توضیح دهید؟ کار )ویژگی های( محیط مفهوم ١

 

 

 

٥/١ 

 نام ببریداخلاقی هستند؟ویژگی  دسته چند دارای نها انسا کلی طور به ٢

 

 

١ 

 ارتباط چیست؟ انواع آن را فقط نام ببرید. ٣

 

 

٢ 

 ٥/٠ به طور کلی بر قراری ارتباط با دیگران از دو بخش ........................... و ............................ تشکیل می شود. ٤

 مورد را نام ببرید؟ ٤باط موثر در محیط کار تاز مهارت های برقراری ار ٥

 

 

٢ 

 چیست؟ دو مورد از نشانه های آن را نام ببرید.استرس  ٦

 

 

٥/١ 

 مورد را نام ببرید. ٤از مشکلات ناشی از استرس طولانی مدت  ٧

 
١ 

 مورد را نام ببرید. ٤از دلایل فردی ایجاد استرس  ٨

 
١ 

 ٥/٠ است.طرد شدن از طرف همکاران از اثرات منفی .................................... در محیط کار  ٩

 مورد را شرح دهید. ٤از راه های کنترل استرس  ١٠

 

 

٢ 

 یکی از راه های کنترل استرس رعایت نظم در ..................... است. ١١
٥/٠ 

 ارهایی را پیشنهاد میکنید؟بحرانی چه راهک و حساس شرایط در استرس برای کنترل ١٢

 

 

 

٥/١ 



 فناوری چیست؟ ١٣

١ 

 ؟شوند می بندی متقسی دسته چند به کار محیط فناوریهای ١٤
١ 

 مورد را نام ببرید. ٤از اهداف تغییرات فناوری  ١٥

 

 

١ 

 دوره های تاریخ فناوری بشر را نام ببرید. ١٦

 
٥/٠ 

 قانون کار چیست؟ ١٧

 
١ 

 دو مورد از وظایف کارفرما را نام ببرید؟ ١٨

 
٥/٠ 

 
 

 
 ٢٠جمع نمره: 

 «هستند..  درست مسیر به راهنما علائم بلکه نیستند! توقف علائم مشکلات»

 


