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PALAVRA DO PRESIDENTE

Estamos acompanhando diariamente o combate ao
coronavirus em todo Brasil e no mundo.

Sentimos que ndo existe um consenso na drea médica
sobre o melhor tipo de quarentena que estd sendo
adotado nos paises que estdo vencendo a corrida para
controlar o virus.

Parece que a necessidade de conter o ajuntamento de
pessoas, 0 uso de mascaras e as normas de atendimento
de saude e higiene tém bastado para normalizar a redugdo
da COVID-19.

As nagdes infectadas também se comportam de maneiras
diferentes, talvez pela quantidade de pessoas com idade
avancada ou por populagdes com alto indice doencas
preexistentes.

No Brasil ocorrem situacdes diferentes entre cidades.
No caso de Uberlandia, temos um nivel de ocorréncias
controlado e o nosso municipio estd com os hospitais
particulares vazios.

Circunstancia bem diferente tem ocorrido na economia.
Empresas estdo em situagcdo muito dificil, o nimero de
dispensas atinge numeros preocupantes, a ajuda do
governo nado basta para atender os prejuizos causados e o
impacto social pode levar a uma convulsao generalizada.

Em funcdo do exposto, temos duas preocupagdes que
nos levaram a apresentar uma lista de atividades que
poderiam ser abertas preliminarmente, sem criar nenhum
impacto no controle do coronavirus: abrir as empresas
para reequilibrar a economia e mensurar o minimo de
efeito que isto causara no controle da pandemia local.

Elaboramos esta listagem depois de conversas com o
prefeito e assessores da salide e estamos convencidos de
que este sera o primeiro passo para mostrar que saude
e economia tém que andar juntas. Acreditamos que o
executivo também pensa desta forma.

J& submetemos este levantamento ao Comité de
Enfrentamento da Crise e ao prefeito e estamos
aguardando sua aprovagao.

Estamos preocupados com a saude da populacdao, mas
a economia ndo pode esperar, por isso, conciliamos uma
abertura gradual e responsavel de imediato, amparada

em critérios técnicos, que depois de implantados, serao
objeto de andlises semanais, para regular a constancia da
entrada de novas empresas.

Temos a certeza de que nosso prefeito é sensivel a todos
0s argumentos econdmicos e também as atitudes a favor
da saude e fara o melhor neste momento, afinal quem
tem a palavra legal para decretar quem fecha ou quem
abre em Uberlandia é ele.

Vamos torcer para que a abertura imediata seja decidida
e que dé tempo para socorrer as atividades ja atingidas.
Uberlandia precisa da decisdo certa e de imediato.
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O QUE A CDL ESTA FAZENDO PARA MINIMIZAR OS IMPACTOS
DA COVID-19 NA ECONOMIA LOCAL?

A CDL Uberlandia esta aqui para apoiar os associados em todos os momentos, desde a abertura do
negocio até a expansdo de sua atuacdo.

Em momentos de adversidade ndo poderia ser diferente, alids, é justamente em crises como essa
gue amplificamos a nossa voz e fortalecemos o sentido de associativismo.

Empresas de grande, médio e pequeno porte de todos os segmentos ja sdo afetadas pelos efeitos
econOmicos da pandemia e estdao enfrentando uma tribulacdo financeira que ameaca empregos e a

sobrevivéncia dos negdcios.

Nesse sentido, a nossa luta hoje é para preservar nossos associados e encontrar solu¢des que possam
ajuda-los a enfrentar o momento com firmeza e inteligéncia.

Essa edicdo especial mostra um pouco do nosso trabalho em varias frentes no combate da pandemia
e da nova crise econdmica que se instaura.

Conheca mais e se engaje nessas acoes.

Juntos somos mais fortes!
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CDL REALIZA CAMPANHA DE VALORIZAGAO E PRESERVAGCAO DA

ECONOMIA

E preciso animo, coragem e
criatividade para manter negdcios
em momentos dificeis como o que
estamos vivendo.

A iniciativa privada é a mola
propulsora do pais, responsdavel
pelageracdode empregos erenda,
pelo aquecimento da economia e
pelo equilibrio social.

O isolamento e as restricdes
as atividades econOmicas
desencadearam uma crise sem
precedentes e um clima de total
inseguranca.

As empresas precisam reagir,
afinal ndo da para combater
uma crise gerando outra. Essa
€ a proposta da série de videos
criados e produzidos pela entidade
para reforcar a necessidade de
abertura imediata dos negdcios.

Ao todo sdo dez videos que
trabalham a importancia das
empresas se adequarem as
novas formas de fazer negbcio, a
necessidade de acbes imediatas
do Estado para salvar a economia
e a urgéncia da reabertura
gradativa e responsdvel do
comércio e servicos. Estes videos
foram divulgados em varios canais

de comunicagdo e chegaram
m '

= 1
[=] S

Aproxime a cdmera do seu telefone sobre o
QR CODE para ser redirecinado.
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a viralizar nas redes sociais, o
gue nos deixa certos que nossas
sugestdes estdo sendo ouvidas e
nossos objetivos, alcancandos.

Escaneie o QR Code e assista
todos os videos em nosso canal
no Youtube.

B YouTube

Inscreva-se em
nosso canal!

Y
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e Oficio enviado para o prefeito
"I da  cidade, Odelmo Ledo,
para o governador de Minas
Gerais, Romeu Zema e para o
@,7 presidente da republica, Jair
Bolsonaro solicitando a reducao

da carga tributaria.

aletntetutatatata °Elaboracdodeumplanejamento
PLA”EJAMEN.TO em 5 etapas para propor regras

] que permitam a reabertura

@ gradativa das atividades

empresariais.

e Reunides com o Executivo na
busca de solugdes para reduzir os
prejuizos da iniciativa privada e
reabrir os negdcios, respeitando
as medidas preventivas.

.3

e Participacdo em diversas

ﬁ matérias, entrevistas e colunas

dos principais veiculos de

* comunicacao da cidade,
— w reivindicando a retomada
u consciente  das  atividades

economicas.

e Participacado no projeto Juntos
porUberlandia. O grupotrabalha
para a aquisicdo e manutencao
de respiradores e aparelhos
hospitalares, equipamentos de
seguranca (EPI’s), uniformes e
outros materiais para as unidades de atendimento
de saude, além da distribuicdo de cestas basicas
e kits de limpeza para familias em situacdo de
vulnerabilidade social em Uberlandia.
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e Participacdo de reunido

no Coden-Uberlandia 2100,

drgdo executivo de sociedade
civil, cujo objetivo é planejar o futuro da cidade.

e Videos, informes e
outros materiais com o
posicionamento do presidente
da entidade, Cicero Heraldo
Novaes, cobrando mudancas
trabalhistas e tributarias para que as empresas
possam sobreviver.

e Coleta e divulgagao de

depoimentos de empresarios

em grave situagao financeira
i

ou sob o risco de faléncia em
funcdo do fechamento do
comércio.

e Distribuicdo de cartazes e envio de
comunicados para conscientizacdo do comércio.

e Em ambito nacional, a Confederacdo Nacional
dos Dirigentes Lojistas se reuniu com o Ministro
da Economia, Paulo Guedes, para sugerir e
discutir medidas que amenizem os impactos
da COVID-19 no setor de comércio, servicos e
empreendedorismo.

e O sistema CNDL tem mantido diariamente
contato com a equipe econdmica do governo
em busca de medidas que possam diminuir
os impactos da pandemia na manutencdo das
empresas e dos postos de trabalho no pais.

CDL

Uberlédndia
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CDL ESCLARECE PRINCIPAIS ALTERAGOES TRABALHISTAS DURANTE A

CALAMIDADE PUBLICA

Uma das frentes de trabalho
adotadas pela entidade durante

a pandemia é a assessoria
juridica  gratuita,  disponivel
para sanar todas as duvidas

de nossos associados sobre as
medidas econdmicas aprovadas
pelo governo para flexibilizar as
leis trabalhistas e prorrogar o
pagamento dos tributos pelas
empresas.

Além da consultoria remota,
também emitimos comunicados

e informativos periddicos sobre
todas as atualiza¢des pertinentes
ao tema e desenvolvemos uma
campanha exclusiva para redes
sociais, explicando de forma
simples e diddtica como os
decretos em vigor funcionam na
pratica.

Além das orientagdes legais,
compartilhamos dicas para que
as empresas possam inovar na
forma de comercializar produtos
e servicos e enfatizamos a
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valorizacdo dos negdcios locais
para a preservagao de empregos
e arrecadacdao do municipio.

Comunicacdo clara e direta é uma
forte aliada para combater as Fake
News e evitar a disseminacdo do
panico.

Em caso de duvidas sobre este ou
outros temas relacionados a atual
legislacdao trabalhista, entre em
contato: juridico@cdludi.org.br






PESQUISA

PESQUISA DE OPINIAO SOBRE OS EFEITOS DO CORONAVIRUS NA

ECONOMIA LOCAL

De 30 de marco a 07 de abril,
a CDL Uberlandia realizou
um levantamento com 428
empresarios da cidade para
tracar a realidade das empresas
locais e as acOes adotadas por
elas para minimizar as perdas
geradas pela pandemia. O
resultado deste levantamento
foi divulgado em todos os nossos
canais de comunicacdo. Confira
novamente os dados compilados
no infografico:

*Pergunta com mais de uma opgdo por resposta

*Pergunta com mais de uma opgdo por resposta



CDL UBERLANDIA CONSEGUE LIBERAGAO PARCIAL DE VARIAS

ATIVIDADES COMERCIAIS

Mais uma conquista da CDL cabeleireiros (apenas com hora
Uberldndia para socorrer as marcada), lojas de embalagem,
empresas locais dos efeitos certificadores  digitais, saldo
catastroficos gerados pela de cabeleireiro, barbearia e
pandemia. imobilidrias (permitida somente os

No comego de abril, enviamos
ao prefeito Odelmo Ledo,
uma lista com  aberturas
gradativas e responsaveis de
diversas  atividades comerciais
que poderiam  retomar o
funcionamento, seguindo a risca
todas as recomendagdes de
salde determinadas pelos 6rgdos
competentes.

Por meio de uma negociagdo
extensa e apresentando asdevidas
justificativas para a liberagdo desse
grupo, conseguimos no dia 15
de abril, com o aval do Comité
Municipal de Enfrentamento a
COVID-19, a abertura de algumas
delas, como: Oticas, assisténcia
técnica em geral, lojas de
acessorios, produtos, componentes
e pecas de informatica, barbearias,

postos de atendimento presencial
para renegociagdo de contratos
e/ou devolugdo de imdveis),
desde que respeitados os critérios
sanitarios. Também solicitamos e
fomos atendidos, em carater de
excec¢ao, aliberacao das empresas
do segmento de chocolates, no
periodo que antecedeu a pascoa.

Em seguida, ainda pleiteando
a abertura de mais empresas,
conseguimos a liberagao total de
vdrias atividades do varejo, como
lojas de confecgdes, calgados,
moveis e de departamento,
embora, neste caso, a liberagcao
tenha ocorrido apenas em dias
escalonados.

Antes de normalizarem o
funcionamento, os segmentos
liberados precisam assinar um
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Termo de Responsabilidade
disponivel no site da CDL
Uberlandia e enviar uma copia
digitalizada do documento
assinado para o e-mail juridico@
cdludi.org.br, que serdenviado pelo
nosso departamento ao Ministério
Publico. A via original deverd ser
mantida  obrigatoriamente no
estabelecimento.

Ressaltamos que a luta continua
e que estamos em contato com
varias entidades, autoridades
e representantes de diferentes
categorias para continuar o
trabalho de liberagdao das demais.

Continuamos buscando solugdes
para que a voz da economia
seja ouvida, afinal ndo da para
combater uma crise gerando outra.

Empresas paradas, geram

desemprego, tiram o sustento das
familias e quebram o pais.

11
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CDL DISPONIBILIZA MENTORIAS GRATUITAS PARA EMPRESARIOS

Nesse momento de instabilidade
e incertezas, é preciso que toda
tomada de decisdo seja analisada
de forma segura e estratégica.

Diante deste cenario, agimos
rapidamente e criamos a edicdo
online da Jornada Empresarial.
Um projeto de desenvolvimento
corporativo totalmente gratuito,
realizado a partir de trilhas
tematicas para conhecimento e
relacionamento em areas cruciais
da empresa, agora adaptada para
ajudar a solucionar as questdes
que emergiram com a crise, como
as adequacbes trabalhistas e
financeira das empresas.

Transformamos a programacgao
mensal de cursos disponibilizada
pela Fundacdo CDL em uma
programcao online.
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Outro projeto muito importante
que a CDL Uberlandia, em
parceria com a Fundagdo CDL,
viabilizou para apoiar a classe
empresarial com orientacdes
sdlidas, sdo as mentorias
gratuitas online, conduzidas por
consultores especialistas em
Gestdo de Negbcios.

Com duracdo de uma hora,
os consultores  especialistas
identificam a necessidade
especifica do negocio e
compartilham importantes dicas
nas areas de marketing, vendas,
lideranca, modelos de negdcio,
atendimentoaocliente, processos
de qualidade e oportunidades de
mercado.

Para atender a todos os setores
do comércio e servicos, o0s
associados tém a disposicdo cinco
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mentores com especializacdo em
areas diversas. Sao eles:

e Cairo Junior:
administrador e
consultor especialista
em recursos humanos,
marketing e finangas.

e Lucélia Lemos:
advogada trabalhista
e civel que oferece
consultoria na drea
trabalhista e do
direito.

¢ Gilmar Chagas:
administrador com
mais de 15 anos

de experiéncia no
mercado e colunista
do maior podcast de
empreendedorismo
do Brasil.

¢ Aline Montenegro:
técnica em nutricdo e
dietética e especialista
em gestdo estratégica
no negdcio de
alimentacao.

e Fernanda Muniz:
nutricionista
especialista em gestao
estratégica no negdcio
de alimentacao.

Vdrias empresas ja foram
atendidas. Participe, faca seu
agendamento pelos telefones:
(34) 3239-3458 e (34) 3239-
3491 ou por e-mail: comercial@
cdludi.org.br.



A TRANSFORMAGCAO DO VAREJO POS-

CORONAVIRUS

O surgimento da Covid-19
acelerou uma transformacao
digital irreversivel no mundo
dos negdcios. O virus letal que
enfraqueceu a economia global,
afetou completamente todas
as nossas relagdes, inclusive de
consumo.

Muitas mudancas assumidas pelo
varejo durante a pandemia ja
estavam a caminho, no entanto,
tiveram que dar um salto imediato
para salvar empresas e empregos.

Selecionamos 5 tendéncias
mercadologicas aceleradas pela
Covid-19:

1. Atuagao online

Estar online ndo é mais uma
opcdo, mas uma necessidade
comprovada pela pandemia.

Essa nova realidade vai exigir das
lojas fisicas uma transicdo rapida,
capazdeatenderoconsumidorem
tempo habil. Elas ja tém produtos,
clientes, preco e estratégia de
vendas, agora precisam migrar
para e-commerces, marketplaces
e outros canais digitais

2. Novas experiéncias
ambientes fisicos
Até os consumidores que nao

nos

tinham tanta familiaridade
com a cultura digital, voltarao
da quarentena muito mais
conectados. Por isso, investir

em experiéncias tecnoldgicas
dentro do espaco fisico é uma
excelente dindmica. Pagamentos

touchless, reconhecimento facial
e caixas automatizados estardo
cada vez mais presentes no nosso
cotidiano.

As empresas que ndao puderem
adquirir novas tecnologias nesse
primeiro momento, devem seguir
estratégias que levem ao cliente a
mesma sensagao de seguranga e
acolhimento dos seus lares.

Obedecer as medidas sanitarias
impostas pelos 6rgdos de saude
e optar por atendimentos
personalizados a fim de evitar
aglomeracdes ¢é fundamental.
Facilitar a forma de pagamento
também é um forte incentivo
para estimular o consumo pds-
crise. E importante oferecer
parcelamentos, descontos e
ofertas para atrair olhares.

Em suma, o cliente que ja
habituado a ficar em casa,
deve encontrar nas lojas,
oportunidades prazerosas de
socializacdo, entretenimento e
aprendizagem

3. Preferéncia pelo comércio
local

O consumidor tende a optar por
alternativas locais de consumo,
tanto pela proximidade, quanto
para evitar as aglomeracdes das
grandes redes. Além disso, grande
parcela da sociedade adquiriu
uma nova consciéncia social e
estd preocupada com o futuro
dos pequenos negdcios, que sdo
os mais afetados pela pandemia

DICA JURIDICA

pela falta de capital de giro para
continuarem operando.

4. Economia compartilhada

As transformacdes que a Covid-19
imp6s a sociedade reforcam
mudangas profundas nos habitos
de consumo, exigindo um novo
sistema de economia sustentavel
e compartilhada, onde o cliente
paga pelo periodo e ndo pela
posse do bem ou servico, como
aluguéis de espacos, objetos,
transportes, entre outros. Cases
de sucesso desse formato sdo a
Neftflix, Airbnb e o Uber.

5. DIY em alta

O tempo ocioso em casa deu
espaco para descobertas! As
pessoas estdo aprendendo novas
habilidades, talentos e hobbies,
como cozinhar, fazer artesanato,
praticar alguma terapia ou
atividade fisica. Esse grupo,
cada vez maior, estd comprando
matéria-prima, conteudo e
produtos para fazer em casa.

Ja implementou alguma dessas
tendéncias no seu negécio?
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CDL UBERLANDIA SE REUNE COM O PREFEITO E O COORDENADOR
DO COMITE MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO A COVID-19

A CDL Uberlandia interveio
junto ao prefeito da cidade e o
secretario municipal de saude,
também coordenador do Comité
Municipal de Enfrentamento ao
COVID-19, Gladstone Rodrigues,
para contribuir com sugestdes

e atualizar nossos associados
sobre as ultimas informacdes
e recomendacdes sobre o

coronavirus e o funcionamento

das empresas durante a
pandemia.
14

A entidade vem dialogando
remotamente com representantes
do poder publico e de outros
segmentos da iniciativa privada
para propor, apresentar e
defender a abertura gradativa e
responsavel do setor de varejo
através de um planejamento
ordenado em cinco etapas,
obedecendo as normas e regras
para relacionamento e saude e
contemplando todas as atividades
comerciais da cidade.
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A exemplo do periodo que
antecede o Dia das Maes,
segunda melhor data em vendas
para o comércio e servicos, varias
tratativas por meio de contatos
telefonicos e envio de oficio

foram realizadas na tentativa
de conseguir a liberacdo das
empresas ja autorizadas pelo

Comité afuncionar, para abertura
sem o cumprimento de escala de
dias da semana no periodo.



FUNDACAO CDL

JOVENS APRENDIZES TEM AULAS REMOTAS.

Em decorréncia da propagacao do
novo coronavirus, a Fundacao CDL
Uberlandiarecorreuamodalidade
de educacdao a distancia para
manter o ritmo de estudos com os
242 jovens aprendizes inseridos
no Programa CDL Aprendiz. A
modalidade esta autorizada pelo
Ministério da Educacdo (MEC) e
todas as empresas parceiras que
trabalham com o Programa ja
foram informadas sobre o inicio
das aulas nesse formato home
office.

A gerente executiva da Fundacao
CDL Uberlandia, Bania Vieira
Poli, disse que a medida, além
de amenizar os atrasos nos
calendarios, visa auxiliar a classe

empresarial no cumprimento da
lei do aprendiz. “Os aprendizes
ndao podem ter seus contratos

de aprendizagem rescindidos
de forma antecipada. Nossa
instituicdo  estard cumprindo

com a parte tedrica do contrato
para que no breve retorno das
atividades das empresas, o jovem
possa fazer a parte pratica e
finalizar no tempo previsto do
contrato”.

Ela explicou ainda que as aulas
tedricas poderdo ser concluidas,
deixando os alunos a disposicao
das empresas quando as
mesmas retornarem do periodo
de quarentena. “Queremos
minimizar esse impacto do
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contrato de trabalho com
empresas, dando sequéncia
a matéria tedrica para que,

posteriormente,  possam  se
dedicarapratica. Comapandemia,
muitas empresas anunciaram
oficialmente a adogdo do sistema
de aulas remotas. Precisamos
encontrar alternativas para seguir
em frente e é isso que estamos
fazendo, sempre primando pela
qgualidade”, ressaltou Bania.
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