Regulamin sklepu internetowego Soltec

1. Sklep internetowy Soltec, znajdujgcy sie na stronie internetowej pod adresem
www.soltec.sklep.pl umozliwia dokonywanie zakupéw towarow w nim
prezentowanych za posrednictwem sieci Internet.

2. Sklep internetowy Soltec jest wtasnos$cig Soltec S.C. z siedzibg w Warszawie, kod
01-919, przy ul. Wélczynskiej 133, posiadajgcej numer NIP 5242567894 oraz numer
REGON 140455462, zwanej dalej Soltec lub Sprzedawcsa.

3. We wszystkich sprawach jesteSmy do Panstwa dyspozycji pod:
adresem pocztowym: Soltec S.C., kod 01-919 Warszawa, ul. Wolczynska 133,
adresem poczty elektronicznej: sklep@soltec.waw.pl,
numerem telefonu: 22 856 89 90,
numerem faksu: 22 864 89 90

4. W momencie, gdy wyrazajg Panstwo wole zawarcia jednostkowej umowy sprzedazy
porozumiewamy sie z Panstwem za posrednictwem komunikatow wyswietlanych na
stronie sklepu internetowego Soltec oraz proszgc o podejmowanie przez Panstwa
kolejnych dziatan, zgodnych z Panstwa zyczeniem, ktére akceptujg Panstwo lub
odrzucajg naciskajgc pojawiajgce sie na ekranie przyciski. W razie jakichkolwiek
watpliwosci jestesmy do Panstwa dyspozycji pod podanymi powyzej danymi
kontaktowymi.

5. Wszelkie reklamacje nalezy przestac¢ na adres: Soltec S.C., kod 01-919 Warszawa,
ul. Wolczynska 133 lub na adres mailowy: sklep@soltec.waw.pl

6. Ceny jednostkowych towardéw znajdujgcych sie w sklepie internetowym Soltec sg
podane w ztotych polskich i zawierajg wszelkie podatki, a w tym VAT w wysokosci
23% (sg cenami brutto). Do kazdej transakcji sprzedazy doliczane bedg koszty
transportu. O wartosci kwoty do zaptaty oraz kosztach transportu poinformuje
Panstwa komunikat na ekranie, pojawiajgcy sie przed ostatecznym ztozeniem
zamowienia i zobowigzaniem sie Panstwa do jego optacenia. Do kazdego
jednostkowego zakupu wystawiana jest faktura VAT na zakupiony w sklepie Soltec
towar oraz ustugi transportowe. Klienci dokonujgcy zakupow w sklepie internetowym
Soltec wyrazajg zgode na wystawienie faktury VAT bez podpisu Kupujgcego.

7. Zamowienia mozna sktadac¢ 24 godziny na dobe przez caty rok. Realizacja
zamowienia przez Sprzedajgcego trwa od 1 do 10 dni roboczych od daty ztozenia
zamowienia.

8. Zaptaty za zamodwione towary oraz ustuge transportowg mozna dokonywac przy
wybraniu formy ptatnos$ci ,za pobraniem” lub kartami ptatniczymi za pomocg PayU
lub przelewem na rachunek bankowy Sprzedajgcego o numerze: 37 1140 2004 0000
3802 4156 2770

9. Kupujacy jest zobowigzany do dokonania zaptaty przed wydaniem mu towardw.

10.Koszty korzystania ze srodka porozumiewania sie na odlegto$¢ w celu zawarcia
umowy zalezg wytacznie od stawek stosowanych przez dostawce ustug
internetowych Kupujgcego.



11.Decyzje w przedmiocie zgtoszonych przez Kupujgcego reklamacji Sprzedawca
podejmowac bedzie niezwtocznie i informowac o tym bedzie Kupujgcego.

12.Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od kazdej jednostkowej umowy sprzedazy w terminie
14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy
wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Painstwo w posiadanie rzeczy lub
w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w
posiadanie rzeczy. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo
poinformowac nas o tym fakcie przesytajgc wiadomos$¢ na adres: Soltec S.C., kod
01-919 Warszawa, ul. Wolczynska 133 lub na adres mailowy: sklep@soltec.waw.pl i
jednoczesnie informujgc o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg, lub pocztg
elektroniczng). Mogg Panstwo rowniez skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od
umowy, ktory znajduje sie na koncu niniejszego Regulaminu jednak nie jest to
obowigzkowe. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
wystali Panstwo informacje dotyczgcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa
odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. W
przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, oprécz kosztow dostawy, niezwtocznie, a w kazdym przypadku
nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyziji
0 wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy, jesli produkt wréci do nas w
stanie w jakim byt sprzedany. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych
sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakciji, chyba
ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie
ze zwrotem ptatno$ci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.
Prosze odestac¢ lub przekaza¢ nam rzeczy na adres: Soltec S.C., kod 01-919
Warszawa, ul. Wolczynska 133, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od umowy. Termin
jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg
Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajg Panstwo
tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposob inny
niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

13. Sprzedajacy jest zobowigzany do dostarczenia nabywanych towaréow bez wad.

14. Sprzedajgcy nie udziela gwarancji na sprzedawane towary.

15. Tresci cyfrowe zwigzane z realizacjg kazdego zamodwienia jednostkowego mogg by¢
przechowywane, przetwarzane i wykorzystywane przez Sprzedajgcego oraz
podmioty z nim zwigzane. Sklep internetowy Soltec wykorzystuje tzw. pliki cookie,
ktére instalujg sie na komputerze Kupujgcego. Pliki te mogg zosta¢ usuniete w
kazdym czasie.



16.Naciskajgc na ekranie przycisk: ,,Zamawiam i zobowigzuje sie do zaptaty”,
Kupujacy zawiera ze Sprzedajagcym umowe sprzedazy, zobowigzujac sie
jednoczesnie do zaptaty.

17.Wszystkie informacje tekstowe oraz zdjecia produktéw znajdujgce sie w sklepie
internetowym Soltec, zarejestrowanym pod domeng o nazwie www.soltec.sklep.pl sg
chronione prawami autorskimi. Zabrania sie ich kopiowania, przechowywania,
rozpowszechniania, uzywania do celow handlowych lub do prezentacji na innych
stronach internetowych bez zgody Sprzedawcy.

18.Soltec S.C. przetwarza dane osobowe i wrazliwe w oparciu o przepisy prawa, m.in.
Ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. Nr
101 poz. 926 - tekst jednolity.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat SOLTEC S.C. ul. Wélczynska 133 01-919 Warszawa Tel 535 445 961

e-mail biuro@soltec.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcej/nastepujacych rzecz/y(*) / umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych

rzeczy(*) / o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*):

- Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*) .....ccccoiviennnnnn. ;

- Imie i nazwisko KONSUMENLA(~OW) ..cccceoiiireiirireerse e ;

- Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):






