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QUEM  SOMOS
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HISTÓRIA
A Para Onde? surgiu no final de 2014 e foi,
durante 2 anos, uma plataforma informal
informativa online que funcionava como

uma extensa base de dados de
organizações de acolhimento de

voluntários pelo mundo. 
 

Veio tornar o voluntariado gratuito ou de
baixo custo mais acessível a quem punha

a hipótese de o fazer, mas, por falta de
informação, ainda o via como

inalcançável. 
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HISTÓRIA
Nesses dois anos, a Para Onde? recebeu

mais de 1,5 milhão de visitas, cerca de 30
mil seguidores nas redes sociais, milhares
de e-mails, dúvidas e pedidos de ajuda e,
talvez o mais relevante, pode orgulhar-se

de ter aumentado consideravelmente o
número de voluntários de língua

portuguesa espalhados pelo mundo. 
 

Recebeu também uma grande visibilidade
nos vários tipos de imprensa a nível

nacional e até internacional.
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Cumpridos os objectivos iniciais a que
se propôs,  a Para Onde? transformou-
se, no final de 2016, numa associação

sem fins lucrativos. 
 

Neste novo formato, funciona como
estrutura de envio e acolhimento

de voluntários no âmbito de programas
de voluntariado de curta e longa

duração,  para além de desenvolver
outros projectos a nível nacional.

HISTÓRIA
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VISÃO
A Associação Para Onde?  visa a promoção da
cooperação, diálogo, transformação social e
tolerância através do voluntariado, juntando pessoas
em iniciativas de voluntariado local, nacional e
internacional. 
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A nossa missão é encorajar pessoas de todas as
idades, formações, contextos sociais,

económicos e culturais a juntarem-se enquanto
trabalham para um objectivo comum, tendo

assim a oportunidade de descobrirem as
diferenças e semelhanças de cada um.

 
Pretendemos que todos se conheçam e cresçam

juntos, entendendo o desenvolvimento social
como um desafio que nos envolve a todos,

enquanto se eliminam os preconceitos e se
constrói um movimento de promoção da paz.

MISSÃO
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VALORES

INCLUSÃO  SOCIAL
SOLIDARIEDADE

JUSTIÇA GLOBAL

VOLUNTARIADO
TRANSFORMAÇÃO  SOCIAL

DIÁLOGO

TOLERÂNCIA

COOPERAÇÃO
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O MANUEL CLEMENTE, licenciou-se em Gestão e Engenharia Industrial, mas foi nas pessoas que
descobriu uma das suas paixões. Foi voluntário do “Para Onde?” em Cabo Verde e, por lá, aprendeu a
pensar com o coração.  Acredita que ninguém é um zé-ninguém e que todos devemos tentar viver a
nossa melhor vida.
A JOANA PEREIRA, começou a fazer voluntariado aos 16 anos e desde então percebeu que ele pode
mudar o mundo. Licenciou-se em Serviço Social e foi na gestão de voluntários que encontrou o seu
super-poder. Foi voluntária em S. Tomé e Príncipe e coordenou voluntários em projetos nacionais e
internacionais. Acredita que devemos seguir aquilo que nos motiva sem pensarmos duas vezes.

A EQUIPA
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Em meados de 2019, a equipa cresceu, ganhando dois novos membros: a INÊS e o FILIPE.
A INÊS CARDIAL foi voluntária desde cedo e como gostava de números, apostou numa licenciatura em
Gestão. Contudo, depressa descobriu que queria utilizar as suas competências para mudar o mundo.
Fez voluntariado internacional em Cabo Verde, onde ficou responsável pela receção de voluntários
internacionais,  e tem vindo a abraçar diversos projetos, sendo a Para Onde? a sua nova casa.
O FILIPE REDUTO, licenciou-se em Ciência Política, e é mestrando em Estudos de Desenvolvimento.
Desde os 17 anos faz voluntariado, e é também ator. Ao longo da sua vida, quer continuar a dar de si a
quem precisa, independentemente do seu lugar no mundo.

10

A EQUIPA
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Em finais de 2019, a equipa passou por
algumas alterações, com o MANUEL a

abraçar novos projetos, e com a entrada da
NÁDIA, que chegou cheia de motivação para

dinamizar os projetos locais.
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A EQUIPA

A NÁDIA SECUNDO, escoteira desde os 6 anos,
leva a máxima do movimento muito a sério:
deixar o mundo um pouco melhor do que o

encontrámos. O gosto por viajar e conhecer
novas realidades levou-a a embarcar num Gap
Year pelo Reino Unido e, mais tarde, a estudar

Ciências Sociais, e foi ainda voluntária da
“Para Onde?” na Guiné-Bissau.



ÁREAS  DE  ATUAÇÃO

1 .
VO LUNTAR IADO
IN T ERNAC I ONA L

2 .
GERADOR  DA

EMPA T IA
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CURTA DURAÇÃO  (<1  MÊS)

LONGA DURAÇÃO  (MÍN .  1  MÊS)

ATL  DA EMPATIA
MOMENTOS  DA EMPATIA
CAMPOS  DA EMPATIA



1 .

VOLUNTARIADO
INTERNACIONAL

14



Os  projetos  de  voluntariado  internacional  são
um  dos  eixos  mais  importantes  no  trabalho  da
transformação  social  e  da  promoção  da  paz .

 
Têm  como  objetivo  fortalecer  projectos  locais
 transformadores  e  promover  a  transformação

social  através  do  trabalho  coletivo  entre
voluntários  de  diferentes  nacionalidades .
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SERVICE
CIVIL
INTERNACIONAL

A Para Onde? é parceira portuguesa da
rede de voluntariado internacional Service
Civil International (SCI), apoiada pela
UNESCO. Esta rede foi criada em 1920, com
o objetivo de promover uma cultura de
paz através da organização de programas
de voluntariado internacionais.

Através desta rede, em 2019 a Para Onde?
enviou voluntários para 83 campos de
curta duração, em 29 países. Além disso,
acolheu 17 voluntários estrangeiros nos 3
campos que organizou em Portugal.
Nestes campos participam voluntários de
todo o mundo, numa experiência
multicultural bastante rica e gratificante.
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PARCERIA COM
ORGANIZAÇÕES

LOCAIS

A Para Onde? estabeleceu parcerias com
organizações locais de pequena/média dimensão,
com necessidades específicas e capacidade para
acolher voluntários de todo o mundo. Em 2019
foram 15 organizações que beneficiaram do apoio
de voluntários de longa duração (>1 mês) em 10
países.
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409  VOLUNTÁRIOS

Em  2019 ,  a  "Para  Onde?" foi  a
organização  de  envio  de
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126  realizaram  programas
de  curta  duração

87  integraram
programas
na  Europa

322  integraram
programas

Fora  da  Europa

283  realizaram
programas  de
longa  duração

PARTICIPANTES
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2018 VS TOTAL

288 381

194

187

112

269

198

90

124

164

1078

517

561

322

756

+28

-69

+97

-26

+54

2017 2019

409

125

284

86

323
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África  do  Sul
Alemanha
Áustria
Bélgica
Brasil
Cabo  Verde
Camboja
China
Croácia
Eslovénia

Espanha
Estónia
Finlândia
Guatemala
Guiné-Bissau
Holanda
Indonésia
Irlanda
Islândia
Itália

1
12
2
9
34
162
4
2
1
4

5
2
5
12
26
8
2
1
7
10

1
2
9
8
13
1
12
1
1
7
 

Japão
Kosovo
Laos
Marrocos
Moçambique
Palestina
Peru
Polónia
Reino  Unido
República  Checa
 

Rússia
S .  Tomé  e  Príncipe
Sérvia
Sri  Lanka
Suíça
Tailândia
Tanzânia
Togo
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1
19
5
1
5
1
4
1



SEGURANÇA RODOVIÁRIA -

ZANZIBAR ,  TANZÂNIA

ALGUNS  PROJETOS . . .
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APOIO  A REFUGIADOS  E
MINORIAS  ÉTNICAS  - BÉLGICA

RECUPERAÇÃO  DE  ESPAÇOS
PÚBLICOS  - ALEMANHA

EDUCAÇÃO  NÃO-FORMAL  - PERU
PROTEÇÃO  DE  TARTARUGAS
MARINHAS  - CABO  VERDE
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 7%
3%

10%

21%

48%

11%

ID
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ES
GÉNERO

PERFIL  DOS
VOLUNTÁRIOS
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O  QUE  FAZEMÁREAS  DE  FORMAÇÃO

E. UNIVERSITÁRIO

47.5%

EMPREGAD@

34.3%

OUTRO

9.1%
DESEMPREGAD@

8.1%

E. SECUNDÁRIO

1%



FORMAÇÃO
PRÉ-
PARTIDA

Todos os voluntários participaram num
formação pré-partida, presencial ou digital,
com a duração média de 4 horas, nas quais

são adquiridos os conhecimentos essenciais
para a participação num programa de

 voluntariado internacional através de
metodologias interativas.
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AVALIAÇÃO

89%
DIZ  QUE  O  PROJETO
ATINGIU  OU  SUPEROU
AS  EXPECTATIVAS

96%
DIZ  SENTIR  TER  FEITO
A DIFERENÇA NA
COMUNIDADE  LOCAL

AVALIA COMO
POSITIVA A
PARTICIPAÇÃO  NO
PROGRAMA

93%



92%
DIZ  TER  GANHO
NOVAS
COMPETÊNCIAS:

Sair  da  zona  de  conforto  e  adaptação  a  novos  meios
Superação ,  persistência ,  perseveração  e  flexibilidade
Responsabilidade
Organização  e  planeamento  de  atividades  e  tarefas
Autonomia  e  espírito  de  iniciativa  e  proatividade
Trabalho  em  equipa
Facilidade  em  manter  a  calma ,  paciência  e  disciplina
Desinibição ,  comunicação ,  e  à  vontade  a  falar  com

Sensibilidade ,  tolerância ,  empatia  e  relações

Treino  de  línguas  estrangeiras

estranhos

interpessoais  em  contextos  multiculturais
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95%
DIZ  TER-SE  TORNADO
MAIS  TOLERANTE  E
FLEXÍVEL



98%

95%

TEVE  A OPORTUNIDADE  DE
EXPLORAR  CULTURAS  E
REALIDADES  QUE  DE
OUTRA FORMA NÃO  TERIA

93%
TEM  MAIOR  NOÇÃO
DAS  DESIGUALDADES
E  INJUSTIÇAS  SOCIAIS
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DIZ  QUE  ESTE  FOI  UM
PASSO  IMPORTANTE  PARA
CONTINUAR  A SER  UM
PARTICIPANTE  ATIVO  NA
TRANSFORMAÇÃO  SOCIAL
GLOBAL



95%
CONSIDERA
POSITIVO  O  APOIO
DA PARA ONDE?
NA CANDIDATURA

AVALIA COMO
POSITIVA A
FORMAÇÃO  PRÉ-
PARTIDA

61%
NÃO  TERIA
CONCRETIZADO  ESTA
EXPERIÊNCIA SEM  A
PARA ONDE?
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90%
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2 .

 PROJETOS  LOCAIS:
GERADOR  DA EMPATIA



Em 2018 a Para Onde? implementou um
conjunto de projetos locais com o principal

objetivo de ativar a EMPATIA em Portugal.
Desde então, através destas iniciativas,

pretendemos que se multipliquem os
momentos de partilha e valorização da

diversidade, através da consciencialização,
da transformação social e da entreajuda.
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BAIRRO DO REGO
ENTRECAMPOS

BAIRRO DO ARMADOR
CHELAS

BAIRRO DO BONFIM
PORTO

O ATL da Empatia desenvolve atividades em espaços onde
crianças e jovens brincam, estudam e crescem, fora do

contexto escolar. 
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BAIRRO MOINHO DAS
RÔLAS OEIRAS

Em 2019 tivemos 5 parcerias com entidades locais que beneficiaram do apoio de
voluntários encaminhados através dos nossos canais de comunicação no
acompanhamento escolar e dinamização de atividades lúdico-pedagógicas.

ATL DA EMPATIA

BAIRRO ESTRADA

MILITAR AMADORA
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Em 2019 celebrámos o Dia das Boas Ações, numa tarde de conversas e lanche no Bairro
do Porto Salvo, e o #GivingTuesday, através de uma recolha de géneros e donativos

para apoiar as comunidades dos projetos locais do ATL da Empatia.

MOMENTOS DE EMPATIA
Os Momentos de Empatia são eventos pontuais que organizamos,

focados na sensibilização e celebração da diversidade e na promoção da
colaboração entre todos.



Estes campos têm a duração média de 10 dias, nas quais participam
voluntários estrangeiros e membros da comunidade local, que trabalham
em conjunto para levar a cabo uma determinada intervenção social.
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CAMPOS DA EMPATIA

PORTO LOUSADA

5 - 11 AGOSTO 2019
4 VOLUNTÁRIOS ESTRANGEIROS

1 - 15 / 16 - 30 JUNHO 2019
13 VOLUNTÁRIOS ESTRANGEIROS



PORTO
O campo de voluntariado organizado pela APPC - uma organização sem fins lucrativos que

apoia e promove a integração e a autonomia das pessoas com deficiência -, teve  a duração
de 7 dias, no Porto, e contou com  4 voluntários de 2 nacionalidades diferentes.

Todos os anos, a APPC oferece campos de férias aos seus membros, que visam promover a
inclusão social e atividades culturais. Os voluntários puderam trabalhar com jovens adultos

e ajudá-los nas suas atividades diárias, aprender sobre a inclusão social de pessoas com
deficiência, e visitar a cidade do Porto e participar em alguns programas culturais.
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O VILA ArtFest é um festival de arte que acontece anualmente, em junho, na mais jovem
aldeia de Portugal - Lousada. Neste festival promove-se a partilha e a demonstração de

diferentes tipos de arte: performativa, urbana, musical, visual e fotográfica.

Durante 15 dias, em dois campos de voluntariado que ocuparam o mês de junho de 2019,

13 voluntários de 9 nacionalidades diferentes juntaram-se ao comité do festival para
organizar, divulgar e envolver a comunidade no evento,

e ajudar com a logística, montagem e apoio geral. 36

LOUSADA
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VOLUNTÁRIOS PARTICIPANTES NOS CAMPOS DA EMPATIA

17 VOLUNTÁRIOS
ESTRANGEIROS

10 NACIONALIDADES:
Alemanha, Espanha, Finlândia, França, Hungria,
Irlanda, México, Rússia, Sérvia e Turquia 11 

(65%)
6

(35%)
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MOBILIDADE
INTERNACIONAL

Em 2019, facilitámos a participação de 4 jovens entre

os 18 e os 25 anos num Youth Exchange em Barcelona. 

 Nesse intercâmbio, foram abordados temas

relacionados com o racismo, sexismo, estereótipos,

multiculturalidade e educação não-formal.



Em 2019 lançámos também o Programa de Embaixadores Para Onde?,

através do qual capacitámos 20 voluntários super motivados

para promover o voluntariado em Portugal.
39

PROGRAMA DE EMBAIXADORES
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COMUNICAÇÃO
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As redes sociais representam um elemento fundamental no eixo da

comunicação da Associação Para Onde?.

Em 2019, vimos o número de seguidores no Instagram quase a duplicar,

e a evolução do número de seguidores no Facebook a estabilizar.

Passámos também a estar presentes no Linkedin e apostámos em

campanhas mensais através da nossa newsletter.
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paraonde.org
449.637
PÁGINAS
VISUALIZADAS

122.982
NÚMERO DE
VISITAS

00:03:34
TEMPO MÉDIO DE
VISITA

- 53.564 - 15.492 - 00:00:05
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facebook.com/siteparaonde
67.868

SEGUIDORES
+2,6% vs Dezembro 2018

5.65% 
ENGAGEMENT RATE MÉDIO

POR POST

3.835
ALCANCE MÉDIO POR POST



@para.onde

15.090
SEGUIDORES
+93,6% vs Dezembro 2018

36% 18-24 ANOS
42% 25-34 ANOS
12% 35-44 ANOS
4% 45-54 ANOS
1% 55-64 ANOS
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86% 14%
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RELATÓRIO DE CONTAS



Em 2019 tivemos um total de 459 inscrições,

equivalente a €36.645,00. 

Este valor representou c. 97% do total das

receitas da Associação Para Onde?

Comparando com o ano anterior, registou-se um

aumento de c. 13%
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OS NOSSOS NÚMEROS

Jan. Fev. Mar. Abr. Maio Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez.

80 

60 

40 

20 

0 

2017 = 
2018 = 

340 inscrições = €21.320,00
484 inscrições = €36.160,00

2017 = Média mensal = 28
2018 = Média mensal = 40
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2019 = Média mensal = 382019 = 459 inscrições = €36.645,00



Inscrições
97.2%

Donativos
1.9%

TOTAL RECEITAS
€37.758,30

INSCRIÇÕES
97%

SEGUROS SCI
1%

DONATIVOS 
2%
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CUSTOS

RH
91.4%

Contabilista
2.5%

Transportes
2.3%

RH
91%

€35.629,53
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CONTABILIDADE
3%

TRANSPORTES
2%EVENTOS/

COMUNICAÇÃO
2%

ADMINISTRATIVO
1%

SEGUROS SCI
1%



CELEBRAMOS A DIVERSIDADE
E A COOPERAÇÃO ATRAVÉS DO

VOLUNTARIADO
paraonde.org |        info@paraonde.org |        facebook.com/siteparaonde |      @para.onde |      linkedin.com/company/para-onde


