
 
 

 

 

 

COMUNICADO 

 

Ante la denuncia de dos clientas por el trato discriminatorio recibido en un local de Domino’s 

Pizza en Huesca el pasado 21 de agosto, Alsea Europa quiere manifestar: 

 

• Que lamenta, condena y rechaza el trato discriminatorio recibido por estas dos clientas 

y expresa sus más sinceras disculpas, a las personas afectadas y al conjunto de la 

comunidad gitana, ante la inaceptable actitud de uno de los empleados del grupo. 

 

• Que el episodio se trata de un hecho absolutamente puntual, que no refleja los valores 

de la compañía ni la dinámica de trabajo en las tiendas de todas las marcas del grupo. 

 

• Que la compañía está investigando los hechos y tras determinar el alcance de los hechos, 

tomará las medidas oportunas para esclarecer si existe un caso de mala praxis por parte 

de alguno de sus empleados y para evitar que este tipo de acontecimientos se repitan 

en el futuro. 

 

• Que todas las marcas del grupo abanderan el compromiso con la no discriminación y el 

más absoluto respeto hacia los clientes y la sociedad en su conjunto, 

independientemente de su procedencia, etnia, identidad u orientación sexual, género, 

edad o culto, entre otros. 

 

• Que Domino’s Pizza y todas las marcas del grupo celebran la diversidad y la libertad y 

seguirán utilizando sus campañas como altavoz para luchar contra la discriminación y la 

desigualdad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sobre Domino’s Pizza:  

Fundada en 1960 en Michigan (EEUU), Domino’s Pizza es la marca líder mundial en el servicio de pizzas a domicilio. 
Actualmente, cuenta con más de 17.000 tiendas en más de 90 países.   

 

En España, Domino´s Pizza forma parte de Alsea, el operador de restaurantes líder en Europa y América Latina. Alsea 
cuenta con más de 4.200 restaurantes y tiendas en 11 países y gestiona algunas de las marcas de mayor 
reconocimiento a nivel mundial, con restaurantes propios y franquiciados. En España, Alsea opera las marcas 
Starbucks, Domino's Pizza, Foster's Hollywood, Foster's Hollywood Street, VIPS, VIPS Smart, Ginos, Fridays, OleMole 
y Burger King.  
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Contacto para prensa: 

ATREVIA 
  
alsea@atrevia.com  
Alejandro García-Valón. Tlf. 619967107 
Guillermo Liddy. Tlf. 673339568 
Laura González de Artaza. Tlf. 672447008 

 

Comunidad: 

 

Descarga nuestras Apps: 
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