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أضــاف إنترنــت الأشــياء إمكانيــات عديــدة عــلى اللافتــات الرقميــة والطريقــة التــي 

تتفاعــل بهــا المنشــآت مــع عملائهــا فــي تقديــم حمــلات إعلانيــة أكثــر اســتهدافًا، 

وذلك عن طريق البيانات الجغرافية في الوقت الفعلي، أبرز هذه الإمكانيات: 

تقديم محتوى مخصص 

للجمهور المستهدف

 في الوقت الفعلي

إرسال العروض الترويجية 

والمبيعات والإعلانات 

بشكل ديناميكي

تعزيز تجربة العملاء عن 

طريق شرح قيمة المنتج 

أو الخدمة

مشاركة تقييم العملاء وآرائهم 

حول المنتجات في الوقت 

الفعلي عبر اللافتات

حسنت اللافتات الرقمية الذكية تجربة العملاء في العديد من القطاعات

وذلــك  الصيدليــات،  المستشــفيات، 

الحجــوزات  أرقــام  عــرض  عــن طريــق 

في غرف الانتظار

الرحــلات  مواعيــد  عــرض  المطــارات، 

والعــروض الترويجيــة وإتاحــة تصفــح 

العروض والمرافق

الســينما، عــن طريــق عــرض 

الإعلانات للأفلام الجديدة

المحــلات التجاريــة، تســويق لمنتجــات 

العمــلاء  تقييــم  عــرض  أو  جديــدة 

للمنتجات في الوقت الفعلي

ــة، تســويق وعــرض خدماتهــم والعــروض بالإضافــة إلى  الشــركات الخدمي

إرشــادية  وأدلــة  كخرائــط  اســتخدامها  يمكــن  كمــا  تفاعليــة  شاشــات 

ومنصة للترويج للفعاليات وتنبيهات الطوارئ بفاعلية قصوى

المطاعــم والمقاهــي وذلــك عــن طريق القوائــم الرقميــة“Digital Menu“، تمكن من 

إدارة القوائــم عــن بعُــد وتغييــر الصــور والأســعار والتنســيق فــي الوقــت الفعلــي 

وفق تفضيلات العملاء، بالإضافة إلى تقليل التلامس للوقاية من كورونا

النقــل العــام، عــن طريــق الحساســات التــي بالطــرق وربطهــا بالإنترنــت 

طريــق  عــن  الســائقين  وتحذيــر  الطقــس  حالــة  معرفــة  بالإمــكان  كمــا 

اللافتــات الرقميــة فــي حــال وجــود ضبــاب أو مطــر. بالإضافــة إلى التحذيــر 

بوجود ازدحام أو حادث واقتراح طرق بديلة

حقائق حول اللافتات الرقمية

التجاريــة ومعــدل  الوعــي بالعلامــة  التفاعليــة مــن  الرقميــة  •   تزيــد اللافتــات 

التذكر بنسبة %23

ــبة  ــة بنس ــات الثابت ــن اللافت ــر م ــتهلكين أكث ــة المس ــات الرقمي ــذب الشاش •   تج

تصل إلى %400

•   من المتوقع أن ينمو سوق اللافتات الرقمية العالمي ليصل إلى 119 مليار ريال 

سنوياً بحلول عام 2025

ــق  ــات عــن طري ــر الإعلان تســهيل تغيي

الإنترنــت وعــدم الحاجــة لزيــارة مواقــع 

اللافتات أو تسلق السلالم لتغييرها

مركز ذكاء
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