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 :الدراسة لخصم

يمثل هذا البحث دراسة ميدانية تهدف إلـى اختبـار مـدى إدراك             
المراجع الخارجي الليبي للعوامل المؤثرة على عناصـر مخـاطر الأعمـال            

عاملاً مؤثراً علـى    ) 28(لقد اعتمد البحث على اختبار عدد       . المتعلقة بالعميل 
يرهـا مـن أدب     تقييم مخاطر الأعمال ومخاطر الرقابة، تم اقتباسـها وتطو        

المراجعة المهني والأكاديمي، من خلال توزيع استمارة استبيان على مجموعة          
من المراجعين الممارسين للمهنة عن طريـق مكاتـب المراجعـة وديـوان             

  :المحاسبة بمدينة طرابلس، حيث تم اختبار مدى قدرة المراجعين على
 ـ           -1 ال العميـل أم    تحديد ما إذا كانت العوامل تؤثر على تقييم مخـاطر أعم

  .مخاطر الرقابة
 .تقدير ما إذا كان العامل يعكس درجة عالية أم منخفضة من الخطر -2

بالبيئة المحلية فـي المجـالات المتعلقـة         رة الكتابات الواضح  دإن ن 
بمخاطر الأعمال بصفة عامة ومخاطر أعمال العميل بـصفة خاصـة يقـدم             

د جاءت نتائج هذه الدراسـة      لق. الأساس، ويظهر الحاجة لإجراء هذه الدراسة     
متفقة مع ما جاء في بعض النشرات المهنية والدراسات السابقة ببعض الدول            

تمييز العوامل المـؤثرة     الغربية، والتي وجدت أنه بإمكان المراجع الخارجي      

                                                 

 .جامعة الجبل الغربي -  كلية المحاسبة،استاذ مساعد بقسم المحاسبة -1

 musaomar2003@hotmail.com جامعة الجبل الغربي- كلية المحاسبة، محاضر بقسم المحاسبة - 2
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كما أفـادت  . على مخاطر أعمال العميل عن تلك المؤثرة على مخاطر الرقابة  
راجع الخارجي على فصل عوامل الخطر التـي        نتائج هذه الدراسة بقدرة الم    

تعكس درجة مرتفعة من المخاطر عن تلك التي تعكس درجة منخفضة مـن             
بضرورة تكثيف الاهتمام بالمداخل     الدراسة هذه فتوصي ذلك وعلى. المخاطر

الحديثة للمراجعة، وتوجيه المراجعين عن طريق الهيأت المحليـة المنظمـة           
الحديثة وتشجيع إجراء البحـوث التطبيقيـة فـي         للمهنة لمتابعة الإصدارات    

للوقوف على مستوى ودرجة تطور التطبيقـات        مجالات المراجعة المعاصرة  
 .العملية للمراجعة في ليبيا

 :ةمقدم
تؤكد معايير المراجعة المعاصرة على أهمية حصول المراجع على فهم أوسع               

وفـي هـذا    . ن تقييم المخـاطر   للمنشأة وكذلك البيئة التي تشتغل خلالها حتى يتمكن م        
 أن معايير المراجعة وجهـت المـراجعين إلـى    Jr et al.)2010(الخصوص، ذكر 

الاهتمام بمخاطر الأعمال وعوامل المخاطر الأخرى عند تقييمهم لخطر وجود أخطاء           
لقد برز مفهوم مخاطر أعمال العميل، والـذي        . مادية خلال مرحلة تخطيط المراجعة    

أة في تحقيق أهدافها نتيجة لعوامل داخلية أو خارجية، كنتيجـة  يعكس خطر فشل المنش 
مهنياً، طلبت معايير المراجعة من المـراجعين بـضرورة         . لتطور مراحل المراجعة  

الحصول على فهم كاف لأهداف المنشأة محل المراجعة واسـتراتيجياتها والمخـاطر            
د أخطاء جوهرية بالقوائم    التي لها علاقة بأعمال المنشأة والتي قد تكون سبباً في وجو          

وفي نفس السياق، طالب المعيار الـدولي       ). 2008،  315المعيار الدولي رقم    (المالية  
 المراجعين بضرورة مراعاة مخاطر الأعمال عندما يقومون بعمليـة تقيـيم            315رقم  

إن مفهـوم  . خطر وجود أخطاء مادية بالقوائم المالية خلال مرحلة تخطيط المراجعـة  
مال يقدم نظرة أوسع لمدى الأخطار التي يجب على المراجعين الاهتمـام            مخاطر الأع 
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، بأن الاهتمـام المتزايـد بتعريـف    Wu et al) 2002(وفي هذا الأمر، أوضح . بها
  .وتقييم مخاطر الأعمال يعتبر من أهم التغيرات في مدخل المراجعة التقليدي

 قد تبنـت مـدخل   ، أن كبرى الشركات Knechel) 2007(، لقد ذكر    تاريخياً    
 في التسعينات، ومن جهة أخرى،      -إلى حد ما  -المراجعة على أساس مخاطر الأعمال      

فهناك خطر آخر يعكس فشل نظام الرقابة الداخلية في منـع أواكتـشاف أوتـصحيح               
إن هذه الدراسة تهدف إلى التحقق من موقف المراجع الخـارجي           . الأخطاء الجوهرية 

لى مخاطر الأعمـال خـلال مرحلـة تخطـيط عمليـة      الليبي من العوامل المؤثرة ع    
العوامل المؤثرة علـى     ولمعرفة إلى أي حد يدرك المراجع الخارجي الليبي       . المراجعة

مخاطر الأعمال، تم اختبار مدى قدرتهم على التفريق بين مخاطر الأعمال ومخـاطر             
 المراجعـة   الرقابة باستخدام عوامل مرتبطة بالخطرين المذكورين تم اقتباسها من أدب         

  .المختص
  :مشكلة البحث

تعكس مخاطر أعمال العميل حالة فشل المنشأة في تحقيق أهدافها، وتـرتبط                
مخاطر الأعمال بالمنشأة تحت المراجعة، وهذه المخاطر يجب أن تتميز عن مخـاطر             
أعمال المراجع والتي تعكس خطر احتمال تعرض المراجع للضرر أو الخسارة نتيجة            

لقد استنتجت بعض الدراسات السابقة أن المراجعين بإمكانهم التمييـز          . لعلاقته بالعمي 
 . ) 2002(حيث أوضح ) الملازمة(بين مخاطر الأعمال والمخاطر الطبيعية أو الحتمية 

Wu et al  أنه بالإمكان التمييز بين الخطرين المذكورين لان لكل منهما ملامح تميـزه
إلى أن بعض المراجعين .Lemon et al  )2000(وفي هذا المجال، أشار . عن الأخر

يعتقدون أن الفهم الأوسع لمخاطر العميل المطلوب لتطبيق مدخل مخـاطر الأعمـال             
  .كأساس للمراجعة سوف يساهم في إدارة مخاطر أعمال المراجع
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بتحليـل مـدى    Ritchie and Khorwatt) 2007(في البيئة الليبية، قامت     
تمييز بين العوامل المـؤثرة علـى مخـاطر الرقابـة           قدرة المراجعين الليبيين على ال    

والمخاطر الملازمة، وتوصلت الدراسة إلى نتيجة مفادها أن المراجع الخارجي الليبي           
إلى أن  كما أشارت نفس الدراسة     . يقوم بتقييم مخاطر الرقابة والمخاطر الملازمة معا      

 ـ       ا ى مخـاطر الرقابـة     لمراجعين الليبيين استطاعوا تمييز معظم العوامل المؤثرة عل
والتعرف عليها، ولكنهم فشلوا في تمييز والتعرف على معظم العوامل المؤثرة علـى             

ولأنه لم تهتم الدراسات السابقة في البيئة المحليـة بمـدى إدراك            . المخاطر الملازمة 
المراجع الليبي لمفهوم مخاطر الأعمال، فتهدف هذه الدراسة إلى اختبار مـدى قـدرة              

ي على إدراك العوامل المؤثرة على مخاطر الأعمال وذلك مـن خـلال             المراجع الليب 
خـر، تهـدف الدراسـة      آتمييزها عن العوامل المؤثرة على مخاطر الرقابة، وبمعنى         

الحالية الى تقديم دلائل وصفية على مدى إدراك المراجع الليبـي لمخـاطر الأعمـال      
اسة تـسعى للمـساهمة فـي       كما إن هذه الدر   .  على إدراكهم لمخاطر الرقابة    اعتماداً

تضييق الفجوة النظرية والعملية وتقديم إضافة إلى حقل المعرفة المتعلـق بموضـوع             
مخاطر الأعمال عن طريق تقديم قرائن عملية لمدى إدراك المراجع الليبي لمخـاطر             

  :الأعمال، وذلك من خلال الإجابة على التساؤل الآتي
  ل المؤثرة على مخاطر الأعمال؟ هل يدرك المراجع الخارجي الليبي العوام-

  :أهداف البحث
  :يهدف هذا البحث إلى مايلي    

  .دراسة وتحليل مدخل مخاطر أعمال العميل -1
 التعرف على مقدرة المراجع الخارجي الليبي على تحديد العوامل المـؤثرة علـى            -2

 .مخاطر أعمال العميل بتميزها عن العوامل المؤثرة على مخاطر الرقابة
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 :البحثفرضية 
  :يقوم البحث على فرضية رئيسية واحدة وهي    

  .يدرك المراجع الخارجي الليبي العوامل المؤثرة على مخاطر أعمال العميل -
  :ولاختبار الفرضية الرئيسية، تم اشتقاق الفرضيتين الفرعيتين الآتيتين    

عميـل  يميز المراجع الخارجي الليبي بين العوامل المؤثرة على مخاطر أعمـال ال        -1
  .والعوامل المؤثرة على مخاطر الرقابة

يميز المراجع الخارجي الليبي بين العوامل التي تعكس درجة عالية من المخـاطر      -2
 . وتلك التي تعكس درجة منخفضة من المخاطر

  : أهمية البحث
  :تنبع أهمية هذا البحث منكونه    

عمال عن طريـق    يساهم البحث في إثراء الأدب المتخصص في مجال مخاطر الأ          -1
تقديم دلائل عملية عن مدى ادراك المراجع الخارجي الليبي لتلك المخاطر، والذي من             

  .شأنه تضييق الفجوة بين ممارسي المهنة والاكاديميين
يضيف هذا البحث دلائل عن موقف المراجعين من مخاطر الأعمال فـي دولـة               -2

 .يئة المراجعة على سلوك المراجعيننامية كليبيا وبالتالي يساهم في استنتاج اثر تغير ب

 :منهجية البحث
من  لكي يمكن تجميع دلائل عملية عن تقييم مخاطر الأعمال في ضوء المتاح               

أدب المراجعة المختص، تم تحديد واقتباس وتحوير بعض العوامـل المـؤثرة علـى              
مخـاطر الرقابـة باسـتمارة       مخاطر الأعمال مع تضمين عوامل أخرى تؤثر علـى        

بيان والمستهدف توزيعها على مراجعي الحسابات المزاولين للمهنة عن طريـق           الاست
مكاتبهم الخاصة بالعاصمة طرابلس وكـذلك المـراجعين بـديوان المحاسـبة، ليـتم              

  :استقصاءهم بخصوص
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  .تحديد ما إذا كانت العوامل تؤثر على تقييم مخاطر أعمال العميل أم مخاطر الرقابة - 1
 .لعامل يعكس درجة عالية أم منخفضة من الخطرتقدير ما إذا كان ا -2

هذا وقد تم تصميم استمارة الاستبيان بشكل يمكن المشارك من التعامل مـع                 
 عامل يؤثر على    18( عامل   28كل عامل لوحده، علماً بأن العوامل والتي بلغ عددها          

قد تـم تـضمينها وترتيبهـا       )  عوامل مرتبطة بمخاطر الرقابة    10مخاطر الأعمال و  
 .عشوائيا في صحيفة الاستبيان

  :حدود البحث
يقتصر هذا البحث على اختبار مدى إدراك المراجع الخارجي الليبي للعوامل               

المؤثرة على مخاطر أعمال العميل دون البحث في مدى تطبيق المراجع لهذا المدخل             
من عدمه، كما يقتصر البحث على استقصاء أراء المراجعين الخـارجيين ومراجعـي       

  .وان المحاسبة بمدينة طرابلسدي
  :تقسيمات البحث

يهتم الجزء الأول بمراجعة أدب المراجعـة       : يشتمل البحث على ثلاثة أجزاء        
المتعلق بمخاطر الأعمال متضمناً بناء إطار نظري يجمع مخـاطر أعمـال العميـل،     

يـة  مخاطر الرقابة والعلاقة بين الخطرين، ويهتم الجزء الثاني بتوضيح وتبرير منهج          
البحث، أما الجزء الأخير فيهتم باختبار فرضـيات البحـث وعرضـلنتائج البحـث              

  .وتوصياته
   :مخاطر أعمال العميل .1

تعرف مخاطر أعمال العميل على أنها خطر فشل المنشأة محل المراجعة في              
لقـد أوضـح أدب المراجعـة أن    ). Lemon et al., 2000, P.1(تحقيق أهـدافها  

طر أعمال العميل يعد بمثابة أحد أهم المداخل المبتكرة خـلال           المراجعة على أساس خ   
 Higsonالنصف الثاني من تسعينيات القرن العشرين، وفـي هـذا المجـال، ذكـر     
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 بأن مدخلمخاطر أعمال العميل كان مرتبطاً بالتغيرات في مجال عملية تقييم            (1997)
وجاء لتعزيزفاعليـة   الأخطار والتخطيط وإجراءات تجميع القرائن بواسطة المراجع،        

وتدعيم عملية فهم المراجع لطبيعة أعمال العميل والبيئة التي يشتغل خلالها            المراجعة،
مما يتيح مجال أوسع للمراجع للوقوف على الأخطار التي تواجه النشاط، ومـن تـم               

  .التحريفات الجوهرية المتوقع حدوثها
لمراجع وذلك مـن    خاطر أعمال العميل يهدف إلى توسيع تركيز ا        إن مدخلم   

إلـي التركيـز علـى     Audit riskخلال التحول من التركيز على مخاطر المراجعة 
 Lemon et  al)2000(، وفي هذا السياق، أشـار  Business risk مخاطر الأعمال

أن أهم أسباب تبني مدخل المراجعة علـى أسـاس        إلى Millchamp(2002)وكذلك  
لمراجعة أن فشل المراجعة قـد لا ينبـع         مخاطر الأعمال هو استنتاج بعض شركات ا      

أساساً من عدم كفاءة وفاعلية إجراءات المراجعة في اكتشاف الأخطـاء الجوهريـة،             
ولكن قد يكون بسبب المشاكل التي تواجههـا المنـشأة محـل المراجعـة كمـشاكل                

). كالتغيرات التكنولوجية والعولمة  (الاستمرارية أو التلاعب الناشئ من بيئة المراجعة        
 بأن الجدل قائم في بيئة المراجعـة الحديثـة   Curtis and Turley (2007)كما ذكر

بخصوص مدى جدوى الاختبارات التفصيلية عندما يكون نظام المحاسبة المالية جيد،           
 بالمنشأة محل المراجعة، حيث أوضـح      ولكن ينعدم الفهم الجيد لخطر الأعمال المتعلق      

Curtis and Turley (2007) الة عدم الفهم الجيد لأعمال العميـل فـإن   بأنه في ح
الاختبارات التفصيلية ستكون في أحسن الأحوال غير ذات كفاءة، وفى أسوأ الأحـوال             

  . غير ذات فعالية
إن التغيير الذي يمكـن أن يحدثـه مـدخل     Lemon et al.(2000) لقد قال  

عـة مـن    المراجعة على أساس مخاطر أعمال العميل يكمن في تحويل تركيز المراج          
مخاطر القوائم المالية إلى مخاطر أعمال العميل، وفـي تغييـر طبيعـة اختبـارات               
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المراجعة من حجم كبير من الاختبارات التفصيلية إلى اختبارات دقيقـة للمـستويات             
أن معقولية هـذا     Higson) 1997(وأوضح  . الرقابية والإشرافية ومستويات المتابعة   

لمراجع تحديد مصادر مخاطر الأعمـال المحيطـة        المدخل تكمن في أنه إذا استطاع ا      
بالعميل للتأكد من أن العميل يمتلك أنظمة مناسبة لتحليل وإدارة المخـاطر فربمـا لا               

وكذلك فإن هناك قيمة مضافة تتحقق       يكون هناك قيمة للاختبارات التفصيلية الموسعة،     
اعده على  عن طريق حصول المراجع على معلومات واسعة عن نشاط العميل مما يس           

  .إنشاء قاعدة بيانات جيدة للبيانات عن العميل وبالتالي إمكانية إسداء النصح إليه
أن بعض الشركات العالمية قـد تبنـت         لقد أشار أدب المراجعة المختص إلى       

خلال التسعينيات مدخل المراجعة على أساس مخاطر الأعمال، والذي يختلف جوهرياً           
إن ما يميز مدخل المراجعة على أساس خطر الأعمال          .عن المداخل التي أُتبعت سابقاً    

هو أنه يبدأ بدراسة نشاط المنشأة وعملياتها أولاً، ثم يتجه إلى القوائم الماليـة، وهـذا                
إن هذا المدخل يوفر نظرة شاملة وواسعة للمراجـع،         . مخالف تماماً للمداخل التقليدية   

 العميل وبالتالي فيمكن للمراجـع  وذلك من خلال دراسته وفهمه للأعمال التي يقوم بها  
إن التركيز على مخاطر الأعمال لا يعني       . تكوين قاعدة بيانات خاصة بأنشطة العميل     

تجاهل الأخطاء المتعلقة بالقوائم المالية، لأن مدخل مخاطر الأعمال يبدأ فعلاً بالأعمال            
  .المنشأة وعملياتها مروراً بالقوائم المالية

 يركز على فهم الأخطار التي تواجههـا المنـشأة          إن مدخل مخاطر الأعمال     
تحت المراجعة والناشئة من البيئة، والعمليات التـي تقـوم بهـا المنـشأة، وكـذلك                

وهذا قد يستدعي من المراجع ضرورة ). Lemon et al., 2000(الإجراءات الرقابية 
طلوب من  فهم للعمليات والأعمال التي تقوم بها المنشأة أكثر مما هو م           الحصول على 

قبل معايير المراجعة، إذ أن الأساس في مخاطر الأعمال هو تمكين المراجع من تقييم              
إن . المنشأة لإصدار تقريره عن مدى عدالة وصدق معلومات القوائم المالية للمنـشأة           
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مدخل المراجعة على أساس مخاطر الأعمال يركز الاهتمام على النظـام المحاسـبي             
إن فهـم المراجـع    ).Higson, 2003(ون أعمال المنـشأة  وكذلك الأفراد الذين يدير

وإلمامه بمخاطر الأعمال مفيد جداً، إذ أن الدراسة والإلمام الكافي بنشاط العميل يمكن             
المراجع من التعرف على مواقع الأخطاء الجوهرية الممكن حدوثها بـالقوائم الماليـة             

  .للعميل
 طبيعـة أعمـال المنـشأة محـل         إن ما يميز هذا المدخل هو أنه يبدأ بدراسة          

وهذا يخالف المداخل الأخـرى  ) من أسفل إلى أعلى   (المراجعة ويتجه نحو القوائم المالية      
ورغم وجود بعض الصعوبات فـي التفرقـة بـين مخـاطر           . والتي تبدأ بالقوائم المالية   

المراجعة ومخاطر الأعمال، إلا أن هناك عدة أصوات تنادي بتضمين الخطر المـلازم             
وحيث إن هذا المدخل يمكن المراجع مـن فهـم          .  الرقابة ضمن مخاطر الأعمال    وخطر

  .أعمال وعمليات العميل فإنه من المناسب استخدام المراجعة التحليلية كوسيلة للتحقق
إن الاهتمام باستمرارية المشروع هو أحد منتجات مدخل مخاطر الأعمـال،             

كمـا أن   .  المشروع بشكل منفصل   وبالتالي فمن غير الضروري الاهتمام باستمرارية     
مدخل مخاطر الأعمال يضمن علاقة مستمرة للمراجع بالمنشأة محل المراجعة بـدلاً            

إن حاجة المراجع   . من تحديد تلك العلاقة على أساس نظرة منفصلة في نهاية كل سنة           
للحصول على فهم ومعلومات أكثر عن نشاط المنشأة محل المراجعة قد تغني المنشآت             

إن .  عن إقامة قاعدة بيانات عن المعلومات الخاصة بالاقتصاد وعالم الأعمـال   الكبرى
  الصادر عن مجلس تطبيقات المراجعة بالمملكـة المتحـدة         210معيار المراجعة رقم    

)SAS 210, APB ( عن أوصى المراجع بضرورة حصوله على معرفة وإلمام كاف
ي تمكنه من فهم وتحديـد الأحـداث   الأعمال التي تقوم بها المنشأة محل المراجعة والت      

والمعاملات التي قد يكون لها أثر مهم على القوائم المالية، ولقد أضافت نفس النـشرة               



<<<<íé‰^éŠÖ]æ<íè�^’jÎ÷]<Ýç×ÃÖ]<í×¥@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<�‚{{{ÃÖ]êÞ^nÖ]<K2013@ @

<<<<<¯éÖ‡<ì…^rjÖ]æ<�^’jÎ÷]<íé×Ò<KÎ†¹]<íÃÚ^q{{{{g 

 

-          - 96

              بأنه قبل قرار قبول مراجعة حسابات العميل، على المراجع الحصول على فهم كـاف
  .لطبيعة المنشأة أو الصناعة، الملكية، المديرين والعمليات التي سيتم مراجعتها

ويمكن تلخيص الأسباب التي أدت إلى زيادة الاهتمام بمدخل الخطـر علـى               
  :أساس الأعمال كالآتي

  .  لقد أثبتت الأبحاث أن الأخطاء نادراً ما تكون ناتجة عن مشاكل المراجعة-1
 إن أغلب مشاكل المراجعة تنشأ من مشاكل أهمها استمرارية المشروع، تلاعـب             -2

  . شل في تحديث المنتجات والفشل في الرد على ضغوط السوقأفراد الإدارة العليا، الف
 تبني مدخل مخاطر الأعمال يمكّن المراجع من اكتساب معرفة وإلمام جيد بطبيعة             -3

  .أعمال المنشأة محل المراجعة
  .  إن هذا المدخل يركز على مراجعة العناصر ذات الخطر المرتفع-4
 مخاطر الأعمال يمكّن المراجع مـن        إن تبني مدخل المراجعة على أساس مدخل       -5

  . تقديم مقترحات للعميل والتي قد تساهم في تحقيق منافع مادية جيدة للمراجع
بتقسيم مصادر المخاطر على أساس الأعمال  Millichamp (2002( لقد قام  

 العوامـل الخارجيـة وتـسمى       واشار إلـى أن    إلى عوامل خارجية وأخرى داخلية،    
شأ من خارج المنشأة، كما أشار الى أن العوامل الداخلية تـسمى            بالعوامل النظامية تن  

بالعوامل غير النظامية وتنشأ بالأساس داخل المنشأة، وفيما يلي بعض الامثلة للعوامل            
  .الداخلية والخارجية

 عوامل داخلية عوامل خارجية

  التغير في التشريعات 
 )كاستعمال الأطعمة المعدلة وراثياً(

 المنتجات، علاقات العمل أو الفشل في تحديث
 التسويق

 المستخدمين تغير نسب الفائدة

 أعضاء مجلس الإدارة تغير سعر الصرف

  رأي أو موقف الجمهور 
 )كتغير رغبة الجمهور طبقاً للموضة(

كالفشل في التأهل إلي (الفشل في التحديث 
 )الآيزو أو استخدام التجارة الالكترونية
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 عوامل داخلية عوامل خارجية

 قة بالموردين أو العملاءعمليات لها علا المنافسة

 الاعتماد المفرط على مدير تنفيذي واحد التقنية غير المجربة

 التدفقات النقدية )كالفيضانات(التهديدات الطبيعية 

 فشل الأنظمة الإلكترونية الديون المعدومة

 الرقابة الداخلية المسائل القضائية

 المسائل البيئية
 عميل واحد الاعتماد المفرط على مورد واحد،

 أو منتج واحد

  Millichamp, 2002): (المصدر
 بأن أياً من العوامـل المـذكورة أعـلاه         Millichamp(2002(ولقد أوضح     

يمكن أن يؤثر سلبياً على المنشأة، وبالتالي على القوائم المالية، فمثلاً عندما تتعـرض              
فس المنتج، فالقوائم المالية    منشأةُ تصنّع منتجاً معيناً لمنافسة شديدة ناتجة عن استيراد ن         

قد تتأثر بقيمة التجهيزات التي قد تحتاج إلى استبدال والمـستخدمين الـذين قـد يـتم                 
  .الاستغناء عنهم، وبالتالي تصبح استمرارية المنشأة محل تساؤل

  :مخاطر الرقابة .2

إن ما يميز مخاطر الرقابة هو أنهاخطر داخلي، وهى بمثابة دالـة لدرجـة                
علية نظام الرقابة الداخلية، وحيث أن هذا الخطر لصيق ببيئة العميل، لـذا لا           كفاءة وفا 

يستطيع المراجع أن يؤثر على درجة هذا الخطر وإنما عليه أن يقيمه لتحديـد القـدر                
المطلوب من إجراءات المراجعة المطلوبة لتخفيض مخاطر الاكتشاف إلى المـستوى           

صادر عـن معهـد المحاسـبين القـانونيين         ال) 55(لقد أوضح المعيار رقم     . المقبول
الأمريكي أن تقييم مخاطر الرقابة بأنه مرتفع، يعني أن المراجع قد استنتج أن نظـام               

  .الرقابة الداخلية إما غير مصمم بطريقة سليمة، أو أنه لا يعمل بطريقة فعالة
 أن مخاطر الرقابة تنشأ داخلياً مـن قـرارات   Blokdijk (2004( لقد ذكر  

رة بشأن مستوى الرقابة الداخلية المراد تطبيقه، بمعنى أن هـذه المخـاطر دالـة              الإدا



<<<<íé‰^éŠÖ]æ<íè�^’jÎ÷]<Ýç×ÃÖ]<í×¥@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<�‚{{{ÃÖ]êÞ^nÖ]<K2013@ @

<<<<<¯éÖ‡<ì…^rjÖ]æ<�^’jÎ÷]<íé×Ò<KÎ†¹]<íÃÚ^q{{{{g 

 

-          - 98

وفي نفس المجال، عرف معيـار      . لدرجة كفاءة نظام الرقابة الداخلية المطبق بالمنشأة      
الخطأ الذي يمكـن أن يوجـد أو        " مخاطر الرقابة بأنها  ) 400(المراجعة الدولية رقم    

وعة من العمليات، الذي يمكن أن يكون ماديـاً        يحدث في رصيد حساب أو فئة أو مجم       
منفرداً أو عندما يجمع مع أخطاء في أرصدة حسابات أو مجموعـة مـن              ) جوهرياً(

واكتشافه وتصحيحه في التوقيت المناسب     ا   الأخرى، والذي لا يتم منع حدوثه      العمليات
) 300(  رقـم  أوردت النشرة  ولقد ."عن طريق النظام المحاسبي ونظام الرقابة الداخلية      

تعريفاً لمخاطر الرقابة مطابقـاً للتعريـف        لمجلس تطبيقات المراجعة بالمملكة المتحدة    
  ).400(الذي جاء في المعيار الدولي رقم 

 عليـه هـو إدارة      والمحافظـة   المسؤول عن إنشاء نظام الرقابة الداخلية      إن  
عـداد القـوائم    المنشأة وليس المراجع، لأن المنشأة هي المسؤولة في الأساس علـى إ           

المالية بشكل يتمشى مع المبادئ المحاسبية المتعارف عليها، لذلك، فعلى إدارة المنشأة            
أن تسعى لإنشاء نظام رقابة داخلية يمكنه إعطاء تأكيد معقول وليس مطلقاً بأن القوائم              

 أنه لا يوجد علـى  Graham (1985) يرى كما .المالية خالية من الأخطاء الجوهرية
أي نظام رقابة داخلية مثالي يمنع كلياً حدوث الأخطاء، فهناك دائمـاً درجـة      الإطلاق  

  .من الخطر بسبب وجود عدد من القيود التي تحيط بأي نظام للرقابة الداخلية
إن تقييم مخاطر الرقابة بصفة عامة، شأنها شأن المخاطر الطبيعية يـتم فـي       

د أخطاء جوهرية في القـوائم      أثناء مرحلة تخطيط المراجعة، وهو يعكس احتمال وجو       
المالية والتي لمُ تمنع أوُ تكتشف بواسطة نظام الرقابـة الداخليـة، وطبقـاً لمعـايير                

فعلى المراجـع    )المعيار الثاني من معايير العمل الميداني     (المراجعة المتعارف عليها    
 ـ            ة ضرورة الحصول على فهمٍ كاف لنظام الرقابة الداخلية للعميل وذلك لتخطيط عملي

  .المراجعة وتحديد طبيعة، توقيت ومدى الاختبارات المراد تطبيقها



<<<ÌÎçÚØéÛÃÖ]<Ù^ÛÂ_<†�^§<àÚ<�é×Ö]<êq…^¤]<l^e^Š£]<Äq]†Ú<�<<<<<<<<<<<<<<<<<<<J�<æ<½]æ†}<àè‚Ö]<Ý^’Â<Jl]†èçŞÖ]çe_<î‰çÚ< <

  

-          - 99

 ينـتج  عندما بأنه Arens et al. (2003( وفي نفس السياق، أوضحت دراسة  
 الرقابـة، فهـذا يعنـي أن      مخاطرنظام الرقابة الداخلية درجة منخفضة من        عن تقييم 

 الحالـة  في   أمالجوهرية،  والاختبارات ا  المراجع قد يطبق خليط من اختبارات الرقابة      
 إلى أن يطبق فقـط      ه فهذا قد يدفع   مرتفعة، الرقابة   مخاطر يستنتج فيها المراجع أن    التي

 الرقابة بدرجة أقل من     مخاطر ولكن في كل الأحوال قبل تقييم        ،الاختبارات الجوهرية 
تقييم هذا  لماماً كافياً بنظام الرقابة الداخلية، وعليه       إ الأقصى، علي المراجع أن يلم       الحد

إن تقييم المراجع لمخاطر الرقابة     .  على درجة كفاءة تصميمه وتشغيله     قوفالنظام والو 
قد يتراوح بين عالٍ ومنخفض، وعندما يقيم مخاطر الرقابة على درجة عالية فالتركيز             
يتم على إجراء اختبارات جوهرية على نسبة كبيرة من المعاملات والأرصدة، فعلـى             

 اكتشف المراجع أن نظام الرقابة الداخلية الخاصة بإيصالات القـبض           سبيل المثال، إذا  
يقيم مخاطر الرقابة على أعلى مستوى، وبالتـالي يوسـع نطـاق             ضعيف، فالمراجع 

إن تقييم مخاطر الرقابة يتم بناء على        .الاختبارات الخاصة بمعاملات إيصالات القبض    
رغب المراجع تخفيض مستوى مخـاطر  الفهم المبدئي لنظام الرقابة الداخلية ولكن قد ي     

الرقابة عن طريق اختبارات الرقابة وهذا يعني أن عملية تقييم مخاطر الرقابة قد تـتم               
  .حتى بعد عملية تخطيط المراجعة

لى أن عملية تقييم مخاطر الرقابـة   إ (Konrath, 2000)كما أشارت دراسة
. اخلية المناسبة للمراجعـة   تتم عن طريق دراسة وتقييم إجراءات وسياسات الرقابة الد        

وبعد تقييم مخاطر الرقابة والمخاطر الطبيعية، يستطيع المراجـع تحديـد المـستوى             
ويتطلـب   .المطلوب من مخاطر الاكتشاف للاحتفاظ بدرجة مقبولة لمخاطر المراجعة        

 تقييم مخاطر الرقابة على المراجع الحصول على فهمٍ كاف لنظـام الرقابـة الداخليـة    
لمتمثلة في سياسات وإجراءات الرقابة الداخلية التي لها تأثير على معلومات           للمنشأة وا 

القوائم المالية، فهدف المراجع من دراسة لنظام الرقابة للعميل هـو الحـصول علـى           
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قرائن كافية لتحديد أنواع الأخطاء الجوهرية المتوقع حدوثها في عناصر القوائم المالية            
  .والأخطار المحيطة بكلٍ منها

وبخصوص توثيق تقييم مخاطر الرقابة، فلقد أوضح الأدب في المراجعة بأنه             
يتوقف على درجة تقييم المراجع للخطر، ففي الحـالات التـي يـسفر فيهـا تقيـيم                 
المراجعلمخاطر الرقابة عن وجود خطرمرتفع،فعليهفقط أن يوثّق بـأن هـذا الخطـر             

 علـى المراجـع أن يوثـق        مرتفع، أما إذا قيم هذا المخاطر بأنها منخفض، فيجـب         
الاختبارات التي أجراها على نظام الرقابة الداخلية، وكذلك نتـائج هـذه الإجـراءات              

)Carmichael et al., 1996&SAS 300, APB.(  
  :العلاقة بين مخاطر أعمال العميل ومخاطر الرقابة .3

بالعميل وخطر المراجعة يؤثران على بعضهما       إن مخاطر الأعمال المرتبطة     
فعلى سبيل المثال، العميل الذي يشتغل      . دما يقيم المراجع الأخطار المرتبطة بالعميل     عن

ولديه نظام رقابة داخليـة ضـعيف       ) خطر أعمال مرتفع  (في صناعة ذات خطر عالٍ      
ربما يواجه صعوبات كبيرة في الحصول على تمويل مـالي          ) مخاطر رقابة مرتفعة  (

. ى تقييم المراجع للوضعية الماليـة للعميـل       بفائدة معقولة، وهذا من شأنه أن يؤثر عل       
وبالمقابل، فالعميل الذي يواجه صعوبات مالية قد يضطر إلى تخفيض عـدد الكـادر              
الإداري بما يؤثر على قوة نظام الرقابة الداخلية وتقييم المراجع لمخاطر الرقابة، ومن             

 علـى مخـاطر     هنا يمكن القول أن تقييم المراجع لمخاطر أعمال العميل يؤثر طردياً          
  .الرقابة والعكس صحيح

إن علاقة مخاطر المراجعة بمخاطر أعمال العميل تنشأ نتيجة التـشابه بـين               
العوامل المؤثرة في المخاطر الطبيعية وتلك المؤثرة في مخاطر الأعمـال المتعلـق              

وفي هذا المجال، بين أدب المراجعة أن هناك تداخل أو تـشابه فـي بعـض                .بالعميل
ومنهـا  ) الملازمة(تي تؤثر على مخاطر أعمال العميل والمخاطر الطبيعية         العوامل ال 
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على سبيل المثال نزاهة الادارة والذي يصنف كعامل من عوامـل مخـاطر اعمـال               
فعلى مستوى القـوائم الماليـة، طالبـت معـايير          . العميل وكذلك المخاطر الطبيعية   

 للمخـاطر  تقييمـه  عند المراجع (SAS 300, APB; IAS 400, IFAC)المراجعة 
 المـؤثرة  والعوامل المراجعة محل المنشأة نشاط طبيعة اعتباره في يأخذ أن الطبيعية

 علـى  الأمر حقيقة في تؤثر العوامل هذه نفس إن. المنشأة بها تشغل التي الصناعة في
 مخاطر أن .Houston et al)1999( يرى كما .المراجعة محل العميل أعمال مخاطر
 إضافية لمُ تعكس في مخاطر المراجعة، وعلى هذا         عوامل لتشمل سعتت العميل أعمال

الأساس فيمكن النظر إلى المخاطر الطبيعية كجزء من مخاطر أعمال العميل، وهـذا             
العوامـل المـؤثرة فـي الأخطـاء         لأن عوامل مخاطر الأعمال لا تشتمل فقط على       

ل أيضاً خطـر الفـشل      ولكن تشم " المخاطر الطبيعية "الجوهرية التي تحدث في النظام      
 مخـاطر  أن Gay and Simnett (2000) وعلى خلاف ذلك، يـرى . المالي للمنشأة

 إلـى  ينظـر  عندما وذلك الطبيعية، المخاطر من كجزء إليها ينظر أن يمكن الأعمال
 شـارت دراسـة   أو .العـالمي  الاقتـصاد  مـستوى  علـى  الطبيعية المخاطر عوامل

)2002.(Wuet alاث في مجال المراجعـة وخاصـة مـداخل    لى أن اهتمام الأبح إ
تجه في السنوات الأخيرة نحو مخاطر أعمال العميل، وأوضحت نفـس           االمراجعة قد   

بأن مدخل مخاطر أعمال العميل يمكّن المراجع من الحصول عن تأكيد دقيق             الدراسة
بخصوص تقرير المراجعة، كما أضاف بأن هذا المدخل من شأنه أن يؤدي إلى تبرير              

  .لإجراءات التفصيلية للمراجع مما يجعل عملية المراجعة أكثر كفاءةتقليص ا
  :الإطار العام للمنهجية المتبعة في الدراسة الميدانية .4

في هذا الجزء سوف يتم عرض الخطوات والطرق والادوات المتبعـة فـي               
  : الدراسة، ولقد تم تحديد هذه الخطوات في الآتي
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 : منهجية البحث4.1
 المراجعـة   لمدخلذه الدراسة ينصب على إضفاء مزيداً من الفهم          اهتمام ه  إن  

 اجل فهم موقـف     من وذلك بإجراء دراسة ميدانية      ، العميل أعمال مخاطرعلى اساس   
 ذلك تم   ولإنجاز.  أعمال العميل  مخاطر إدراكه لمفهوم    ومدى الخارجيالليبي   المراجع

 الدراسة ومن تم الوصول الى      تصميم استمارة استبيان لتجميع البيانات الضرورية لهذه      
 أعمـال  مخاطرعاملاً مرتبطاً بتقييم  ) 28( وذلك من خلال اختبار عدد       ،نتائج الدراسة 

 الــسابقة دراســات تــم اقتباســها وتطويرهــا مــن الرقابــة الومخــاطرالعميــل 
)2002,.e.g.Ritchie andKhorwatt, 2007 andWuet al .( ًلوجـود  ونظـرا 

 ركّـزت  فقـد  ة، الطبيعيمخاطر أعمال العميل والمخاطر بعض العوامل المتداخلة بين  
 مخـاطر دون ال -  الرقابـة  مخـاطر الدراسة على تضمين العوامل المؤثرة على تقييم        

 التمييز بينها وبين العوامل المؤثرة على       جعين ليمكن اختبار مدى قدرة المرا     -ةالطبيعي
 تـضمين العوامـل     ولقد تم الحرص في هذا المجال على عدم       .  أعمال العميل  مخاطر

باعتبارها أحد عناصر الرقابة الداخلية لأن الدراسـات الـسابقة           المتعلقة ببيئة الرقابة  
)  الرقابـة مخـاطر ومن ثم (أثبتت وجود تداخل بين العوامل المؤثرة علي بيئة الرقابة   

 مـن   ل دراسة ك  تففي هذا المجال، توصل   . ة الطبيعي مخاطروالعوامل المؤثرة على ال   
)Messier et al. (2000و )Dusenbury et al. (2000   إلى أن بعـض العوامـل 

 خلال تأثيرها على    ن الرقابة، وذلك م   مخاطر لها علاقة ب   بيعية الط مخاطرالمرتبطة بال 
 مجتمـع   إن.  وهذا ما يصعب عملية فصل الخطرين عن بعضهما البعض         ،بيئة الرقابة 

 فـي نقابـة     لمـسجلين قانونيين ا الدراسة الحالية كان مجتمع المحاسبين والمراجعين ال      
المحاسبين والمراجعين الليبيين، والذين يمارسون مهنة المراجعة عن طريق مكاتـب           

 ـ  العاملين المراجعينالمحاسبة والمراجعة القانونية وكذلك       الليبـي   المحاسـبة  ديوانب
 هذا ولقد اقتصرت الدراسة على مجموعة المراجعين الذين كان بالإمكـان            بطرابلس،
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 على المعلومات المقدمة من نقابة المحاسـبين والمـراجعين والتـي    ال بهم بناء  الاتص
 هـذه الدراسـة مجتمـع المـراجعين         استهدفتلقد  . تتعلق بعناوينهم وأرقام هواتفهم   

 الذين يمارسون المهنة عن طريق مكاتب المحاسبة والمراجعة         طرابلس في   جيينالخار
 البيانـات   لجمـع  تبني وسيلة الاستبيان     تم قدل. القانونية والمراجعين بديوان المحاسبة   

 أهداف البحث وذلك لمناسبته لمثل هذا النوع مـن          تحقيق أجل أهداف    منالضرورية  
 كما أن استخدام هذه الوسيلة سيتيح إجراء بعض المقارنـات المفيـدة مـع        ،الدراسات

حليـل   مراجعـة وت   عمليـة  تمتهذا وقبل عملية تصميم الاستبيان      . الدراسات السابقة 
 ومخـاطر   عمـال  الأ مخاطرمعمق للأدب المهني والأكاديمي المتعلق بتقييم عناصر        

 العلميـة،  الرسـائل  المنهجية، الكتب( المختص الأدب مراجعة ضوء وعلى ،المراجعة

 بتقيـيم  المرتبطـة  العوامل على والتعرف تحديد تم ،)المهنية المعايير السابقة، الأبحاث

 الوقـوف  من يمكّن بشكل الاستبيان تصميم وتم رقابة،ال مخاطرو العميل أعمال مخاطر

  .العميل أعمال مخاطرب المتعلقة العوامل من الخارجي المراجع موقف على
 مخـاطر ب مرتبطـاً  عاملاً 18 منها عاملاً، 28 عدد على الاستبيان اشتمل لقد  

 يعكس ما العوامل هذه ضمن ومن ،الرقابة مخاطرب ةمرتبط واملع 10و العميل عمالأ

 المشاركين ولمساعدة الخطر، من منخفضة درجة تعكس أخرىو الخطر من عالية درجة

 تم حيث للمشارك، إضافية معلومات على ةالاستمار اشتملت الاستبيان، استمارة ملء في

 في المعطاة العوامل تصنيف هممن طُلبو الإجابة في التدرج كيفية إلى المشاركين إرشاد

  :تبيان تشمل معايير ثلاثة أساس لىع الاستبيان استمارة
 .الرقابة مخاطر على مأ العميل أعمال مخاطر تقييم على يؤثر العامل كان إذا ما -1

 .الخطر من منخفضة درجة أو عالية درجة يعكس العامل كان إذا ما -2
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  : تحليل البيانات واختبار الفرضيات4.2
 140طريق توزيـع عـدد      لغرض تحقيق أهداف البحث تم تجميع البياناتعن            

استمارة استبيان على عينة الدراسة ووصل عدد الاستمارات التي تم تجميعها وتحليلها            
  .وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة%). 77نسبة الردود (  استمارة108إلى 
  :توزيع مفردات عينة الدراسة حسب مركز المشارك 4.2.1

 الدراسـة   بي لمفردات عينـة   توزيع التكراري والنس  يبين ال  )1( رقم   الجدول    
  .مركز المشارك حسب

  )1(جدول
  التوزيع التكراري والنسبي لمراكز المشاركين في الدراسة

 %النسبة  العدد مركز المشارك
 31.5 34 صاحب مكتب

 28.7 31 شريك في المكتب

 39.8 43 مراجع بديوان المحاسبة

 100 108 المجموع

من ديوان المحاسـبة     معظم المشاركين نلاحظ أن   ) 1(ن خلال الجدول رقم     م  
ثم يليـه المـشاركين مـن        من جميع مفردات عينة الدراسة،    % 39.8 ويمثلون نسبة 

من جميع مفردات عينة الدراسـة       % 31.5ويمثلون نسبة    أصحاب مكاتب المراجعة  
من جميـع مفـردات عينـة       % 28.7والباقي من الشركاء في المكاتب ويمثلون نسبة        

دراك المـراجعين   إاهم هذا التنوع في التعـرف علـي مـستوى           الدراسة، وسوف يس  
  .الخارجيين لمخاطر أعمال العميل

  :المؤهل العلمي حسب عينة الدراسةتوزيع مفردات  4.3.2

توزيـع التكـراري والنـسبي لمفـردات عينـة          يبـين ال  ) 2( الجدول رقـم    
  .الدراسةحسب المؤهل العلمي
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  )2(جدول 
  حسب المؤهل العلمي شاركينتوزيع التكراري والنسبي للمال

 %النسبة  العدد المؤهل العلمي
 1.9 2 دكتوراه

 8.3 9 ماجستير

 89.8 97 بكالوريوس

 100 108 المجموع

المشاركين في الدراسـة مـن حملـة         أن غالبية  )2(تبين معلومات الجدول     
 من جميع مفردات عينة الدراسة تم يليـه حملـة         % 89.8البكالوريوس ويمثلون نسبة    

ولا يـشكل حملـة      من جميع مفردات عينة الدراسـة،     % 8.3الماجستير ويمثل نسبة    
من مجموع المشاركين، وتؤكد هذه المعلومات على مـا         % 1.9الدكتوراه سوى نسبة    

 والذي يشترط شـهادة البكـالوريوس فـي مجـال     1973 لسنة 116جاء في القانون   
  . المحاسبة كحد أدنى لممارسة مهنة المراجعة

  :توزيع مفردات عينة الدراسة حسب بلد الدراسة 4.3.3
 الدراسـة   توزيع التكراري والنسبي لمفردات عينـة     يبين ال ) 3( رقم   الجدول  
  .بلد التي تحصل منها على اخر مؤهل علميحسب ال

  )3(جدول 
  بلد الدراسةحسب  التوزيع التكراري والنسبي للمشاركين

 %النسبة  العدد بلد الدراسة
 97.2 105 ليبيا

 0.9 1 بريطانيا

 1.9 2 بلد أخر

 100 108 المجموع

أن الغالبية العظمى للمشاركين ويمثلون نسبة      ) 3( تشير معلومات الجدول رقم     
درس %) 0.9(من مجموع المشاركين درسوا في ليبيا وأن مشاركاً واحـداً            97.2%
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 من مجموع    %2.8 في المملكة المتحدة والباقي درسوا في بلدان اخرى ويمثلون نسبة         
ويمكن أن تقدم هذه المعلومـات انطباعـاً مبـدئياً بتجـانس            . مفردات عينة الدراسة  

منهم قد نـالوا    % 97معلومات المشاركين حول موضوع الدراسة سيما وأن أكثر من          
ويلاحظ تجانس معلومات هذا الجدول مع معلومات الجدول الـسابق          . شهاداتهم محلياً 

شاركين هم من حملة البكالوريوس وبالتـالي فمـن         حيث أن أغلب الم   ) 2جدول رقم   (
  .المتوقع أن تكون دراستهم بالداخل

  :توزيع مفردات عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة في مجال المراجعة 4.3.4
 الدراسـة   توزيع التكراري والنسبي لمفردات عينـة     يبين ال ) 4( رقم   الجدول  

  .سنوات الخبرة في مجال المراجعةحسب 
  )4(جدول 

  سنوات الخبرة في مجال المراجعةحسب  توزيع التكراري والنسبي المئوي للمشاركينال
 %النسبة  العدد سنوات الخبرة

 0.9 1  سنوات3أقل من 

 29.6 32  سنوات5 إلى 3من 

 13.9 15  سنوات10 إلى 6من 

 55.6 60  سنوات10أكثر من 

 100 108 المجموع

 ـ ) 4( توضح معلومات الجدول رقـم       م المـشاركين فـي الدراسـة       أن معظ
أمـا    سنوات، 10تزيد سنوات خبرتهم في مجال المراجعة عن          %55.6ويمثلوننسبة  

 سـنوات   5 إلـى    3المشاركين الذين تتراوح سنوات خبرتهم في مجال المراجعة من          
شك أن   وفي هذا السياق، فلا   . من جميع مفردات عينة الدراسة    % 29.6فيمثلون نسبة   

من مجموع المشاركين يمتلكون خبرة عمليـة       % 70ثلون قرابة    مشاركاً يم  75وجود  
 سنوات من شأنه تعزيز درجة الاعتماد على المعلومات المـستخدمة فـي             5تزيد عن   

  .اختبار فرضيات البحث
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  :اختبار فرضية الدراسة .5
المراجـع الخـارجي    "يقوم البحث على فرضية رئيسية واحدة تنص على أن              

  ".مؤثرة على مخاطر أعمال العميلالليبي يدرك العوامل ال
  :ولاختبار الفرضية الرئيسية، تم اشتقاق الفرضيتين الفرعيتين التاليتين    

يميز المراجع الخارجي الليبي بين العوامل المؤثرة على مخاطر أعمـال العميـل          -1
  .والعوامل المؤثرة على مخاطر الرقابة

تي تعكس درجة عالية من المخـاطر  يميز المراجع الخارجي الليبي بين العوامل ال    -2
  . وتلك التي تعكس درجة منخفضة من المخاطر

  : اختبار الفرضية الفرعية الأولى:أولاً
اختبـار  (، TestWilcoxonتم اختبـار الفـروض الفرعيـة مـن خـلال          

والذي يعتمد بالأساس على تحديد الفروق بـين كـل زوج مكـون مـن               ) ولكوكسون
وبين بيانات كل إجابة من إجابات المشاركين عـن كـل      المتوسط الحسابي المعياري،    

فقرة من فقرات المقياس، حيث لا يتم رفض الفرض الصفري إذا كان مجموع ترتيب              
ويتم رفـض الفـرض الـصفري،        الفروق الموجبة أعلى من ترتيب الفروق السالبة،      

 ـ لصالح الفرض البديل  روق اذا كان مجموع ترتيب الفروق الموجبة اقل من ترتيب الف
  .0.05 تساوي αالسالبة وذلك عند مستوى معنوية 

  .مستوى ادراك المراجع الخارجي الليبي للعوامل المؤثرة على مخاطر الاعمال -1
 اختبار ولكوكسن حول مستوى إدراك المراجـع        يبين نتائج ) 5(جدول رقم   ال  

  :الخارجي الليبي للعوامل المؤثرة على مخاطر أعمال العميل، حيث كانت
للعوامل المؤثرة على مخـاطر       متوسط مستوى إدراك المراجع    :فرضية الصفرية ال -

  ).1.5(أعمال العميل لا يختلف عن 
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للعوامـل المـؤثرة علـى       متوسط مستوى إدراك المراجع    :مقابل الفرضية البديلة   -
  ).1.5(مخاطر أعمال العميل يختلف عن 

  )5(جدول 
جع الخارجي الليبي للعوامل المؤثرة على مخاطر  اختبار ولكوكسن حول مستوى إدراك المرانتائج

  ال العميلأعم

 المتوسط لــالعام م
الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

 0.000 5.004- 0.440 1.74 مبيعات الشركة تنشأ من مجموعة محددة من الزبائن 1

2 
الشركة تتعرض لالتزامات محتملة مهمة وناشئة عن 

 ي الأنشطة الحالية والماضيةالتوسع ف
1.82 0.389 -5.742 0.000 

3 
يتم تسوية الحسابات المدينة والدائنة التفصيلية دورياً مع 

 حساب المراقبة
1.33 0.474 -3.464 0.001 

4 
سياسات ثابتة وواضحة فيما يخص اعتماد مختلف  توجد

 المعاملات
1.41 0.494 -1.688 0.091 

5 
افي يمكنها من النمو، تملك الشركة رأس مال ك

 تنفيذاستراتيجياتها وتحقيق عائد مالي مستقبلاً
1.80 0.404 -5.288 0.000 

6 
عمليات الشركة تعاني من مشاكل متكررة وعدم قدرة 

 على الإنتاجية أو تقديم الخدمات
1.81 0.390 -6.543 0.000 

7 
لا تملك الشركة قدرة فعالة للحصول على بيانات عن 

 جيةالبيئة الخار
1.67 0.474 -3.464 0.001 

8 
حديث يهدد قدرة الشركة هناك منافس جديد أو منتج 

 التنافسية
1.85 0.357 -7.313 0.000 

9 
الهيكل التنظيمي للشركة لا يواكب التغيرات 

 الاستراتيجية في نشاط الشركة
1.50 0.502 -0.098 0.922 

10 
دم نتيجة ع عمليات الشركة لا تقابل توقعات الزبائن
 التركيز على احتياجاتهم الفعلية

1.96 0.190 -9.623 0.000 

 0.000 4.234- 0.459 1.70 معدل تطور الإنتاج يواكب من ابتكارات المنافسين 11

12 
لا يوجد فصل واضح بين مسك الدفاتر الخاصة 

 بالأصول ومناولة الأصول
1.45 0.500 -1.063 0.288 

13 
د كنتيجة لتغير عوامل تواجه الشركة تغيرات في العوائ

 )عر الصرفكتغير س(السوق 
1.83 0.376 -6.864 0.000 
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 المتوسط لــالعام م
الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

14 
لا يتم التحقق من مطابقة كشف حساب المصرف مع 

 رصيد حساب المصرف بالدفاتر
1.35 0.478 -3.190 0.001 

 0.000 10.002- 0.098 1.99 أنشطة الشركة حساسة للتغيرات التكنولوجية 15

16 
يس أداء تقدم تصور واقعي لأداء تمتلك الشركة مقاي

 نشاطال
1.97 0.159 -8.379 0.000 

17 
 غير متاح )برامج أوبيانات(الحصول على المعلومات 

 بطريقة مناسبة
1.65 0.480 -3.025 0.002 

18 
نظام الاتصالات في الشركة غير فعال وينتج وسائل 

 متضاربة مع السلطات الممنوحة للموظفين
1.49 0.502 -0.290 0.772 

19 
تها تعتمد بشكل قدرة الشركة على الاستمرار في عمليا

 كبير على مورديها
1.71 0.456 -4.350 0.000 

 0.147 1.450- 0.497 1.43 يتم التحقق من الجرد الفعلي والجرد الدفتري للمخزون 20

21 

هناك تغيرات في القوانين واللوائح الحكومية والتي من 
الضغط التنافسي وبالتالي شأنها المساهمة في زيادة 

 رة الشركة على خوض نشاطها بكفاءةالتأثير على قد

1.71 0.456 -4.350 0.000 

 0.000 5.222- 0.410 1.79 الموازنات وخطط الأنشطة تتسم بالواقعية 22

23 
تتميز الواجبات بين مختلف موظفي الحسابات بفصل 

 واضح في المهام
1.51 0.503 -0.111 0.912 

24 

و قسم المراجعة الداخلية ليسوا من حملة موظف
قدون التدريب في المجال المؤهلات المناسبة ويفت

 المحاسبي

1.34 0.477 -3.220 0.001 

 0.000 7.088- 0.304 1.90 هناك نظام كفؤ للتشغيل الإلكتروني للبيانات 25

26 
ليس هناك فصل واضح بين من يسجل الحسابات الدائنة 

 لهذه الحساباتومن ينفذ المدفوعات 
1.56 0.499 -1.269 0.205 

27 
المخزون غير محاط بحماية فعلية جيدة تجعله بمنآه عن 

 التلف
1.73 0.444 -4.782 0.000 

28 
الكادر المسئول عن إدارة ورقابة المنظمة أو النشاط 

 مؤهل تأهيلاً جيداً
1.45 0.500 -0.988 0.323 

 عاملا لها دلالات معنوية أقل      17 نلاحظ أن هناك  ) 5(من خلال الجدول رقم       
تزيـد عـن المتوسـط       ومتوسطات الإجابات الخاصة بها   % 5من مستوى المعنوية    
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في حين أن باقي العوامل تزيد الدلالات المعنوية المحسوبة لها عـن            ) 1.5(المفترض  
لذلك نرفض الفرضية الصفرية لهذه العوامل وهذا يدل على ارتفاع مستوى إدراك            5%

  .لليبي لأثر هذه العوامل على مخاطر الأعمالالمراجع ا
وبإيجاد المتوسط العام لإجابات مفردات عينة الدراسة على جميـع العوامـل              

المتعلقة بمستوى إدراك المراجع الليبي للعوامـل المـؤثر علـى مخـاطر الأعمـال          
حيث ) 6(كانت النتائج كما في الجدول رقم        )1.5(حول المتوسط    Zواستخدام اختبار   

وهى أقـل    0.000 بدلالة معنوية محسوبة     10.432لاحظ أن قيمة إحصائي الاختبار      ن
لذلك نرفض الفرضية الصفرية لصالح الفرضية البديلـة وحيـث أن           % 5من مستوى   

 1.5 وهو يزيد عن المتوسط المفترض       1.648 المتوسط العام لإجابات مفردات العينة    
يبي للعوامل المؤثرة علـى مخـاطر       ارتفاع مستوى إدراك المراجع الل     وهذا يدل على  

  .الأعمال
  )6(الجدول 

المتوسط العام لجميع العبارات المتعلقة بمستوى إدراك المراجع الليبي للعوامل Zنتائج اختبار حول 
  المؤثر على مخاطر الأعمال

 البيان
المتوسط 

 العام

الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

عبارات المتعلقة بمستوى إدراك المتوسط العام لل
 .المراجع الليبي للعوامل المؤثر على مخاطر الأعمال

1.648 0.148 10.432 0.000 

  : اختبار الفرضية الفرعية الثانية:ثانياً
 اختبار ولكوكسن حول مستوى إدراك المراجـع        يبين نتائج ) 7(جدول رقم   ال  

  :لمخاطر، حيث كانتالخارجي الليبي لدرجة أثر العوامل المؤثرة على ا
 متوسط مستوى إدراك المراجـع لدرجـة المخـاطر المتعلقـة          :الفرضية الصفرية  -

  ).1.5(بالعوامل لا يختلف عن 
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المخاطرالمتعلقة بالعوامـل    لدرجة  متوسط مستوى إدراك المراجع    :الفرضية البديلة  -
  ).1.5(يختلف عن 

  )7(جدول 
  رجة المخاطرالمتعلقة بالعواملع الخارجي الليبي لد اختبار ولكوكسن حول مدى إدراك المراجنتائج

 المتوسط العامل م
الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

1 
مبيعات الشركة تنشأ من مجموعة محددة من 

 الزبائن
1.40 0.492 -2.117 0.034 

2 
الشركة تتعرض لالتزامات محتملة مهمة وناشئة 

 لحالية والماضيةعن التوسع في الأنشطة ا
1.44 0.499 -1.104 0.269 

3 
يتم تسوية الحسابات المدينة والدائنة التفصيلية 

 دورياً مع حساب المراقبة
1.92 0.278 -8.660 0.000 

4 
سياسات ثابتة وواضحة فيما يخص اعتماد  توجد

 مختلف المعاملات
1.55 0.501 -0.883 0.377 

5 
من النمو، تملك الشركة رأس مال كافي يمكنها 

 ياتها وتحقيق عائد مالي مستقبلاًاستراتيج تنفيذ
1.17 0.379 -5.963 0.000 

6 
عمليات الشركة تعاني من مشاكل متكررة وعدم 

 قدرة على الإنتاجية أو تقديم الخدمات
1.32 0.470 -3.657 0.000 

7 
لا تملك الشركة قدرة فعالة للحصول على بيانات 

 عن البيئة الخارجية
1.56 0.499 -1.155 0.248 

8 
هناك منافس جديد أو منتج حديث يهدد قدرة 

 الشركة التنافسية
1.17 0.374 -6.928 0.000 

9 
الهيكل التنظيمي للشركة لا يواكب التغيرات 

 الاستراتيجية في نشاط الشركة
1.79 0.409 -5.953 0.000 

10 
نتيجة  عمليات الشركة لا تقابل توقعات الزبائن

 اجاتهم الفعلية على احتيعدم التركيز
1.15 0.357 -7.313 0.000 

 0.000 4.234- 0.459 1.30 ابتكارات المنافسين معدل تطور الإنتاج يواكب 11

12 
لا يوجد فصل واضح بين مسك الدفاتر الخاصة 

 بالأصول ومناولة الأصول
1.82 0.384 -6.670 0.000 

13 
ر تواجه الشركة تغيرات في العوائد كنتيجة لتغي

 )كتغير سعر الصرف(عوامل السوق 
1.16 0.367 -7.057 0.000 
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 المتوسط العامل م
الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

14 
لا يتم التحقق من مطابقة كشف حساب المصرف 

 مع رصيد حساب المصرف بالدفاتر
1.83 0.376 -6.864 0.000 

 0.000 9.377- 0.212 1.05 أنشطة الشركة حساسة للتغيرات التكنولوجية 15

16 
 واقعي صورتمتلك الشركة مقاييس أداء تقدم ت

 لأداء النشاط
1.10 0.300 -7.222 0.000 

17 
 غير )برامج أوبيانات(الحصول على المعلومات 

 متاح بطريقة مناسبة
1.49 0.502 -0.293 0.770 

18 
نظام الاتصالات في الشركة غير فعال وينتج 

 وسائل متضاربة مع السلطات الممنوحة للموظفين
1.83 0.376 -6.864 0.000 

19 
تها تعتمد الشركة على الاستمرار في عملياقدرة 

 بشكل كبير على مورديها
1.29 0.456 -4.350 0.000 

20 
يتم التحقق من الجرد الفعلي والجرد الدفتري 

 للمخزون
1.48 0.502 -0.483 0.929 

21 

هناك تغيرات في القوانين واللوائح الحكومية 
والتي من شأنها المساهمة في زيادة الضغط 

رة الشركة على  وبالتالي التأثير على قدالتنافسي
 خوض نشاطها بكفاءة

1.35 0.478 -3.190 0.001 

 0.003 3.000- 0.474 1.33 الموازنات وخطط الأنشطة تتسم بالواقعية 22

23 
تتميز الواجبات بين مختلف موظفي الحسابات 

 بفصل واضح في المهام
1.75 0.434 -4.556 0.000 

24 

 الداخلية ليسوا من حملة موظفو قسم المراجعة
قدون التدريب في المجال المؤهلات المناسبة ويفت

 المحاسبي

1.83 0.377 -6.799 0.000 

 0.000 6.485- 0.347 1.14 هناك نظام كفؤ للتشغيل الإلكتروني للبيانات 25

26 
ليس هناك فصل واضح بين من يسجل الحسابات 

 لحساباتالدائنة ومن ينفذ المدفوعات لهذه ا
1.80 0.399 -6.284 0.000 

27 
المخزون غير محاط بحماية فعلية جيدة تجعله 

 بمنآه عن التلف
1.83 0.376 -6.864 0.000 

28 
الكادر المسئول عن إدارة ورقابة المنظمة أو 

 النشاط مؤهل تأهيلاً جيداً
1.75 0.434 -4.556 0.000 
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المحسوبة للعبـارات   الدلالات المعنوية    نلاحظ أن ) 7(من خلال الجدول رقم       
ومتوسطات إجابات مفردات المشاركين الذين تزيد      % 5التي أقل من مستوى المعنوية      

لذلك نرفض الفرضـية    % 5تتجاوز تلك التي تقل عن      ) 1.5(عن المتوسط المفترض    
  .الصفرية المتعلقة بهذه العوامل لصالح الفرضية البديلة

 الدراسة على جميـع العوامـل       وبإيجاد المتوسط العام لإجابات مفردات عينة       
) 8جـدول   (بالعوامل المتعلقة بمستوى إدراك المراجع الليبي لدرجة المخاطر المتعلقة       

 20.777نلاحظ أن قيمة إحصائي الاختبار       )1.5(حول المتوسط    Zواستخدام اختبار   
لـذلك نـرفض الفرضـية      % 5 وهى أقل من مستوى      0.000 بدلالة معنوية محسوبة  

 لفرضية البديلة وحيث أن المتوسط العام لإجابات مفـردات العينـة          الصفرية لصالح ا  
 وهذا يدل على المراجع الليبـي يـدرك   1.5 وهو يقل عن المتوسط المفترض    1.427

  .درجة المخاطر العالية والمنخفضة المتعلقة بالعوامل
  )8(الجدول 

راك المراجع الليبي لدرجة المتوسط العام لجميع العبارات المتعلقة بمستوى إد Zنتائج اختبار حول 
  المخاطرالمتعلقة بالعوامل

 البيان
المتوسط 

 العام

الانحراف 
 المعياري

إحصائي 
 الاختبار

الدلالة 
 المعنوية

المتوسط العام للعبارات المتعلقة بمستوى إدراك 
 .بالعوامل المراجع الليبي لدرجة المخاطرالمتعلقة

1.799 0.149 20.777 0.002 

  :وصياتنتائج والتال .6

  : النتائج:أولاً
لقد افادت نتائج هذه الدراسة بارتفاع مستوى إدراك المراجع الليبي للعوامـل              

المؤثرة على مخاطر الأعمال، حيث تبين أن المراجع الليبي يدرك أثر العوامل معظم             
لقد جاءت هذه النتيجة متفقة الى حـد        . على مخاطر الأعمال   العوامل التي تم اختبارها   
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 Lemon et al.(2000)ا توصلت له بعض الدراسات السابقة وأهمها دراسة ما مع م
جريت في ثلاثة دول وهى كندا، الولايات المتحدة والمملكة المتحدة وأفادت بأن            أوالتي  

أغلب الشركات في الدول المذكورة تبنت مدخل المراجعة على أساس خطـر أعمـال             
  : ين ادراكهاوالتالي العوامل التي استطاع المشارك. العميل

 .مبيعات الشركة تنشأ من مجموعة محددة من الزبائن -1

الشركة تتعرض لالتزامات محتملة مهمة وناشئه عن التوسع في الأنشطة الحاليـة          -2
 .والماضية

تملك الشركة رأس مال كافي يمكنها من النمو، تنفيد استراتجياتها وتحقيق عائـد              -3
 .مالي مستقبلاً

عاني من مشاكل متكررة وعدم قدرة على الإنتاجيـة أو تقـديم            عمليات الشركة ت   -4
 .الخدمات

 .لا تملك الشركة قدرة فعالة للحصول على بيانات عن البيئة الخارجية -5

 .هناك منافس جديد أو منتج حديث يهدد قدرة الشركة التنافسية -6

 .ياجاتهم الفعليةنتيجة عدم التركيز على احت عمليات الشركة لا تقابل توقعات الزبائن - 7

 .معدل تطور الإنتاج يواكب ابتكارات المنافسين -8

كتغيـر سـعر    (تواجه الشركة تغيرات في العوائد كنتيجة لتغير عوامل الـسوق            -9
 ).الصرف

 .أنشطة الشركة حساسة للتغيرات التكنولوجية -10

 .تمتلك الشركة مقاييس أداء تقدم تصور واقعي لأداء النشاط -11

 .غير متاح بطريقة مناسبة) برامج أوبيانات( على المعلومات الحصول -12

 .قدرة الشركة على الاستمرار في عملياتها تعتمد بشكل كبير على مورديها -13

هناك تغيرات في القوانين واللوائح الحكومية والتي من شأنها المساهمة في زيادة             -14
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 .ى خوض نشاطها بكفاءةالضغط التنافسي وبالتالي التأثير على قدرة الشركة عل

  .الموازنات وخطط الأنشطة تتسم بالواقعية -15
 .الهيكل التنظيمي للشركة لا يواكب التغيرات الاستراتيجية في نشاط الشركة -16

 درجـة  أما بخصوص مدى ادراك المراجع الليبي للعوامـل التـي تعكـس             
عوا التعـرف علـى    المخاطر العالية والمنخفضة، فقد تبين أن أغلب المشاركين استطا        

) 2007(تلك العوامل، ولقد جاءت هذه الجزئية متفقة مـع مـا استخلـصته دراسـة                
Ritchie and Khorwatt   والتي توصلت الى نتيجة تفيد بقدرة المـراجعين الليبيـين 

علي التمييز بين العوامل التي تعكس درجة منخفضة من الخطر والاخرى التي تعكس             
 مكن المشاركين التعرف عليها والتـي     ألي العوامل التي    والتا .درجة عالية من الخطر   

  :تعكس درجة خطر عالية
الشركة تتعرض لالتزامات محتملة مهمة وناشئة عن التوسع في الأنشطة الحاليـة          -1

 .والماضية

كتغيـر سـعر    (تواجه الشركة تغيرات في العوائد كنتيجة لتغير عوامـل الـسوق             - 2
 ).الصرف

شركة غير فعال وينتج وسائل متـضاربة مـع الـسلطات           نظام الاتصالات في ال    -3
 .الممنوحة للموظفين

  .المخزون غير محاط بحماية فعلية جيدة تجعله بمنآه عن التلف -4
 .مبيعات الشركة تنشأ من مجموعة محددة من الزبائن -5

عمليات الشركة تعاني من مشاكل متكررة وعدم قدرة على الإنتاجيـة أو تقـديم               -6
 .الخدمات

 .لا تملك الشركة قدرة فعالة للحصول على بيانات عن البيئة الخارجية -7

 .هناك منافس جديد أو منتج حديث يهدد قدرة الشركة التنافسية -8
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 .أنشطة الشركة حساسة للتغيرات التكنولوجية -9

  .قدرة الشركة على الاستمرار في عملياتها تعتمد بشكل كبير على مورديها -10
تعكـس درجـة خطـر     مشاركين يدركون أن العوامل التاليـة ن الأكما تبين    
  :منخفض

تملك الشركة رأس مال كافي يمكنها من النمو، تنفيد استراتيجياتها وتحقيق عائـد              -1
 .مالي مستقبلاً

 .تمتلك الشركة مقاييس أداء تقدم تصور واقعي لأداء النشاط -2

 .معدل تطور الإنتاج يواكب ابتكارات المنافسين -3

 .متلك الشركة مقاييس أداء تقدم تصور واقعي لأداء النشاطت -4

 .الكادر المسئول عن إدارة ورقابة المنظمة أو النشاط مؤهل تأهيلاً جيداً -5

 .الموازنات وخطط الأنشطة تتسم بالواقعية -6

 .هناك نظام كفؤ للتشغيل الإلكتروني للبيانات -7

 . بفصل واضح في المهامتتميز الواجبات بين مختلف موظفي الحسابات -8

   : التوصيات:ثانياً
  :في ضوء نتائج الدراسة، يوصي الباحثان بما يلي  

ضرورة تكثيف الاهتمام بالمداخل الحديثة للمراجعة، وحـث المـراجعين علـى             -1
  .تطبيقها

توجيه المراجعين عن طريق الهيئات المنظمة للمهنة لمتابعة الإصدارات الحديثـة            -2
  .لمهنيلأدب المراجعة ا

تشجيع اجراء البحوث التطبيقية في مجال المراجعة للوقوف على مستوى ودرجة            -3
  .تطور التطبيقات العملية للمراجعة في ليبيا
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