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สถานการณ์ปัญหาของประเทศไทยในปัจจุบัน

• ปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม 

• เป็นปัญหาที่นับวันจะเสื่อมทรามลง 

• มีค่านิยมหลายอย่างที่น าพาสังคมไปในทางเลวร้าย เช่น วัฒนธรรมอุปถัมภ์ที่ก่อให้เกิดช่องโหว่ในการ
ช่วยเหลือเฉพาะบุคคล วัฒนธรรมเกรงใจท าให้เกิดคนโกง วัฒนธรรมฉาบฉวย และวัฒนธรรมที่เกินงาม 
เป็นต้น
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ปัญหาท้าทายทางจริยธรรมที่ส าคัญของราชการไทย

1.การขาดการแทรกแซงจากสังคม 

2.ความบกพร่องทางจริยธรรมของผู้น า 

3.ระบบอุปถัมภ์ที่ท าให้เกิดการใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวในองค์กร 

4.การแทรกแซงทางการเมืองในการแต่งตั้งโยกย้าย 

5.นโยบายการใช้งบประมาณของรัฐ 

6.ขาดการร้องเรียนจากประชาชนและสื่อมวลชน

ที่มาจากการบรรยายของ รศ.ดร.จุรี วิจิตรวาทการ ผู้อ านวยการศูนย์สาธารณประโยชน์และประชาสังคม และเลขาธิการองค์กรเพื่อความ
โปร่งใสในประเทศไทย



หัวใจของการสร้างสังคมคุณธรรมอยู่ที่อะไร

• อยู่ที่พลเมือง ต้องสร้างสังคมคณุธรรมด้วยมือตัวเอง ด้วยการคิด พูด และปฏิบัติไปพร้อมๆ กัน 

• หน่วยงานต่างๆ ต้องท าส่ิงที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมผ่านการให้รางวัล ยกย่อง เชิดชูเกียรติ ท าสื่อให้
ความรู้ขยายออกไป 

• รัฐบาลต้องประกาศเรื่องการสร้างสังคมคุณธรรมเป็นวาระแห่งชาติ และประกาศตัวว่าเป็นรัฐบาลคุณธรรม เฝ้า
ระวังปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง และจัดการปัญหาอย่างทันท่วงที ซึ่งจะท าให้สังคมและประชาชนมี
ก าลังใจ 

• คนไทยมีนิสัยโอบอ้อมอารี มีร้อยยิ้ม มีน้ าใจ มีเมล็ดพันธุ์แห่งความดีอยู่ในตัวทุกคน เพียงแต่เราต้องช่วยสร้าง
บรรยากาศให้เมล็ดพันธ์ุงอกงามจากนามธรรมสู่รูปธรรม

• ในไม่ชา้ เรากจ็ะเหน็สงัคมของคนดี สงัคมที่มี “คณุธรรม” ในที่สุด

(ท่ีมา: จากสัมภาษณ์พิเศษ นพ. พลเดช ปิ่นประทีม, จุดหมายข่าวศูนย์คุณธรรม  ปีท่ี 2 ฉบับท่ี 6 ประจ าเดือนก.ย. – ต.ค. 56)
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เราจะครองแผ่นดนิโดยธรรม 

เพือ่ประโยชนสุ์ขแห่งมหาชนชาวสยาม

ธรรมมาภบิาล

Good Governance

พระปฐมบรมราชโองการ 
ในพธีิบรมราชาภเิษก 

ณ พระที่น่ังไพศาลทกัษิณ 
ในพระบรมมหาราชวัง 

(วันที่ 5 พฤษภาคม 2493)
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ธรรมของผูป้กครอง

ความเที่ยงธรรม(อวโิรธนะ)

การไม่เบียดเบียน(อวหิงิสา)

ความอดทน(ขนัติ)

ทศพธิราชธรรม

ศีล

ความไม่โกรธ(อกัโกธะ)

ความออ่นโยน(มทัทวะ)

ความซ่ือตรง(อาชชวะ)

ความเพยีร(ตบะ)

บรจิาค

ทาน



ทศพธิราชธรรม๑. ทาน ไดแ้ก่ การใหท้าน

๒. ศีล ไดแ้ก่ การรกัษาศีล การมศีีล

๓. ปรจิาคะ ไดแ้ก่ การบรจิาค และการเสยีสละประโยชน์สว่นตน

๔. อาชชวะ ไดแ้ก่ ความซ่ือตรง ความจรงิใจ ความเที่ยงธรรม

๕. มทัทวะ ไดแ้ก่ ความสภุาพ ออ่นโยน

๖. ตบะ ไดแ้ก่ ความเพยีร

๗. อโกธะ ไดแ้ก่ การระงบัความโกรธ

๘. อวหิงิสา ไดแ้ก่ ความไม่เบยีดเบยีน

๙. ขนัต ิไดแ้ก่ ความอดทน

๑๐. อวโิรธนะ ไดแ้ก่ การหนกัแน่นในธรรมและความถูกตอ้ง
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สอดคล้อง
สภาพธรรมชาติ

ภูมิสังคม

หลกัการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั
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• เนน้การพฒันาคน

• ระเบิดจากขา้งใน

• ปลกุจติส านึก

• พึง่ตนเองได ้

• ความพอเพยีง

• ขาดทนุคอืก าไร

• ท างานอย่างมีความสขุ

• คุม้ค่ามากกว่าคุม้ทนุ

• บรกิารรวมที่จุดเดียว 

• ปลูกป่าในใจคน

• การให ้

• รู ้รกั สามคัคี

หลกัการทรงงาน  ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั

 ศึกษาขอ้มูลอย่างเป็นระบบ

 แกป้ญัหาเริ่มจากจุดเลก็

 ค านึงภมูิสงัคม

 พฒันาอย่างองคร์วม ครบวงจร / บูรณาการ

 ไม่ตดิต ารา ท าใหง้า่ย มีล าดบัขัน้ตอน

 มุ่งประโยชน์คนสว่นใหญ่เป็นหลกั

 ประหยดั เรยีบงา่ยไดป้ระโยชน์

 ใชธ้รรมชาตช่ิวยธรรมชาติ

 การมีสว่นรว่ม

 ซ่ือสตัยส์จุรติ จรงิใจต่อกนั

34



ธรรมาภบิาลของพระองคถ์กูหลอมรวมเป็นพระจรยิวตัร

และพระราชกรณียกจินานปัการ

 ทรงปฏบิตัติามหลกัทศพธิราชธรรมอย่างเคร่งครดั

 ทรงเป็นตน้แบบต่อพระโอรส 

 แนวคิดเศรษฐกจิพอเพยีง  ในหลวงทรงแนะน าและปฏบิตัิใหเ้ป็นแบบอย่างต่อพสกนิกร

 ช้ีใหเ้หน็ว่า สงัคมที่มีความสขุ ไม่ใช่จะตอ้งเป็นสงัคมที่มีเงนิมากๆ

 ความสขุของสงัคมเกดิจากความมีเสถยีรภาพ มัน่คงในชีวิตความเป็นอยู่
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พระราชนิพนธ์ เร่ืองพระมหาชนก พระราชทานแนวคิดส าหรับผูน้  าในยุคปัจจบุัน

• ในยามวกิฤตตอ้งคดิพึง่ตนเองก่อน  เทวดาจะช่วยเฉพาะผูท้ีช่่วยตนเองก่อนเท่านัน้

• การทีจ่ะประสบความส าเร็จได ้ตอ้งมีความเพยีรอนับรสิทุธิ์

• เศรษฐกจิทีม่ ัน่คงมาจากการอนุรกัษแ์ละเพิม่พูนทรพัยากรเท่านัน้

• ประเทศจะพฒันาได ้ตอ้งปฏรูิปการเรยีนรูข้องมนุษยใ์หห้ลดุพน้จากอวชิชา
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พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงเป็นแบบอย่างในทกุๆ ด้าน

• ทรง มพีระจรยิธรรม  เมตตาธรรม ทรงหว่งใย พสกนิกร แมต้อ้งทรงเผชิญกบัความ
ยากล าบากในถิ่น ทรุกนัดาร 

• จรงิอยู่ที่โดยพระอสิรยิยศแลว้ พระองคท์รง มีอ านาจมากมาย 

• แตส่ิง่หลอมรวมใหค้นไทยทกุหมู่เหลา่ จงรกัภกัดี เคารพเทิดทูนพระองคย์ิ่งชีวติตวัเอง 
นัน่คือ พระบารมี ที่สะทอ้นถงึคณุลกัษณะทางบคุคลของพระองค ์ซึ่งกอปรไปดว้ยพระ

ปรชีาญาณและพระจรยิวตัรอนังดงาม
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๗ แนวทางสู่การปลกูฝังคุณธรรมน าชีวิตสู่สังคม

๑. ปลูกฝังการใช้คุณธรรมน าชีวิต

๒. การสร้างค่านิยมยึดมั่นในความถูกต้องเที่ยงธรรม

๓. การตระหนักถึงความรับผิดชอบในหน้าที่

๔. สร้างศรัทราต่อกฎหมายและเคารพต่อกฎเกณฑ์

๕. ปลุกแนวคิดเคารพต่อสิทธิของผู้อื่นและสิทธิสาธารณะ

๖. มุ่งมั่นค่านิยมการรักงานและทุ่มเทท างานหนัก

๗. สั่งสอนลูกหลานให้ประหยัดอดออม

ที่มาจากการกล่าวปาฐกถาพิเศษเรื่อง “แนวทางการฟื้นฟูคุณธรรมของสังคมไทย”  ของศ.นพ.เกษม วัฒนชัย องคมนตรี ในการประชุมสมัชชาคุณธรรมภาค
กลาง และการสัมมนาทางวิชาการ ครั้งที่ 7 ประจ าปี 2557



15

Tony Blair นายกรฐัมนตรีขององักฤษ 

           สนใจในการปฏบิตัิงานของสว่นราชการต่างๆ  ไดป้ระชมุหารอืกบัรฐัมนตรกีระทรวงต่างๆ 

ในการตรวจสอบผลการปฏบิตัิงานว่าบรรลเุป้าหมายหรอืไม่  

            การปฏบิตันิั้นไดร้บัการยกย่อง จาก Steve Kelman อาจารยม์หาวทิยาลยั Harvard 

ว่า “สหราชอาณาจกัร คอื ประเทศที่มพีลงัความคิดของการปรบัปรุงการปฏบิตังิานภาครฐั” 

www.elifesara.com
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การปลกูฝังคุณธรรมในสังคมอังกฤษ

การปลูกฝงัคติธรรม  ๗ ประการตัง้แต่วยัเยาว ์

๑. สจัจะ พดูความจรงิ  (Truth)

๒. ความซ่ือสตัยส์จุรติ  (Honesty)

๓. ความระลกึในหนา้ที่ (Sense of duty)

๔. ความอดกล ัน้  (Patience)

๕. ความเป็นธรรม (Fair play)

๖. ความเอาใจเขามาใสใ่จเรา (Consideration for others) 

๗. เมตตาธรรม (Kindness) 

www.elifesara.com
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การปลกูฝังคุณธรรมในสังคมอังกฤษ

 Integrity

- การยึดมัน่ในความถกูตอ้งชอบธรรม (ศ.ธานินทร ์กรยัวิเชียร)

- Wholeness หรอื ความเป็นคนเต็มคน

 ศาสตราจารยส์ตีเฟ่น แอล. คารเ์ตอร ์ แห่งมหาวิทยาลยัเยล สหรฐัอเมรกิาเสนอว่า การที่บคุคลจะมี “Integrity” 

จะตอ้งมีการปฏบิตัิครบ 3 ขัน้ตอน

พนิิจพเิคราะหแ์ยกแยะว่าสิง่ใดเป็นสิง่ที่ถูกตอ้ง

ปฏบิตัติามสิง่ที่ตนเช่ือวา่ถกูตอ้งอย่างเคร่งรดั

ประกาศใหผู้อ้ืน่ไดร้บัทราบโดยทัว่กนัว่าตนไดป้ฏบิตัเิช่นนั้น



การก่อเกิดและการพฒันาจริยธรรม

โดยการหลอ่หลอม  และปลูกฝงัผ่านกระบวนการกลอ่ม

เกลาทางสงัคมโดย

• การอบรมเลีย้งดูในครอบครัว

• กระบวนการศึกษา

• ค่านิยมที่ส่ังสมมาจากสังคม
มีสมาธิเกดิสติ

ปัญญามาจากพันธุกรรม 

เกดิความเช่ือ มีความรู้สึก ด้วยการกระท าเป็นพฤตกิรรมในส่วนดี



หลักธรรมในทางพุทธศาสนา

ฆราวาสธรรมมีขอ้ปฎบิตั ิ๔ ประการ คือ

•  สจัจะ : ความซ่ือสตัยต่์อกนั

•  ทมะ : การรูจ้กัข่มใจ 

•  ขนัติ : ความอดทนทัง้กายและใจ 

•  จาคะ : ความรูจ้กัเสยีสละและบรจิาคใหแ้กบ่คุคลที่ควรให ้



คุณธรรม - จริยธรรม 

มรรค ๘ แห่งการสง่เสรมิคุณธรรม - จรยิธรรม ประกอบดว้ย

ผูป้กครองทกุๆ ระดบัตอ้งต ัง้อยู่ในความถกูตอ้ง

ครอบครวัอบอุน่

ชมุชนเข็มแข็ง

การมีสมัมาชีพเตม็พื้นที่

การมีสปิริตแหง่การเป็นอาสาสมคัรเต็มแผ่นดิน

สง่เสรมิการพมันาจติใหเ้ป็นวิถชีีวิต  

การศึกษาที่เขา้ถงึความดี  

การสือ่สารความดี



เง่ือนไขการเกิดคอร์รัปช่ันในสังคมไทย 

•ค่านิยม คนไทยมีระบบอปุถมัภ ์ วตัถนิุยม  บรโิภคนิยมค่อนขา้งสูง

•การแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองในระบบราชการ  เกดิความสมัพนัธแ์บบเอื้อ
ประโยชนร์ะหว่างขา้ราชการเมืองกบัฝ่ายขา้ราชการประจ า

•การซ้ือสทิธขิายเสยีงในการเลอืกตัง้

•ความลา้สมยัของกฎหมายหลายฉบบั  ที่กอ่ใหเ้กดิช่องว่างในการคอรร์ปัชนั
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การฉ้อราษฎร์บังหลวงในประเทศจีน

• ในปี 2546 มีการสอบสวนคดีฉอ้ราษฎรบ์งัหลวงและคดีรบัสนิบนถงึ 130,000 คดี 

• เจา้หนา้ที่ของรฐัถูกลงโทษหลายหม่ืนคน มูลค่าการคอรปัชัน่รวมประมาณไดก้ว่า 16.8% ของรายไดร้วมประชาชาต ิ

(GDP)

• เหตทุี่การฉอ้ราษฎรบ์งัหลวงมีมากเช่นน้ี กลา่วไดว่้าเป็นผลโดยตรงของช่องว่างในการบริหารราชการแผ่นดินและระบบ

กฎหมาย และการขาดศีลธรรมและจรยิธรรมของชาวจนี ซ่ึงไดล้มืค าสอนของขงจื้อไปเสยีหมดแลว้

• รฐับาลจนีไดอ้อกมายอมรบัโดยเปิดเผยว่าปญัหาน้ีเป็นปญัหาส าคญัที่เป็นอปุสรรคในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ 

และขดัขวางการเขา้มาลงทนุของธุรกจิต่างชาต ิจะตอ้งมีการป้องกนัและปราบปรามเพื่อแกไ้ขปญัหาน้ีโดยเร่งด่วนที่สดุ 



การฉ้อราษฎร์บงัหลวงในทวีปแอฟริกา

• นกัสงัคมศาสตรท์ าการวจิยัหาขอ้มูลเรื่องการฉอ้ราษฎรบ์งัหลวงในหมู่นกัการเมืองของประเทศต่างๆ ใน

ทวปีแอฟรกิา โดยเฉพาะนกัการเมืองซ่ึงมีบทบาทส าคญัในการบรหิารราชการแผ่นดิน และตัง้ค าถาม

กบันกัการเมืองเหลา่นั้นว่า ตอ้งการอะไรจากการที่เขา้ไปเป็นนกัการเมืองและเป็นผูบ้รหิารราชการ

แผ่นดิน ซ่ึงจากค าตอบนั้น ผูว้จิยัสรุปไดว่้า :

๑. ตอ้งการอ านาจ (POWER)

๒. ตอ้งการความมัง่ค ัง่ (WEALTH)

๓. ตอ้งการสถานภาพที่ทกุคนยอมรบั (STATUS)

เขาเหลา่นั้นตอ้งการทัง้ ๓ สิง่น้ีพรอ้มกนั ไม่ใช่เพยีงสิ่งใดสิง่หน่ึงเท่านั้น 



การฉ้อราษฎร์บังหลวงในประเทศอังกฤษ

• การพพิากษาคดีอกุฉกรรจ ์เช่น คดีปลน้ทรพัย ์ชิงทรพัย ์ข่มข่ืนกระท าช าเรา ฆ่า ความผิดฐานกบฏนอก
หรอืในราชอาณาจกัรเหลา่น้ี การพจิารณาพพิากษาคดีไม่ใช่จะกระท าไดโ้ดยผูพ้พิากษา ว่าการกระท านั้นผิด

กฎหมายหรอืไม่เท่านั้น ในศาลยตุธิรรมขององักฤษจะตอ้งมีคณะลูกขุนนัง่พจิารณาร่วมกบัผูพ้พิากษาดว้ย 

• ผูพ้พิากษาพจิารณาในปญัหาขอ้กฎหมาย คณะลูกขุนพจิารณาในปญัหาขอ้เทจ็จรงิ ปญัหา

ขอ้เทจ็จรงิคอื จ าเลยไดก้ระท าผิดจรงิหรอืไม่ หลงัจากที่ไดฟ้งัพยานหลกัฐานทัง้ของโจทกแ์ละจ าเลยแลว้ 

ลูกขุนทัง้ 12 คน จะไปปรกึษาหารอืกนัตามล าพงั แลว้หวัหนา้ลูกขุน ซึ่งลูกขุน 12 คนนั้นเลอืกกนัเอง จะ

เป็นคนแจง้ใหศ้าลทราบว่าจ าเลยผิดหรอืไม่ผิด (GUILTY OR NOT GUILTY)



การฉ้อราษฎร์บังหลวงในประเทศอังกฤษ (ต่อ)

• ที่น่าทึ่งคอื ผูท้ี่มาเป็นลูกขุนนั้นมาจากชาวบา้นแท ้ๆ  ชาวบา้นที่เสยีภาษีโรงเรยีน ภาษีที่ดินต่อปี หรอืหาก

ไม่ปรากฏเงือ่นไขตามน้ี ชาวบา้นที่จะถกูเกณฑม์าเป็นลูกขุนจะตอ้งเป็นเจา้ของบา้นที่มีหนา้ต่างซ่ึงเปิดได ้

ไม่นอ้ยกว่า 15 บาน กฎหมายเขียนมาหลายรอ้ยปีแลว้ ที่เขาตอ้งการเช่นน้ีกเ็พราะลูกขุนจะตอ้งเป็นคนที่

มีฐานะดีพอสมควร ไม่ใช่คนจรจดัหรอืใครๆ กเ็ป็นได ้

• โดยปกตแิลว้แต่ละคดี องคค์ณะของลูกขุนมจี านวน 12 คน เป็นชาย 9 คน อกี 3 คน เป็นหญิง แต่

สดัสว่นอาจจะเปลี่ยนแปลงไปไดบ้า้ง ซึ่งแลว้แต่ศาลเหน็สมควร แต่ที่น่าทึ่งกค็อื 12 เสยีงน้ี จะตอ้งไม่

แตกกนัเลยแมแ้ต่เสยีงเดียว คอืจะตอ้งเป็นเอกฉนัทว่์าจ าเลยผิดจรงิ ศาลถงึจะลงโทษจ าเลยได ้มิฉะนั้น

ศาลตอ้งยกฟ้อง



การฉ้อราษฎร์บังหลวงในประเทศอังกฤษ (ต่อ)

• การพจิารณาคดีในเมืองไทยของเรา มีทางไหมที่จะเอาจ าเลยมาลงโทษไดแ้มแ้ต่สกัคนเดยีว หากลกูขุนไทย 12 คนตอ้งมเีสยีง

เป็นเอกฉนัท ์สิง่น้ีแสดงใหเ้หน็ว่า แมแ้ต่ชาวบา้นของเขากย็งัมคีวามระลกึในหนา้ที่ดมีากเพยีงใด

• แต่น่าเสยีดาย ต่อมาสงัคมองักฤษกไ็ม่สามารถท าไดเ้ช่นเดิม โดยในปี 1967 MR. ROY JENKINS รฐัมนตรว่ีาการ

กระทรวงมหาดไทยไดเ้สนอร่างกฎหมายแกไ้ขเรื่ององคค์ณะของลูกขุน ว่าใหม้เีพยีง 10 เสยีงใน 12 เสยีง กพ็อเพยีงที่จะเอา

ผิดจ าเลยได ้เพราะมิฉะนั้นโอกาสที่จะลงโทษจ าเลยจะมีนอ้ย เน่ืองจากมาตรฐานทางศีลธรรมโดยรวมของคนในประเทศองักฤษ

ตกต า่ลงไปแลว้

• ลูกขุนและพยานโจทกถ์กูจ าเลยกบัพวกคกุคาม ต ารวจองักฤษที่เคยไดช่ื้อว่ามีฝีมือเป็นหน่ึงในโลกในการป้องกนัและปราบปราม

อาชญากรรมกไ็ม่อาจปกป้องคุม้ครองลูกขุน ผูเ้สยีหาย และพยานทัง้หลายที่มาเบกิความในศาลใหพ้น้จากการคกุคามดงักลา่วได ้

เรื่องน้ีมีการถกเถยีงกนัมากในรฐัสภา ในที่สดุรฐัสภากล็งมตเิหน็พอ้งตอ้งตามที่รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงมหาดไทยเสนอ



การฉ้อราษฎร์บังหลวงในประเทศจีน (ต่อ)

• รฐับาลจีนท าโครงการต่างๆ เพื่อป้องกนัและปราบปรามการฉอ้ราษฎรบ์งัหลวง ทัง้การส่งเสริมจริยธรรมภาครฐัและภาคเอกชน และสรา้ง

มาตรการทางกฎหมายและการจบักมุลงโทษ

• ทางดา้นจริยธรรม รฐับาลจีนจดัอบรมนักการเมืองและขา้ราชการระดบัสูงสุดใหมี้ความส านึกในเรื่องความถูกตอ้งและชอบธรรมในการ

ปฏบิตังิานอย่างต่อเน่ือง สรา้งเสรมิวนิัยและทศันคตทิี่ถกูตอ้งใหก้บัขา้ราชการในการปฏบิตังิานรบัใชป้ระชาชน จดัท าประมวลจรยิธรรมภายใน

หน่วยงานราชการ และเผยแพร่ใหป้ระชาชนรบัทราบโดยทัว่ไป เพื่อประชาชนจะไดเ้ป็นหูเป็นตาใหร้ฐัในการตรวจสอบการปฏบิตัิหนา้ที่ของ

เจา้หนา้ที่

• จดัใหมี้การประชมุเชิงปฏบิตักิารอบรมจรยิธรรมคู่สมรสนักการเมืองและขา้ราชการระดบัสูง เพื่อใหห้ลงับา้นกบัหนา้บา้นร่วมมือประสานกนัใน

การลม้ความคดิที่จะแสวงหาต าแหน่งหนา้ที่และความมัน่คงโดยไม่ถกูตอ้ง



e

 จากคประเทศ   ท าใหเ้กดิภาวะวกิฤตทางเศรษฐกจิและทางสงัคม

 Good Governance ไดถู้กอา้งถึงคร ัง้แรกในรายงานของ

ธนาคารโลก (World Bank) เม่ือปี ค.ศ. 1989 เรื่อง 

“Sub-Sahara Africa from Crisis to Sustainable 

Growth” กล่าวถงึ ความส าคญัของการมี Governance

และการฟ้ืนฟเูศรษฐกจิ

 จากนั้ นมา หน่วยงานต่างทั้งในระดับนานาชาติ  และ

ระดบัประเทศ ต่างๆ ไดใ้หค้วามส าคญัเกี่ยวกบั หลกั Good 

Governance
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การบรหิารราชการใหเ้กดิประโยชน์สขุของประชาชน

• การท างานที่โปร่งใส บอกว่าจะท าอะไร  บอกเหตผุลและความจ าเป็น  ผลจะเป็นอย่างไร

• การท างานที่เนน้การมีสว่นร่วมของประชาชน ใหป้ระชาชนไดร้บัขอ้มูล ข่าวสาร อะไรที่จะกระทบต่อ

ประชาชน ตอ้งใหป้ระชาชน “พูด” วเิคราะหผ์ลที่จะเกดิข้ึน

สิง่ที่รฐัจะท า “ตอ้ง” ไม่ท ารา้ยประชาชน  โปร่งใส  ตรวจสอบภารกจิที่ท าอย่างสม า่เสมอ



Civil

Society

Citizens

Government/Bure
aucracy

Business 
Enterprise

ความสมดุลย์

ภาคประชาสังคม

ภาครัฐ ภาคเอกชน

(Governance in the 21st Century)

การปฏิรปูภาครัฐ



การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ ความเป็นประชาธิปไตย

การบริหารของรฐัโดยชมุชนมีสว่นร่วม

กลไกตลาดการจดัการแนวใหมโดยใชก้ลไกตลาด (แนวทางธุรกจิ)

การปฏรูิปภาครฐั

ประสทิธิภาพ ค่าของเงนิ

ประสทิธผิล คณุภาพ  ความรบัผิดชอบต่อผลที่เกดิข้ึน

การมีสว่นร่วม

มีความโปร่งใส  

มีความรบัผิดชอบ

มีการกระจายอ านาจ

มีหลกันิตธิรรม

ธรรมาภบิาล



โลกแห่งการเปลีย่นแปลงในแบบ non-linear

ปรบัเปลี่ยนจนิตนาการ

ปรบัเปลี่ยนความคดิเพื่ออนาคต

อนาคตที่ไล่ลา่ตวัคณุ

ความไม่สมดุลของโลก การจดัการความเปลี่ยนแปลง

การคิดเชิงกลยุทธ

เทคโนโลยสีารสนเทศเทคโนโลยชีีวภาพ (วทิยาศาสตรเ์พ่ือ

ชีวติ) นาโนเทคโนโลยี

Re-thinking

การปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจดัการ



การบรหิารราชการแนวใหม ่(New Public Management)

การจดัการเชิงกลยทุธ์

  การก าหนดกลยทุธ์

  การด าเนินการตามกลยทุธ์

  การควบคุมเชิงกลยทุธ์

Balanced Scorecard

Strategy Map / Alignment

ค ารับรองการ
ปฏบิตัริาชการ

การบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี(Good Governance)

Efficiency

Effectiveness Value-for-
money

Accountability

Transparency ParticipationQuality



ปญัหาของระบบราชการที่ส ัง่สมมาในอดีต

การผลกัดนัแนวความคดิ Good Governance

การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง - กระแสความ

เป็นประชาธิปไตย

นโยบายของรฐับาล

การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอ้ม –

Globalization Technology การปฏรูิประบบราชการ



• แมจ้ะยกเลกิรฐัธรรมนูญฉบบัต่าง ๆ หลกัธรรมาภบิาลทีบ่ญัตัไิว ้ก็ยงัคงมอียู่เพราะเป็นหลกัการสากล

• รฐัธรรมนูญ ปี 2540 ใหค้วามส าคญักบัหลกัธรรมาภบิาล ไดน้ าไปใชใ้นการบรหิารภาครฐัท าใหก้ารบรหิาร
ภาครฐัดขีึ้น รฐับาลท านโยบายต่าง ๆ ก็ค านึงถงึหลกัธรรมาภบิาล ใหม้คีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้มี

ความรบัผดิชอบ เกิดความคุม้ค่า เป็นไปตามหลกันิตธิรรม 

• การบรหิารภาครฐัดที  าใหม้กีารเปลีย่นแปลง น าหลกัธรรมาภบิาลไปปรบัใชท้  าใหอ้งคก์รต่างๆ มผีลการ
ท างานดขีึ้น 

• ภายหลงัวกิฤตเศรษฐกิจปี 2540 เกิดภาวะขาดทนุ ตอ้งน าเอาหลกัธรรมาภบิาลมาใชส้่งผลใหม้กีาร
เจรญิเตบิโตของ เศรษฐกจิดขีึ้น  ไทยตอ้งพฒันาใหท้นัโลก เพราะสภาวะเศรษฐกจิโลกมกีารแขง่ขนัสูง  

มกีารเปลีย่นแปลงทีต่อ้งใหค้วามส าคญักบัเรื่องหลกัธรรมาภบิาลมากขึ้น

ประเทศไทยกบัธรรมาภบิาล



• สถาบนัอดุมศึกษาของไทยก าลงัเผชิญกบัความทา้ทายจากสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกที่

เปลี่ยนแปลง 

• การก ากบัดูแลสถาบนัอดุมศึกษาใหด้ าเนินงานที่สอดคลอ้งตามหลกัธรรมาภบิาลเป็นประเด็นหลกัที่สาคญั

อย่างมาก 

• แผนอดุมศึกษาระยะยาวไม่จ ากดัเฉพาะเรื่องการเรยีนการสอนภายในสถาบนัอดุมศึกษาเท่านั้น แต่ยงัตอ้ง

ตอบสนองต่อการพฒันาประเทศ และการยกระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์พือ่ตอบสนองการพฒันา

อย่างย ัง่ยนืดว้ย 

• กลไกธรรมาภบิาลเป็นเครื่องมือสาคญัในการขบัเคลื่อนสถาบนัอดุมศึกษาใหมุ้่งสูป่ระสทิธภิาพและ

ประสทิธิผลในการปฏบิตังิาน และคุณภาพของการศึกษา ตอบโจทย ์ผลลพัธ ์หรอืเป้าหมายที่เป็นรูปธรรม

ความทา้ทายจากสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง
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• การประกนัคณุภาพในปจัจุบนัยงัมิไดต้อบโจทยว์สิยัทศัน์ พนัธกจิและเป้าหมายของสถาบนัอดุมศึกษา 

มาจากแต่ละมหาวทิยาลยัมีบรบิทที่แตกต่างกนั ท าใหป้ระสบปญัหาในการปฏบิตั ิและท าใหป้ระสทิธผิล

ของระบบประกนัคณุภาพถกูลดทอนลง 

• ควรพจิารณาทบทวนบทบาทและปรบัโครงสรา้งของคณะกรรมการฯใหเ้อื้อต่อการก ากบัธรรมาภบิาลใน

สถาบนัอดุมศึกษา  แมส้ถาบนัอดุมศึกษาจะมีความเป็นอสิระทางวิชาการ ควรมีหน่วยงานรฐัที่

รบัผิดชอบดูแล 

• หน่วยงานอืน่ๆที่เกี่ยวขอ้ง และสถาบนัอดุมศึกษา ตอ้งร่วมกนัพฒันาระบบและกลไกการประกนั

คุณภาพที่สามารถตอบสนองตอ่วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมายของสถาบนัอดุมศึกษาไดจ้รงิ

ความทา้ทายจากสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง
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• ระบบประกนัคุณภาพที่ดีจะช่วยเป็นเครื่องมือในการก ากบัธรรมาภบิาล และการบรหิารจดัการ และ

น าไปสูผ่ลลพัธข์องการดาเนินงาน ผลการศึกษาการประกนัคณุภาพที่เป็นอยู่ในปจัจุบนัยงัมิไดต้อบ

โจทยก์ารเป็นเครื่องมือ 

• ในต่างประเทศไดก้ าหนดรูปแบบโครงสรา้งธรรมาภบิาลในสถาบนัอดุมศึกษาไวห้ลายรูปแบบ และการ

นาไปใชก้แ็ตกต่างกนัตามบรบิทของแต่ละประเทศและสถาบนัอดุมศึกษา 

• กระบวนการสรรหากรรมการสภา ผูบ้รหิารระดบัสูง และผูบ้รหิารระดบัคณะ ใหใ้ชห้ลกันิตธิรรม หลกั

คุณธรรม หลกัความรบัผิดชอบ และความโปร่งใส ที่สอดคลอ้งกบักรอบแนวคดิในการใชธ้รรมาภบิาล

เพือ่ขบัเคลื่อนประสทิธภิาพ ประสทิธผิลของการปฏบิตังิาน 

ความทา้ทายจากสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง
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• เป็นหลกัการบรหิารแนวใหม่ที่มุ่งเนน้หลกัการ โดยมิใช่รูปแบบทฤษฎกีารบรหิารงาน  แต่
เป็นหลกัการการท างาน  ซ่ึงหากมีการน ามาใชเ้พื่อการบรหิารงานแลว้ จะเกดิความเช่ือมัน่ว่า

จะน ามาซ่ึงผลลพัธท์ี่ดทีี่สดุคอื ความเป็นธรรม ความสจุรติ มีประสทิธภิาพ ประสทิธผิล  

( ถวลิวดี บรุกีลุและคณะ ๒๕๔๕ )

ธรรมาภบิาล
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ความส าคญัของหลกัธรรมาภบิาล

• เป็นหลกัการพื้นฐานในการสรา้งความเป็นธรรมในองคก์ร

• ท าใหเ้กดิการพฒันาที่ย ัง่ยนื โดยมีคนเป็นศูนยก์ลางที่แทจ้รงิ

• ช่วยลด บรรเทา หรอืแกป้ญัหา ความขดัแยง้ในองคก์ร

• ช่วยใหส้งัคมมีความเขม้แข็งในทกุดา้น ทัง้ทางคณุค่าและจติส านึกทางสงัคม

• ช่วยลดปญัหาการทจุรติคอรปัชัน่

• เกื้อหนุนการอยู่ร่วมกนัในสงัคม ท าใหท้กุคนมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจและมีการตรวจสอบ

การท างาน
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การสรา้งตวัช้ีวดัธรรมาภบิาล

 ตอ้งมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของงานแต่ละหน่วยงาน

 ตอ้งสามารถน าไปปฏบิตัไิด ้และมีความโปร่งใสในตวัช้ีวดัเอง

 ตอ้งมีคณุภาพและความแม่นย าของตวัช้ีวดัและกรอบตวัช้ีวดั

 ตอ้งมีขอ้มูลที่สนบัสนุนการไดม้าซ่ึงตวัช้ีวดั

 ตอ้งสามารถระบผุลที่จะไดร้บัจากตวัช้ีวดัไดอ้ย่างชดัเจน
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Poor หรอื Bad governance

 การที่ฝ่ายบรหิารก าหนดนโยบายโดยขาดการวางแผนไม่ค านึงถงึประโยชนข์อง

คนสว่นรวม 

 เจา้หนา้ที่ขององคก์รขาดความรบัผิดชอบ ไม่มีการปฏบิตัติามหลกันิตธิรรม 

 ใชอ้ านาจในทางที่มิชอบ 

 คนในองคก์รไม่มีสว่นร่วมในกจิการต่างๆ

 มีการท างานที่ไม่โปร่งใสอยู่ท ัว่ไป
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สร้างธรรมาภิบาล

•เช่ือถอื

•เช่ือมัน่

•ไวว้างใจ



แนวคิดธรรมาภิบาล

• เพื่อใหป้ระชาชนอยู่ดีกนิดี  

• ไดค้ณะท างานที่ดี  

• เพื่องานที่ดี  

• สงัคมและสิง่แวดลอ้มที่ดี 

• ชีวติที่ด ี 

• เป็นสงัคมที่มคีณุภาพ



ธรรมาภิบาล

• เป็นการเช่ือมโยง สงัคม ชมุชน เขา้สูร่ะบบการบรหิารจดัการ

• ไม่ใช่องคก์รปิด ที่ไม่ยุ่งเกี่ยวกบัการบรหิาร  

• ไม่ใหเ้ป็น่เรื่องของเบื้องบนผูน้ าระดบัต่าง ๆ สงัคมชมุชนจะปลอ่ยตามยถากรรมไม่ไดเ้งนิ
และงบประมาณ  จะไม่ลงสูท่อ้งถิ่นตามความตอ้งการของประชาชน



TOOLS

• ธรรมาภบิาลเป็นเครื่องมือในการบรหิารจดัการ

• เกดิชมุชนและสงัคมในรูปแบบใหม่  ภายใตว้ฒันธรรมประชาธิปไตย

• คนทกุคนเป็นเจา้ของรว่มกนัท ัง้ผืนแผ่นดิน ชมุชน ทรพัยากรในทอ้งถิ่น



เป้าหมายและแนวทางในการบรหิารจดัการที่ดตีามหลกัธรรมาภบิาล
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•Do the things right ท าในสิง่ที่ตอ้งท า จะเป็นการเลอืกกระท าอย่างใด
ตามสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มและแรงจูงใจ โดยมีประสบการณ์และ

อดุมการณ์ของบคุคลเป็นปจัจยัส าคญั 

• Do the right things ท าในสิง่ที่ถกูตอ้ง  เป็นการตอบสนองต่อสถานะ 
บทบาทหนา้ที่และความรบัผิดชอบบนเงือ่นไขที่ก าหนด มีมาตรวดัที่เป็น

มาตรฐาน จารตีหรอืบรรทดัฐานขององคก์รและสงัคมเป็นเครื่อง

Do the thing right/Do the right thing
ท าในสิง่ที่ตอ้งท า/ท าในสิง่ที่ถกูตอ้ง
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•ผูน้ า จ าเป็นตอ้งแสวงหาสรรคส์รา้งนวตักรรม  ฉายใหเ้หน็แนวคิดทิศทาง  
ท าสิง่ที่สอดรบัและเท่าทนัสถานการณ์ ตอ้งกลา้หาญที่จะ “กระท าในสิง่ที่
ตอ้งท า” ใหส้ามารถน าความเจรญิกา้วหนา้ พรอ้มรบัการเผชิญปญัหา
อปุสรรค และแข่งขนัในโลกาภวิฒัน์สมยัได ้

•ผูจ้ดัการ “ท าในสิง่ที่ถกูตอ้ง” ยึดมัน่ต่อวธิีการที่ดีที่สดุ มุ่งสรา้ง
ความส าเรจ็ดว้ยมาตรการ บรรทดัฐานและการด าเนินงานที่ถกูตอ้งตาม

ระบบและวธิีที่ก าหนด 

Do the thing right/Do the right thing
ท าในสิง่ที่ตอ้งท า/ท าในสิง่ที่ถกูตอ้ง
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กฎหมาย  ระเบียบ  ประมวลจรยิธรรม  

การปฏบิตังิานที่เป็นเลศิ  วฒันธรรม

ความรบัผิดชอบ  ตอบสนองต่อความตอ้งการ

มีความโปรง่ใส  สรา้งการมีสว่นรว่ม

โครงสรา้งและวธิีการ

ความสมดลุและเป็นธรรม ความ

สจุรติ  ความมีประสทิธิภาพ/ผล

สภาพแวดลอ้ม

เป้าหมาย



องคป์ระกอบของหลกัธรรมาภบิาล

หลกันิตธิรรม

หลกัความคุม้ค่า

หลกัธรรมาภบิาล

6 ประการ

หลกัคณุธรรม

หลกัความโปร่งใส่
หลกัความ

รบัผิดชอบ

หลกัความมีสว่นร่วม

www.elifesara.com



• การมีสว่นร่วม

• นิตธิรรม 

• ความโปร่งใส

• การตอบสนอง

• การมุ่งเนน้ฉนัทามติ

• ความเสมอภาค/ความเที่ยงธรรม

• ประสทิธิภาพและประสทิธิผล

• ภาระรบัผิดชอบ 

• วิสยัทศัน์เชิงยทุธศาสตร์

หลกัการบรหิารกจิการบา้นเมืองที่ดี 

 Good Governance Principles

54
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I — Integrity ซือ่สตัยแ์ละกลา้ยนืหยดัในสิง่ทีถ่กูตอ้ง

A — Activeness ท างานเชงิรุก คดิเชงิบวกและมจีติบริการ 

M — Morality มศีีลธรรม คุณธรรมและจรยิธรรม

R — Responsiveness ค านึงถงึประโยชนสุ์ขของประชาชนเป็นทีต่ ัง้

E — Efficiency มุง่เนน้ประสทิธิภาพ

A — Accountability ตรวจสอบได ้

D — Democracy ยดึม ัน่ในหลกัประชาธิปไตย

Y — Yield มุง่ผลสมัฤทธิ์

คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องระบบราชการไทย 8 ประการ ( I AM READY ) 



1. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness)

2. หลกัประสทิธิผล (Effectiveness)

3. หลกัประสทิธิภาพ/คุม้ค่า (Efficiency/Value for money)

4. หลกัความเสมอภาค (Equity)

5. หลกัมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consensus Oriented)

6. หลกัการตรวจสอบได/้มีภาระรบัผิดชอบ (Accountability)

7. หลกัเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency)

8. หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization)

9. หลกัการมีสว่นร่วม (Participation)

10.หลกันิตธิรรม (Rule of Law)

หลกัธรรมาภบิาลของการบรหิารกจิการบา้นเมืองที่ดี 10 หลกั



1) การบริหารจดัการภาครฐัแนวใหม่ (New Public Management) ประกอบดว้ย 1. ประสทิธิภาพ 
(Efficiency) 2. ประสทิธิผล (Effectiveness) 3. การตอบสนอง (Responsiveness) 

2) ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดว้ย 4. ภาระรบัผดิชอบ/สามารถตรวจสอบได ้

(Accountability) 5. หลกัความเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) 6. หลกันิตธิรรม (Rule of Law) 7. 

หลกัความเสมอภาค (Equity) 

3) ประชารฐั (Participatory State) ประกอบดว้ย 8. หลกัการมสี่วนร่วม/การพยายามแสวงหาฉนัทามต ิ
(Participation/Consensus Oriented) 9. หลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) 

4) ความรบัผิดชอบทางการบรหิาร (Administrative Responsibility) ประกอบดว้ย10. หลกัคุณธรรม/จรยิธรรม 

(Morality/Ethics) 

Good Governance Framework ( GG Framework ) 

4 หลกัการส าคญั 10 หลกัการย่อย







การบริหารกจิการ
บ้านเมืองทีด่ี

ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างสม ่าเสมอ

เกดิประโยชน์สุข
ของประชาชน ผลสัมฤทธ์ิต่อ

ภารกจิของรัฐ

ประชาชนได้รับ
ความสะดวก

ตอบสนองความต้องการ

ปรับปรุงภารกจิของส่วนราชการ
ให้ทนัต่อสถานการณ์

มีประสิทธิภาพ 
และเกดิความคุ้มค่า
ในเชิงภารกจิของรัฐ

ไม่มขีั้นตอนการปฏิบัติงาน
เกนิความจ าเป็น

การบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี่







Good Governance

1. การมีส่วนร่วมของสาธารณชน(Public participation)เป็นกลไกที่ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการตดัสินใจอย่างเท่าเทียมกนั (Equity) การใหเ้สรีภาพแก่

สื่อมวลชนและใหเ้สรีภาพแก่สาธารณชนในการแสดงความคิดเห็นอย่าง

สรา้งสรรค์

2. ความสุจรติและโปร่งใส (Honesty and transparency) เป็นกลไกที่มีระบบ

กตกิา  และการด าเนินการที่เปิดเผย โดยประชาชนสามารถเขา้ถงึและไดร้บั

ขอ้มูลข่าวสารอย่างเสรเีป็นธรรม ถกูตอ้งและมีประสทิธิภาพ ตรวจสอบการ

บรหิารและตดิตามผลได้
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Good Governance

3) พนัธะความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Responsiveness and accountability) เป็นกลไกที่มี

ความรบัผิดชอบมีหนา้ที่ต่อสาธารณชน มีการด าเนินงานเพือ่ตอบสนองความตอ้งการ

ของกลุม่ต่างๆ ในสงัคมอย่างเป็นธรรม รวมถงึการมีความรบัผิดชอบที่มีต่อประชาชน

สงัคมโดยรวม

4) กลไกทางการเมืองที่ชอบธรรม (Political legitimacy) เป็นกลไกที่มีองคป์ระกอบของผู ้

ที่เป็นรฐับาลหรอืผูท้ี่เขา้ร่วมบรหิารประเทศที่มีความชอบธรรมเป็นที่ยอมรบัของคน

ในสงัคมโดยรวมไม่ว่าจะโดยการแต่งตัง้หรอืเลอืกตัง้
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Good Governance

5) กฎเกณฑท์ี่ยตุธิรรมและชดัเจน (Fair legal framework and predictability) คอืมีกรอบของ

กฎหมายที่ยุตธิรรมและเป็นธรรมส าหรบักลุม่คนต่างๆ ในสงัคม ซึ่งกฎเกณฑม์ีการ

บงัคบัใชแ้ละสามารถใชบ้งัคบัได ้

6) ประสทิธิภาพและประสทิธิผล (Efficiency and effectiveness) คอืเป็นกลไกที่มีประสทิธิภาพ

ในการด าเนินงานไม่ว่าจะเป็นดา้นการจดักระบวนการท างาน การจดัองคก์ร การ

จดัสรรบคุคลากร และมีการควบคมุการใชท้รพัยากรสาธารณะต่างๆ อย่างคุม้ค่าและ

เหมาะสม มีการด าเนินการและใหบ้รกิารสาธารณะที่ใหผ้ลลพัธอ์ย่างคุม้ค่า
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ลกัษณะของการบรหิารงานที่ไม่มีหลกัธรรมาภบิาล (Bad Governance)

• ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีไดร้บับรกิารสาธารณะที่ไม่มีคณุภาพจากราชการหรอืรฐัวสิาหกจิ

• ประเทศขาดศกัยภาพในการก าหนด หรอืด าเนินนโยบาย หรอืการตดัสนิใจดา้นนโยบาย

ผิดพลาดและสบัสนไม่ไดอ้ยู่บนพื้นฐานทางวชิาการและเหตผุล

• การบรหิารการคลงัของประเทศลม้เหลว ซ่ึงรวมถงึปญัหาการเงนิการคลงัของประเทศและ

ก าหนดงบประมาณที่ไม่สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจรงิ

• การก าหนดกฎระเบยีบที่ไม่สามารถปฏบิตัิไดอ้ย่างจรงิจงั

• ความไม่โปร่งใสของกระบวนการตดัสินใจ มีการทุจริตและแสวงหาผลประโยชน์จาก

ทรพัยส์นิสาธารณะและพบการทจุรติคอรปัชัน่ของนกัการเมืองและขา้ราชการ 
จาก รายงานขององคก์ารพฒันาแห่งสหประชาชาต ิ (United Nation Deverlopment Programme : UNDP)
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1.หลกัการแบ่งแยกอ านาจเป็นพื้นฐานที่แสดงใหเ้หน็ถงึการอยู่รวมกนัของการแบ่งแยกอ านาจการตรวจสอบ

อ านาจ และการถ่วงดลุอ านาจ

2.หลกัการคุม้ครองสทิธิและเสรีภาพของบคุคล  และสทิธิในความเสมอภาค 

3.หลกัความชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายตลุาการและฝ่ายปกครอง 

4.หลกัความชอบดว้ยกฎหมายในทางเน้ือหา ฝ่ายนิติบญัญตัหิรอืฝ่ายปกครองที่ออกกฎหมาย  ใชห้ลกัเกณฑค์วามแน่นอนของ

กฎหมาย หา้มมิใหก้ฎหมายมีผลยอ้นหลงั   และความพอสมควรแกเ่หตุ

5. หลกัความอสิระของผูพ้พิากษา มีอสิระจากคู่ความ จากรฐั  และจากสงัคม โดยปราศจากการแทรกแซง

6. เม่ือไม่มีขอ้บญัญตัทิางกฎหมายใหเ้ป็นความผิด แลว้จะเอาผิดกบับคุคลนั้นๆมิได ้

7. รฐัธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดของรฐั  หากกฎหมายที่ต า่กว่าขดัหรอืแยง้ย่อมไม่มีผลบงัคบั

ดา้นหลกันิติธรรม Rule of Laws 
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•หน่วยงานปลอดจากการทจุรติ

•หน่วยงานปลอดจากการท าผิดวนิยั 

•หน่วยงานปลอดจากการท าผิดมาตรฐานวชิาชีพ ค่านิยม และจรรยาบรรณ

หลกัดา้นหลกัคณุธรรม Ethics 
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• ไม่ปฏบิตัิตามกฎหมายอย่างโจง่แจง้หรอืไม่ปฏบิตัิตามกฎหมายนอ้ยลง

• ปฏบิตันิอ้ยกวา่หรอืไม่ดีเท่าที่กฎหมายก าหนดหรอืปฏบิตัเิช่นน้ีนอ้ยลง 

• ปฏบิตัมิากกวา่ที่กฎหมายก าหนด หรอืปฏบิตัเิช่นน้ีนอ้ยลง

• ไม่ปฏบิตัิตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ใชว้ธิีการที่ผิดกฎหมาย

• ท าผิดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ

คณุธรรมจงึควรพจิารณาเรื่องต่อไปน้ี
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• มีการตรวจสอบภายในที่เขม้แข็ง มีคณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการสอบสวน 

• โปรง่ใสเหน็ระบบงานทัง้หมดไดอ้ย่างชดัเจน

• ประชาชนเขา้มามีสว่นรว่ม รบัรูก้ารท างาน

• มีเจา้หนา้ที่มาดว้ยระบบคณุธรรมมีความสามารถสูงมาอยู่ใหม่มากข้ึน

• มีการตัง้กรรมการหรอืหน่วยงานตรวจสอบข้ึนมาใหม่

• มีฝ่ายบญัชีที่เขม้แข็ง

ดา้นความโปร่งใส Transparency ดา้นโครงสรา้ง 
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• มีค่าตอบแทนพเิศษในการปฏบิตัิงานเป็นผลส าเรจ็

• มีค่าตอบแทนเพิ่มส าหรบัการปฏบิตังิานที่มีประสทิธิภาพ

• มีค่าตอบแทนพเิศษใหก้บัเจา้หนา้ที่ที่ซ่ือสตัย ์

• มีมาตรฐานเงนิเดือนสูงพอเพยีงกบัค่าใชจ้า่ย

ดา้นความโปร่งใส Transparency ดา้นใหคุ้ณ
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•  มีระบบการตรวจสอบที่มีประสทิธภิาพ

•  มีวธิีการพจิารณาลงโทษผูท้ าผิดอย่างยตุิธรรม

•  มีการลงโทษจรงิจงั หนกัเบาตามเหตแุหง่การกระท าผิด

•  มีระบบการฟ้องรอ้งผูก้ระท าผิดที่มีประสทิธิภาพ

•  หวัหนา้งานลงโทษผูท้จุรติอย่างจรงิจงั

•  มีการปรามผูส้อ่ทจุรติใหเ้ลกิความพยายามทจุรติ

•  มีกระบวนการยตุิธรรมที่รวดเรว็ 

ดา้นความโปร่งใส Transparency ดา้นใหโ้ทษ 
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•  ประชาชนไดเ้ขา้มารบัรู ้การท างานของคณะกรรมการตรวจสอบ

•  ประชาชนและสือ่มวลชนมีสว่นรวมในการจดัซ้ือจดัหา การใหส้มัปทานการ การออก
กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัตา่งๆ

•  ประชาชน สือ่มวลชน และองคก์รพฒันาเอกชน ไดมี้โอกาสควบคมุฝ่ายบรหิารโดยวธิีการ

ต่างๆ มากข้ึน

•  มีการใชก้ลุม่วชิาชีพภายนอก เขา้มารว่มตรวจสอบ

ดา้นความโปร่งใส Transparency ดา้นการเปิดเผย 
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• ประชาชนมีโอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ ในเรื่องชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน

• น าความคดิเหน็ไปประกอบการพจิารณาก าหนดนโยบาย และการตดัสนิใจของรฐั  

• มีการสือ่สารในระบบเปิด  เป็นการสือ่สารสองทาง ท ัง้อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

• ระดบัการใหข้อ้มูลเกี่ยวกบัการตดัสนิใจ

• เปิดโอกาสใหแ้สดงความคดิเหน็

• ส ารวจความคดิเหน็ประชาชนเกี่ยวกบัโครงการต่างๆ ของรฐั

• การรว่มปรกึษาหารอื  วางแผนรว่มกนั และการตดัสนิใจ 

• ใชอ้นุญาโตตลุาการเพือ่แกป้ญัหาขอ้ขดัแยง้ และการเจรจาเพือ่หาทางประนีประนอมกนั 

• สรา้งความเขา้ใจใหก้บัสาธารณชน

หลกัการมีสว่นร่วม Participation 
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• มีเป้าหมายที่ชดัเจน  

• ทกุคนเป็นเจา้ของรว่มกนั

• การปฏบิตักิารอย่างมปีระสทิธิภาพ

• การจดัการพฤตกิรรมที่ไม่เอื้อการท างานอย่างไม่หยดุย ัง้

• การมีแผนการส ารอง

• การตดิตามและประเมินผลการท างาน

หลกัส านึกรบัผิดชอบ Accountability 
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• ประหยดั หมายถงึผลตอบแทนเหมาะสม  ไม่มีเรื่องผลประโยชน  บรกิารไดม้าตรฐาน  มี
การตรวจสอบภายในและการจดัท ารายงานการเงนิ  ใชเ้งนิอย่างมีประสทิธิภาพ

•  ใชท้รพัยากรใหเ้กดิประโยชนสู์งสุด หมายถงึ มีประสทิธิภาพ  พฒันาทรพัยากรบคุคล  

ผลตอบแทนตามผลงาน

•  ความสามารถในการแข่งขนั หมายถงึมีนโยบาย แผน วสิยัทศัน์  พนัธกจิ  และเป้าหมาย  
เนน้ผลงานดา้นบรกิาร  มีการประเมินผลการท างาน

หลกัความคุม้ค่า Value for Money 
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• วิกฤติการณท์างเศรษฐกิจ พ.ศ.2540 บทเรยีนส าหรบัการรอ้งหาการก ากบั
ดแูลกิจการท่ีดี

• การด าเนินการปรบัปรุงมาตรฐานบญัชี และการตรวจสอบบญัชีใหมี้ความ
น่าเช่ือถือมากข้ึน เพ่ือใหข้อ้มูลทางบญัชีสามารถสะทอ้นความเป็นจริง

ทางดา้นการเงินขององคก์ร

•พฒันาระบบการควบคมุภายใน (internal control) ท่ีมีประสิทธิภาพ และ

มีการตรวจสอบการบรหิาร (monitoring) จากภายนอกมากข้ึน

แนวทางการสร้างธรรมาภิบาลท่ีดีในไทย 
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วฒันธรรมประชาธปิไตยไทยมีลกัษณะบางประการไม่เอื้อต่อหลกัธรรมาภบิาล

เรื่องสทิธเิสรภีาพ คนไทยสว่นใหญ่ยดึสทิธิเสรภีาพของตนเอง คาดหวงัใหค้นอืน่มีหนา้ที่ต่อตน

การเคารพความเสมอภาค  มกัเรยีกรอ้งเม่ือตอ้งการเสมอกบัผูอ้ืน่ หากตนอยูใ่นฐานะดีกว่ามกั

มองว่าเป็นบญุที่ท ามา สว่นคนดอ้ยกว่ามองว่าเป็นกรรมเกา่

ความเช่ือมัน่ในหลกันิตธิรรมหรอืกฎหมาย กฎหมายศกัด์ิสทิธิ์เม่ือบงัคบัใชก้บัคนอืน่ ถา้ใชก้บั

ตนจะมองหาความสมัพนัธพ์เิศษกบัผูบ้งัคบัใชก้ฎหมาย เช่นการคอรปัชัน่เป็นสิง่ไม่ดี เม่ือคน

อืน่เป็นผูก้ระท า แต่ตนเองท าเม่ือไดร้บัผลตอบแทนคุม้ค่า

การรบัฟงัเสยีงผูอ้ืน่ การรบัฟงัเสยีงสว่นใหญ่มกัใชเ้ม่ือตอ้งการเสยีงสนบัสนุน แต่มกัจะ

มองขา้มเรื่องการเคารพเสยีงสว่นนอ้ย

บวรศกัดิ ์อวุรรโณ 2542
www.elifesara.com



ระบบอปุถมัภใ์นสงัคมไทยไม่เอื้อต่อหลกัธรรมาภบิาล

 ผูใ้หญ่กบัผูน้อ้ย  ผูน้อ้ยใหค้วามเคารพ เช่ือฟงัและเกรงใจ ไม่ปฏบิตัติามถกูต าหนิ 

 ผูใ้หญ่ถกูคาดหวงัจากผูน้อ้ยว่าเป็นคนใจถงึ ใจกวา้ง ประพฤตติวัดี ช่วยลูกนอ้งได ้

 เกดิค่านิยม “กตญัญูกตเวที” ระบบอปุถมัภจ์งึไม่เอื้อต่อธรรมาภบิาล 

 เกดิความไม่เท่าเทียม ไม่เสมอภาค สทิธิพเิศษ ตดิสนิบน หลกีเลีย่งกฎหมาย

บวรศกัดิ ์อวุรรโณ 2542
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ประเทศไทย

• ประเทศไทยมีดชันีดา้นหลกันิตธิรรม  ดา้นประสทิธิภาพของกระบวนการยุตธิรรมในทางอาญา อยู่ในล าดบั

ที่ 35 ของโลก และล าดบั 7 ในกลุม่ประเทศที่มีรายไดก้ลางค่อนไปทางสูง 

• แต่ความขดัแยง้ภาคพลเมืองและเหตรุุนแรงทางการเมืองยงัคงเป็นปญัหาใหญ่ในสงัคมไทย รวมไปถึงการ

ทจุรติคอรร์ปัชัน่ที่แพร่หลายทัง้ในฝ่ายนิตบิญัญตั ิและต ารวจ

• ไทยไดร้บัคะแนนต า่ที่สดุอยู่ในมิตขิองกระบวนการยตุธิรรมทางแพง่ อยู่ในอนัดบั 80 สว่นหน่ึงเป็นเพราะ

ความลา่ชา้ในการด าเนินคดี และความยากล าบากในการบงัคบัใชต้ามค าส ัง่ศาล
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ญ่ีปุ่น

• ญี่ปุ่ นจดัอนัดบัในหมู่ผูป้ฏบิตัทิี่ไดอ้นัดบัสูงที่สดุในภมูิภาคเอเชียตะวนัออกและภมูิภาคแปซิฟิกในมิติ

สว่นใหญ่ 

• ศาลของญี่ปุ่ นเป็นหน่ึงที่จดัไดว่้ามีอนัดบัดีที่สดุในโลก

• ประสทิธิภาพของหน่วยงานก ากบัดูแลของญี่ปุ่ นถกูจดัอยู่ในอนัดบัที่ 2 ของโลก

• การรกัษาความปลอดภยัอยู่ในระดบัสูง อนัดบัที่ 7 ของโลก

• มีประสทิธิภาพในระบบยตุธิรรมทางอาญาในอนัดบัที่ 23 ของโลก ถงึแมว่้าจะมีการฝ่าฝืนหลกันิตธิรรม

ที่ยงัคงเป็นปญัหา
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มาเลเซีย

• รฐับาลมีความรบัผิดชอบมากเม่ือเปรยีบเทยีบกบักลุ่มประเทศที่มีรายไดร้ะดบับนจนถงึกลาง 

• ยงัคงมีการแทรกแซงทางการเมือง และการยกโทษให ้

• ระบบของศาลแพง่อยู่ในล าดบั 39 และล าดบั 8 ในกลุม่ประเทศที่มีรายไดบ้นจนถงึกลาง

• ดา้นความปลอดภยัของประชาชน มาเลเซียไดค้ะแนนดีเป็นคร ัง้แรก 

• การละเมิดสทิธิมนุษยชนโดยเจา้หนา้ที่ต ารวจยงัมีปญัหา 

• การเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสารของราชการถกูจ ากดั 

• การละเมิดสทิธิข ัน้พื้นฐานอยู่ในอนัดบัที่ 73 

• อสิรภาพในการแสดงความคดิเหน็และการแสดงออกที่ยงัคงเป็นปญัหาอยู่
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ธรรมาภบิาล : สหรฐัอเมรกิา
•สหรฐัฯใหค้วามสนใจไม่ใช่อยู่ที่ว่า “รฐัควรท าอะไร” เพือ่พฒันาประเทศ แต่ทว่า 

“รฐัควรท าอย่างไร” เพือ่ใหป้ระเทศและประชากรมีคณุภาพและประสทิธภิาพมาก

ยิ่งข้ึน

•ปจัจุบนัสหรฐัฯมีความพยายามที่จะปรบัการท างานขององคก์รของรฐั ใหม้ี
ประสทิธภิาพมากข้ึน มีการสง่เสรมิธรรมภบิาลใหเ้ป็นวฒันธรรมองคก์รมากกว่าการ

ที่จะตอ้งมีองคก์รคอยตรวจสอบประสทิธิภาพการท างานอยู่ตลอดเวลา 
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ธรรมาภบิาล : ฟิลปิปินส ์
 ไดน้ าหลกัธรรมาภบิาลมาช่วยในการปฏรูิปภาครฐัหลงัภาวะวกิฤตเศรษฐกจิใน

ภมูิภาคเอเชีย 

 จดัต ัง้โครงการ Philippine Quality Award: PQA) ในปี พ.ศ. 2540 เพือ่สรา้ง
คณุภาพของหน่วยงานภาครฐัดว้ยการใชค้ณุลกัษณะของ Total Quality 
Management : TQM มาเป็นเครื่องมือน าไปสูห่ลกัธรรมาภบิาลของประเทศ
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ธรรมาภบิาล : ฟิลปิปินส ์PQA จะประเมนิคุณลกัษณะของ TQM 7 
1. ความรบัผิดชอบต่อความตอ้งการของประชาชนและความสามารถในการตรวจสอบการปฏบิตัขิองรฐั

2. ความโปร่งใสในการด าเนินงานของรฐัและสามารถใหก้ารบรกิารขอ้มูลที่ถูกตอ้งและรวดเร็วของหน่วยงานรฐั

3. ระดบัและคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชนภายใตท้รพัยากรที่มีอยู่

4. การใหค้วามส าคญักบัผลการด าเนินงานและเงือ่นไขของทรพัยากร

5. การประสานงานและความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ เพื่อใหบ้รกิารที่ดีแก่ประชาชน

6. ความแน่นอนชดัเจนและความยตุธิรรมในการปฎบิตัิทางกฎหมาย กฎระเบยีบเเละนโยบาย

7. การพฒันาคุณภาพของชีวิตเเละความเป็นอยู่ของประชาชน

8. การกระตุน้ใหเ้กดิการเเข่งขนัในการพฒันาคุณภาพของสนิคา้เเละบรกิารในราคาย่อมเยา

9. ความยืดหยุ่นของโครงสรา้งของรฐั เเละการที่มีกลไกของรฐัที่เปิดโอกาสใหผู้ท้ี่มิสว่นไดส้ว่นเสยีสามารถเเสดงความคิดเหน็

หรอืมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจของรฐั

10. ศกัยภาพเเละความเป็นไปไดข้องการบรหิารของหน่วยงาน
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ธรรมาภบิาลในประเทศอนิโดนีเซีย

• ปญัหาใหญ่ของอนิโดนีเซียคือการปราบปรามคอรร์ปัชัน่  ที่จดัไดว้่ามีผลกระทบอย่างมากต่อการ

พฒันาและสรา้งเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิของประเทศ

• ระดบัความรุนแรงของคอรร์ปัชัน่ที่เผชิญอยู่นั้น สามารถวดัไดจ้ากสภาวะและสถานภาพทาง

เศรษฐกจิ

• ผลวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 ดว้ยความช่วยเหลือ และทุนสนับสนุนจากนโยบายการต่อตา้น
คอรร์ปัชัน่ของ Asian Development Bank : ADB ในปี พ.ศ. 2541 เป็นแรงผลกัดนัให ้
ปราบปรามคอรร์ปัชัน่ทกุระดบัและปฏรูิปภาครฐัไปสูก่ารมีธรรมาภบิาลอย่างจรงิจงั
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ธรรมาภบิาลในสงิคโปร ์

•การท าใหม้ ัน่ใจในเสถยีรภาพของรฐับาล

•การสรา้งชาติใหเ้ข็มแข็ง

•การตอบสนองความตอ้งการของประชาชน

•การรกัษาอ านาจอธิปไตย
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ธรรมาภบิาล : สงิคโปรค์วามเป็นผูน้ าเป็นกญุแจส าคญั (Leadership is key)

• ผูน้ ามีความซ่ือสตัย ์มีความส าคญัมากที่สดุ ไม่คดิถงึประโยชนส์ว่นตวัและไม่ตดิสนิบน ซ่ึงมี
ขอ้กฎหมายส าหรบัผูน้ าที่กระท าผิดหรอืมีพฤตกิรรมที่ไม่สุจรติ

• ผูน้ าที่ดีจะตอ้งมีความสามารถตามที่ตอ้งการ

• ผูน้ าที่ดีตอ้งมีคณุธรรม และความกลา้หาญ

• ผูน้ าที่ดีสามารถท าการตดัสนิใจที่ถกูตอ้งส าหรบัประเทศ

• ผูน้ าที่ดีท าในสิง่ที่ถกูตอ้งไม่ใช่ท าในสิง่ที่เป็นที่ช่ืนชอบ

• ผูน้ าจะตอ้งถกูเลอืกโดยพื้นฐานของบคุลกิลกัษณะที่เหมาะสม
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ธรรมาภบิาล : สงิคโปร ์
• ความคาดหวงัต่อการเปลี่ยนแปลง รฐับาลคาดการณ์ถงึการเปลี่ยนแปลง เปิดกวา้งส าหรบัความคดิ

ใหม่ๆ อยู่เสมอ

• ประชากรของสงิคโปรจ์ าเป็นตอ้งมีการพฒันาความรูแ้ละทกัษะอยูเ่สมอ

• NEWater: มีความมัน่ใจในการพึง่พาตวัเองของการจดัการน ้าที่มีอย่างจ ากดั  ปจัจุบนัสงิคโ์ปรต์อ้ง
น าเขา้น ้าจากมาเลเซียและก าลงัมุ่งม ัน่พฒันาระบบประปาใหท้นัสมยัและเพยีงพอต่อความตอ้งการ

ในประเทศ

• Integrated Resort: การท่องเที่ยวเป็นสว่นที่ส าคญัของเศรษฐกจิสงิคโปร์
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ธรรมาภบิาล : สงิคโปร ์
• การใหร้างวลัในการท างาน ท าใหค้นสงิคโปรม์ุ่งที่จะท างานเพือ่ประสบความส าเรจ็ในตนเองและเพือ่พฒันา

สงิคโปรใ์นขณะเดียวกนั  

   - ใหร้างวลัโดยการมอบทนุการศึกษา ส าหรบัผูท้ี่มีศกัยภาพ 

   - ใหโ้อกาสหรอืผลประโยชนผ่์านการเจรญิเตบิโต การฟ้ืนฟสูงิคโปรเ์พือ่ความส าเรจ็ (Progress Package: 

Providing Opportunities through Growth, Remaking Singapore for Success) เช่น การใหเ้งนิปนัผล การใหโ้บนสั 

โอกาสในการซ้ือกองทนุ การใหส้วสัดิการต่างๆ เป็นตน้ ส าหรบัผูท้ี่มุ่งม ัน่และทุ่มเทใหก้บัการท างาน

• การรกัษาผลประโยชน์ส าหรบัทกุคน  การใหค้ าปรกึษาที่เกี่ยวกบัรฐับาล  การตดัสนิใจถกูท าเพือ่ความจ าเป็น

ของประเทศ
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ขอบคณุครบั

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ หรือถามค าถามเพ่ิมเติมไดท้ี่

www.facebook.com/ekkachai.srivilas
www.elifesara.com


