
Media Kit 2020



Hot Weekend
Hot Sale
Súper Fin H-E-B
Festival del Hogar
H-E-B Week
Festival Electrónica
Nos Adelantamos
Buen Fin
Cyber Week
Viernes Negro
Cyber Lunes
Súper Fin H-E-B
H-E-B Week
Semana de H-E-B Babies

Evento Inicio Fin

22-May
25-May
12-Jun
29-Jun
12-Aug
21-Sep
13-Nov
15-Nov
25-Nov
29-Nov
2-Dec
26-Feb
p5
p7

24-May
29-May
18-Jun
3-Jul
16-Aug
25-Sep
14-Nov
18-Nov
2-Dec
29-Nov
2-Dec
4-Mar
p5
p7

Calendario eCommerce



Tipos de espacios

web app

Web
750k visitas mensuales

Mailings
130k base de datos
Apertura 18%

Banner Home
Banner de categoría
Banner en promociones
Banner Cubo Home
Banner Lateral
Banner Header Home
Landing Page
Posicionamiento

Banner Home App

mailing iniciativas
Banner en emailing
Mailing exclusivo

Sampling de productos
Envío gratis
Bolsa Ecológica
Video en Básculas

Visitas Mensuales



Paquetes
Publicitarios



Home

$60,000

Banner en Home web
+ banner en Home app

Banner en home web

Banner en home app

Banner en home web:
Aparece por dos semanas 
en la página de inicio en 
web. El banner si es
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner en home app:
Aparece por dos semanas 
en la página de inicio del 
app. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Especificaciones:
-1920x400 px. en png o jpg + versión móvil: 1000x1000 px.

Especificaciones:
-350x200 px. en png o jpg 



Categoría

$40,000

Banner en categoría
+ banner en emailing

Banner en categoría

Banner en emailing
Banner en categoría:
Aparece por dos semanas 
en la categoría ó subcate-
goría seleccionada. El 
banner si es clickeable y te 
lleva a los productos
participantes

Banner en emailing:
Aparece en un emailing
promocional que se envía a 
una base de usuarios de 
130K. El banner si es 
clickeable y te lleva a los
productos participantes

Especificaciones:
-1000x130 px. en png o jpg

Especificaciones:
-1953x455 px. en png o jpg



Promociones

$50,000

Banner en promociones
+ banner cubo home

Banner en promociones

Banner cubo home:
Banner en promociones:
Aparece por dos semanas 
en la sección de promo-
ciones. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner cubo en home 
web:
Aparece por dos semanas 
debajo del slider en la 
página de inicio en web.
El banner si es clickeable y 
te lleva a los productos 
participantes.

Especificaciones:
-1000x130 px. en png o jpg

Especificaciones:
-750x436 px. en png o jpg + versión móvil: 500x400 px.

No disponible
por el momento



Envío Gratis

$50,000

Banner en promociones
+ banner en Envío Gratis
+ banner en emailing

Banner en Promociones

Banner en Envío Gratis

Banner en promociones:
Aparece por dos semanas 
en la sección de promo-
ciones. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner en Envío Gratis:
Aparece por dos semanas 
en la sección de Envíos 
Gratis. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner en emailing:
Aparece en un emailing
promocional que se envía a 
una base de usuarios de 
130K. El banner si es
clickeable y te lleva a los
productos participantes

Especificaciones:
-1000x130 px. en png o jpg

Especificaciones:
-360x209 px. en png o jpg + versión móvil: 500x400 px.

No disponible
por el momento



Envío Gratis

$50,000

Banner en promociones
+ banner en Envío Gratis
+ banner en emailing

Banner en promociones:
Aparece por dos semanas 
en la sección de promo-
ciones. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner en Envío Gratis:
Aparece por dos semanas 
en la sección de Envíos 
Gratis. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Banner en emailing:
Aparece en un emailing
promocional que se envía a 
una base de usuarios de 
130K. El banner si es
clickeable y te lleva a los
productos participantes

Banner en emailing

Especificaciones:
-1953x455 px. en png o jpg

No disponible
por el momento



Exclusivo

$40,000

Banner header
+ mailing exclusivo

Banner header:

Emailing exclusivo:

Banner header:
Aparece por una semanas 
en la parte superior de la 
página web. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes.

Emailing exclusivo:
Emailing exclusivo de la 
marca que se envía a una 
base de usuarios de 130K. 
El banner si es clickeable y 
te lleva a los productos 
participantes

Especificaciones:
-1200x65 px. en png o jpg; preferentemente colores sólidos de fondo

Especificaciones:
-1953px. x lo que se necesite
de largo, en png o jpg



Landing Page

Especificaciones banner alargado:
-1920x400 px. en png o jpg
-Máximo 3 banners de este tipo por landing

Especificaciones banners cubos:
-385x313 px. en png o jpg
-Máximo 4 banners de este tipo por landing

Landing
Page

$80,000

Landing Page

Landing Page:
Página exclusiva que se 
activa durante alguna
temporada (Halloween, 
Oktober Pets, etc.) y se 
mantiene activa toda la 
vigencia de la
temporada. 



Bolsa
Ecológica

$120,000

Bolsa ecológica
+ banner lateral

Bolsa ecológica:

Banner Lateral:

Bolsa ecológica:
Se entrega por una semana 
en todos los pedidos de 
servicio a domicilio. Mínimo 
10,000 piezas.

Banner Lateral:
Aparece por una semana 
del lado izquierdo del sitio 
web. El banner si es
clickeable y te lleva a los 
productos participantes

Especificaciones:
-Arte de diseño a una sola tinta y en vectores. Una sola cara y solo un 
color a elegir (preguntar por disponibilidad) Incluye logo de HEB y 
heb.com.mx.

Especificaciones:
-200x250 px. en png o jpg



Sampling

$12 x pieza

Sampling
+ banner lateral

Sampling:

Banner Lateral:

Especificaciones:
-Se da de alta el artículo con costo $0 y aplica Orden de Compra. Se 
entrega con etiqueta de muestra gratis.

Especificaciones:
-200x250 px. en png o jpg

Sampling:
Se entrega por una semana 
en todos los pedidos de 
servicio a domicilio.

Banner Lateral:
Aparece por una semana 
del lado izquierdo del sitio 
web. El banner si es 
clickeable y te lleva a los 
productos participantes



Especificaciones:
-200x250 px. en png o jpg

Video
Báscula

$70,000

Video en básculas
en tiendas con autocobro

Video Báscula:

Video en básculas:
Aparece por un mes en 
seis tiendas con autocobro 
(se sumarán más en el 
transcurso del año) en las
básculas con doble 
pantalla.

Especificaciones:
-Dos videos: 1024x600 para la pantalla frontal, 600x480 para la 
pantalla trasera, ambos horizontales en formato SWF. Sin 
sonido. Duración máxima de 5 min; mínimo 5 segundos. 



Posicio-
namiento

$50,000

Posicionamiento de 
productos.

Posicionamiento:

Posicionamiento:
Por dos semanas se
posicionan los productos a 
elegir en los primeros 8
lugares de categoría ó
subcategoría

Especificaciones:
-Seleccionar los 8 productos participantes. Confirmar que todos 
los productos cuenten con foto e inventario en todas las tiendas ó 
la mayoría. A elegir posicionamiento en categoría ó subcategoría.



-Trabajo de diseño de banners por parte de H-E-B con 
costo de $10,000 por paquete
-Espacios sujetos a disponibilidad.
-Es responsabilidad del anunciante brindar la información 
1 mes antes de la publicación.
-Reseva de espacios una vez enviado el formato Excel 
con la información completa
-Es responsabilidad del anunciante tener completo su 
catálogo en el sitio.
-El pago se realiza a través de rebate una vez reservado 
el paquete.
-Precios no incluyen IVA
-Patrocinios especiales para Semana de Súper, Hot Sale, 
Buen Fin, Cybermonday, Blackfriday se venden por
separado.

Términos y Condiciones



Lineamientos
de publicidad



Para homologar la publicidad con las promociones en línea, H-E-B revisará los artes del proveedor y 
aplicará si es necesario los sellos promocionales. (Ahorra más, Comboloco, Combo Mix, Rebajado y 
Promoahorro) 

Comunicación promocional

Se utilizará el botón para redirigir al usuario a los productos o promoción mencionada.
 
VER TODO: Aplica para conocer la variedad de productos
COMPRAR: Aplica para dirigir al producto específico o promoción mencionada

Siempre deberá estar localizado en la parte central inferior del banner y conservando el diseño 
original con las esquinas redondeadas como se muestra en el ejemplo:

Call to Action para publicidad

VER TODO



En caso de que la publicidad esté alineada a una de las temporadas donde H-E-B participa, se 
usarán los colores autorizados y se compartirán a proveedor

Color

La siguiente información siempre deberá de estar dentro en la comunicación publicitaria:

Vigencia de la promoción
Descripción de la promoción

Si aplica o no con otras promociones
Restricciones de promoción

Si es exclusiva en línea*

*En caso de ser Exclusiva en línea se montarán los sellos correspondientes en revisión.

Términos y condiciones



¡Ponte en contacto con nosotros!

Ileana Thoriz
E-commerce H-E-B

ithoriz@hebmex.com

Descarga el manual de imágenes
y contenido en:

heb.com.mx/publicidad


