Guide du bénévolat

pour le Village Notre-Dame-de-Lourdes

Vous avez I'intention de faire du bénévolat au Village Notre-Dame-de-Lourdes en Haiti? Voici un guide
spécialement congu pour vous. Nous tenons avant tout a vous féliciter pour votre engagement.

Bienvenue au Village Notre-Dame-de-Lourdes, soyez prét a vivre une expérience inoubliable... « J'ai
grandement voyagé et ce voyage est de loin le plus beau que j’ai fait. Ils nous ont appris le partage et

I’entraide.» - Tamara Lebel, bénévole.

Apercu

Votre candidature a un projet de bénévolat sera enregistrée
des réception du formulaire de demande que vous aurez
diment rempli et envoyé au benevolat@fendli.org, eny
joignant les documents suivants :

Votre CV

Une photo type passeport ou permis de conduire avec votre
nom et signature.

Aprés examen de votre dossier et I'acceptation de celui-ci,
nous vérifierons les dates disponibles pour votre séjour.
FENDLI vous contactera alors pour vous annoncer la bonne
nouvelle et vous expliquera la suite des procédures.

Vous recevrez une fiche de confirmation qu’il faudra nous
renvoyer complétée, une fois que vous aurez acheté vos
billets d’avion.

A votre retour de votre séjour au Village Notre-Dame-de-
Lourdes, nous vous demanderons de compléter et de nous
retourner -un rapport de projet.
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Demande d’informations avant votre
départ

Il faudra tout d’abord remplir le formulaire de demande, une
étape tres importante qui permettra a I'équipe de FENDLI et
aux responsables du Village NDL de mieux vous connaitre.
Pour remplir ce formulaire, vous pouvez utiliser un lecteur
PDF. En cas de difficultés, vous pouvez également I'imprimer,
le compléter a la main, et le scanner et par courriel a :
benevolat@fendli.org

Ce formulaire comprend plusieurs sections

* Renseignements généraux

» Références

* Centres d'intéréts

* Quelques informations complémentaires.

Si vous étes mineur —e-, un de vos parents devras signer
I"autorisation parentale sur ce formulaire

Bonne lecture et n’hésitez surtout pas a nous contacter si
vous avez des questions.
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Une partie de ces frais servent a couvrir les
colts liés a votre hébergement, aux repas
et a votre transport entre I'aéroport et le
foyer.

**||s servent également a couvrir les
dépenses liées a I'intendance et au
fonctionnement du Village.

50S par jour, jusqu’a 6 jours

350S par semaine

300S pour les semaines additionnelles.
Enfant (-10) 125S par semaine

Enfant (10-16 ans) 250S par semaine

**20S supplémentaire pour le transport
aller/retour de I'aéroport au foyer (groupe
delad)

Le paiement doit étre fait
1 mois AVANT votre départ, soit via :

* PayPal @ fendli.org
* Cheque au nom de FENDLI

* E-transfer @ benevolat@fendli.org

Outre les frais de séjour, ne perdez pas

de vue qu’une fois votre demande
acceptée, le bénévolat a I'étranger
demande un certain investissement
financier. Incluez donc dans votre budget :

* Les frais de transport aérien

* Le visa (le cas échéant)

* Le colt des vaccins nécessaires

* |’achat d’une assurance voyage

* Toute visite ou excursion a I'extérieur du
Village a vos frais

Attention : ne faites ces dépenses qu’une
fois votre demande acceptée, car FENDLI
effectuera au préalable une enquéte sur
votre passé.

* Sujet a changement

Aucun visa n’est requis pour les
séjours de moins de 90 jours. Un
passeport valide est obligatoire. Un
visa est requis seulement pour les
citoyens de Cuba. Les Dominicains,
Colombiens et Panaméens n’ont pas
besoin d’un visa haitien s’ils
détiennent un visa américain,
canadien ou Schengen valide. Pour
les Canadiens, nous vous conseillons
de vous enregistrer avant votre
départ :
www.voyage.gc.ca/voyager/

inscription

Tous les visiteurs qui rentrent en Haiti
doivent payer une taxe d’entrée
depuis le 1°" juillet 2014 (gratuit pour
enfant de 0-5 an et diplomate) de
10S CDA, USD ou Euro. Sivous devez
louer un chariot a bagages a
I’aéroport, le colt est de 2S USD
chacun. Vous devez vous rendre a la
caisse avec votre argent USD et vous
leur dites combien de charriots vous
aurez besoin, on vous donnera des
coupons que vous remettrez a I'un
des bagagistes qui vous fournira les
charriots. Assurez-vous de les garder
a I'ceil, sinon, ils risquent d’étre repris
rapidement. Une fois que vous aurez
récupéré vos valises, assurez-vous
qu’elles correspondent a vos numéros
de billet d’enregistrement de bagage.
Maud Laurent ou un représentant du
Village vous attendra a I'extérieur de
I'aéroport. Une fois que vous sortez,
attendez entre les deux clétures qu’il
ou elle vienne vous rencontrer.

Méme systeme qu’au Canada, 110V,
60 cycles, prises électriques nord-
américaines. L’électricité est
cependant une denrée rare en Haiti,
nous devons nous fier aux panneaux
solaires pour la majorité du temps.
On vous demande de charger un seul
appareil a la fois et de débrancher
ceux que vous

n’utilisez pas.

Il n’y a pas vraiment d’acces au
service d’internet au Village. La
directrice possede un routeur que
vous pourrez emprunter en cas
d’urgence. Cependant, si vous avez
un téléphone, vous pouvez acheter
une carte pour l'internet et/ou le
téléphone juste avant de sortir de
I'aérogare a peu de frais.

La monnaie nationale est la Gourde.
Toutefois, le dollar américain est
accepté dans la plupart des endroits.
Il est recommandé de convertir votre
monnaie en dollars américains avant
de partir.

Nous pouvons accommoder une
douzaine de bénévoles a la fois.
Attendez-vous a un logement simple
et collectif. Ne vous attendez pas a
avoir une chambre individuelle ou
une chambre d’hotel, mais plutot un
dortoir avec des sanitaires et une
douche collectifs, sans eau chaude.
Les chambres sont a I'étage et les
enfants du Village ne sont pas
autorisés y monter. De la méme
maniére, les bénévoles ne sont pas
autorisés a entrer dans les dortoirs
des enfants, sauf pour des projets
spécifiques (nettoyage, peinture, etc.)

Route de Delmas, entre Delmas
71 et 75 Port-au-Prince, Haiti

Téléphone :
011 (509) 2812-9000

Télécopieur:
011 (509) 2249-9920

Télécopieur immigration :
011 (509) 2249-9928

prnce@international.gc.ca




Nourriture

Vous aurez accés a une cuisine
communautaire prévue pour les
bénévoles. A tour de réle, vous aurez
a faire la vaisselle et a garder le lieu
propre...

Les déjeuners, diners et soupers sont
servis en une tablée seulement. Les
repas sont modestes, mais
amplement suffisants et ils sont
préparés avec amour. Seule
I'alimentation locale est fournie.

Nos cuisinieres vous concoctent des
mets locaux, elles placent le tout sur
la table et on partage. Pensez aux
quantités : ni trop, ni trop peu...
n’oubliez pas les autres!

Si vous avez des besoins spécifiques,
planifiez d’apporter votre propre
nourriture et mangez-la discréetement
hors de la vue des enfants. Sivous
désirez des sodas, colas, eau minérale
ou boissons alcoolisées, ils seront a
vos frais.

L’eau du site est fournie par un puits
et est traitée, vous pouvez la boire en
toute sécurité, par contre I'eau est
une denrée limitée, veuillez la
consommer avec modération.

La tenue vestimentaire
Apportez ce que vous avez de plus
léger comme vétements d’été. De
décembre a mars, un ou deux lainages
légers ou une veste. Eventuellement
de quoi vous protéger contre la pluie
d’avril a octobre.

Des sandales types flip flop et une
tenue classique dans I'éventualité

ol vous désireriez aller le dimanche a
I’église avec les enfants.

Il est plus prudent de laisser a la
maison vos objets de valeur (montre,
lunettes de marque) et les bijoux
voyants.

Nos amis les insectes

Vous pouvez réduire votre exposition
aux insectes en prenant les moyens
simples qui suivent :

* dormez sous une moustiquaire (il y
en a dans chaque lit des dortoirs
de bénévoles) et utilisez des
insectifuges contenant du DEET.

* portez des vétements clairs, des
pantalons et des chemises a
longues manches tot le matin ou
au coucher du soleil.

Eh oui! Il y a aussi des cafards en Haiti.
Vous saviez sans doute que le cafard
est omnivore, qu’il aime beaucoup le
sucre et les féculents... alors, ne
laissez pas trainer de nourriture dans
votre chambre.

Nous avons a coeur le bien-étre des enfants

La sécurité en Haiti

Avant votre départ, lisez les avis de
voyage du Ministére des Affaires
étrangeres sur leur site web a
www.voyage.gc.ca/voyager/
inscription vous y trouverez de
précieux conseils.

Enregistrez-vous aupres de
I’'ambassade sur leur site web a
https://voyage.gc.ca/voyager/
inscription

On vous remettra une clé pour
accéder a votre dortoir. N'oubliez pas
de la remettre a votre départ.

Nous vous demandons de ne pas
sortir du Village sans en avoir au
préalable discuté avec a Maud
Laurent et qu’elle vous assigne une
personne pour vous accompagner.

Drogues et alcools

FENDLI est une association qui
travaille auprés d’enfants. Sans
porter de jugement sur vos habitudes
de vie, nous vous demandons de
n’utiliser aucune drogue (douce ou
autre) au Village et de gérer de fagon
raisonnable votre consommation
d’alcool (a vos frais) et hors de la vue
des enfants. Nous vous prions de ne
pas donner d’alcool ou de cigarettes
aux enfants (méme aux plus agés).

Rappelez-vous que si vous enfreignez
la loi du pays en Haiti, vous vous
exposez au systéme judiciaire de ce
pays tout en portant un grave
préjudice au Village.

FEDNLI a comme mission d’aider et surtout nous prenons a * Les dons que vous apportez au Village sont

cceur le bien-étre des enfants du foyer. Nous désirons que les
enfants ressentent le méme amour sans qu’il y ait d’injustice
et de comparaison. Nous voulons nous assurer qu’il n’y ait

grandement appréciés et chaque enfant devrait
pouvoir en bénéficier. Cela sera la meilleure
option pour tous.

aucun favoritisme et du méme fait, réduire le risque de vol * Avant de donner aux enfants, nous vous

entre eux. Nous vous demandons, afin d’assurer le bon
fonctionnement du Village NDL, de ne faire aucune promesse

demandons préalablement d’avoir prévenu les
responsables.

aux enfants et de n’accepter aucune demande de leur part, * Le couvre-feu est a 20h00 pour les enfants,

afin de garder une belle harmonie entre eux.

veuillez les laisser aller dormir pour qu’ils soient en

forme le lendemain.



Du bénévolat pour aider les enfants du Village NDL en Haiti

La mission exclusive de FENDLI est d’améliorer le sort des enfants du Village Notre-Dame-de-Lourdes en répondant a leurs
besoins. Nous n’en avons pas d’autres. Et, ayez a |'esprit que le temps que vous accorderez a votre bénévolat aura sans doute
un impact considérable sur la vie de ces enfants.

Votre emploi du temps sera défini a votre arrivée et sera adapté régulierement. |l variera selon votre mission. En regle
générale, le travail commence a 7h00 et se termine tot dans I'aprés-midi. Par la suite, vous aurez du temps pour cajoler les plus
petits, pour jouer avec les enfants ou pour échanger avec les plus vieux.

Cours d’enseignement au
Village

A ce jour, plusieurs de nos bénévoles
ont opté pour des missions
d’enseignement: du francais, de
I'anglais, de I’espagnol ou de
I'informatique. D’autres préferent
faire de I'animation socio-éducative
(sport, musique ou toute autre
matiere). Les besoins sont grands.
Planifiez donc bien votre projet.

Et sachez que votre engagement en
tant qu’enseignant volontaire offre
aux enfants une chance
supplémentaire de se trouver un
emploi plus tard. En Haiti, par
exemple, les langues étrangéres sont
vues comme une clé de la réussite
scolaire et professionnelle. Alors, si
vous maitrisez I'anglais ou I'espagnol,
par exemple, vos cours seront
grandement appréciés. On n’exigera
pas de vous d’avoir eu une expérience
préalable ou d’avoir un dipléme
d'enseignant. Des lecons de frangais
sont également appréciées, la langue
premiere des enfants étant le créole.
On pourra vous demander soit
d’assister les enseignants locaux dans
leur classe, soit de prendre en charge
vous-méme une classe.

Toutefois, n"oubliez pas que vous
aurez a préparer vos cours.

En collaboration avec les
enseignants, vous pourrez :

» Diriger des classes

» Participer a I'’évaluation du
travail des étudiants

* Aider les étudiants a améliorer
leur niveau de conversation en
frangais, en anglais ou en
espagnol.

Pour enrichir leur vocabulaire, nous
aimerions que vous encouragiez vos
éleves a pratiquer I'oral par des jeux,
des chansons ou d’autres exercices
ludiques.

Il est aussi possible d'enseigner les
mathématiques ou les sciences au
primaire. Nos volontaires doivent
toutefois enseigner de maniére
autonome. Vous pouvez prendre en
charge seul(e) une classe entiére, ou
enseigner avec un autre volontaire.

Non seulement la présence de nos
bénévoles stimule les enfants dans
leur développement, mais il contribue
aussi a alléger la charge de travail du
personnel déja trés occupé. Vous
devez vous attendre a vivre un vrai
défi, parfois éprouvant, mais
tellement enrichissant.

Le plus important, c’est de
stimuler les enfants

* Proposer des jeux

* Organiser des activités créatives et
manuelles

* Prendre du temps a les aider a
s’exprimer (les enfants du foyer
sont peu bavards)

* Concevoir des activités socio-
éducatives qui favorisent
I'interaction

* Aider les enfants a faire leurs
devoirs

* Développer leurs aptitudes en
société

Cours d’informatique
L'informatique devient de plus en plus
incontournable et savoir se servir d’'un
ordinateur est désormais indispensable
pour trouver un emploi. Vos
compétences en informatique et en
bureautique seraient donc de précieux
atouts.

Le contenu d’un cours pour apprendre a
se servir d’un ordinateur et de l'internet
peut varier selon les demandes des
étudiants et vos compétences :
Enseigner les bases de |'utilisation d’un
ordinateur aux débutants

Montrer comment utiliser les outils de
Microsoft Office, les moteurs de
recherche, etc.

Vous pouvez aussi aider les enfants a
rédiger leur CV. On vous demandera
d’avoir des maitrises des outils
informatiques de Microsoft Office
(Word, Excel, Outlook, etc.).

Avoir des connaissances en maintenance
informatique serait aussi tres apprécié,
car notre école est équipée
d’ordinateurs, mais ils sont
fréquemment en panne. Alors, faites-
nous savoir si vous avez cette
compétence.

Vous pouvez aussi enseigner les
sciences, I'histoire, la musique, les arts
plastiques, ou toute autre matiere
scolaire habituelle. Tout dépend de vos
talents et capacités !

Si vous avez des compétences ou des
centres d’intérét dans des secteurs
spécifiques, dont vous voudriez faire
profiter nos éléves, faites-le-nous savoir
au moment de votre inscription.



Prenez soin de votre santé avant

de partir

Nous désirons que vous passiez un bon
séjour au foyer. Alors, prenez le temps de
lire les précautions a prendre qui suivent
AVANT votre départ. Partez pas sans
avoir visiter une clinique de voyage au
moins un (1) mois avant votre départ.
Voici le lien de la clinique voyageur pour
en savoir plus. Site utile
http://www.cliniguevoyageur.ca

Les vaccins généralement conseillés
pour tous les voyageurs qui se
rendent en Haiti sont :

* Fievre typhoide

* Hépatite B

* Tétanos-Diphterie

* Rage: pour les voyageurs nés apres
1956, si jamais regu

A NOTER:
FENDLI n’est pas
responsable de tout
préjudice ou incident causé
aux bénévoles durant leur
séjour

FENDLI et un professeur haitien
offrent des formations d’art aux
enfants du foyer. Les enfants
fabriquent de beaux objets artisanaux
que vous pouvez acheter comme
souvenir. Demandez a la directrice
Maud Laurent de vous les montrer.
Et pourquoi pas également acheter le
fameux beurre d’arachide épicé
« mamba », fait par les
enfants. Demandez d’y gouter, vous

allez apprécier!.

Trousse de base suggérée a
apporter

Produits divers :

» Ecran solaire

* Insectifuge a base de DEET ou
d’icaridine

* Bouchons d’oreille

* Gouttes ophtalmiques

Les médicaments recommandés

par précaution :

* Malarone ou Chloroquine : anti-
malaria/antipaludique
(prophylaxie)

* Dukoral : diarrhée du voyageur

*  **d’autres médicaments peuvent
se rajouter.

Ceci ne remplace pas I'avis médical

que vous recevrez a votre clinique de

voyage.

On ne souhaite jamais étre malade
loin de chez soi, mais ce sont
malheureusement des choses qui
arrivent. FENDLI veut vous aider a ne
rien oublier avant de partir de chez
vous, car en Haiti I'acceés aux
pharmacies et aux hopitaux est
limité. Voici une trousse de premiers
soins qui est recommandée a avoir
avant son départ.

Soins médicaux

Les services médicaux dispensés dans
les hopitaux publics sont minimaux.
Port-au-Prince compte quelques
médecins et hopitaux privés.
L'ambassade du Canada recommande
aux voyageurs de se faire soigner a
I’hopital du Canapé-Vert ou a I’'hopital
Adventiste de Diquini.

Voici quelques pharmacies
recommandées :

Pharmacie du Champ-de-Mars (29 rue
Capois)

Multipharma (35 rue Lamarre)
Pharmacie Panacée (75 rue Lambert,
PV)

Médicaments

¢  Tout médicament sur ordonnance
ou en vente libre que vous utilisez
habituellement

* Créme ou vaporisateur
antibactérien et antifongique

¢ Creme d’hydrocortisone a 1%

e Médicaments contre les allergies

* Antiacides

e Antidiarrhéique

e Meédicaments pour soulager le mal
des transports

* Médicaments contre le rhume et la
grippe
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