EFB

ENGLISH FOR BUSINESS

Specialist English Intensive Workshop

Communicate Effectively with Technical and Business English

Ein intensiver Workshop fir Gruppen:

* die in der heutigen Technikwelt effektiv mitreden mochten
* die Redewendungen und Fachtermini aus ihren technischen und geschaftlichen Bereichen
praxisbezogen lernen und iben wollen

Zielgruppe:
Mitarbeiter internationaltatiger Firmen. die ihre Fremdsprachenkenntnisse speziell fur technische

Anwendungsbereiche ausbauen méchten.

Trainingsziel:

Dieses Seminar konzentriert sich auf die wichtigsten Business Skills und technischen
Kommunikationsfahigkeiten. und erhoht zielgerichtet lhre Kompetenzen in genau diesen Bereichen.
Wir schneiden das Training eng auf die jeweilige Branche oder sogar individuell auf das Geschéftsfeld
des Kunden zu. Im Mittelpunkt stehen dabei neben der Sprachgewandtheit das spezifische Vokabular

sowie etwaige Regeln und Besonderheiten des Tatigkeitsbereichs.

Vorkenntnisse:
Das Englischniveau der Teilnehmer sollte zwischen Bl und Cl des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens (CEFR) fur Sprachen liegen. Alle Teilnehmer werden vor dem Seminar eingestuft.
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Hier eine Beispielaufstellung fir ein zweitagiges Seminar. Gerne kommen wir auch lhren
Winschen fir spezifische Modulthemen entgegen.

1. TAG 830 - Technical drawings : Technische Zeichnungen akkurat beschreiben
12.00 *  Dimensionen. Formen und Maf3e erklaren und verstehen
Uhr *  Eigenschaften. Einsatz und Optionen besprechen

*  Anderungen absprechen oder verhandeln

Effective writing: Perfekte E-Mails auf Englisch
*  Der richtige Stil fur unterschiedliche Arbeitssituationen
e Aktivieren des vorhandenen englischen Wortschatzes
*  Rechtschreibung und Grammatik im schriftlichen Englisch

13.00 - Technical processes: Herstellungsprozesse formulieren und erklaren
1630 *  Komponenten. Funktionen und Bedienung beschreiben
Uhr *  Qualitatsanspriche an Produktion und Technik weiterleiten

*  Mogliche Probleme und Problemlssungen darstellen

Intercultural understanding: Mit unterschiedlichen Kulturen korrekt
umgehen

* Immer den richtigen ,Ton treffen’

e Kulturelle Unterschiede wahrmehmen

*  Kommunikation und Geschéftsstil anderen Kulturen anpassen

2. TAG 830 - Testing and measuring: Prif- und Messtechnik souveran besprechen
12.00 *  Praf- Mess- und Kalibrierverfahren richtig erklaren
Uhr * Testergebnisse eindeutig beschreiben

e Kunden und Service Partner ausbilden

Presentations: Mit Prasentationen tberzeugen
*  Den Vortrag einleiten und Interesse wecken
*  Zuhorer einbinden und Aufmerksamkeit schaffen
*  Sicherheit bei der Beantwortung von Fragen

13.00 - Technical writing: Technische Dokumente korrekt verfassen
1630 *  Satzkonstruktionen von technischen Texten
Uhr *  Anleitungen und Anweisungen auf Englisch genau festhalten

* Haufige Formulierungs- und Schreibfehler vermeiden

On the phone: Sicher und fehlerfrei telefonieren
* Standardredewendungen tben
*  Erfolgreich berufsbezogene Telefonate fuhren
*  Missverstandnisse vorbeugen
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lhre Trainer

Gabrielle Jones

Eric Koenig

Gabrielle Jones ist Grunderin und Inhaberin der
Firma English for Business. Sie hat einen Master-
Abschluss in angewandte Linguistik und verfugt tber
mehrjahrige Managementerfahrung. Seit 1/
Jahren ist sie als Trainerin und Coach in
internationalen Konzernen tatig. sowie als
Referentin bei nationalen und internationalen
Business English Konferenzen. Sie ist Autorin von
Blended Learning Medien. mit Schwerpunkt
Business. Technical und Specialist English
Training.

Prof. Dr. Ing. Eric Koenig lehrt Wirtschaftsenglisch
und technisches Englisch an der Technischen
Hochschule Nurnberg. Er arbeitete zwischen 1986
und 2012 als Ingenieur u.a. bei der US Air Force.
Daimler AG. Siemens AG. und Nokia Siemens
Networks. Als Muttersprachler (USA) bietet er
den Teilnehmern die Maglichkeit. sowohl ihre
fachlichen als auch ihre nichtfachlichen
Kompetenzen in der globalen Verkehrssprache
Englisch auszubauen.

Vorteile fur Sie:

Englische Muttersprachler (GB und USAI

AN NANENE

Langjahrige. weltweite interkulturelle Trainingserfahrung

International anerkannte Ausbildung und Anwendung neuester Trainingsmethoden
Bedarfsorientiertes Training fur die Lernziele der Teilnehmer

Praxisbezogene Ubungen und Trainingsunterlagen

Nachhaltiger Wortschatzaufbau durch kostenlosen. interaktiven Vokabeltrainer

Kursgebuhr inklusive Einstufungsgesprache. Trainingsunterlagen und Teilnahmezertifikate
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