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  توطئة

  

ةم يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب قار ا  ال    زمن الكوروناومبادرا

  

رّايد.    فت ا

يئة س ال   رئ

  

  

يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب  ينة ال سانيّة أو الم إ
ّ

ة القاسية أو اللا ه من ضروب المعاملة أو العقو  أوّل وغ

ة نوعيّة آليّة وقائيّة وط ا تخوض تجر ّ ع أ ذا  قيا. و ا أسّست  منطقة الشرق الأوسط وشمال إفر نيّة من نوع

ا. رة ف
ّ

ذه المنطقة ال ما تزال ثقافة الوقاية من التعذيب غ متجذ خ    غ مسبوقة  تار

ا اعتبار لّ ا و ة تراقب ظروف الاحتجاز ونوعيّة المعاملة  
ّ
ة مثل مراكز يئة عموميّة مستقل رّ لأماكن السّالبة ل

ن ومؤسّسات العلاج النف ومناطق العبور   اجر ون ومراكز الإصلاح ومراكز الإيواء ومراكز الم ّ الاحتفاظ وال

م ن من حرّ روم اص ا ئ والوسائل المستخدمة لنقل الأ ا ، ف المطارات والموا عض ارات وقائيّة  تقوم بز

ا  شره للعموم، وتقدّم توصيات معلنة ومعظم ا ت را سنوّ عدّ تقر ر  الغرض. كما  عدّ تقار فجئيّة إ تلك الأماكن و

ات القاسية أو  شر الو الاجتما بمخاطر التعذيب والمعاملات أو العقو م   سا للوقاية من التعذيب، و

ر تتعلق  ينة، وتنجز بحوثا ودراسات وتقار سانيّة أو الم إ
ّ
ا. كما اللا شر ينة وت بالوقاية من التعذيب والممارسات الم

ا  ا ومن ثمّ تحيل شأ  ّ ئة وتتق ّ تملة للتعذيب والمعاملة الس الات ا يئة البلاغات والإشعارات حول ا تتلقى ال

ع النصوص القانونيّة ذات ا  مشار يئة رأ تصّة. وتبدي ال ة أو القضائيّة ا ا. إ السّلط الإدارّ   العلاقة باختصاص

ا و  ورونا، فإنّ أبوا يئة النوعيّة  زمن ال عد من مبادرات ال ا الاتصاليّةأ لّ قنوا مفتوحة لتلقي البلاغات  تظل و

لّ  ينة  أماكن الاحتجاز. و تتفاعل مع  اوى ذات العلاقة بالتعذيب والمعاملات أو الممارسات الم والإشعارات والش

ا س عذيب أو سوء معاملة.إشعار يصل ة  اك ثابت أم بمجرّد ش علق بان د من ثمّ إنّ  واء أ
ّ

صة ع التأك يئة حر ال

ه من  ةخلوّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ ينة.  ضروب المعاملة أو العقو سانيّة أو الم إ
ّ

القاسية أو اللا

صة أيضا ع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحتجاز مع ن الوطنيّة،  و حر سان والقوان قوق الإ المعاي الدّوليّة 

ورونا  وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو ن من حرّ روم اص ا ا ع حماية الأ فضلا عن حرص

  المستجدّ. 
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ر  ون ومراكز الاحتفاظ ومراكز الإيواء،  ظلّ ا ّ ا الوقائيّة إ ال ارا يئة ز ّ الشامل، ولذلك واصلت ال الص

ورونا اء  ا ع تكثيف إجراءات التو من الإصابة بو ة  رّ ات الإشراف ع الأماكن السّالبة ل لّ ج  1وراسلت 

لّ السّلطات المعنيّة بإدارة شؤون  وس. وطالبت  شار الف ئة ملائمة لان ل ب
ّ
ش وخاصّة  الأماكن المكتظة ال 

ناء بالتعاون فيما بي ّ ة بما  ذلك الإفراج المؤقت ال رّ ات السّالبة ل ا من أجل اتخاذ إجراءات بديلة عن العقو

شرت  ر. كما 
ّ

يئة والسّراح المبك م  سياق التعاطي ال رّدين من حرّ اص ا "إعلان مبادئ بخصوص معاملة الأ

ات الإشراف ع أما لّ ج اح  شاره" ودعت بإ ورونا ومنع ان اء  ا إ العمل بالمبادئ مع و ن عل كن الاحتجاز والقائم

نيّة ام بالأخلاقيّات الم نفاذ القانون والال ام الدّستور و ا،  إطار اح يّة ال تضمّ يئة مع  .2التوج كما شاركت ال

ت مح
ّ
ّ الشامل، حل ر الص ة ا ونيّة تفاعليّة، خلال ف ن  ندوات إلك ا الدّوليّ ا قاءات عض شر

ّ
لّ الل

  .3التبادليّة المعتادة

باقيّة، فبادرت  ة وقائيّة اس ية مقار ّ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب  بداية الأزمة ال ت ال
ّ
لّ  مراسلةبوقد تب

م ع أماكن  شرف وزارا م حتجاز للا السيّدات والسّادة الوزراء الذين  ا بما اتخذته مصا م موافا وطلبت م

م بالنظرا لّ م ورونا بأماكن الاحتجاز الرّاجعة إ  وس  ائيّة لف ا بم، تصّة من إجراءات للتو من العدوى الو

اص  دوديّة والوسائل المستخدمة لنقل الأ ن والمعابر ا اجر  ذلك المراكز الأمنيّة وغرف الاحتفاظ ومراكز الم

م (مراسلة عدد ف.ج/ تفظ  ن أو ا خ  070/2020الموقوف ر الدّاخليّة بتار ة إ السيّد وز ، )2020مارس  11موجّ

اكم والوسائل المستخدمة لنقل  ن وغرف الاحتفاظ با انح نيّة ومراكز إصلاح الأطفال ا ّ والوحدات ال

م (مراسلة عدد ف.ج/ ن من حرّ روم اص ا خ  071/2020الأ رة العدل بتار ة إ السيّدة وز ارس م 11موجّ

ة (مراسلة عدد ف.ج/2020 ر الدّفاع الوط  072/2020)، ومراكز التأديب بالثكنات العسكرّ ة إ السيّد وز موجّ

خ  ّ ومؤسّسات العلاج النف (مراسلة عدد ف.ج/2020مارس  11بتار ز الص ة  073/2020)، ومراكز ا موجّ

خ  ة بتار ّ ر ال ة  076/2020الرّعاية الاجتماعيّة (مراسلة عدد ف.ج/ ومراكز )،2020مارس  11إ السيّد وز موجّ

خ  ر الشؤون الاجتماعيّة بتار ايا 2020مارس  11إ السيّد وز ساء  )، ومراكز رعاية الطفولة وكبار السنّ وال

خ  087/2020العنف (مراسلة عدد ف.ج/ رة المرأة والأسرة والطفولة وكبار السن بتار ة إ السيّدة وز مارس  25موجّ

2020(.   

يئة إ السيّد ة (مراسلة عدد ف.ج/ين كما طلبت ال ّ ر ال خ  074/2020وز ر الدّفاع ) 2020مارس  11بتار ووز

خ  075/2020الوط (مراسلة عدد ف.ج/ تصّة  وزار ) 2020مارس  11بتار ما الإذن للمصا ا بتكثيف العمل ت

ة والمساعد ّ ج إجراءات حفظ ال ة ولا سيما ع تأو رّ ورونا بجميع الأماكن السّالبة ل اء  ة ع التو من و

ن ومراكز الإيواء ومراكز الاحتفاظ وأقسام العلاج النف ومراكز  انح ون المدنيّة ومراكز إصلاح الأطفال ا ّ ال

ئ ومراكز التأديب وا ّ ومناطق العبور  المطارات والموا ز الص ن ومراكز ا اجر لوسائل المستخدمة لنقل الم

م. ن من حرّ روم اص ا رة العدل (مراسلة عدد و سياق متّ  الأ يئة من السيّدة وز صل، طلبت ال

                                                           
ق عدد - 1 يئة صمراسلات : 2 انظر الم ل ادرة عن ال أفر ري مارس و اء كورونا. سياق خلال ش   التعاطي مع و
ق عدد  - 2 وس كورونا المستجدّ والتو من1انظر الم ائيّة لف م  سياق محاصرة بؤر العدوى الو رّدين من حرّ اص ا شاره. : إعلان مبادئ بخصوص معاملة الأ   ان
ر انظر تقا - 3 ق عدد  عضر   .7تلك الندوات  الم
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خ  077/2020ف.ج/ نيّة، 2020مارس  13بتار ّ دّ من الاكتظاظ داخل غرف الإقامة بالوحدات ال ) العمل ع ا

س إ الدّرجة توقيا من العدوى المرضيّة  ظل ارتفاع احتم عد أن انتقلت تو ورونا المستجدّ  وس  ال الإصابة بف

ر مارس  وس (أواسط ش ذا الف ائيّة ل م العدوى الو
ّ
رة العدل، 2020الثانية ع سل يئة السيّدة وز ). كما دعت ال

ون والإصلاح) ع ّ يئة العامّة لل ا (ال تصّة بوزار ر فرديّ  نفس المراسلة، إ حث المصا ا ل   توف سر ل

ام  2001ماي  14المؤرّخ   2001لسنة  52ن، عملا بمقتضيات القانون عدد  ون، وع اح ّ والمتعلق بنظام ال

عة ع الأقلّ ( حال  عة أمتار مرّ ن والمقدّرة بأر ل  صّصة ل المعاي الدّوليّة ذات العلاقة بالمساحة الدّنيا ا

ما رة العدل ).السّكن ا عض تلك المراسلات من السيّدة وز يئة تلقت ردودا ع  ر  4وننوّه إ أنّ ال والسيّد وز

ة ّ ر ال   .5الدّفاع الوط والسيّد وز

ا وع سلامة  يئة وموظف ة أعضاء ال ّ يئة، فقد تمّ اتخاذ عدّة إجراءات وتداب وقائيّة حفاظا ع  أمّا  مقرّ ال

ن  ن ولتلقي الإشعارات المتعامل نائيّة المؤقتة لاستقبال المواطن شر إعلام للعموم حول الإجراءات الاست ا، و مع

س  والمراسلات م يئة  .20206مارس  19بداية من يوم ا س ال شر بلاغ  نفس اليوم حول لقاء السيّدين رئ كما تمّ 

رة العدل ا العام السيّدة وز ات يئة ع 7و  ضرورة تو أق درجات المرونة  تفعيل آليّ السّراح تضمّن تأكيد ال

ن الاعتبار للاكتظاظ داخل الوحدات  ع ي الذي تمرّ به البلاد وأخذا  نا الشرطي والعفو بالنظر إ الظرف الاست

ائيّة. شار العدوى الو به من سرعة ان ّ س نيّة وما يمكن أن  ّ خ، أصدرت  ال عد أسبوع من ذلك التار يئة بلاغا و ال

شغال كب  ثانيا ا با ع ت فيه عن متا ّ صوص ظروف لع ا ورونا و اء  شار و سان عامّة  ظل ان واقع حقوق الإ

ّ الشامل وحظر التجوال  ر الص م الموقوفون  سياق تطبيق ا م بمن ف رّدين من حرّ اص ا احتجاز الأ

م  المراكز الأمنيّة والم تفظ  خ وا يئة  نفس البلاغ الصّادر بتار ت ال ّ ون. كما ع ّ  2020مارس  27ودعون  ال

شغال  ا بنفس الا ع عض مراكز لعن متا ارج حيث تنعدم   ّ الإلزامي لبعض الوافدين من ا ر الص واقع ا

زمة وظروف الإقامة ا
ّ

ية اللا ّ ات البلاد الشروط ال ر المستحدثة  مختلف ج ة، ا شرّ افظة للكرامة ال

ون ومراكز الاحتفاظ ومراكز  ّ ة بما  ذلك ال رّ ات الإشراف ع الأماكن السّالبة ل ل ج ا راسلت  ّ ة ع أ منوّ

ا ع تكثيف إجراءا  ّ ر الص افئة  تا ن مت ية للمحتجز ّ ن رعاية  ورونا وع تأم اء  شار و التو من ان

ة للمجرّدين من مع الرّعاية ال ّ ن وع توف مستلزمات النظافة وحفظ ال ا عموم المواطن ية ال يحصل عل ّ

م   . 8حرّ

خ  تار م  سياق  2020مارس  30و رّدين من حرّ اص ا يئة "إعلان مبادئ بخصوص معاملة الأ أصدرت ال

ورونا المستجدّ والتو  وس  ائيّة لف عميما محاصرة بؤر العدوى الو ا الرّسميّة  شرته ع صفح شاره" و من ان

نة الفرعيّة لمنع التعذيب بالأمم المتحدة و للفائدة المرجوّة منه وأرسلته إ 
ّ
ومة والسيّدات ال س ا السيّد رئ

                                                           
ة حول الإجراءات الممراسلة  - 4 رّ وس كورونا بالأماكن السّالبة ل ائيّة لف عبارة "سرّي".تخذة للتو من العدوى الو   مختومة 
ق عدد - 5 ل 4 انظر الم ر أفر يئة خلال ش   .2020: مراسلات واردة ع ال
ق عدد - 6 يئة : بلاغات ص3انظر الم ل ادرة عن ال أفر ري مارس و   .2020خلال ش
ق - 7   .3 عدد انظر الم
ق عدد -8   .3 انظر نصّ البلاغ  الم
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ة والشؤون الاجتماعيّة والمرأة والأسرة وال ّ طفولة وكبار والسّادة وزراء العدل والدّاخليّة والدّفاع الوط وال

ّ 9السن ر الص ي لمراكز ا ول الإجرا وتو ي وال ومة بخصوص الإطار القانو س ا يئة السيّد رئ . كما راسلت ال

خ  ارج، وذلك بتار ل  13الإلزامي للوافدين من ا ) ثمّ بخصوص طلب 103/2020(مراسلة عدد ف.ج/ 2020أفر

وميّ يق  انيّة إصدار مرسوم ح ن ممّن لا النظر  إم ّ ن بال ي لعدد من المودع نا ح الاست سر لون بال
ّ
ش

ده الوحدات  ش ر، من أجل تخفيف الاكتظاظ الذي 
ّ

تمع،  إطار آليّ الإفراج المؤقت والسّراح المبك خطرا ع ا

م  صورة انتقا يا ون و ّ ن بال ة جميع المودع ّ ديد خط ل نيّة والذي يمثل عنصر  ّ ائيّة ال ل العدوى الو

ا غ  ة ال ما تزال ظروف الاحتجاز  رّ ورونا المستجدّ، لا قدّر الله، إ داخل تلك الأماكن السّالبة ل وس  لف

ن الوطنيّة (مراسلة عدد ف.ج/ سان ومع القوان قوق الإ خ  105/2020متلائمة مع المعاي الدّوليّة  ل  20بتار أفر

202010.(  

خ  تار ل  21و ومة2020أفر س ا  من السيّد رئ
ّ

يئة كلا س 106/2020(مراسلة عدد ف.ج/ ، راسلت ال ) والسيّد رئ

ة (مراسلة عدد ف.ج/107/2020مجلس نوّاب الشعب (مراسلة عدد ف.ج/ ورّ م س ا ) 108/2020) والسيّد رئ

رة العدل (مراسلة عدد ف.ج/ ة (مرا109/2020والسيّدة وز ّ ر ال ) والسيّد 110/2020سلة عدد ف.ج/) والسيّد وز

ر الدّاخليّة (مراسلة عدد ف.ج/ سان 111/2020وز ف بحقوق الإ
ّ
ل ومة الم س ا ر المعتمد لدى رئ ) والسيّد الوز

ي (مراسلة عدد ف.ج/ تمع المد ة وا يئات الدّستورّ عض 112/2020والعلاقة مع ال اك حقوق  ) بخصوص ان

ر ال ن  سياق ا ميع الموقوف ولان، مشدّدة ع ضرورة ضمان معاملة عادلة  ّ الشامل وحظر ا ص

ل فرد. ة المتأصّلة   شرّ سديّة والكرامة ال رمة ا ن تحفظ ا يئة تلقت ح الآن ردّا واحدا  الموقوف وننوّه إ أنّ ال

ةبخصوص ذلك الموضوع  ّ ر ال   .11ورد من السيّد وز

يئة  الآونة ولقد يّة وتصوّر  خاضت ال ّ وفق من ر الص ارة مراكز ا ة جديدة ونوعيّة تتمثل  ز ة تجر الأخ

 ّ ر الص م وقتيّا وأخضعوا ل عض حرّ اص الذين جرّدوا من  ا لوضعيّة الأ ن، وذلك مواكبة م مبتكر

ارج،  فضاءات متفاوتة الإم م من ا عة عشر يوما، فور عود ا انيّات والمرافق لا تخضع  إدارالإلزامي لمدّة أر

ّ ولمعاي موحّدة. ول مر وتو ا ل ن    و التعامل مع المودع

ا.  نفيذ اشرت ب ا. و ع ورصد أوضاع ات البلاد الأر شرة  ج ذه المراكز المن يئة خطة لمراقبة  وقد وضعت ال

ا ذ ا وتوصيا ا ونتائج معاينا يئة تباعا ملاحظا شر ال ر ات العلاقة بظروف الإقامة والمعاملة داخل مراكز اوست

. ّ قة المعاملة داخل عدّة أصناف من  الص ق ظروف الإقامة وطر
ّ
يئة ال توث شورات ال ورة م ر با ذا التقر عت  و

اء  شار و ية ال انجرّت عن ان ّ م،  سياق الأزمة ال اصا مجرّدين من حرّ ل ورونا الأماكن ال تؤوي أ  

  .بما  ذلك بلادنا العالم أنحاء

                                                           
ق عدد - 9   .1 انظر الم

ق عدد  - 10   .2انظر الم
ق عدد - 11 ل 4 انظر الم ر أفر يئة خلال ش   .2020: مراسلات واردة ع ال
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 تكتفي بالرّصد 
ّ

ّ الشامل، ألا ر الص ن من ا عد أسبوع يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب،  لقد اختارت ال

ا لأوضاع أماكن الاحتجاز ة  الاف رّ ات الإشراف ع الأماكن السّالبة ل يّة ومراسلة ج إصدار المبادئ التوج و

ائيّة ار سلسلة من ال، فنظمت ا ع تكثيف إجراءات التو من العدوى الو دافيّةلا وقائيّة اال اتز ، خلال س

ل  ر أفر م ،2020ش رّدين من حرّ اص ا ش الأ ل مباشر،لمراقبة ظروف ع ش ون و مراكز الإيواء  ،  ّ  ال

ّ الإ ر الص ورونا ومحاولة و أقسام الطبّ النف و مراكز ا اء  ة و لزامي ال استحدثت  سياق مجا

وفيد وس " ارات فرصة لمعاينة ما تمّ اتخاذه من إجراءات للتو من ف ذه الزّ انت  دّ من تفشيه. و " داخل 19-ا

ن ع تلك الأ  تجزون من القائم اص ا ا الأ ماكن أماكن الاحتجاز وللوقوف ع نوعيّة المعاملة ال يلقا

ّ أو من الإطار الإداري أو من الإطار الأم بمن  ذلك أعوان  ّ وشبه الط انوا من الإطار الط ا سواء أ ن ف والعامل

راسة. دافيّة  ا ا الوقائيّة الاس ارا يئة ز وفيد -وستواصل ال إ أن تتمّ السّيطرة  -"19-عنوان التعاطي مع أزمة "

عود ا اء و ذا الو ما أيضا  ع 
ّ
ن رّ و تمع ا س فقط  ا ا الطبي ل رّدين من ياة إ س مجتمعات ا

م ة  حرّ رّ ا من الأماكن السّالبة ل ون ومراكز الإيواء وأقسام الطبّ النف وغ ّ نزلاء مراكز الاحتفاظ وال

ّ الإلزام ر الص ة مراكز ا ا  الآونة الأخ ة بصفة مؤقتة لدواع وال انضافت إل رّ انت أماكن لتقييد ا ن  ي و

ا بمقت إنفاذ القانون.  س لسل ية وقائيّة بحتة ول ّ  

  

ّ التوفيق.   .والله و

س، ماي    .2020تو
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س ّ  تو ر الص اتيجيّات إدارة ا   ملاحظات حول اس

  

شاف أوّل حالة إ عد اك ورونا  العالم و وس  شار ف س يوم منذ بدأ ان وس بتو ، بدأت 2020 مارس 3صابة بالف

خاذ جملة من القرارات المتتالية 
ّ
سيّة  ات وس ومحاولة ضمان سلامة  من أجلالدولة التو شار الف محاصرة ان

ن صيّة او  .المواطن ة ال رّ ن ولا سيّما حقّ التنقّل وا يق ع حقوق المواطن ذه القرارات بالتض سمت جملة 
ّ

قوق  ، حيث طللأفراد ة ع بقيّة ا ّ قّ  ال ذا الظرف الدقيق ا سمت الإجراءات المتّخذة بجملة  . 
ّ
وقد ا

امن  مّ صائص أ   :ا

 التدرّج 

سيّة، نلاحظ  ومة التو يق أبالرجوع ا الإجراءات المتّخذة من ا سقا متدرّجا تصاعديّا  التض خذت 
ّ
ا ات  عّ

كة،حركة التنقّل خاصّة و  شطة الطبيعيّة والاعتياديّة ولا سيّما  الفضاءات العامّة والأماكن المش من  ممارسة الأ

 ذلك:

ئ والمطارات -  شديد إجراءات الرقابة ع الموا

ة - دود البحرّ  غلق ا

يّة - دود ال  غلق ا

وءة - عض الدول ال صنّفت مو دود مع   غلق ا

لّ الدول  - امل مع  ل  ش دود    .غلق ا

 ّالتدرّج  غلق الفضا ر الص قرار ا  ءات العامّة و

: صوص    تمثل ذلك ع وجه ا

ي  أماكن  - ّ الذا ر الص ن)  ا ض ن مف ارج (مصاب ن من ا اص القادم م،إوضع الأ  قام

ّ الإ - ر الص دة)  ا
ّ

ن (إصابات مؤك اص المصاب م،إلزامي  أماكن وضع الأ  قام

ّ الإوضع الأ - ر الص ارج  ا ن من ا ذا الغرض،اص القادم  لزامي  أماكن مخصّصة ل

ّ الإ - ر الص ن  ا اص المصاب  .لزامي  أماكن مخصّصة لذلكوضع الأ

 

 شطة عض الأ  :منع 

رات الاجتماعيّة -  تقليص التظا

وامع ودور العبادة -  غلق المساجد وا

ليّاتة  المدارس والمعالدراس عليق - د وال  ا
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اضيّة تأجيل - ات الر ا المبار  أو إلغاؤ

ن إ نملاتحديد ساعات العمل وتقسيم الع - ق   فر

روج من مقرّات الإقامة الا للضرورة - ّ الشامل ومنع ا ر الص  إقرار ا

ولان -  .إقرار منع ا

اولة و  ة ولازمة  ذه الإجراءات ضرورّ انت  ن  ا تطرح التباعد الاجتما و  تحقيقل ّ  أ
ّ

وس، إلا شار الف محاصرة ان

الات ع المستو  نا مع  ى إش ا  الزمن ي سارع ة القرارات و ي خاصّة أنّ ك بما القانو
ّ
الإجراءات القانونيّة  هتتطل

علام...   من استقرار ووضوح و

I.   ذه القرارات غموض  الإطار خاذ 
ّ
شر لات  ال

ذه القرارات إجوع بالرّ  ند  جملة  س ذه القرارات والإجراءات لم  ا يتّ أنّ  عض  نصوص قانونيّة إأو ع الأقلّ 

ر  ن با اص المشمول ن حقوق وواجبات الأ ّ ة سابقة الوضع تب ات  مثلماوا وّلة ل ن الصلاحيّات ا ّ تب

ا خاصّة   ا ووسائل الرقابة عل خاذ
ّ
وميّة لات شاط الاجتماظا ف ال

ّ
شاط ذلك بما   بصورة عامّة لّ توق

زة الرقابة العادية التقليديّة (القضاء) والرقابة  يالمدنيّة (أج تمع المد  .علامالإ ورقابة  )ا

خاذ إجراءاتو 
ّ
انت حالة الضرورة وسرعة وجوب ات ن  فظ سلامة  مماثلة ل ر نوعا ما البحث عن حلول  ّ قد ت

م، فإنّ عدم وجود ن ّ ن و طر الانفراد بالسلطة وسوء تطبيق الإجراءات ى مصدرا صوص قانونيّة يبقالمواطن

ته السلطة التنفيذيّة 
ّ
زاء الذي رت طلق يد أعوان السلطة التنفيذيّة، من ذلك مثلا ا ن و بما يمسّ من حقوق المواطن

ب رخصة السّ   ّ ر الص ز وسائل النقل وذلك  أوراق السيّارةسائر والبطاقة الرماديّة و  ياقةع خرق ا و

ذا الإ    جراء.دون بيان المراجع القانونيّة ل

II. خذة
ّ
 غموض النصوص والإجراءات المت

و مصدر الغموض الوحيدلم يكن غياب الإ  ي  عض الإجراءات والقرارات المتّخذة و الصّ  ،طار القانو ادرة عن بل إنّ 

ذا الصّ  ومة   غموض كب ظدد ا ة  ت مشو
ّ
عبارات فضفاضة و غ  خاصّة تلكو ل الإجراءات ال وردت 

ال لأعوان السلطة التنفيذيّة  يمحدّدة أو دقيقة و ال تفتح ا سمح للمواطن و طبّقي ل قة موسّعة لا  ا بطر

ومة الصّ  ا، و يمكن ضرب مثال ع ذلك، بلاغ رئاسة ا والذي  2020مارس  20ادر يوم بمعرفة حقوقه وحدود

ر الص هعرّف ا
ّ
م،  ّ بأن سيّة منازل ن بالبلاد التو ن والمواطنات والمقيم لّ المواطن ا "ملازمة  روج م  وعدم ا

ّ
إلا

م الأ  ف جاء لقضاء شؤو ذا التعر مكن ملاحظة أنّ  وّد و العلاج." و ة ع غرار ال الات الضرورّ ساسيّة  ا

ل  م؟  ان موسّعا وغ محدّد، فمثلا ما المقصود بمنازل ف) أو م ي (الموجود ببطاقة التعر  ةقامالإو المقرّ القانو

ص  ة والذي يصرّح به ال ذه الف و غ ذلك من الأماكنأ  ما المقصود "بقضاء الشؤون الأساسيّة"؟ لم ؟ و 

ادتلك الشؤون عرّف  ذه ا ولم تحدّدع الميدان  وتركت للاج روج لقضاء  ا با  - لشؤونالمسافات المسموح ف

روجات المسموح المرّ  ولا عدد -العديد من دول العالم  غرار ما وقع  وذلك ع ا با ا ة الزمنيّ  ةولا المدّ  ف المسموح 

  للإجراءات. ليملتطبيق السّ لو  توضيح لمنع الانحرافات إمن المعطيات ال تحتاج  وغ ذلكالشؤون تلك لقضاء 
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ز خطورة اعتماد  فمثل ذلك الوت ام   تعر نيّة طبق أح ة  ّ  عقو ر الص ام با ة عدم الال أنّ عقو

زائيّة (وذلك قبل  ة ا
ّ
ل ومةأا خ  ن تصبح خطيّة حسب المرسوم الصادر عن رئاسة ا ل  17بتار   ).2020أفر

III. خذة ى مستو  غموض ع
ّ
 تطبيق الإجراءات المت

ق بالمنظومة ال
ّ
عض الإجراءات، يمكن من خلال تطبيق إجراءات عد الوقوف ع الغموض المتعل عيّة وغموض  شر

 ّ ر الص ه من خلال اختلاف ملاحظة ا
ّ
ل  تطبيق الإجراءات ع أرض الواقع وأن

ّ
غموض من نوع آخر يتمث

ر) أو من خلال  ان ا آخر (أماكن ا يّات من الإجراءات من م ي ، حيث يمكن ى  أخر إوضعيّة اختلاف ا

ّ سلا ا ر ص ارة عدّة أماكن  عد ز تاج  ا لا تخضع إت ّ الرغم من و  .نفس الإجراءات تنفّذفس النظام ولا لنلزامي أ

ة تفرض التباعد الاجتما  قة مراقبةوجود قواعد وا لّ  وطر  أنّ 
ّ

ّ إلا ر الص ن  ا اص الموضوع الأ

ّ يطبّق إجراءات مختلفة أو قد لا  ر ص ان  م م ن تمّ إجراء  ففي والواجبات،من التنصيصات  جملةيح ح

رت عل جرى تحليل ع جميع الموجودين  أحد المراكز، لا ي  ع من ظ
ّ

علامات  مذا التحليل  مراكز أخرى إلا

ة ومحدّدة ن تمّ  .وا ّ ع الأقل مرّة  قياسو ح ر الص لّ الموجودين  ا رارة ل عض  اليوم  واحدة ا

عض الأحيان ذلك صل يالمراكز ( رارة مرّة و  مراكز أخرى مرّات)، تمّ الاكتفاء  3 إ  س ا   يوم الدخول، حيدةبق

، لا  ّ ب مشرف ع المركز الص اتف أو من خلال طب عض المراكز بال عة الطبيّة يوميّا   ن تتمّ المتا تمّ تو ح

عة الطبيّة  رحالات الضرو  لا إالمتا اضع ل روج . رة بطلب من ا عض المراكز با سمح   ن   فضاءات إو ح

ّ مغادرة غرف ر الص ة يوميّة، يمنع ع الموجودين  ا    . خرى أ مراكز  ممفتوحة للقيام بف

سبة أمّا  ل، إ ابال عض الوضعيّات فلأ سمح   ن  كة مع محاو بفي ح ل  فضاءات مش نلة ناول الأ نوع  تأم

قة فرديّة  الغرفة ل بطر ه  مراكز أخرى يتمّ تناول الأ
ّ
يّا فإن س ي  ن وضعت و .من التباعد البد مراكز عض  ح

ّ الإلزامي  ر الص ات خاصّة متعاقدة مع الدولةا ن إتحت مراكز أخرى وضعت ، تحت إشراف شر شراف متطوّع

لال الأحمر ي وال تمع المد ّ  . من ا ر الص سي عملية ا ن أنّ غموضا   ّ ذه الاختلافات تب جراءات لّ   و

اء شار الو  من ان
ّ
ادات  يجعل التو ة إ أخرى  والإجراءات تختلفالاج ان إ آخر ومن ف   .من م

لاصة   ا

 جليّا من خلال 
ّ
اء إدارة ات شار و ن الموجودة عاجزة عن اسورونا أزمة ان يعاب الإجراءات ال يجب أنّ القوان

ستد وضع قانون قادر ع مجارا و ما  ا، و خاذ
ّ
اء  ةات شار الو فة بمقاومته باتخاذ بما سق ان

ّ
ل ات الم سمح ل

قوق المواطن .هوواجبات جميع الاجراءات اللازمة مع تحديد 
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ر  اراتتقار ّ الإلزامي ز ر الص   مراكز ا
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ر  ارة تقر ّ إجباري  ر  ماكنلأ ز مّامات سوسة بج ص ل  14 يوم وا  2020أفر

ا) ارات معلم   (ز

  

ارة: ق الز   فر

 ضياء الدّين مورو -

دي -  .حميدة الدر

ارة: خ الز ل  14 تار   2020أفر

عة لولاية سوسة، 3   :عدد المراكز   تا

د العا للسياحة (سوسة) -  المع

ة بالاص (سوسة) -  نزل حورّ

ية) نزل المرادي  - نو مامات ا ه (ا  الم

 

سوسةالثلاثة تخضع المراكز  وارث  ة ال ة لمواج وّ نة ا   .لسلطة ال

لاالدّكتور : ةالمسؤول ع المراكز الثلاث ن  ،أيمن  ق من المتطوّع شرف ع فر لال الأحمر،  ب متطوّع من ال طب

لال الأحمر والكشافة  سيّة من ال ماية المدنيّة. نلرحّل وجمعيّة متطوّعوجمعيّة الشبّان االتو   ل

  

ّ الاجباري  ر الص   إجراءات ا

  ّالإجباري  علامإتم ّ ر الص ن ل اضع م  إقبل السفر  ا ه سيقع وضع
ّ
س من قبل القنصليّات أن  تو

ّ عند الوصول  ر الص س وذلك لمدّة إا ام بذلك. 14 تو  يوما وتمّ امضاء ال

  م  ا المطار سلسإان الوصول م وأدباش عقيم حقائ م ثمّ وتمّ  ر  حافلات مع إتمّ نقل  أماكن ا

ام  ن بإجلاس التباعد قواعد محاولة اح لّ كرسي  بمفرده (
ّ

ص  صف  ص واحد). ع ذمّةل 

  ل  التواصل والإ اص المعنيّ حيث علام ناك مش ر بالأماكن لم يقع إعلام الأ نقلون ن با ال س

ا.إ  ل

  يتمّ عند الوصول ّ ر الص ان ا ت للاستقبال إ م و س ات وال عض المشرو  .توف 

 سه وحقائبه عقيم ملا لّ وافد و رارة ل س ا  .يتمّ ق

 لّ وا د    .د بمقياس حرارة خاص يحتفظ بهفيتمّ تزو

  اص الذين يحملون الأ ة المرض راضعالأ م عيّنات ، يتمّ أخذال تث ش  .للتحليل من دم
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  ص  غرفة منفردة (ما عدى لّ  ا أطفال) ت العائلا اليتمّ وضع   .مع

 .كة ان أو التواجد  الأماكن المش ب  م لأيّ س  يمنع ع الوافدين مغادرة غرف

 ر ّ وق غسيل، مط ة (صابون، م ّ لّ غرفة بمستلزمات النظافة وحفظ ال د  فال، جال ج ،يتمّ تزو

ر للأيادي وسطل ومم ّ ة وأكياس قمامة..ط سة ومم  .ك

 نظيف غرفته وغسل أدباشه  بنفسه. يقوم الوافد ب

  م شركة رت ل
ّ
 .اتف لمن لا شرائح له حشرائ  Ooredooكما وف

  يتمّ توف ثلاث أكلات يوميّا: فطور الصباح والغداء والعشاء من شركةTunisie Catering 

 ص موجود  الاستقب ر ناك  اص  ا المات الأ م والإ  اتال لتلقّي م  نع جابةوتلبية طلبا

م  .استفسارا

  ع لوازم ر بما  حفظ المتطوّعون يقومون بتوز ص الموجود  ا ل وكذلك ما يحتاجه ال ة والأ ّ ال

يات من خارج  عض المش .ذلك  ّ ر الص م يقع توف مركز ا اص الذين لا أموال لد عض  والأ

عات ممستلزما ّ  .من الت

  ا يصال ا و عقيم ولات ال يتمّ  عض المأ نإالعائلات تقدّم   . المعنيّ

  ورونا ة ال اتفيّا من طرف خليّة مجا م  ع لّ يوم، وتتمّ متا اص ثلاث مرّات  يتمّ أخذ حرارة الأ

سوسة اد 
ّ

شفى فرحات حش  .بمس

  ص و لّ  عم جذاذات طبيّة ل ذه المعطياتيقع   .مدّ مركز العدوى 

  ة اللازمة من ورونا، كما يقع توف الأدو سبة للأمراض الأخرى غ ال ب لمن طلب ذلك بال يمكن توف طب

ّع ر من أموال الت
ّ

ر و صورة التعذ ص الموجود  ا  .أموال ال

 نا  طرق الوقا و ر تلقى ت ق المتطوّع المشرف ع أماكن ا رتدي لباسالفر تواصل مع  اواقي اية و و

ن مع  تجز قيم ترك ا ر.مسافة الأمان و  بمركز ا

  ،ة (الولاية)، كما يوجد نقص  الكميّات وّ ناك تأخ  توف المستلزمات  الإبّان من قبل السلط ا

عات. ّ م الأك بالاعتماد ع الت ي المسا تمع المد  ممّا يجعل ا

 

I. المدرسة  
ّ

د العا للسّ السياحيّة "بلا جيا"، المع  ياحةر

 .11.00الوصول ع الساعة  -

 .وجود عون أمن خارج المقرّ  -

ارة: - ق الز ق الذي استقبل فر  الفر

لال:  - ي نف (أالدكتور أيمن   .جمعيّة الشباب الرحّلبحمر) وعضو الأ لال من المتطوّع خصا

ت  - ن  المب  .نساء وطفلا  5و لارج 13رب: عائدين من المغ 20عدد المقيم

  ديّة.الغرف فر  -
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با  - شتمل ع غرف 4*4المساحة تقر ر  ة(صور) و ا سر يد ولا للن أو للن)، لا وجود ان (صغ احمام،  ت

 .تلفازلل

انت ت - ؤون نالأن اصّةإقطع باستمرار وأغلب الموجودين ي م ا  . شبك

اص الموجودين - ل الأ م نظرا  تمّ اجراء تحليل ل عميم التحليل عل يجة سلبيّة (تمّ  انت الن دوديّة و

م  .)عدد

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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  المقابلات
  اتف: استجواب ع نال

ّ
ق  تمك ن:الفر ن مقيم ن اثن ص صول ع موافقة   الزائر من ا

  سبة ل بال مّ المشا ر الم إليه(م.ش): أ
ّ
روج والعودة  عدم توف   مقرّ إعلومات حول إجراءات ا

س إقامته دمات وخاصّة لأ رضا وارتياح ،  مقابل  تو نلمغلب ا  .عاملة المتطوّع

  س  نزل إ(م.ت): غياب المعطيات عند الوصول ت ول سكن  مب ه س
ّ
شاف أن رفض  . المطار وعند اك

د لديه شعور 
ّ
ّ  ذلك وتول عد السكن و سل دمات قبل و ، ولكن  شاف نوعيّة ا عت أنّ الفضاء و اك

مة دمات مقبولة ومح يه  نفس الغرفة ثمّ طلب غرفة  .وا ضافيّة إسكن أوّل الأمر مع زوجته وابن

عد وتمّ   .الاستجابة لطلبه تباعتباره يزاول عمله عن 

  

II. ة بالاص  نزل حورّ

ن -   ، اص 154 :عدد المقيم

ل 09يوم  وغدوغو ونياميامن و جاؤوا  - ل  11 يوم لندنومن  2020أفر   .كندا وكذلك من 2020أفر

   .الطوابق الأخرى  ن طابق منفرد ومعزول ع ون لّ رحلة موجودأفراد  -

ات مراقبة - ام ان محروس ب   .الم

ل  أعضاء عدد - شرف ع ال ق المتطوّع الذي     ا.ص 17 :الفر

ق مسؤوللفرق  3 - ق يرتدي لباسا . لّ فر لّ فر شرف ع طابق محدّدو ّ و   .بلون مم

  المقابلات -
  :مباشرة  

ن - اص  6 :عدد المستجو   من رحلات مختلفةأ

ل والمعاملة ما عدى الأن  - دمات والأ  تنارضا عن ا

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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III. ه مّامات نزل المرادي الم  با

 

لاء - ،  اص 15 إ، بالإضافة 221 :عدد ال ّ ر ص   ّ ّ وشبه ط ق ط  أعضاء فر

ارة - م يوم الز صوصية (شلل نصفي) 4م ا منص 114، )14/04/2020( غادر م  .من ذوي الاحتياجات ا

 

  المقابلات -
 :مباشرة 

 4111-3093-4004-3083-3088غرف من ال ،5 :نو عدد المستج

 

ية جودة  ذات هل المرادي المبالإقامة  -
ّ
ان مغلق أنّ  خاصّة من ناحية النظافة باعتبارمتدن ل   ا.ال

-  
ّ

شك ق الزائر أثناء المقابلات  ل الفر ّ افار الأسرّة  وجودات من يكما  شرات (بق +   )cafard de litsا

لاء (الغرفة  - غي الغرفة عدّة مرّات3093صور لإصابة أحد ال  .) بالرغم من 

-  
ّ

شك ّ اتيعض ال ق الص سبة للفر   .من بطء إجراء التحليل بال

-  
ّ

ا لة ات من نوعيّة الأيشك ّ تصل باردة  كث من الأحيان مع نقص  توف مستلزمات حفظ حيث أ

ة، يتمّ تلا  ّ ي.فال تمع المد عات ا ّ  يه من خلال ت

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز

    



 
20 
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ر  ارة مركز  تقر ر ز ّ  ا ابالص ل المرادي  ديّة ب ل 15يوم  م 2020 أفر  

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي -  ، فت ا

نوس - ن ب  .محمّد ياس

دافيّة (كوفيد ارة وقائيّة اس ارة: ز   ) معلنة.19-نوع الز

ارة: السّاعة انطلاق ساعة  ادية عشرةالز عاءيوم  صباحمن والنصف  ا ل 15 الأر   .2020 أفر

  

ات  ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 
ّ

ا ع التأك  إطار حرص

سان  قوق الإ ينة، وع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحتجاز مع المعاي الدّوليّة  سانيّة أو الم إ
ّ

القاسية أو اللا

اص ا ن الوطنيّة، وع حماية الأ ورونا  رّدينوالقوان وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو من حرّ

دافيّة إ مراكز  ارات الوقائيّة الاس نظيم سلسة من الز يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب المستجدّ، بادرت ال

ّ الشامل.  ر الص ة ا ارج خلال ف ّ الإلزامي ال تؤوي العائدين من ا ر الص   ا

عاء وقد  ر يوم الأر ذا التقر ارة موضوع  ل  15انتظمت الز ا  2020أفر انت وج ّ الإلزامي و ر الص مركز ا

ديّة خذ من  بالم
ّ
ديّة" مقرّا له.المرادي " فندقالذي ات و نزل سيا مصنّف ( اب م ذا الفندق  ذكر أنّ   3و

غلق شتاء.  ستقبل السوّاح صيفا و ذا التقر نجوم)  عرض  ات و ارة تلك ر مجر ا والتوصيات ال الز ومخرجا

ا.   تمخضت ع

ا موعات ال استقبل ديّة وا ّ بالم ر الص   نبذة عن مركز ا

ر مارس تمّ  ذا المركز  أواخر ش شاء  لّ العائدين  2020إ ّ الشامل والبدء بإخضاع  ر الص عيد إقرار ا

ّ إلزاميّ لمدّة  ر ص ارج  لاء يوم من ا ذا المركز أوّل مجموعة من ال عة عشر يوما. وقد استقبل   29أر

. وقد تمّ  105ضمّت  2020مارس  ست سا ع رحلة غ منتظمة إ مطار الم س بفر نزلاء قدموا من مدينة ن

ي حافلات، بواقع  ن ثما ) ع م ّ ر الص ل (مركز ا م من المطار إ ال ل حافل 15نقل ة عوضا صا ب

م.  50عن  يقي بي افلة) وذلك ضمانا للتباعد الف يعاب ا   راكبا (طاقة اس

ورونا المستجدّ. كما تمّ  16وقد تمّ تخصيص  وس  ة الإصابة بف الات ال تث ش غرفة  جناح مستقل ل

يل الاحتياط. ن، وذلك ع س افق عض الغرف للأزواج وللأصول والفروع الم   تخصيص 

و وعن ديّة، ما  ة بالم ّ ة لل وّ ة الوقائيّة بالإدارة ا ّ ول، مدير ال م الدكتور سامي  م، شرح ل د وصول

ن. وقدّم  امل ن  ّ الإلزامي الذي سيخضعون له لمدّة أسبوع ر الص ام مقتضيات ا م  إطار اح مطلوب م
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ّ والتدخلا  م الص م معلومات حول المراقبة اليوميّة لوضع اليّة عند الاقتضاء. كما ل ت الطبّية الاست

لاء. وقد تمّ فعلا عزل  عيدا عن بقيّة ال وس سيعزلون  جناح خاص  م بالف به بإصاب م بأنّ المش  05أعلم

عد إجراء التحاليل  يصيّة الأوّليّة. لكن،  عض الأسئلة ال م عن  م وسماع إجابا اص إثر قياس حرار أ

م سلبيّة. اللازمة، جاءت يج   ن

م.  عقيم أمتع ثم (الكمّامات) و
ّ
م الل سليم م و لّ م ع الوافدين ع الغرف الفرديّة، تمّ قياس حرارة  وقبل توز

ا الذي  غرفة اب ا  غرفة متصلة  ّ متحرّك ووضع وز ذات إعاقة حركيّة بواسطة كر وقد تمّ نقل امرأة 

ا.   ان يرافق

ذكر أنّ  لة أ 11و نّ ذلك. كما يذكر أنّ المركز استقبل نز ان ل نّ ف نّ  غرف نّ مع صررن ع إبقاء أبنا

ر الإلزامي من  ّ بنابل، فأتمّا فيه مدّة ا ر الص ا من أحد مراكز ا ر ن الذين  ل  06إ  01الزّوج أفر

ن. 2020 ن منفصلت    غرفت

د
ّ

ّ الإلزامي والتأك ر الص ادة  وعند إتمام مدّة ا م ش سليم س، تمّ  لاء الذين وفدوا من ن لّ ال من سلامة 

عد أن تمّ  م الأصليّة  ا م إ وج
ّ
م  حافلات أقل ورونا المستجد، وترحيل وس  م بف د عدم إصاب

ّ
طبّية تؤك

ثم (الكمّامات).
ّ
م بالل د   تزو

انت قادمة ذا المركز فقد  ا  موعة الثانية ال استقبل دودي برأس اجدير. وقد ضمّت  أمّا ا  22من المع ا

. وقد وصلوا مساء يوم  ي
ّ
شتغلون بمدن الغرب الل انوا  ديّة  م من ولاية الم

ّ
ل ل  03وافدا  ن  2020أفر ك م

ل  ّ فارغ ( ا أيّ كر ن ولم يكن  انت تقلّ وافدين آخر ن حافلة  إثر رحلة دامت حوا سبع ساعات ع م

اعتبار الكرا مشغ يّة. و ي
ّ
سيّة الل ية التو ّ دود ال انوا قد قضوا بضعة أيّام  العراء ع ا عد أن  ولة)، 

م سلبيّة.  انت نتائج تحاليل م جميعا للتحاليل اللازمة، ف دود، فقد تمّ إخضاع م ا م تلك ونظرا لعدد وضعيّ

عمدون إ خرق مق م  م وجعل ة إ نفوس ّ  عدّة مناسبات (سمر وقد أدخل ذلك الب ر الص تضيات ا

ديقة الداخليّة ال تتوسّط أجنحة غرف  عض المقابلات  كرة القدم  ا  فضاء الاستقبال، تنظيم 

.(. عض الغرف، إ ماعة     الإقامة، أداء صلاة ا

  الملاحظات و المعاينات 

ّ الإلز  ر الص عد التحادث مع ع إثر معاينة مختلف فضاءات مركز ا ديّة ومرافقه، و لا من  12امي بالم نز

ي الشقيق ومع السيّدة لي بوشناق، مديرة نزل 
ّ
ن من القطر الل ن القادم ن والعشر لاء الاثن ن عموم ال ب

ة ومع السيّدة  ّ دمات المتعاقدة مع وزارة ال مر، وكيلة شركة ا ديّة" ومع السيّدة عواطف  اب م "المرادي 

ورونا:و  اء  ة و ا ة  وّ نة ا
ّ
  السّادة أعضاء ال

ديّة، - ة بالم ّ وي لل ة، المدير ا  د. محمود بوجدارّ

ديّة، - ة بالم ّ ة لل وّ ة الوقائيّة بالإدارة ا ّ ول، مدير ال  د. سم 

ديّة، - ة بالم ّ وي لل ب متفقد ج يّة، طب  د. محمّد الطيّب ب
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ب  - وفيدد. محرز عبّاس، طب ة لمقاومة " وّ نة ا
ّ
ة متطوّع للعمل  صلب ال ّ اتب عام 19-أوّل لل  ،"

ديّة، ة للأطبّاء وأطبّاء الأسنان والصّيادلة بالم وّ  النقابة ا

ديّة، - ة بالم ّ ة لل وّ ة بالإدارة ا ّ وض بال ة بإدارة ال سة مص ول، رئ   اجر بوسمّة حرم 

: أمكن لنا الوقوف ع ما   ي

1- ّ ر الص دودي إ مركز ا افقة من المع ا   بخصوص ظروف النقل والمر

ديّة ع بومرداس  - ست إ الم ديّة). –طول مدّة الرّحلة (ساعتان من الم  سبع ساعات من رأس اجدير إ الم

افلة. - صيقة ل
ّ
 المرافقة الأمنيّة الل

و المرافق  - افلة من مرافق (السّائق  افلة).خلوّ ا  الوحيد للمجموعة داخل ا

ا. - افلة ورفا  نظافة ا

 عدم تقديم طعام أو شراب أثناء الرّحلة. -

ن من رأس اجدير، تمّ  - سبة إ القادم اب إ دورة المياه (بال
ّ

عدم التوقف، أثناء الرّحلة، لإتاحة الفرضة للذ

اب با
ّ
عيدا عن مواطن العمران وسمح للر ان مفتوح  ة  التوقف  م شرّ م ال ول لقضاء حاج ل

 العراء...).

افلة. -  الشعور بالأمان داخل ا

" من رحلة إ أخرى، حسب الظروف والأحوال. - ام بقواعد "التباعد الاجتما  تفاوت مدى الال

2- ّ ر الص   بخصوص القبول والإيداع بمركز ا

 حسن الاستقبال. -

أ - ّ الإلزامي و ر الص  مّ مقتضياته.الإعلام بمدّة ا

م ع الغرف. - ع ن وتوز  سرعة إجراءات قبول المودع

- . ّ الشفا يان الط  الاست

رارة. -  قياس ا

لّ مودع من محرار للاستعمال اليومي. - ن   تمك

- . ّ ا لفحص ط به  الات المش  إخضاع ا

ام. -  المعاملة باح

  بخصوص ظروف الإقامة -3

غرفة فرديّة تم حوا  - ساب مساحة دورة المياه.م 12الإقامة  عا دون اح  ا مرّ

 وجود شرفة تطلّ ع فضاء مفتوح. -

ن. - افيت وئة   وجود إضاءة و

س وسائر الأمتعة. -  وجود خزائن وأدراج لوضع الملا
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 وجود تلفاز (قنوات فضائيّة متنوّعة). -

افية. - ن وملاءات وأغطية  ن فرديّ ر  وجود سر

 حوض استحمام ومغسلا.وجود دورة مياه خاصّة تضمّ مرحاضا و  -

فال والمعطر وأدوات  - ) ولوازم التنظيف والتط (ا ّ وجود لوازم النظافة (الصّابون والغسول والورق الص

 التنظيف).

ل الأوقات. -  وجود الماء السّاخن  

ة. -  وجود التدفئة المركزّ

ة. -  وجود ثلاجة صغ

ملات وأكياس قمامة. - ة م
ّ
 وجود سل

ادئ ليلا و - ان   ارا.الم

ة. -  وجود البعوض وخاصّة "الوشواشة" بك

افية أحيانا من قبل شركة  - كمّيات غ  ا تقدّم باردة و لة متنوّعة العناصر لك  .«Tunisie Catering»الأ

ي غ آمن. - ه عنصر غذا
ّ
شغال لأن سيّة يبعث ع الا م المفروم"  الأطباق الرئ

ّ
 الإكثار من تقديم "ال

يكيّة والورقيّة مرّة وحيدة.استعمال الأطباق  - ؤوس البلاس ات وال  والملاعق والشو

شعار  - ا أمام باب الغرفة و ع الماء والوجبات الغذائيّة (يتمّ وضع لاء عند توز لا وجود لاتصال مباشر مع ال

يل بذلك دون تماسّ).  ال

جمع بقايا الطعام  أكيا - ع الوجبات الغذائيّة و فون بتوز
ّ
ل س الواقية من الأعوان الم س معقمة يرتدون الملا

ائيّة.  العدوى الو

اصّة متوفرة. - عض الأغراض ع النفقة ا انيّة شراء   إم

يّة. -  الظروف ملائمة للقيام بالشعائر الدّي

ديقة وحول حوض السّباحة. - رولة  ا واء الطلق والتعرّض لأشعّة الشمس وال روج إ ال انيّة ا  توفر إم

لا - اطر.شعور ال عد رحلة عودة إ أرض الوطن محفوفة با ّ ولا سيما  ر الص  ء بالأمان داخل مركز ا

دماتبخصوص  -4 دمات اليوميّة وسائر الطبّية  ا   ا

اتفي موحّد. - ارا بواسطة رقم  ب وممرّض) ليلا و ّ المداوم بالمركز (طب ق الط انيّة الاتصال بالفر  إم

ك ع أعراض الإصا - سم، السّعال، الكحّة...).ال ورونا (درجة حرارة ا اء  تملة بو  بة ا

ا. - ية باعتبار محدوديّ ّ دمات ال ة تقييم جودة ا  صعو

ا. - دمات ال تمّ التعاقد مع ن لشركة ا ع ة معظم الأعوان التا زّ  جا

لاء. - ن وال ن العامل ام المتبادل ب  الاح

 بّاء الاختصاص.ضعف المساعدة النفسيّة وغياب أط -

يّة (عدا التلفاز). - ف شطة والوسائل ال  غياب الأ
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ف وسائر المطبوعات. - ّ  غياب الكتب وال

" داخل الغرف. -  عدم وجود "الوي 

لاء. -  تنظيف الغرف يوميّا من قبل ال

ن بذلك، بصفة غ منتظمة. - ف
ّ
ل ا من قبل الأعوان الم عقيم  تنظيف الأروقة والممرّات و

لاء، بصفة غ منتظمة.مراقبة الأ -  كلات المقدّمة لل

ل) من قبل شركة مختصّة. - ا خارج المركز (ال عقيم  تنظيف الأغطية و

ة من قبل شركة مختصّة. - ا نفايات طبّية خط ّ ا ع أ  جمع القمامة والنفايات ومعا

ار -5 ّ بخصوص الاتصال بالعالم ا ر الص   والإعداد لمغادرة مركز ا

ا - اصّة.إم وّال ال وع النفقة ا اتف ا ل والأصدقاء بواسطة ال  نيّة الاتصال بالأ

ا للتعقيم. - عد إخضاع ا من الطرود  انيّة تلقي الطرود الغذائيّة أو غ  إم

ّ لكن دون ذكر التفاصيل الإجرائيّة. - ر الص لاء بموعد مغادرة مركز ا  إعلام ال

ادة طبّ  - لاء ش لّ ال م.سليم  د من سلام
ّ

عد التأك  ، ّ ر الص  ية عند رفع ا

ل مغادر من لثام (كمّامة).  - لّ نز ن   تمك

ا -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   بخصوص 

ّ الإلزامي. - ر الص ي المنظم لمراكز ا  عدم وضوح الإطار القانو

- . ّ ر الص ول مكتوب لإدارة مركز ا  عدم وجود بروتو

. غياب الصّرامة - ّ ر الص لاء داخل فضاءات مركز ا   تحديد حركة ال

لاء. -  عدم انتظام المراقبة الطبّية لل

ائيّة. - س الواقية من العدوى الو فات بالتنظيف الملا
ّ
ل عض العاملات الم  عدم ارتداء 

عض الأغ - ) لشراء  يّة (دينار لي م من عملة أجن ف ما بحوز لاء من تصر عض ال ن 
ّ

 راض.عدم تمك

ائيّة. - لاء خوفا من الإصابة بالعدوى الو ل التعامل مع ال ن بال عض العامل  رفض 

- . ّ ر الص عض أعمال التنظيف والتعقيم  أواخر مدّة ا ا  إنجاز   ال

لاء للمركز. - ّ قبيل مغادرة ال ر الص عض التجاوزات المنافية لقواعد ا سامحيّة  التعاطي مع   ال

سبوك". عمّد - م ع "الفا شر جلس لاك مادّة مخدّرة ثمّ  عض الغرف واس سامر   لاء ال  عض ال

صان أو ثلاثة). - لاء الصّلاة جماعة ( عض ال  أداء 

ماعيّة (مقابلات  كرة القدم). - حيّة ا و شطة ال  القيام ببعض الأ

- .( تائج التحليل (سل عد العلم ب  السّلام بالمصافحة 

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج
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ام يتعلق بمقتضيات  - م إ التوقيع ع ال لاء قبل دعو ة من قبل ال ن رّة والمس صول ع الموافقة ا ا

. ّ ر الص م ل  إخضاع

-  
ّ
ائيّة (القفّازات ذات الاستعمال الوحيد، الل اف من وسائل الوقاية من العدوى الو باس توف مخزون 

ّ
ثم، الل

صيّة، موادّ التنظيف والتط والتعقيم، أكياس القمامة، أكياس جمع  ، موادّ النظافة ال الوا

 النفايات...).

ورونا. - اء  ا بو ية لا علاقة ل ّ ات  رات أو توعّ
ّ

عك ا لتلقي العلاج إثر  لاء إ الاست عض ال  نقل 

ّ بالم - مع الط ة من قبل ا ا.توف الأدو  ديّة لمن يحتاج

سيّة  - ن  البوّابة الرئ ، بواقع عون ارا، من قبل الأمن السّيا ، ليلا و ّ ر الص راسة لمركز ا ن ا تأم

ن ع الشاطئ. ل وعون ن  مدخل ال  وعون

- . ّ ر الص م مركز ا لاء قبل مغادر ة إ ال دايا رمزّ  تقديم 

لاء  - م  –عب ال ق م عائدين إ  -ع طر ّ عند مغادر ر الص ن ع مركز ا م للقائم عن امتنا

م.  منازل

  توصياتال

ا و ضمان  دار ناسا بالمعاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتجاز و بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست

م  رّدين من حرّ اص ا :ولو جزئيّا ووقتيّا، تو  -حقوق الأ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بما ي    ال

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ّ الإلزامي و ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

ّ الإلزامي. - ر الص ة لإدارة مراكز ا ول موحّد وقواعد معيارّ  وضع بروتو

- ّ ر الص ن  آليّة ا  .وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

م. - ن ع خدم ّ وللقائم ر الص ن ل اضع  تحديد الضمانات القانونيّة الأساسيّة ل

ّ الإلزامي. - ر الص ن ل اضع ميع ا افئة  ن معاملة مت  تأم

ن الرّعاية الطبّية المنتظمة - ّ الإلزامي. تأم ر الص ن ل اضع  ميع ا

لاء مراك - شيطة وفعّالة ل امل من الإطارات إيجاد منظومة مراقبة  ق مت ّ الإلزامي من قبل فر ر الص ز ا

 الطبّية وشبه الطبّية.

ّ الإلزامي. - ر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل  تأم

م عند الاقتضاء. - ّ وأفراد أسر ر الص ن نزلاء مراكز ا ا من ب  توف المساعدة الاجتماعيّة لمن يحتاج

.تو  - ّ ر الص ل مراكز ا يّة اللازمة ب س بات الت ت  ف ال

ائيّة بالصّرامة اللازمة. - ا بالوقاية من العدوى الو علق م ّ وخاصّة ما  ر الص  تطبيق قواعد ا

ن  - ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ توف عدّة العمل والتج

يح.بالنظاف ّ ا ع الوجه ال  ة والتط باستخدام

- . ّ ر الص ن  مراكز ا لاء والعامل ن ال  ضمان عدم التماسّ ب
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- . ّ ر الص ل فضاءات مراكز ا يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

 حث

ية والعاد - ّ لاء كمّا ونوعا بما يتما مع القواعد ال لة ال ن أ  ات الاجتماعيّة السّليمة.تحس

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

ة. - ّ ب الأعوان ع الممارسات الفض  مجال حفظ ال  تدر

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

افية. - فال بكمّيات   توف الصّابون وماء ا

ثم (الكمّامات) ع -
ّ
ث ع استعمال الل ا  الوقت المناسب.ا غي يح وع  ّ   الوجه ال

ن. - ن الأسا للطلبة المعنيّ و ي والطبّ الاجتما ضمن الت  إدماج الطبّ الوقا

ات) لفائدة الإطارات الطبّية وشبه الطبّية  مجالات  - و نار شيطة (قائمة ع السّ يّة  تنظيم دورات تدر

د ي والطبّ الاجتما و ية.الطبّ الوقا ّ  ارة الأزمات ال

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.  ا

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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ارة ر ز ّ كز امر  تقر ر الص وان ا ل  17 يوم بالق 2020أفر  

  

ارة:نوع  ورونا بإجراءاتة موضوعاتية خاصّ  الز وس  ماية والتو من ف  Covid-19 ا

وّ توجّ   ارة المت ق الز   من:ن نا نحن فر

ي -    ،نورة الكو

    ،دة مباركسيّ  -

نوسمحمّ  - ن ب   .د ياس

 

ارة   ز
ّ

وان بوصفه مركز  ــــــــــبالمرك ي بالق ّ  االشبا ر الص   ل

  
ارة م ّ قبل ز ر الص ته ركز ا ي وان الذي وقع  ي بالق ارة استكشافية للمركز الشبا ارة بز ق الز  برقادة قام فر

ية    عض الدول الأجن يا) أو  اورة (خاصة لي   بصفة احتياطية لاستقبال وافدين من الدول ا

وناته وتجاستقبلنا مدير المركز السيّ  ي وعرفنا بالمركز وم ية د إلياس المغر ة واللوجس اته والاستعدادات الإدار

ي ري الص الوجو ة ا    لاستقبال وافدين لقضاء ف

  سة:ة عن المؤسّ معلومات عامّ 

  وان ي بالق   المؤسسة: المركز الشبا

  
ّ

وان الشمالية ب حمدة العوّ الموقع: مرك ق الوسلاتية الق ي طر   ا

 انية: ا ةيقع وسط ثلاث شية أحياء شعبية ذات كثافة س تون /لم  أولاد مناع  /الز

  ّة يحيط به: مؤس و شية /سات تر د الم د نموذ /مدرسة إعدادية /مع ليات مجاورة /مع  ثلاث 

 خ ا ر لإ تار   2010حداث: أكتو

  اضة  ملكية العقار: وزارة الشباب والر

 ملية  م م  700كتار و 01 :المساحة ا

 م م  1.400 :المساحة المغطاة 

 م ى العدد ا   + مكتب 04 : للقاعات باعتبار القاعة الك

  يعاب لـ   اص 80مطبخ + مطعم بطاقة اس
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  :ن  16 اخصصت م 18الغرف  غرفة لاستقبال المأو

  يد ز بمكيفات ذات استعمال مزدوج: ت  ن  /مج

افق  طور  س  02 :الإنجازمر س  03/مشرب  /نوادي  02/رات ملا سياج خار  /م ملعب كرة قد/ملاعب ت

  وأبواب حديدية.

نظيف المركز بالوسائل العادية المتوفرة (الماء  فالقامت إدارة المركز ب لاء )وا    .استعدادا لاستقبال ال

  

ارة مرك ــــــــز ر ـــــــــ ّ  ز ا    برقادةالص

   

 
ّ
يجة الل ي بصفته ممرضن س اقاء مع السيد وليد الشورا ّ ع مركز ا اناظر  ارئ بحضور عدد من  برقادة ر الص

ق أعضاء  :الفر    الص

ة  ور وقع تخصيصه لإيواء الوافدين من جر ام ابن رشيق للذ ت ا و  الأصل المب ر الص برقادة  مركز ا

عة عشرة يوما. ي المقدرة بأر ري الص الوجو ة ا يا ف   ولي

  2020مارس  31تم افتتاح المركز يوم  

 م الإطار ال ن أول ومساعدي  28ص المشرف ع إيواء الوافدين: عدد س وممرض ص (ممرض رئ

غذي /ممرض  ي   عملة)ة/أخصا

 :أوقات العمل  

را  08 - عة صباحا إ الواحدة ظ اص من السا  أ

عة مساءا  08 - را ا السا اص من الواحدة ظ  أ

عة صباحا ليلة "أ"  05 - عة مساءا إ السا اص من السا  أ

عة صباحا ليلة "ب"  05 - عة مساءا ا السا اص من السا  أ

س وناظر ممرض وعامل ع مدار  -  ساعة يوميا  24رئ

  ا ع ن ثم اقتصرت متا ت بة تزور المركز وقد زارته  مناس ناك طب انت  لاحظ المشرف ع المركز أنه 

س ية التدخل الط العاجل  ا عند وجو قع الاتصال  اتف و ب أي أعراض مرضية سواء متعلقة بال

ه. ورونا أو غ وس   بف
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افدين  دول الزم لاستقبال الو ارة: إا خ الز    تار

ت إصابة أيّ  ملاحظة: خ بداية ا لم تث ل بالمركز منذ تار يئة إيواء لإ نز ارة ال خ ز    تار

خ الايواء  المصدر   تار

ة و : قادم اص 26 م بالمركز لمدة  مارس (ملاحظة : 31  ن من جر م ثم وقع إيواؤ ر  منازل م  بداية ا   أيام فقط) 04تم إيواؤ

يا و قادم اص 36 ل  02  ن من لي   أفر

اص قادم 04 يا و أ ل  14  ن من لي   أفر

يا و قادم اص 27 ارة 21  ن من لي خ الز عد تار ل: أي  م  .أفر م  إوقد وقع إعلام المركز بالاستعداد لاستقبال ة إجراءات دخول سو ن  ح

دودي ر  موعة العالقة بالمركز ا م من ا   .س جدير أباعتبار

  

   المتداخلة:الإدارات 

  ة الأساسية وان:مجمع ال ي  بالق سيوفر اللباس الوقا ل الوسائل ومواد التنظيف وآلات الق  و

ية اللازمة   اللوجس

 فارش وزارة الشؤون الاجتماعية: توفر الأغطية والم 

  (ت : توفر السكن (المب  وزارة التعليم العا

  د النموذ برقادة: المطعم  المع

  الولاية تحت إشراف المعتمد الأول: الإعاشة  

يعاب:    ا.ص 54 طاقة الاس

:النوع  ور فقط ولا وجود لأطفال الاجتما    .يؤوي المركز صنف الذ

: يط الداخ    .به مساحات خضراء وحديقة ا

ن  املة من قبلالمع   :وأعوان المركزالمسؤول

يل  قبول حسنو  ةإيجابي معاملة س ق  لدخول لو ة فر و ارة.عد التأكد من    الز

  متنا و تولينا م ف بأنفسنا و يئة والتذك بالقانون  عرضالتعر ام ال  21المؤرخ   2013لسنة  43عدد  م

ر  يئة الوطنيّة للوقاية من ا 2013أكتو  لتعذيب.والمتعلق بال
  

ية المتخذة حسب أعوان المركز:    الإجراءات ال

ن -   .اعتماد اللباس الوا عند التعامل مع المأو
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دمات (لا وجود الإ  الإحاطة النفسية عند الوصول وشرح أسباب - يواء ومدته ونظام الغرف والإعاشة وا

ي  شرف عولذلك فإتص نفسا س الذي  و من الممرض الرئ مة الإ  الاستقبال  حاطة ن يتو م

 .النفسية)

س حرارة عن  - ن  اليوم بواسطة آلة ق ل يوم بمعدل مرت رارة عند الدخول و س ا ل  قربيقع ق ش

ارة بنفس الآلة).  ق الز س حرارة فر سم (تم ق  يلامس ا

م من الكمامات - ن حال وصول ن المأو   .تمك

  .نارتداء اللباس الوا عند التعامل مع المأو -

 /علبة جال معقم تجدد عند الطلب /توف أدوات النظافة بالغرف (قالب صابون أخضر يجدد عند الطلب  -

  .تجدد عند الطلب جفالكمية  /مناديل ورقية 

ي لوضع الأشياء المستعملة - ي   .توف وعاء بلاس

تو أعوان النظافة تنظيف الممرات ودورا - م و م بأنفس لاء تنظيف غرف ل المساحات يتو ال ت المياه و

  .خارج الغرف

ل أو مختلف  - م الأ ة أثناء تلق ن وأعوان ال ا المأو م  ركة ال يل طوط ا ي باللون الأحمر  رسم بيا

اب إ دورة المياه اجيات أو الذ   .ا

ل طابق مع - كة والموجودة   غرف فردية واستعمال دورات المياه والأدواش المش ام بمسافة  الإقامة  الال

م حمراء  الأرضية ركة المرسوم بخطوط وأس ي ل   .الأمان والرس البيا

م ثم الابتعاد قبل  - علق بالباب مع طرق الاعوان ع الباب لإعلام ي و ي س بلاس فطور الصباح يوضع  ك

ن.  فتح الباب من طرف المأو

يكية تو  - يل مع طرق الباب تقديم وجبة الغداء والعشاء  أطباق بلاس ط الأحمر أمام باب ال ضع عند ا

ع قبل فتح الباب   .للإعلام وابتعاد العون المشرف ع التوز

ر  - م الطو ل لاء للوضع واستعداد ل أي حالة غضب أو عنف أو اكتئاب مع ملاحظة تقبل ال لم 

ي.  الص الوجو

ون وفرشاة الأسنان ولا شامبو  -   .ولا جال الاستحماملا يوفر المركز م
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ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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:الاتصال بالعالم  ار    ا

 صفة عادية ق وسائل التواصل الاجتما و اتفيا أو عن طر م  عائلا لاء من الاتصال  ن ال   تمك

  يلالاتصال ع وسائل التواصل الاجممّا يجعل  المركز  " الوي "عدم توفر   .تما ع حساب ال

  لف سليمه للعون الم يل يقع  لاء  "صاك" يكتب عليه اسم ال ن العائلات من توف حاجيات ال تمك

عقيمه)  يل (للأسف لا يقع  سليمه لل ش حينا ثم يقع  ف ار و  عند الباب ا

  ة ا ارة بالسيد يوسف البلدي مدير مجمع ال اية الز وان الذي قدم  كما التقينا   لأساسية بالق

ارة تفقدية للمركز   ز

  الوجبات الغذائية:

  :با ايك + علبة ياغرط مشروب + كسكروت نصف فطور الساعة الثامنة صباحا تقر ون  الصباح: عادة ي

دة وشامية  ة ز  خ

  (سلطة عادة) با: الغداء: مفتحات را تقر م + نوع /الساعة الواحدة ظ مع  /من الغلال  طبق رئ مع 

يك. ت وال  إضافات أخري مثل الفر

  عة با: الغداء: مفتحات (سلطة عادة)  مساءالساعة السا م + نوع من الغلال \تقر مع  /طبق رئ مع 

يك. ت وال   إضافات أخري مثل الفر

o ن الوجبات ة ب   .لا توجد 

o وان تحت إشراف ا د النموذ بالق   .لمعتمد الأول بالولايةيطبخ الطعام بمطبخ المع

o ) ان يقع رفع طبق كعينة ق الص إن  ية أجابوا  (Plat témoinسؤال الفر ودة ال لمراقبة ا

  .بالنفي

يجة المقابلة مع  لاء:ن    ال

صية:   المعلومات ال

  :لاء   04عدد ال

  :سنة  50 / 34 / 30 / 29الأعمار 

  :ارة خ الز  أيام   04مدة الإقامة  تار

  سية سية: تو  ا

 يا   وافدين من: لي

افقة:ظروف النقل    والمر

  :ساعات 08مدة الرحلة  
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 ة ذات  وسيلة  مقعد  12النقل: حافلة صغ

  :اب  دون اعتبار السائق  04عدد الر

 ل أثناء الرحلة الأ  لة: لم يقع تقديم الأ

  احة احة أثناء الرحلة: تمت الاس  الاس

  افلة: متو  سط مستوى نظافة ا

 المعاملة أثناء الرحلة: عادية  

  القبول والإيواء: 

  دق  10مدة الانتظار عند الدخول: حوا 

  ام اح عم و ش:   التفت

  صفة يومية عم عند الدخول و  :  الفحص الط

  معاملة أعوان المركز: جيدة 

  ظروف الإقامة: 

  ودة والنظافة إقامة فردية (حالة الاغطية والأسرة حسب المعاينة  /السكن: جيد من حيث ا

 .متوسطة)

  نظيفة /دورة المياه جماعية.  

 ون وفرشاة الأسنان   .وسائل التنظيف: متوفرة ما عدى الشامبو وم

 لاقة: غ متوفرة   .فرشاة ا

 الاستحمام والماء الساخن: متوفر طيلة اليوم.  

  ا عادية ناك من اعت ا جيدة و ناك من اعت لة:   أن الكمية قليلة وسائل إجماع ع /الأ

فيه (كتب  في  /مجلات  /ال  تلفاز): غ متوفرة. /و

 ام   .التعامل مع الأعوان: باح

  الأمن والسلامة: 

  :شعور بالأمن متوفرالع مستوى السكن.  

 ية اليومية متوفرة : المراقبة ال  .ع المستوى الص

  ّية: ثلاث مر   .ات  اليوممعدل المراقبة ال

 ية: متوسّ ج دمات ال   .طةودة ا

  ّلاء: جي ن ال   .دةالعلاقة ب
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  ّة والعملة: جي ن ومع أعوان ال   .دةالعلاقة ب

 : ار   الاتصال بالعالم ا

 ة الاتصال بالعائلة لعدم توفر وسائل الاتصال   .صعو

 ة   .إحساس بالعزلة والغر

 عرضوا قبل وص لاء قد  از قلة ذات اليد باعتبار أن جميع ال اب التو ا الاب م ا ال ول

ل  م مع الشعور با عائلا ائر والاتصال  ن ع توف ال م قادر م لذلك  ل أموال اك  وافت

اب اللي عرضوا له من مخاطر أثناء الرحلة داخل ال يبة لما    .وا

ـــــات: ـــ ــــ ـــ ـ ـــ ـ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ   التوصيــــــ

ة ع مستوى  شر   الموارد ال

 ي   .ضرورة توف مختص نفسا

  ّتصة الموجودة صر لة باعتبار أن ا عمل ضرورة توف مختص تق  التغذية لمراقبة الأ ا  حت أ

ا مختص  التغذية لذلك  لا تقوم بمراقبة الأ  س بصف ق الص كممرضة ول طباق ضمن الفر

 نات.المقدمة ولا ترفع العيّ 

 ن الم و ر وسائل العملستمر للأ الت م وتطو م وتوصيا   .عوان وتلقي ملاحظا

 ّ : ع المستوى الص    والنف

  عد دون رارة عن  س ا رارة عن قرب بآلات أك تطورا تمكن من ق س ا ض آلات ق عو ضرورة 

لد   .ملامسة ا

 لاء ك ع الإحاطة النفسية لل   .ال

 فيه مثل التلف نتتوف وسائل ال لات  از والان   .والكتب وا

  ّعض المساعدات الماد تصة لتوف  سيق مع السلطات ا   .يةالت

  عرضوا للسلب من طرف قطاع م قد  م المال باعتبار لاء من قلة ذات اليد وعدم امتلاك ي ال شت

م ولا ما  عيلون به عائلا ون ما  اب اللي ولذلك لا يمل عالطرق بال ون به  م مثل ش ض حاجيا

ائرالشا م ولا ح ثمن ال عائلا اتف للاتصال  ن ال طاقات  ون الاسنان و   .مبو وم

 ة   .الإحساس والشعور بالعزلة والغر

  اب اللي وطول مدة الانتظار عرضوا له أثناء الرحلة بال ر جراء ما  ط اجتما وشعور بالق

دودية،  ع المعابر ا

 اء: ع مستوى الغذ
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  ّلة ع مستوى الكم ن الأ   .تحس

  ّسم لاء من ال ماية ال ق رفع العينات  لة عن طر ية للأ   .ممراقبة السلامة ال

  ّد سبة  ا ا ع سلامة وجودة الغذاء خاصة بال يكية لتأث من استعمال الأطباق والملاعق البلاس

     .للأغذية الساخنة
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 ّ ر الص ارة مركز ا ر ز س ل  بتقر ل  17يوم الباشا بتو 2020أفر  

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي -  ،فت ا

 ،ضياء الدّين مورو -

دي -  .حميدة الدر

دافيّة (كوفيد ارة وقائيّة اس ارة: ز   ) معلنة.19-نوع الز

ارة: السّاعة انطلاق ساعة  ع الز معةيوم  صباحمن التاسعة والرّ ل 17 ا   .2020 أفر

  

 
ّ

ا ع التأك ات  إطار حرص ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 

سان  قوق الإ ينة، وع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحتجاز مع المعاي الدّوليّة  سانيّة أو الم إ
ّ

القاسية أو اللا

اص ا ن الوطنيّة، وع حماية الأ م من الإصاب رّدينوالقوان ورونا من حرّ وس  ائيّة لف ة بالعدوى الو

دافيّة إ مراكز  ارات الوقائيّة الاس نظيم سلسة من الز يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب المستجدّ، بادرت ال

ّ الشامل.  ر الص ة ا ارج خلال ف ّ الإلزامي ال تؤوي العائدين من ا ر الص   ا

ذا ال ارة موضوع  معة وقد انتظمت الز ر يوم ا ل  17تقر ا  2020أفر انت وج ّ الإلزامي و ر الص مركز ا

س العاصمةب خذ من  تو
ّ
و نزل سيا مصنّف  مقرّا له."نزل الباشا" الذي ات ذا الفندق  ذكر أنّ   نجوم) يقع 3(و

امس.  ربوسط العاصمة عند تقاطع شارع خ الدّين باشا وشارع محمّد ا ذا التقر عرض  ات  و ارة تلك مجر الز

ا. ا والتوصيات ال تمخضت ع   ومخرجا

  

موعة المقيمة فيه  س العاصمة (نزل الباشا) وا ّ بتو ر الص   نبذة عن مركز ا

عمل  مجال التنقيب ع النفط بجنوب العراق لتجعل منه تمّ  سيّة  وليّة تو غ نزل الباشا من قبل شركة ب سو

ّ مخصّ  ر ص ل يوم مركز  ذا ال س. وقد استقبل  ا العائدين إ تو ا وأعوا ل  04ص لإقامة إطارا  2020أفر

لاء ضمّت  لا  29مجموعة من ال ور  –نز ول الذ م من الك
ّ
قدموا من مدينة البصرة بالعراق ع رحلة غ  -ل

اما ع مصا ال عد أن أمضوا ال س قرطاج،  ر نظاميّة مباشرة إ مطار تو ضوع ل سيّة ببغداد با سّفارة التو

ا قوّة  ن حافلة ترافق ) ع م ّ ر الص ل (مركز ا م من المطار إ ال س. وقد تمّ نقل م إ تو ّ فور وصول الص

عرّضوا  م  ذكر أنّ البعض م م من الطائرة. و م فور نزول عقيم جميع أمتع م و س حرار عد أن تمّ ق أمنيّة، 

م  للمساء افلة أك من مرّة وسؤال م فرادى من ا م، مستفزّا حيث تمّ إنزال لة الأمنيّة بأسلوب بدا، حسب رواي
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شنّجا  معاملة أعوان الأمن  م غلظة و شتغلون. وقد لمس معظم نون وأين  ون وماذا يم
ّ
انوا يصل ل مرّة عمّا إذا 

م.   ل

م إ نزل الباشا الذي سوّغته مجرّد وصول ّ و ر الص م مدّة ا م ح يقضّوا ف ا لفائد شتغلون   الشركة ال 

، حيث استغرقت  عدّة طوابق دون تأخ م ع غرف فرديّة  ع عم جذاذة طبّية قبل توز م إ  الإلزامي، تمّت دعو

عة وضع م يوميّا ومتا ه يتمّ قياس حرار
ّ
شار إ أن ّ بواسطة رسائل ذه العمليّة حوا عشر دقائق. و م الص

م من المصا الطبّية العموميّة. ة ترد إل   قص

موعة العائدة من البصرة لفحص  ذه ا ّ الإلزامي، تمّ إخضاع جميع أفراد  ر الص حلول موعد إتمام مدّة ا و

معة  يحة يوم ا ّ ص ل  17ط وس  2020أفر م من أعراض الإصابة بف د من خلوّ
ّ

ورونا المستجد من أجل التأك

موعة ذه ا ذكر أنّ  . و ّ  اليوم التا ر الص ادة طبّية تخوّل له مغادرة مركز ا م ش لّ م سليم   ومن ثمّ 

س  رحلة مباشرة ع  ن قبل أن تقرّر العودة إ تو ن متتالي ّ اختياريّ لمدّة أسبوع ر ص ا  قد أخضعت نفس

ا الشركة ال ن طائرة سوّغ موعة م ذه ا موعة. كما يذكر أنّ جميع أفراد  ذه ا ل أفراد 
ّ
شغ وليّة ال  ب

. ّ ر الص ة السّابقة ل م  معزل طبي طوال الف راء ممّا جعل ّ   شتغلون  ال

  

  الملاحظات و المعاينات 

س (نزل الباشا) وم ّ الإلزامي بتو ر الص عد التحادث مع ع إثر معاينة مختلف فضاءات مركز ا  03رافقه، و

نظيم  دمات المتكفّلة ب موعة القادمة من البصرة ومع السيّدة معا قدّور، وكيلة شركة ا ن أعضاء ا نزلاء من ب

: ر، أمكن لنا الوقوف ع ما ي م طوال مدّة ا م بالفندق والقيام ع شؤو   إقام

افقة من  -1 س بخصوص ظروف النقل والمر ّقرطاج مطار تو ر الص   (نزل الباشا) إ مركز ا

افلة من المطار. -  طول مدّة انتظار انطلاق ا

- . ّ ر الص  قصر مدّة الرّحلة باعتبار قرب المطار من مركز ا

افلة. - صيقة ل
ّ
 المرافقة الأمنيّة الل

ا. - افلة ورفا  نظافة ا

 عدم تقديم طعام أو شراب أثناء الرّحلة. -

س بق - ام ال " (الال سع لـ 29واعد "التباعد الاجتما  راكبا). 50راكبا  حافلة ت

2- ّ ر الص   بخصوص القبول والإيداع بمركز ا

 حسن الاستقبال. -

مّ مقتضياته. - أ ّ الإلزامي و ر الص  الإعلام الشفوي بمدّة ا

م ع الغرف. - ع ن وتوز  سرعة إجراءات قبول المودع
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ي. - ّ الكتا يان الط  الاست

رارة.قي -  اس ا

لّ مودع من محرار للاستعمال اليومي. - ن   تمك

ام. -  المعاملة باح

  بخصوص ظروف الإقامة -3

غرفة فرديّة عازلة للصّوت تم حوا  - ساب مساحة دورة المياه. 12الإقامة  عا دون اح ا مرّ  م

 وجود نافذة تطلّ ع فضاء مفتوح. -

ن. - افيت وئة   وجود إضاءة و

س وسائر الأمتعة.وجود خزائن وأ -  دراج لوضع الملا

 وجود تلفاز (قنوات فضائيّة متنوّعة). -

ن). - لّ يوم ا مرّة  غي افية (يتمّ  ن وأغطية وملاءات  ن فرديّ ر  وجود سر

 وجود دورة مياه خاصّة تضمّ مرحاضا وحوض استحمام ومغسلا. -

-  ( ّ فال والمعطر وأدوات ولوازم الوجود لوازم النظافة (الصّابون والغسول والورق الص تنظيف والتط (ا

 التنظيف).

ل الأوقات. -  وجود الماء السّاخن  

ة. -  وجود التدفئة المركزّ

ة. -  وجود ثلاجة صغ

ملات. -  وجود سلال م

قة الطاولة المفتوحة (نظام "اخدم نفسك بنفسك").  - لة متنوّعة العناصر وتقدّم بطر  الأ

ة داخل - ل مقيم بمفرده. توفر عدد من الطاولات الصغ لوس  ل يكفي   قاعة الأ

ان. - نالك طاولات مخصّصة لأيّ  س  التا ل ل، و ان قاعة الأ لوس حرّ  أيّ ركن من أر  ا

دة التلفاز يم حوا  - وة ومشا ساء الق لوس لاح ل مفتوحة ع فضاء ل عا. 40قاعة الأ ا مرّ  م

عض الأغراض ع النفقة ا - انيّة شراء   اصّة متوفرة.إم

يّة. -  الظروف ملائمة للقيام بالشعائر الدّي

- . ّ ر الص لاء بالأمان داخل مركز ا  شعور ال

دماتبخصوص  -4 دمات اليوميّة وسائر الطبّية  ا   ا

ا. - ة دون سوا انيّة الاتصال بالمصا الطبّية ع الرّسائل القص  إم

اء  - تملة بو ك ع أعراض الإصابة ا سم، السعال، الكحّة...).ال  ورونا (درجة حرارة ا

ا. - ية باعتبار محدوديّ ّ دمات ال ة تقييم جودة ا  صعو
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ت  - ّ لاء والتث لّ ال ّ لإجراء فحص ل ر الص ة عموميّة صباح اليوم قبل الأخ من مدّة ا ّ بة  حضور طب

سلي ورونا المستجدّ قبل  وس  م من أعراض الإصابة بف ادة طبّية تخوّل له مغادرة مركز من خلوّ م ش لّ م م 

. ّ  اليوم التا ر الص  ا

لاء. - ن وال ن العامل ام المتبادل ب  الاح

يّة (عدا التلفاز). - ف شطة والوسائل ال  غياب الأ

ف وسائر المطبوعات. - ّ  غياب الكتب وال

" داخل الغرف. -  عدم وجود "الوي 

ل.تنظيف الغرف يوميّا من قبل  - ن لل عت ن تا  عاملت

ان وعدم مغادرته. - ل بنفس الم ن بال  إقامة العامل

ار -5 ّ بخصوص الاتصال بالعالم ا ر الص   والإعداد لمغادرة مركز ا

اصّة. - وّال ال وع النفقة ا اتف ا ل والأصدقاء بواسطة ال انيّة الاتصال بالأ  إم

لاء بموعد مغادرة مركز ا - .إعلام ال ّ  ر الص

م. - د من سلام
ّ

عد التأك  ، ّ ر الص ادة طبّية عند رفع ا لاء ش لّ ال  سليم 

ل مغادر من لثام (كمّامة).  - لّ نز ن   تمك

م إ مراكز الولايات ال  -
ّ
ن حافلات تقل م ع م ل

ّ
شغ ا الشركة ال  ّ تؤمّ ر الص لاء لمركز ا مغادرة ال

ا حيث يجدو  م.يقيمون  م من أقار تظر  ن من ي

ا -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   بخصوص 

ّ الإلزامي. - ر الص ي المنظم لمراكز ا  عدم وضوح الإطار القانو

- . ّ ر الص ول مكتوب لإدارة مركز ا  عدم وجود بروتو

-  ّ ر الص ة رسميّة بخصوص إجراءات ا مة من أيّ ج
ّ
ة مسل ات مكتو  .عدم وجود أيّ توج

ّ ولا سيما  فضاء الاستقبال. - ر الص لاء داخل فضاءات مركز ا  غياب الصّرامة  تحديد حركة ال

لاء. -  غياب المراقبة الطبّية المباشرة لل

- . س يقي ال عقيم اليدين ومحاولة التباعد الف ا، مع  ل  قاعة جماعيّة واستعمال مرافق  الأ

نقلان من غرفة إ أخرى.تنظيف الغرف الفرديّة من قبل ع - ل ت ن لل عت ن تا  املت

لاء للمركز. - ّ قبيل مغادرة ال ر الص عض التجاوزات المنافية لقواعد ا سامحيّة  التعاطي مع   ال

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج

م إ - لاء قبل دعو ة من قبل ال ن رّة والمس صول ع الموافقة ا ام يتعلق بمقتضيات  ا التوقيع ع ال

. ّ ر الص م ل  إخضاع

س). - م وم ا ن و ن  الأسبوع (يوم الاثن ا مرّت عقيم لاء و  توف خدمة غسل ثياب ال
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لاء  - عض ال موعة  –عب  م المسؤول عن ا التا عن خيار الشركة  -بمن ف ل و م ع خدمات ال عن رضا

م، لا  ل
ّ
شغ م الإقامة بفندق سيا بوسط العاصمة ال  ا لطل م واستجاب ف إقام لّ مصار ا  عد تحمّل سيما 

انوا سيقيمون فيه مجانا  الأصل. ة  ج السّدرّ ت جام ب  بدلا من مب

  توصياتال

ناسا بالمعاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتج ا و ضمان بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست دار از و

م  رّدين من حرّ اص ا : -حقوق الأ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بما ي   ولو جزئيّا ووقتيّا، تو ال

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ّ الإلزامي و ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

-  ّ ر الص ة لإدارة مراكز ا ول موحّد وقواعد معيارّ   الإلزامي.وضع بروتو

- . ّ ر الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

م. - ن ع خدم ّ وللقائم ر الص ن ل اضع  تحديد الضمانات القانونيّة الأساسيّة ل

ّ الإلزامي. - ر الص ن ل اضع ميع ا افئة  ن معاملة مت  تأم

ن الرّعاية الطبّية المنتظمة - ّ الإلزامي.والم تأم ر الص ن ل اضع ميع ا  باشرة 

امل من الإطارات  - ق مت ّ الإلزامي من قبل فر ر الص لاء مراكز ا شيطة وفعّالة ل إيجاد منظومة مراقبة 

 الطبّية وشبه الطبّية.

ّ الإلزامي. - ر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل  تأم

ت - .توف ال ّ ر الص ل مراكز ا يّة اللازمة ب س  بات الت

ائيّة بالصّرامة اللازمة. - ا بالوقاية من العدوى الو علق م ّ وخاصّة ما  ر الص  تطبيق قواعد ا

ن بالنظافة  - ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ توف عدّة العمل والتج

يح.والتط ّ ا ع الوجه ال   باستخدام

- . ّ ر الص ن  مراكز ا لاء والعامل ن ال  ضمان عدم التماسّ ب

- . ّ ر الص ل فضاءات مراكز ا يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

 حث

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

ب الأعوان ع الممارسات الفض  - ة.تدر ّ   مجال حفظ ال

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

ا  الوقت المناسب. - غي يح وع  ّ ثم (الكمّامات) ع الوجه ال
ّ
ث ع استعمال الل  ا

ن. - ن الأسا للطلبة المعنيّ و ي والطبّ الاجتما ضمن الت  إدماج الطبّ الوقا

يّة - ات) لفائدة الإطارات الطبّية وشبه الطبّية  مجالات الطبّ  تنظيم دورات تدر و نار شيطة (قائمة ع السّ

ية. ّ دارة الأزمات ال ي والطبّ الاجتما و  الوقا

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.  ا
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ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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 ّ ر الص ارة مركز ا ر ز ة بمتقر ج السدرّ ام ب ّ ا ت ال  17 يومسليمان  –ب

ل  2020أفر  

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي -  ،فت ا

 .ضياء الدّين مورو -

دافيّة (كوفيد ارة وقائيّة اس ارة: ز   ) معلنة.19-نوع الز

ارة: السّاعة  انطلاقساعة  ادية عشرةالز معةيوم  صباحمن والنصف  ا ل 17 ا   .2020 أفر

  

ات  ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 
ّ

ا ع التأك  إطار حرص

ينة، وع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحتجاز مع المعا سانيّة أو الم إ
ّ

سان القاسية أو اللا قوق الإ ي الدّوليّة 

اص ا ن الوطنيّة، وع حماية الأ ورونا  رّدينوالقوان وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو من حرّ

دافيّة إ مراكز  ارات الوقائيّة الاس نظيم سلسة من الز يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب المستجدّ، بادرت ال

ّ الإل ر الص ّ الشامل. ا ر الص ة ا ارج خلال ف   زامي ال تؤوي العائدين من ا

معة  ر يوم ا ذا التقر ارة موضوع  ل  17وقد انتظمت الز ا  2020أفر انت وج ّ الإلزامي و ر الص مركز ا

ةب خذ من  ج السدرّ
ّ
ة الذي ات ج السدرّ ام ب ّ ا ت ال ذكر أنّ  مقرّا له. سليمان -مب ت ب حديثا ولم و ذا المب  

ز منذ سنة  ه جا
ّ
عد رسميّا من قبل وزارة التعليم العا والبحث العل رغم أن مه 

ّ
سل ستغلّ 2018يتمّ  و  . ولذلك ف

ا لاحقا. ي ذكر الات وظيفيّة سيأ عنيه ذلك من إش   لأوّل مرّة مع ما 

  

ّ ا ت ال ة (مب ج السدرّ ّ ب ر الص انبذة عن مركز ا موعة ال استقبل ة) وا ج السدرّ  ام ب

ل تمّ  ر أفر ذا المركز  أوائل ش شاء  لّ العائدين من  2020إ ّ الشامل والبدء بإخضاع  ر الص إثر إقرار ا

لاء يوم  ذا المركز أوّل مجموعة من ال عة عشر يوما. وقد استقبل  ّ إلزاميّ لمدّة أر ر ص ارج  ل  04ا  2020أفر

م  –صا  120ضمّت  س  -طفلا  12من بي م من مطار تو قدموا من مدينة الدّار البيضاء بالمغرب. وقد تمّ نقل

عد انتظار دام حوا  ن حافلات،  ) ع م ّ ر الص ام (مركز ا ت ا م، إ المب عقيم أمتع قرطاج، حيث تمّ 

ن يساعت اف لقواعد التباعد الف ام  م. ، دون اح ان قي بي لاء بأنّ تنظيم العمل بالمطار  عض ال وقد صرّح لنا 

ئة. ّ انت س   رديئا وأنّ معاملة الوافدين 
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ة  ج السدرّ ام ب ّ ا ت ال ّ  –وعند الوصول إ مب ر الص ون مركز ا ه سي
ّ
اب بأن

ّ
علام الر سليمان و

ن، احتجّوا  امل ن  ل السّياحيّة،  الإلزامي الذي سيقضون به أسبوع م  الإقامة بأحد ال ين عن رغب ّ البداية مع

م ع الأجنحة  ع ون الغرف فرديّة. وقبل توز طة أن ت عد حوا ثلاث ساعات من الأخذ والردّ شر م قبلوا  ّ لك

ثم (الكمّامات).
ّ
م الل سليم م و لّ م   والغرف، تمّ قياس حرارة 

  

  الملاحظات و المعاينات 

ّ الإلزامي بع إثر  ر الص ةمعاينة مختلف فضاءات مركز ا ام( ج السدرّ ت ا عد المب ) ومرافقه، و

موعة القادمة من ال 07التحادث مع  ن أعضاء ا ت  ومع السيّد دّار البيضاءنزلاء من ب سامي بن بركة، مدير مب

ة  ج السدرّ ام ب ّ ا ، رئ -ال لا سليمان والقائم سليمان والسيّد حسام ا لال الأحمر  ية لل
ّ
ل يئة ا س ال

، ّ ر الص : ع مركز ا   أمكن لنا الوقوف ع ما ي

1- ّ ر الص دودي إ مركز ا افقة من المع ا   بخصوص ظروف النقل والمر

يّا (ستّون دقيقة). - س  طول مدّة الرّحلة 

افلة. - صيقة ل
ّ
 المرافقة الأمنيّة الل

اف - ا.نظافة ا  لة ورفا

 عدم تقديم طعام أو شراب أثناء الرّحلة. -

افلة. - ة ا ل وج ب ج س  عدم الشعور بالارتياح أثناء الرّحلة 

ان الأمر - افلة تماما مثلما  "  ا ام بقواعد "التباعد الاجتما   الطائرة. عدم الال

2- ّ ر الص   بخصوص القبول والإيداع بمركز ا

اف - ول من ا  لة  البداية ورفض الإقامة الثنائيّة  الغرف.رفض ال

م ع الغرف. - ع ن وتوز  ع إجراءات قبول المودع

ي. - ّ الكتا يان الط  الاست

رارة. -  قياس ا

لّ مودع من محرار للاستعمال ال اليومي. - ن   تمك

ام. -  المعاملة باح

  بخصوص ظروف الإقامة -3

ا - ّ غرفة فرديّة جديدة لك نات). الإقامة  فيه (غياب الأثاث والتلفاز والأن  خالية من وسائل الرّاحة وال

وّن من  - لّ عائلة يت عة أجنحة للعائلات بواقع جناح ل  دورات مياه.  3غرف و 8تخصيص أر

 وجود شرفة أو نافذة تطلّ ع فضاء مفتوح. -
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ن. - افيت وئة   وجود إضاءة و

س وسائر الأ  -  متعة.وجود خزائن وأدراج لوضع الملا

ن ومخدّة بدون غلاف. - ر فرديّ وغطائ  وجود سر

عده) - ل استعمال و عقيم المراحيض قبل  لاء بضرورة  يه ع ال  دورات المياه جماعيّة. (تمّ التن

ا  نفس الوقت).  08جماعيّة ( فضاءات الاستحمام - ن م  أدواش مكشوفة يتمّ استخدام اثن

عض لوازم النظافة (الصّابون) و  - فال والمعطر وأدوات التنظيف).وجود   لوازم التنظيف والتط (ا

عض الأوقات. -  عدم وجود الماء السّاخن  

ا تختلف من جناح إ آخر. - ة لكنّ وظيفيّ  وجود التدفئة المركزّ

ملات وأكياس قمامة. - ة م
ّ
 وجود سل

ارا. - ادئ ليلا و ان   الم

ة. -  وجود البعوض وخاصّة "الوشواشة" بك

لة  - افية أحيانا من قبل شركة الأ كمّيات غ  ا تقدّم باردة و  .«Tunisie Catering»متنوّعة العناصر لك

ي غ آمن. - ه عنصر غذا
ّ
شغال لأن سيّة يبعث ع الا م المفروم"  الأطباق الرئ

ّ
 الإكثار من تقديم "ال

ؤوس مرّة وحيدة. - ات وال  استعمال الأطباق والملاعق والشو

يل لا وجود لات - شعار ال ا أمام باب الغرفة و ع الماء والوجبات الغذائيّة (يتمّ وضع لاء عند توز صال مباشر مع ال

 بذلك دون تماسّ).

س الواقية من  - جمع بقايا الطعام  أكياس معقمة يرتدون الملا ع الوجبات الغذائيّة و فون بتوز
ّ
ل الأعوان الم

ائيّة.  العدوى الو

عض الأ  - انيّة شراء  اصّة متوفرة.إم  غراض ع النفقة ا

يّة. -  الظروف ملائمة للقيام بالشعائر الدّي

رولة  السّاحة والأروقة. - واء الطلق والتعرّض لأشعّة الشمس وال روج إ ال انيّة ا  توفر إم

- . ّ ر الص لاء بالأمان داخل مركز ا  شعور ال

دماتبخصوص  -4 دمات اليوميّة وسائر الطبّية  ا   ا

 وجود غرفة استمرار مخصّصة للأطبّاء. -

ن. - ز بوسائل الإسعاف بما  ذلك أنبوب الأكسيج ّ ض مج  وجود محلّ تمر

ن المراقبة الطبّية اليوميّة - اتف تأم  .ع ال

ة صادرة عن  - ول أو أيّ وثيقة مكتو ة،  غياب بروتو ّ ام ببعض المبادئ العامّة للوقاية وحفظ ال الال

ة رسميّة.  ج

سم، السّعال، الكحّة...).ال - ورونا (درجة حرارة ا اء  تملة بو  ك ع أعراض الإصابة ا

 توف خدمات طبّ الأسنان بصفة عرضيّة لثلاثة نزلاء. -
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لاء. - ن وال ن العامل ام المتبادل ب  الاح

 ضعف المساعدة النفسيّة وغياب أطبّاء الاختصاص. -

يّة. - ف شطة والوسائل ال  غياب الأ

ف وسائر المطبوعات. - ّ  غياب الكتب وال

- ."  غياب "الوي 

لاء. -  تنظيف الغرف يوميّا من قبل ال

كة من قبل  - عات لشركة خدمات متعاقدة مع معتمديّة  4تنظيف الفضاءات المش عاملات تنظيف تا

 سليمان.

ة. - ّ ن  حفظ ال ن مختصّ كة من قبل عون  عقيم الفضاءات المش

 ستحمام بصفة منتظمة.عقيم فضاءات الا  -

لاء، بصفة غ منتظمة. -  مراقبة الأكلات المقدّمة لل

ة من قبل شركة مختصّة. - ا نفايات طبّية خط ّ ا ع أ  جمع القمامة والنفايات ومعا

ار -5 ّ بخصوص الاتصال بالعالم ا ر الص   والإعداد لمغادرة مركز ا

ل والأصدقاء بوا - انيّة الاتصال بالأ اصّة.إم وّال ال وع النفقة ا اتف ا  سطة ال

ا للتعقيم. - عد إخضاع ا من الطرود  انيّة تلقي الطرود الغذائيّة أو غ  إم

ّ لكن دون ذكر التفاصيل الإجرائيّة. - ر الص لاء بموعد مغادرة مركز ا  إعلام ال

عد التأ -  ، ّ ر الص ادة طبّية عند رفع ا لاء ش لّ ال م.سليم  د من سلام
ّ

 ك

ل مغادر من لثام (كمّامة).  - لّ نز ن   تمك

ا -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   بخصوص 

ّ الإلزامي. - ر الص ي المنظم لمراكز ا  عدم وضوح الإطار القانو

- . ّ ر الص ول مكتوب لإدارة مركز ا  عدم وجود بروتو

لاء داخل فضاءا - .غياب الصّرامة  تحديد حركة ال ّ ر الص  ت مركز ا

عد  25يل محاولة فرار شاب عمره  - . و ام ّ ا ي اضطرابات نفسيّة. وقد ضبط عند بوّابة ال عا سنة 

ّ حيث حصل ع الدّواء والإحاطة النفسيّة  ر الص مثوله أمام حاكم النّاحية، أذن بإعادته إ مركز ا

. ي نف  من قبل أخصّا

سامحيّة  التعاط - لاء للمركز.ال ّ قبيل مغادرة ال ر الص عض التجاوزات المنافية لقواعد ا  ي مع 

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج

ام يتعلق بمقتضيات  - م إ التوقيع ع ال لاء قبل دعو ة من قبل ال ن رّة والمس صول ع الموافقة ا ا

. ّ ر الص م ل  إخضاع
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" يتضمّن "مواقيت التعقيم" و"مواعيد تقديم الوجبات الغذائيّة" و"مواقيت رفع وضع "نظام  - داخ

امّة". عض "التوصيات ال  الفضلات" و

باس  -
ّ
ثم، الل

ّ
ائيّة (القفّازات ذات الاستعمال الوحيد، الل اف من وسائل الوقاية من العدوى الو توف مخزون 

صيّة، موادّ التن ، موادّ النظافة ال ظيف والتط والتعقيم، أكياس القمامة، أكياس جمع الوا

 النفايات...).

 يئة غرفة للتعقيم. -

رص ع توف ما يحتاجونه  حدود  - لاء من قبل السيّد معتمد سليمان وا عة اليوميّة لأوضاع ال المتا

انات المتاحة.  الإم

لال الأحمر الت - ك ثلاثة عشر متطوّعا ومتطوّعة، من قبل ال ّ بواقع تحر ر الص ، للعمل بمركز ا و

ار و 10 ن  ال غادرونه) 03متطوّع م يقيمون بالمركز ولا 
ّ
ل يل. (

ّ
  الل

ات الأمن العمومي بالمنطقة. - ارا، من قبل دورّ ، ليلا و ام ت ا راسة الأمنيّة للمب ن ا  تأم

ن عروس غطاء، من قبل الا 240مخدّة و 120حشيّة لولبيّة و 120توف  - تحاد التو للتضامن الاجتما ب

سليمان.   و

اجة. - عض ذوي ا صيّة ع  س ومستلزمات النظافة ال عض الملا ع   توز

- . ّ ر الص صيّة إ خارج مركز ا  عدم السّماح بإرسال أيّ أدباش أو أغراض 

لاء قبل مغا - ة (مرطبات سليمانيّة تقليديّة) إ ال دايا رمزّ .تقديم  ّ ر الص م مركز ا  در

- . ّ ر الص يقي،  اليوم قبل الأخ من ا افظة ع التباعد الف شيط موسيقي، مع ا  ت

  

ن حات المشرف   مق

ة، بالنظر  94ستحسن عدم إيداع أك من  - ج السدرّ ) ب ام ّ ا ت ال ّ (مب ر الص لا بمركز ا نز

ل، تجنّبا لأيّ عدوى محتملة جرّاء إ عدد المراحيض المتوفرة، وذلك  لّ نز ّ تخصيص مرحاض ل س ح ي

ك.  الاستعمال المش

ن  - لاء بنفس المركز، فيجب الانتظار مدّة أسبوع ّ إيداع مجموعة أخرى من ال ر الص نة ا إذا قرّرت 

الات وأعطال   عد الوقوف ع عدّة إش يئة ظروف الإقامة به ولا سيما  ّ لإعادة  شبكة الصّرف الص

عض القنوات. سداد  سرّب المياه وا ة، فضلا عن   ونظام التدفئة المركزّ

يجب توف الشراشف والملاءات (الملاحف) بالإضافة إ أغطية ووسائد (مخدّات) من نوعيّة جيّدة، بالعدد  -

. ا   ال

  توصياتال

ناسا بالم ا و ضمان بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست دار عاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتجاز و
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م  رّدين من حرّ اص ا : -حقوق الأ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بما ي   ولو جزئيّا ووقتيّا، تو ال

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ّ الإلزامي و ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

ول موحّد وقو  - ّ الإلزامي.وضع بروتو ر الص ة لإدارة مراكز ا  اعد معيارّ

- . ّ ر الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

م. - ن ع خدم ّ وللقائم ر الص ن ل اضع  تحديد الضمانات القانونيّة الأساسيّة ل

ا لا تتما - ّ امعيّة لأ تات ا ان العائلات  المب ا. تجنّب إس ا وخصوصيّا  مع احتياجا

م. - يّأة لإيوا ا غ م ّ امعيّة لأ تات ا ن وذوي الإعاقة،  المب المسنّ شاشة،  ان ذوي ال  تجنّب إس

ّ الإلزامي. - ر الص ن ل اضع ميع ا افئة  ن معاملة مت  تأم

ن الرّعاية الطبّية المنتظمة - ّ الإلزامي. تأم ر الص ن ل اضع  ميع ا

امل من الإطارات  - ق مت ّ الإلزامي من قبل فر ر الص لاء مراكز ا شيطة وفعّالة ل إيجاد منظومة مراقبة 

 الطبّية وشبه الطبّية.

ّ الإلزامي. - ظر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل  تأم

ن نزلاء مرا - ا من ب م عند الاقتضاء.توف المساعدة الاجتماعيّة لمن يحتاج ّ وأفراد أسر ر الص  كز ا

- . ّ ر الص ل مراكز ا زمة ب
ّ

يّة اللا س بات الت ت  توف ال

زمة. -
ّ

ائيّة بالصّرامة اللا ا بالوقاية من العدوى الو علق م ّ وخاصّة ما  ر الص  تطبيق قواعد ا

ة للتو من ال - ات والوسائل الضرورّ ن توف عدّة العمل والتج ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و عدوى الو

يح. ّ ا ع الوجه ال  بالنظافة والتط باستخدام

- . ّ ر الص ن  مراكز ا لاء والعامل ن ال  ضمان عدم التماسّ ب

- . ّ ر الص ل فضاءات مراكز ا يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

 حث

لاء  - لة ال ن أ ية والعادات الاجتماعيّة السّليمة.تحس ّ  كمّا ونوعا بما يتما مع القواعد ال

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

ة. - ّ ب الأعوان ع الممارسات الفض  مجال حفظ ال  تدر

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

ثم (الكمّاما -
ّ
ث ع استعمال الل ا  الوقت المناسب.ا غي يح وع  ّ  ت) ع الوجه ال

ن. - ن الأسا للطلبة المعنيّ و ي والطبّ الاجتما ضمن الت  إدماج الطبّ الوقا

ات) لفائدة الإطارات الطبّية وشبه الطبّية  مجالات  - و نار شيطة (قائمة ع السّ يّة  تنظيم دورات تدر

ي والطبّ الاجتما ية.الطبّ الوقا ّ دارة الأزمات ال   و

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.  ا



 
50 

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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ر  ون  تقار ّ ارات ال   ز
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ن برج العامري  ارة  ر ز ل 22يوم تقر 2020 أفر  

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي -  ، فت ا

دي،  -  حميدة الدر

 عفاف شعبان. -

دافيّة (كوفيد ارة وقائيّة اس ارة: ز   ) معلنة.19-نوع الز

ارة: السّاعة انطلاق ساعة  عاءيوم  صباحمن العاشرة الز ل 22 الأر   .2020 أفر

  

ات  ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 
ّ

ا ع التأك  إطار حرص

سان  قوق الإ ينة، وع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحتجاز مع المعاي الدّوليّة  سانيّة أو الم إ
ّ

القاسية أو اللا

ن الوطن اص اوالقوان نيّة، وع حماية الأ ورونا  روم وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو من حرّ

نظيم سلس يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب دافيّة إ لالمستجدّ، بادرت ال ارات الوقائيّة الاس ون ة من الز ّ  ال

ة،  رّ ا من الأماكن السّالبة ل ّ وغ ر الص ة ا    الشامل. خلال ف

عاء  ر يوم الأر ذا التقر ارة موضوع  ل  22وقد انتظمت الز ن 2020أفر ه 
ّ
ن مصنّف ع أن ّ ذا ال ذكر أنّ  . و

طورة وفق منظومة  ناء حسب درجة ا ّ يف ال ة تص ع والتجارب من ذلك تجر ّ احتضن العديد من المشار نموذ

دّرات و  افحة ا ف بدليل معاي "المكتب الدّو لم ة التعر كيّة، وتجر ون الأمر ّ ن" المعتمدة  ال نفاذ القوان

يئة الوطنيّة  ة. وقد نظمت ال ة مألوفة لوسائل الإعلام السّمعيّة والبصرّ ه وج
ّ
عه، فضلا عن أن س وتوز ن  تو ّ ال

ا  برنامج   مقاطع م
ّ

ن تمّ بث ّ ذا ال ارة متلفزة إ  وار للوقاية من التعذيب ز "يوميّات مواطن" ع قناة "ا

"  ماي    . 2018التو

  

ج العامري  ي ب ن المد ّ   نبذة عن ال

عيد عن  س العاصمة، غ  ي تو ة، غر عة لمعتمديّة برج العامري من ولاية منّو ن  منطقة الفجّة التّا ّ ذا ال يقع 

ق السيّارة تو  ي بالمرناقيّة، بمحاذاة الطر ن المد ّ ، ثمّ -سال نات القرن الما باجة. وقد تمّ فتحه  أوائل ثمان

ب الإداري 
ّ

ن والورشات والمرك ة وغرف إقامة المساج ّ ازن والمطعم والم يل شملت ا ر وتأ د عدّة أشغال تطو ش

ن  ّ ذا ال يعاب  خ  1804والمساكن الوظيفيّة. وتبلغ طاقة اس ن به بتار ل أ 22ناء. أمّا عدد المودع  2020فر

ان  م  1415ف وما و 961م   موقوفا.  454مح
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اص بمناسبة ذكرى عيد الاستقلال ( ي الذي تلاه أوائل  20والملاحظ أنّ العفو الرّئا ا نا مارس) والعفو الاست

ل  ر أفر م ناء تمتعوا بالسّراح الشرطي أو بإسقاط بقيّة العقاب، ممّا سا 410ينا ثمّ  154قد شملا  2020ش

ن  وم ن عن ا ن لأوّل مرّة فصل الموقوف ّ نيّة ومن ثمّ أمكن لإدارة ال ذه الوحدة ال  تخفيف الضغط ع 

يل  ن (تمّ  ناء الموقوف ّ وم ولمعظم ال ن مح ل  ر فرديّ ل املا وتوف سر ن بدون أسرّة  07فصلا  مودع

م  ارة من بي ذ 05يوم الز ن صغار السن). و ن بلغ موقوف ّ ذا ال ن  مارس  10مودعا يوم  1845كر أنّ عدد المودع

2020.  

ن ّ لمدّة أسبوع ر الص م ل دد  إطار إخضاع ن ا ّ باستقبال المودع ن برج العامري غ مع  ورغم أنّ 

خ  ون والإصلاح بتار ّ يئة العامّة لل قيّة الصّادرة عن مدير عام ال من  2020مارس  17عملا بما تضمّنته ال

ن  ن مرناق و ن المرناقيّة و ور)"   ن الذ دد (المساج ن ا "تخصيص ست فضاءات لقبول المودع

ن لعزل -سوسة ن بادرت بتخصيص غرفت ّ ن الدّير، إلا أنّ إدارة ال س و ن قا ن صفاقس و المسعدين و

نيّة أخرى  ّ  وحدة  ر الص دد ممّن خضعوا ل ا ع الوافدين ا لّ م اوح  24، تحتوي  را، وذلك لمدّة ت سر

ستعمل الغرفتان  06إ  03من  يل الاحتياط. و ماعيّة العاديّة، وذلك ع س غرف الإقامة ا م  أيّام قبل وضع

ل متواقت. ش خلاء الأخرى  ا و يدا لإشغال ا تم عقيم خلاء الأخرى و ما و   بالتداول، بحيث يتمّ إشغال إحد

ن: كما  شتغلون بأحد نظام ّ الشامل، بحيث أصبحوا  ر الص عديل نظام عمل الأعوان وتوقيته  ظل ا تمّ 

ة الثانية ع 48-48أو  24-24 ارّ ا الورديّة ال ة الأو ع السّاعة الثامنة صباحا تل ارّ ، ع أن تباشر الورديّة ال

يه ع السّاعة السّاعة العاشرة صباحا. فأمّا الأو فتن ا عد الزوال وأمّا الثانية فت لعمل ع السّاعة الثانية 

يه ع السّاعة  عد الزوال لي عة  يليّة فيباشر عمله ع السّاعة الرّا
ّ
راسة الل ق ا عد الزوال. وأمّا فر عة  الرّا

ن  ّ بلغ معدّل الأعوان الذين يأتون إ ال . و يابا،  180يوميّا الثامنة من صباح اليوم التّا ابا و م، ذ عونا تؤمّن نقل

 ّ ر الص ن المدن  سياق ا عليق النقل ب م طيلة مدّة  ون والإصلاح ع ذمّ ّ يئة العامّة لل ا ال حافلات وضع

  الشامل.

  

  الملاحظات و المعاينات 

عد التحادث مع مدي ن برج العامري ومرافقه، و لا ع إثر معاينة مختلف فضاءات  ره السيّد سيف الدّين ا

غرفة مخصّصة للعزل  ن  لاء الثلاثة المودع ي وكذلك مع ال زا ن بالمكتب ا ومع إطاراته الطبّية وشبه الطبّية والعامل

: ّ الاحتياطي، أمكن لنا الوقوف ع ما ي   الص

ن بخصوص ظروف النقل إ  -1 ّ   ال

 تقييد اليدين أثناء النقل. -

ادّة).عدم مراعاة  - ن أثناء السّياقة (وخاصّة عند اجتياز المطبّات والمنعرجات ا  وضعيّة المودع

 عدم تقديم طعام أو شراب أثناء الرّحلة. -
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اب إ دورة المياه. -
ّ

 عدم التوقف، أثناء الرّحلة، لإتاحة الفرصة للذ

ناء. - ّ ن وال  عدم الشعور بالأمان داخل سيّارة نقل الموقوف

ن.تفاوت مدى الال  - اص المنقول " من رحلة إ أخرى، حسب عدد الأ  ام بقواعد "التباعد الاجتما

ن بخصوص القبول والإيداع ب -2 ّ   ال

رارة. -  قياس ا

وفيد - اصّة بـ" ذاذة الطبّية ا عم ا ّ الشفا و يان الط ن.19-الاست  "من قبل أحد الممرّض

- ّ ر الص ن الذين قضوا مدّة ا ّ لمدّة ثلاثة أيّام قبل السّماح  إخضاع المودع ّ إضا ون أخرى لعزل ص  

م  غرف جماعيّة.  ناء والإقامة مع ّ م بمخالطة عموم ال  ل

ن. - ّ ا  ال دد بالمدّة ال سيقضو ن ا  إعلام المودع

لّ مودع جديد لثاما قماشيّا معقما. -  سليم 

  بخصوص ظروف الإقامة -3

غرف جما - ن تتمّ الإقامة  اوح ب لاء ي ستوعب عددا من ال صا (بحسب عدد الأسرّة الموجودة  72و 24عيّة 

ل غرفة).  ب

ناء.   - ّ ارة تقع  ركن لا يمرّ به عموم ال ّ الاحتياطي المشغولة يوم الز  غرفة العزل الص

ارة. 03ان ثمّة  - ّ الاحتياطي يوم الز غرفة العزل الص  نزلاء فقط 

و  -  ئة طبيعيّة.وجود إضاءة و

س وسائر الأمتعة. - زائن لوضع الملا  لا وجود 

ل غرفة. -  وجود تلفاز ب

عة مراحيض ومغسلا. -  وجود دورة مياه تضمّ أر

 وجود لوازم النظافة (الصّابون والغسول) ولوازم التنظيف والتط (المعطر وأدوات التنظيف). -

 وجود الماء السّاخن  فضاءات الاستحمام. -

ة ق -  مامة.وجود حاو

ّ الاحتياطي. -  وجود "البق"  غرفة العزل الص

- . ّ ن  غرفة العزل الص لاء المودع راسة وال ن أعوان ا  لا وجود لاتصال مباشر ب

لة متوسّطة. -  الأ

اصّة متوفرة. - عض الأغراض ع النفقة ا انيّة شراء   إم

يّة بصفة فرديّة متوفرة. - انيّة القيام بالشعائر الدّي  إم

ناء.إم - ّ واء الطلق والتعرّض لأشعّة الشمس متوفرة مرّة واحدة  اليوم لعموم ال روج إ ال  انيّة ا

ا. - عقيم ن أو ثلاث مرّات  الأسبوع ومن ثمّ  ش الغرف مرّت  يتمّ تفت
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دماتبخصوص  -4 دمات اليوميّة وسائر الطبّية  ا   ا

شتغل  - بة متفرّغة  امل.أيّام  الأسبوع بد 05وجود طب  وام 

ن  - اوح ب ن ي ّ ن بال لّ يوم عددا من المودع ب أسنان متفرّغ يفحص  ابدون  40و 30وجود طب م ي مودعا معظم

لوي  سيج ا اب ال ساج "ال
ّ
سوّس الأسنان أو عن ال . وقد يضطرّ (cellulites dentaires) آلاما شديدة ناتجة عن 

اليّة أو الصّ  الات الاست عض ا شفى ع غرار حالات الأسنان ذات الوضع المشوّه إ إرسال  عبة إ المس

(malposition dentaire)  لم ون من (dent de sagesse)وحالات سنّ ا ّ ي أطبّاء الأسنان  ال شت . وعموما، 

م من أجل إجراء صور مشعاعيّة  صول ع مواعيد لمرضا ة ا  .(radios panoramiques)صعو

بة أسن - ن  الأسبوع.وجود طب ن اثن ن يوم ّ شتغل بال  ان متعاقدة 

ر. - ن مرّة واحدة  الش ّ ب نف متعاقد يزور ال  وجود طب

املة الأدوار. -  وجود إطارات شبه طبّية مت

ي - ر يل ا زة بما يلزم للتأ ّ ة مج ّ جديدة وعصرّ  .12وجود وحدة تدليك ط

ية محدودة،  - ّ دمات ال انيّة الوصول إ ا ّ الشامل.إم ر الص   ظل ا

سم، السّعال، الكحّة...). - ورونا (درجة حرارة ا اء  تملة بو ك ع أعراض الإصابة ا  يتمّ ال

ن). - ر ة متوفرة (مخزون ش  معظم الأدو

ب نف متعاقد). - ب أسنان متفرّغ وطب ة عدد أطبّاء الاختصاص (طب
ّ
 ضعف المساعدة النفسيّة وقل

شطة وا - يّة (عدا التلفاز).غياب الأ ف  لوسائل ال

ناء. - ّ  تكثيف عمليّات إعارة الكتب لل

لاء. -  تنظيف الغرف يوميّا من قبل ال

ا بصفة منتظمة. - عقيم  تنظيف الأروقة والممرّات و

لاء، بصفة غ منتظمة. -  مراقبة الأكلات المقدّمة لل

ون  - ّ ميع ال ر رمضان، تمّ تحديد "خوان إفطار موحّد"  لة   ش ة والسّلطة والطبق الرّئ (أ يتضمّن "الشر

ور (برقيّة المد ّ " لل ليب مع ا يك والغلال" بالإضافة إ توف "المسفوف أو ا ن أو ال م) والطاج
ّ
ير بال

خ  ون والإصلاح بتار ّ ل  11العام لل ا الياغورت2020أفر و توف ن برج العامري، ف اد إدارة   ). أمّا اج

ب إ المسفوف  ضافة الزّ ر الغلال، و
ّ
ور.عنوان عقبة غذائيّة  وجبة الإفطار عند عدم توف ّ   وجبة ال

ار -5 ن  بخصوص الاتصال بالعالم ا ّ   والإعداد لمغادرة ال

م قيد  - ق مصا الأمن الوط بوجود أبنا ن عن طر الإيداع تكفّل مكتب العمل الاجتما بإبلاغ عائلات المساج

ن. ّ  بال

                                                           
12- Barres parallèles - table de multiple position - cage de montage de poids - sangles de fixation et de suspension - ballons de proprioception ou ballons de Klein ،

05 pairs d’attelles -  table de rééducation du coude - plateau canadien de renforcement de la main et des postures de la main à visée articulaire - proprioception des 

pieds - plateau de Freeman -  plateau rectangulaire…  
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ارة والقفة ( - انيّة تلقي الز ا للتعقيم، مرّة واحدة  الأسبوع. 04إم عد إخضاع  أوعية) 

ن فقط من أفراد العائلة، توقيا من احتمال العدوى  - اجز الشفّاف) لاثن ارة غ المباشرة (ع ا السّماح بالز

ائيّة.  الو

ثام -
ّ
س الل طة ل امي، شر ارة ا  وترك مسافة الأمان. السّماح بز

ل من لثام (كمّامة).  - لّ نز ن   تمك

يديّة قائمة.  - والات ال اسل وتلقي ا انيّة ال  إم

ن (لأسباب أمنيّة). - ّ  عدم الإعلام بموعد مغادرة ال

م. - م معلوم التنقّل إ محالّ إقام سليم م إ وسط العاصمة مجانا و  توف حافلات لإيصال المفرج ع

ابخصو  -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   ص 

- . ّ ر الص ول مفصّل لإدارة وضعيّات ا  عدم وجود بروتو

ّ (وجود "البق" وغياب مستلزمات النظافة والتنظيف، عدا الصّابون  - غرفة العزل الص سوء ظروف الإيداع 

 الأخضر).

ب فتح جميع ن - س ّ الاحتياطي  ي داخل غرفة العزل الص وا ة وجود مجرى  ّ ق ضررا ب ا، ممّا قد ي وافذ

ا.  نزلا

دد - ن ا ن المودع م.  عدم تمك م يوم إيداع ّ الاحتياطي من الاستحمام وعدم غسل ثيا ن للعزل الص اضع  ا

رارة. - ، بما  ذلك قياس ا ّ ن للعزل الص اضع لاء ا  عدم انتظام المراقبة الطبّية لل

ن لل - اضع لاء ا ة.عدم السّماح لل روج للف ّ با  عزل الص

عنوان سنة  - ن  ّ انيّة ال ن حرجا مع المزوّدين، ولا سيما  2020عدم صرف م ّ ب لإدارة ال ّ س إ حدّ الآن، ممّا 

ّ الشامل. ر الص   سياق ا

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج

ن بمن  - ّ ل وافد ع ال ّ ل ل آ ش رارة  دد والزوّار والأعوان.قياس ا   ذلك المودعون ا

ناء ولثم جراحيّة للأعوان.  - ّ  توف لثم قماشيّة لل

ة، بمعدّل  - ن  الآونة الأخ ّ ا داخل ال ياطة ال تمّ فتح  لثاما  اليوم. 300إنتاج لثم قماشيّة  ورشة ا

ن  اليوم. - ن اثن د الأعوان بلثام  تزو

ن الذين - د المساج القفّازات. تزو ثم و
ّ
اكم بالل  يخرجون إ ا

، القفّازات، موادّ  - ثم ذات المر
ّ
راحيّة والل ثم ا

ّ
ائيّة (الل اف من وسائل الوقاية من العدوى الو توف مخزون 

سة الواقية، أكياس القمامة، أكياس جمع  صيّة، موادّ التنظيف والتط والتعقيم، الأل النظافة ال

 النفايات...).

ة. - ّ ن  حفظ ال كة تحت إشراف مختصّ  عقيم الفضاءات المش

ل استعمال. - اتف المستخدمة إثر  زة ال ارة غ المباشرة وأج ات الز  عقيم 
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عده. - لّ استعمال و ن قبل   عقيم سيّارات نقل المساج

فال المموّه) تحت إشراف ناظر الغرفة. - ماعيّة (بواسطة ا  عقيم غرف الإقامة ا

ورونا المستجدّ. - وس  م بف به بإصاب ن المش  تخصيص جناح لعزل المودع

يل الاحتياط). - ّ الإضا (ع س  تخصيص غرف عبور للعزل الص

ا). - اص  ا ا ل غرفة وقت ف لاء (ل ن ال ي والاختلاط ب ة بما لا يدع مجالا للتدا  تنظيم أوقات الف

رشاد حو  - ن وتوعية و و ن حصص ت ورونا المستجد، بالتعاون مع الإدارة تأم وس  ل كيفيّة التو من الإصابة بف

ة. ة بمنّو ّ ة لل وّ  ا

ورونا المستجدّ  - وس  ائيّة لف ة حول كيفيّة التو من الإصابة بالعدوى الو عليق الملصقات الإرشاديّة والتوعوّ

كة بما  ذلك فضاءات  ل الفضاءات المش اتب و  ارجيّة. الم  الاستقبال ا

ن. - ّ ون الأحمر ع رصيف الانتظار عند مدخل ال
ّ
يقي (مسافة م واحد) بالل  ترسيم علامات التباعد الف

ة ومثله من الموادّ الغذائيّة وموادّ التنظيف ومستلزماته. - اف من الأدو  توف مخزون 

ون. -
ّ
" أخضر الل ن من "زيّ  ل

ّ
ناء المشغ ّ ن جميع ال  تمك

ناء الأجانب، من مساعدة ماليّة تقدّر بــ  - ّ م ال ارة، بمن ف ناء عدي الز ّ ن جميع ال دينارا بمناسبة  80تمك

ر رمضان.  ش

رارة) و 03توف  - ونيّة (لقياس ا ر إلك عقيم. 04محار ات 
ّ

 م

ناء. - ّ واتف عدّادة لفائدة ال  بدء أشغال ترك 

ار  - عض الزوّار من بطاقة ز ن  ّ الشامل).تمك ر الص ارة وحيدة ( ظل ا ة لز  ة وقتيّة صا

ي. - ن وفق صيغة الأمن الدّينامي ّ ن ال  تأم

  

  توصياتال

ا و ضمان  دار ناسا بالمعاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتجاز و بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست

م،  ن من حرّ روم اص ا :حقوق الأ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بما ي   تو ال

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ة و رّ ّ الإلزامي  الأماكن السّالبة ل ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

ون. - ّ ّ بال ر و/أو العزل الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

ن تحديد الضمانات القا - ّ وللأعوان والموظف ّ أو للعزل الص ر الص ن ل اضع ن ا نونيّة الأساسيّة للمودع

م.  الذين يتعاملون مع

- . ّ ّ أو للعزل الص ر الص م من يخضعون ل ن بمن ف ّ ن بال ميع المودع افئة  ن معاملة مت  تأم

ن الرّعاية الطبّية المنتظمة - ّ تأم ر الص ن ل اضع . ميع ا ّ  أو للعزل الص

امل  - ق مت ّ من قبل فر ّ أو للعزل الص ر الص ن ل اضع ن ا شيطة وفعّالة للمودع إيجاد منظومة مراقبة 

 من الإطارات الطبّية وشبه الطبّية.
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ن يوميّا. - ّ ن بال  قياس حرارة المودع

- ّ ر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل . تأم ّ  أو للعزل الص

م عند الاقتضاء. - ن وأفراد أسر ن المودع ا من ب  توف المساعدة الاجتماعيّة لمن يحتاج

ماعيّة.  - شرات داخل غرف الإقامة ا  القضاء ع ا

ن وذوي الإعاقة. - ن المر والمسنّ ركة المودع يلا  س زمة 
ّ

يّة اللا س بات الت ت  توف ال

ر و - ائيّة بالصّرامة اللازمة./تطبيق قواعد ا ا بالوقاية من العدوى الو علق م ّ وخاصّة ما   أو العزل الص

ن بالنظافة  - ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ توف عدّة العمل والتج

يح. ّ ا ع الوجه ال  والتط باستخدام

ن ال - ن.ضمان عدم التماسّ ب ّ ن  ال لاء والعامل قيّة ال ّ و ن للعزل الص اضع  لاء ا

ماعيّة. - ن ولا سيما داخل الغرف ا ّ ل فضاءات ال يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

 حث

ية والعادات الاجتماعيّة السّليم - ّ لاء كمّا ونوعا بما يتما مع القواعد ال لة ال ن أ  ة.تحس

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

ة. - ّ ب الأعوان ع الممارسات الفض  مجال حفظ ال  تدر

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

ا  الوقت المناسب. - غي يح وع  ّ ثم (الكمّامات) ع الوجه ال
ّ
ث ع استعمال الل  ا

ات) لفائدة الإطارات الطبّية وشبه الطبّية تنظيم دورات تدر - و نار شيطة (قائمة ع السّ ون يّة  ّ العاملة بال

ية. ّ دارة الأزمات ال ي والطبّ الاجتما و   مجالات الطبّ الوقا

ة المعنيّة بإدارة الأزم - لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش ة تنظيم دورات تدر ات ومجا

وائح.   ا

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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ن المرناقية ارة  ر ز ل  22 يوم تقر   2020أفر

  

ارة ارة وقائيّ  :نوع الز   ةز

خ ارة: تار ل  22  الز    2020أفر

ارة ق الز   :فر

  ،اديمروى الردّ  -

ر كدّ ال -    ،اطا

  .ضياء الدين مورو -

  

ارة:لطار العام حول الإ    لز

ورونا  وس  و معلوم فان جائحة ف ا الأثر الكب ع عديد البلدان   COVID19كما    العالم.انت ل

ذاحيث  ة  ا سية عد و ت الدولة التو وس تب باقية حفاالف د من العدوى ظيد من الإجراءات الاس ا ع ا

ر  .خاصة من خلال ترك ا   الص

ائحة ذه ا ذه المؤس وخصوصا   وامام  ة اتخذت  ر االأماكن السالبة ل ة نزلال ماية  و . سات التداب 

يئة الوطنية لوقاية من التعذيب القيام   ي تتو ال ا الرقا ذه الأماكن إطار دور ساسة بمراقبة  ة ا ذه الف

ة وتوف  شر ا للكرامة ال ام نفيذ الإجراءات الوقائية من ناحية ومن ناحية أخرى مدى اح ا ب ام لمعاينة مدى ال

قوق  ذا الإطار; جميع ا ا وتقديم التوصيات اللازمة     .وعدم المساس 

ي بالمرناقية:  ن المد   وصول ا ال

ةاعة العاشرة و النصف صباحا، و كما ع السّ  ر ارات للاماكن السالبة ل س  جميع الز توجه  ،تقتضيه نوام

ي . ن المد ق الزائر ا مكتب السيد مدير ال   الفر

ق من الصليب الأحمر. ذا التوقيت  اجتماع  مع فر ن انه     و قد تب

نبتمّ اللقاء  ن،الإج ، ليتم تناول موضوعنائب مدير ال ا إدارة ال خذ
ّ
اصّة ال إت   راءات ا
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وس كورونا التداب المتخذة  ة ف ا

  :تتمثل ، تداب عامة

نية  - يط الوحدة ال ا من و التعقيم الدوري  ة و ورشات و مغازة و جنحة وغرف  أمختلف مرافق م

ع الوافدة و نقل و الووسائل  مطبخ وادواتهو صيدلية و ادواش و  االبضا ارجو الوافدص الأ ا من ا  ،ن ال

ن عقيم وكمامات ،توف وسائل الوقايةإ افة إض ،من أعوان ونزلاء وزائر   ،من مواد تنظيف و

ة خارج الو  - ا حرار ام ةترك  رار   ،حدة للمراقبة ا

ل ان - نيةترك احواض تنظيف خارجية ب ارة أماكن الزو مداخل  و  ساحات مجمعات من حاء الوحدة ال

  ،لمقابلات ...وا

  ،فال بالمداخل لتعقيم الأحذيةااء و بالم تنظيف حواضأ -

رارة  - ل وافد والتاكد من حمله لكمامةقياس ا   ،ل

س وتوعية  صفوف الاع - لاءحملات تحس   ،وان وال

  .الوضعياتعض وتداب أخرى خاصة ببعض الأصناف او 

لاء  )1  تداب خاصة بال

ح نائب المدير  سبة حيث و حسب تصر وس خاصة بال ة الف ا فان المؤسسة قد اتخذت جملة من التداب 

لاء . دد كذلك لبقية ال  الوافدين ا

دد افدين ا لاء الو  ال

م تحت  س لّ الوافدين ليتم غسل ملا ن (زي موحد) ع  س خاصة بال ع ملا ن يقع توز م ا ال عند دخول

جع الإدارةدرجة، ومن ث 60درجة حرارة أك من  س م و ا ل ا مجددا  مة يتم ارجاع ا وغسل ن لتعقيم س ال ملا

دد. ا مجددا للوافدين ا   قصد تقديم

  لّ موقوف رارة ل م يتمّ اخذ ا  عند وصول

  م  غرفة واحدة ل يوم يقع وضع دد    ل الوافدين ا

  استقصاء او حول محيط عم جذاذة تحتوي معلومات أولية  ن إضافة يتمّ  يل قبل ايداعه بال ال

اصة  يّة العاديّة ا ذاذة ال  الدخول  بإجراءاتا ا

 ا د التأكد من عدم وجود اعراض لم يصرح  م لمز ب بمعاين  ومن الغد يقوم الطب

 ـــــــــ ن من عــ لّ  ــــــدد كمامات قماشيّة قابلة لإعادة الاستعمال،2يمكن  ــ  ــ

 ف صابون اخضرلمواد تنظي إضافة 
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ر  ن ومن تظ م  غرفة واحدة مع مراقبة المساج ل الوافدين  نفس اليوم الذين يصلون  نفس اليوم يتمّ وضع

ل أيّ إصابة حسب  ّ ر أيّ أعراض ولم  تمّ عزله لكن ا حدّ الآن لم تظ عليه الأعراض يؤخذ ا غرفة فرديّة و

ن    إدارة ال

س باه  حالة واحدة  الان موجودة بالرابطة   المقابل افادنا رئ ي انه تم الاش ر ة الدكتور رنيم الب ة ال مص

ت ان التحليل سل   وث

لاء :  بقية ال

لاء بمعدل  - ميع ال صية صابون اخضر ومواد  2توف الكمامات  م بمواد التنظيف ال د كمامات تزو

سات فردية وجماعية بالإجراءات الوقاىية ضرورة التباعد تنظيف للغرفة التوعية المستمرة من خلال جل

ا بصفة يومية  سدي ضرورة حمل الكمامة وغسل   ا

ن - لاء المشغل افال من خلال ال رة بالماء وا   عقيم دوري للغرف  والأماكن الضا

ل الاجنحة و الساحات وممرات الد - خول مع تم ترك عديد النقاط لغسل اليدين ( احواض مغاسل)  

  احواض جافال  المداخل لتنظيف الأحذية 

ورونا، - الات إصابة لل  لا وجود 

 لم يقع القيام بأيّ تحليل، -

ا مع التأكيد ع ضرورة التباعد واتخاذ الإجراءات الوقائية - ا ووت ة مد ق  الف  لم يقع المساس من ا

  

لاء )2  عائلات ال

ارة  و  ق  الز سبة لم يتم المساس من ا ال ن فقط و اص ب اثن  مرة  الأسبوع لكن تم تحديد عدد الأ

ارة  كذلك  اء الز عد ان عقيم القاعة مباشرة  تم  دد و ارة خاص بالوافدين ا دد تم تخصيص وقت ز للوافدين ا

نعقيم ال ماية بقية المساج   .واتف وذلك 

م عند الدخول تم احداث نقاط تنظيف (احواض خارجية مزودة بالماء  ن لغسل أيد والصابون ) متاحة للزائر

ن مع امضائه ع  ا من طرف إدارة ال روج مع ضرورة حمل كمامة و صورة عدم حمله لواحدة يتم توف وا

  .قة استلاموثي

ارة الا ساحة  مفتوحة خارج قاعة الانتظار حيث يمكن للعائلات انتظار موعد الز ان للانتظار   اننا تم تخصيص م

ل  سدي كما لم يكن  ا التباعد ا لاحظنا ان ذلك لم يمنع من الازدحام داخل قاعة الانتظار ال لم يحتلرم ف

ن لكمامات ن حامل   .الزائر
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عد تمالقفة أصبحت تقدم فقط مرة  الأسبوع و ات ذلك  تو عقيم ا ارج وكذلك  ا من ا سؤالنا حول  .  عقيم

يل من الطعام والتغذية تاث ذلك ع حاجة ر رمضان ننا عأخاصة و  ،ال جابنا السيد المدير بانه تم أ أبواب ش

فيع  التا  ،لةلفة الأ الاتفاق ع ال ا من ارتفعت و   .مليم 6000ا  2250قيم

ام )3  ن و ا

ام بالإجراءات ا  يل  الاتصال بمحاميه مع ضرورة الال رارة كحمل لم يتم المساس من حق ال لوقائية كقياس ا

ارة ا ان الز ن متاحة للاستعمالالكمامة مع ترك نقطة تنظيف حيث م ام  .اصة با

ي  )4 ن المد ن بال  الاعوان والعامل

رة والتباعد  اتب والأماكن الظا التقيد بنفس الإجراءات الوقائية من ضرورة التنظيف المستمر والتعقيم للم

سدي المطلوب وحم عدد ل الكمامات حيث ا م  د   .كمامات قماشية 2تم تزو

ن   .ترك احواض تنظيف خارجية للاعوان والمشغل

س مستمرة    حملات توعية وتحس

س خاصة  ة  تنقل الاعوان خارج تو ات كب رتمن و نالك صعو حافلات من  3تم  عدد  ، وقدولاية ب

ة للنقل بنابل و وسا و لإصلاح لنقل أعوان الشمال ون وائل نقل خاصة من الإدارة العامة للالشركة ا

ي   .الغر

ن  م للأعوانتم ترك نقطة بيع خارج ال م التنقل لشراء حاجيا ان وتجني ن الم   .ع ع

  

انـــب  ة ا شاط الم الص و

ن، أفاد الدكتور رنيم ب ة  ال ّ ورونا، لقاء مع الدكتور رنيم المسؤول ع ال ه تمّ اتخاذ إجراءات خاصّة بال
ّ
أن

ل  التوعية 
ّ
نتتمث س بالمساج ية صادرة  والتعقيم وذلكوسائل النظافة  والتأكيد ع والتحس وظات توج وفقا لم

ون والاصلاح   عن الإدارة العامة لل

دد والقدامى لمدّة لا تقلّ عن  - ن ا  يوما، 14العزل ب

سبة - رارة بال دد قياس يومي ل  للوافدين ا

-  ، ه سل
ّ
ن أن ّ  تمّ إجراء تحليل وحيد وتب

ا راجع لأسباب نفسيّة، لذلك  - عت أنّ أغل عض الأعراض،  ن وشكّ   عض المساج لاحظ وجود قلق لدى 

ن  الدم وذلك لإعطاء أك  سبة الأك س  ن) وآلة لق واء (الرئت س ال قام بتج العيادة بآلة لق

نة للم ذا لزم الأمر يأمر بإجراء أشعّة ع الصدر،طمأن ن الذين يزورونه و  ساج
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ن به  - ون  حدود  3يلاحظ أنّ ال ن انّ العدد يجب أن ي ب لتقديم خدمات  12أطبّاء فقط  ح طب

 يّة  مستوي لائق،

ديدة - ات والارشادات ا ة لتلقّي التوج ّ ة لل وّ صال دائم مع الإدارة ا
ّ
 ،و ع ات

تاجات -3   الاست

تلف المرافق والمقابلات  معة من خلال للقاءات الثنائية المعاينات المباشرة  عد مراقبة وتثليث المعلومات ا

لاء م من ال دد وغ لاء الوافدين ا  الفردية مع عينة من ال

لّ وافد جديد،  - مة ل
ّ
 كمامة واحدة فقط مسل

ة  - رارة بصفة دورّ س ا  لا يقع أخذ ق

ة طبيّة أو شبه طبيّة ما عدى الفحص عند الدخول، - م أيّ ج ار  لم تقم بز

ئة والنوعية بالرغم من إنقاص عدد القفف - ّ لة س  نوعيّة الأ

قة جماعيّة  الغرف، - ل يتمّ بطر  الأ

ون باردا، -  الدّوش:  كث من الأحيان ي

روج  - اتمّ ا ن يوميّا ولاحظت عدم ارتداء للآر ات لأغلب الموجودين  الكماما مرّت  . الآر

التباعد  - ام الإجراءات الوقائية  ن من العائلات مع عدم اح لاحظنا اكتظاظ  القاعة المعدة للزائر

سدي وحمل الكمامة   ا

 

  التوصيات -4

: ذا الظرف الص ن بجملة من التوصيات وخاصة   ق ا إدارة ال ارة تقدم الفر اية الز   عند 

  

ن الاج ا ح التنفيذ  48 راء المتمثل  تركتثم ع  إدخال سر ل جناح والدعوة لل اتف تاكسيفون   الة 

ار ومن حقه   د من الانفتاح ع العالم ا لاء من مز ن ال ذا الوضع العام لتمك خاصة  ظل 

ارج ة والاجتماعية  ا افظة ع روابطه الاسر   ا

رارة  - س ا دد  ايوميتوف ق سبة للوافدين ا  خاصة بال

ة. - ع الكمامات واجبار  توف فظاء ملائم توز

ل سواء  الكمية والنوعية بالرغم من إنقاص عدد القفف - ن نوعية الا  تحس

عد  - ة (  ساعة) 48مراجعة اجراء فتح حساب تصرف لشراء من المشر

د - ونو توف أك من كمامة لوافدين ا ا أيضا لمن ي ان  د وتوف   . الآر

ار - م بالعالم ا يل إجراءات اتصال س لاء من الأجانب وخاصة  تمام بوضعية ال د الا  مز

لاء   - د من العناية والنظافة خاصة  علاقة بتعقيم غرف ال  مز
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ية/مراجعة موعد طب عيون إحالة ملف ط  - ي/حالة  ن مغار تقديم حالات فردية (

اته  يئة وتمت إحالة  ا)لل ع نة التق لمتا الات ل  ا

  

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز

       

  

  

    



 
76 
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س يوم  ن قا ارة  ر ز ل  24تقر   2020أفر

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي،  -  فت ا

 ضياء الدّين مورو،  -

نوس - ن ب  .محمّد ياس

دافيّة (كوفيد ارة وقائيّة اس ارة: ز   علنة.) م19-نوع الز

معة  ارة: السّاعة العاشرة والنصف من صباح يوم ا ل  24ساعة انطلاق الز   .2020أفر

  

ات  ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 
ّ

ا ع التأك  إطار حرص

ينة، وع مراقبة مدى تلاؤم ظروف الاحت سانيّة أو الم إ
ّ

سان القاسية أو اللا قوق الإ جاز مع المعاي الدّوليّة 

ورونا  وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو ن من حرّ روم اص ا ن الوطنيّة، وع حماية الأ والقوان

دافيّة إ  ارات الوقائيّة الاس نظيم سلسلة من الز يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب المستجدّ، بادرت ال

ون وغ ّ ّ الشامل. ال ر الص ة ا ة، خلال ف رّ   ا من الأماكن السّالبة ل

معة  ر يوم ا ذا التقر ارة موضوع  ل  24وقد انتظمت الز  1441الموافق للأوّل من رمضان سنة  2020أفر

ته، يوم  ي عد إعادة  ن قد أعيد فتحه،  ّ ذا ال ذكر أنّ  س. و ن قا ا  انت وج ة و  2019ماي  06رّ

ر.  1440رمضان  01الموافق لـ  ذا التقر ارة موضوع  خ الز   ه أي قبل سنة بالضبط من تار

  

 ّ ر الص دد  إطار ا ن ا س باعتباره فضاء لاستقبال المودع ي بقا ن المد ّ   نبذة عن ال

ق الوطنيّة رقم زاميّة مع الطر ق ا س عند تقاطع الطر ن شما مدينة قا ّ ذا ال نه، 1 يقع  . وقد تمّ تدش

ته، يوم  ي ن حوا 2019نوفم  15عد إتمام القسط الأوّل من أشغال إعادة  ّ ذا ال يعاب  . وتبلغ طاقة اس

خ  500 ن به بتار ل  24ن. أمّا عدد المودع ان  2020أفر م  416ف   موقوفا.  290م

 ّ يئة العامّة لل قيّة الصّادرة عن مدير عام ال خ وتبعا لل والمتعلقة  2020مارس  17ون والإصلاح بتار

س لقبول  ن قا ور)"، فقد تمّ تخصيص  ن الذ دد (المساج ن ا بـ"تخصيص ست فضاءات لقبول المودع

رة 
ّ

وب)، وذلك تنفيذا لمذك س، حر ، قفصة، قا
ّ
د، قب نوب (سيدي بوز ون إقليم ا دد  ن ا المودع

رة العدل عدد  خ بت 852السيّدة وز شار  11/03/2020ار نائيّة للوقاية من ان المتعلقة بالإجراءات والتداب الاست

 ّ ر ص عنوان  ن  ّ ذا ال عة عشر يوما  دد أر ورونا المستجد. وتبعا لذلك، يق المودعون ا وس  ف
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ر الص دد الذين يخضعون ل ن ا بلغ عدد المودع م الأصليّة. و و ارة، قبل أن ينقلوا إ  ، يوم الزّ ّ

ن ع  240 ا  11مودعا موزّع ن، تنضاف إل ّ خ اليوم الذي دخلوا فيه ال غرف  05غرفة جماعيّة بحسب تار

م  ء  ؤلاء  لّ  ن. و ا ثلاثة مودع ا مودعان اثنان عدا غرفة عزل واحدة وضع ف لّ م عزل انفرادي وضع  

وءة ا مناطق مو ّ ). من مناطق مصنّفة ع أ
ّ
ن) والقلعة (ولاية قب ة (ولاية مدن   مثل جر

  

  المعاينات والملاحظات 

وري ومع 
ّ
شام الب عد التحادث مع مديره السيّد  س ومرافقه، و ن قا ع إثر معاينة مختلف فضاءات 

ب المداوم به السيّد محمود سالم وكذلك مع  ن عموم نزلائه و 35الطب لا من ب ن الم 12نز لا من ب ن به نز ودع

: ، أمكن لنا الوقوف ع ما ي ّ ر الص   وقتيّا لقضاء مدّة ا

1- ( ّ ر الص ان ا ن (م ّ   بخصوص ظروف النقل إ ال

 تقييد اليدين أثناء النقل. -

ادّة). - ن أثناء السّياقة (وخاصّة عند اجتياز المطبّات والمنعرجات ا  عدم مراعاة وضعيّة المودع

 راب أثناء الرّحلة.عدم تقديم طعام أو ش -

اب إ دورة المياه. -
ّ

 عدم التوقف، أثناء الرّحلة، لإتاحة الفرصة للذ

ناء. - ّ ن وال  عدم الشعور بالأمان داخل سيّارة نقل الموقوف

ن. - اص المنقول " من رحلة إ أخرى، حسب عدد الأ ام بقواعد "التباعد الاجتما  تفاوت مدى الال

) بخصوص القبول والإيداع -2 ّ ر الص ان ا ن (م ّ   بال

رارة. -  قياس ا

وفيد - اصّة بـ" ذاذة الطبّية ا عم ا ّ الشفا و يان الط ن.19-الاست  "من قبل أحد الممرّض

م  - سّ،  غرفة محاذية لغرف العزل الانفرادي قبل وضع دد، بواسطة ا ن ا ما للمودع ش ا التفت

 ّ ر الص صّصة ل  .بإحدى الغرف ا

ي) بواقع  - ّ  غرف العزل الانفرادي (العقا وءة" للعزل الص ن من "مناطق مو ن القادم إخضاع المودع

ل غرفة. ن ب ن اثن  مودع

ات الطبّية المعنيّة. (حصل ذلك مرّة واحدة  - علام ا ا و عد عزل  ّ ا لفحص ط به  الات المش إخضاع ا

 مع حالة وحيدة)

دد ب - ن ا ن.إعلام المودع ّ ا  ال  المدّة ال سيقضو

لّ مودع جديد لثاما قماشيّا معقما. -  سليم 
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  بخصوص ظروف الإقامة -3

ستوعب  الأصل  - غرف جماعيّة  ا أصبحت متفاوتة الإشغال  ظلّ الاضطراب  25تتمّ الإقامة  ّ صا، لك

دد حسب الأقاليم  سياق التع ن ا ورونا.الذي أدخله نظام استقبال المودع اء   اطي مع و

ن القدامى (بواقع  08تمّ تخصيص  - نما تمّ تخصيص بقيّة  40إ  30غرف للمساج ل غرفة)، ب ينا ب

دد. ن ا  الغرف للمودع

و") -
ّ
لّ يوم داخل غرفة واحدة بالطابق العلوي. (نظام "البا ديدة"    يتمّ وضع "الإيداعات ا

وئة طبيعيّة مقبولة  - . وجود إضاءة و  غرف الطابق العلوي ودون ذلك  غرف الطابق الأر

س وسائر الأمتعة. -  وجود خزائن حديديّة لوضع الملا

ل غرفة لكنّ البث مشوّش  كث من الغرف. -  وجود تلفاز ب

عة مراحيض ومغسلا. -  وجود دورة مياه تضمّ أر

 فال والمعطر وأدوات التنظيف).وجود لوازم النظافة (الصّابون والغسول) ولوازم التنظيف والتط (ا -

 وجود الماء السّاخن  فضاءات الاستحمام. -

ة قمامة. -  وجود حاو

ة. -  وجود البعوض وخاصّة "الوشواشة" بك

 وجود "البق" و"النّاموس". -

م. - لاء الذين التقينا لّ ال لة رديئة بإجماع   الأ

ن - لاء المودع راسة وال ن أعوان ا ّ شبه الانفرادي. لا وجود لاتصال مباشر ب   غرف العزل الص

اصّة متوفرة. - عض الأغراض ع النفقة ا انيّة شراء   إم

يّة بصفة فرديّة متوفرة. - انيّة القيام بالشعائر الدّي  إم

واء الطلق والتعرّض لأشعّة الشمس متوفرة مرّة واحدة  اليوم. - روج إ ال انيّة ا  إم

دمات الطبّية وسائ -4   دمات اليوميّةر ابخصوص ا

ن محدودة. - ّ ّ المداوم بال ق الط انيّة الاتصال بالفر  إم

سم، السّعال، الكحّة...). - ورونا (درجة حرارة ا اء  تملة بو ك ع أعراض الإصابة ا  يتمّ ال

 ضعف المساعدة النفسيّة وغياب أطبّاء الاختصاص. -

يّة (عدا التلف - ف شطة والوسائل ال  از).غياب الأ

ورونا. - اء   عليق عمليّة إعارة الكتب  سياق التو من و

لاء. -  تنظيف الغرف يوميّا من قبل ال

ا بصفة غ منتظمة. - عقيم  تنظيف الأروقة والممرّات و

لاء، بصفة غ منتظمة. -  مراقبة الأكلات المقدّمة لل
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ون يتض - ّ ميع ال ر رمضان، تمّ تحديد "خوان إفطار موحّد"  ة والسّلطة والطبق الرّئ  ش مّن "الشر

ور  ّ " لل ليب مع ا يك والغلال" بالإضافة إ توف "المسفوف أو ا ن أو ال م) والطاج
ّ
لة بال (أ

خ  ون والإصلاح بتار ّ ل  11(برقيّة المدير العام لل ا 2020أفر ام و اع س، ف ن قا اد إدارة  ). أمّا اج

ا لوّ عض ا ارق".توف   ت غ المتوفرة  سائر الأيّام مثل "المقروض" و"الزلابية" و"ا

ار -5 ) بخصوص الاتصال بالعالم ا ّ ر الص ان ا ن (م ّ   والإعداد لمغادرة ال

ارة والقفة ( - انيّة تلقي الز ا للتعقيم، مرّة واحدة  الأسبوع. 04إم عد إخضاع  أوعية) 

ارة غ المبا - ن فقط من أفراد العائلة، توقيا من احتمال العدوى السّماح بالز اجز الشفّاف) لاثن شرة (ع ا

ائيّة.  الو

ثام وترك مسافة الأمان. -
ّ
س الل طة ل امي، شر ارة ا  السّماح بز

ل من لثام (كمّامة).  - لّ نز ن   تمك

يديّة قائمة.  - والات ال اسل وتلقي ا انيّة ال  إم

ن (لأسباب أمنيّة).عدم الإعلام بموعد مغادر  - ّ  ة ال

ا -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   بخصوص 

ن). - ّ ح مدير ال ّ (حسب تصر ر الص ول مكتوب لإدارة وضعيّات ا  عدم وجود بروتو

ق  - نيّة" (الم دد بالوحدات ال ن ا عدم التطبيق الدّقيق لـ"دليل الإجراءات الوقائيّة المتّخذة للمودع

وظة التع خ  23ميم عدد بم ون والإصلاح بتار ّ يئة العامّة لل  ).2020مارس  23الصّادرة عن ال

ن). - ّ ب عدم وجود مغسلة بال س ا ( عقيم دد و ن ا س المودع  عدم غسل ملا

- . ّ ر الص صّصة ل ماعيّة ا لاء داخل الغرف ا  غياب الصّرامة  تحديد حركة ال

غرف العزل الا  - رمة سوء ظروف الإيداع  ام ا ة وعدم اح ّ نفرادي (الاكتظاظ وغياب شروط حفظ ال

ن). ة للمودع سديّة والمعنوّ  ا

رارة. - ، بما  ذلك قياس ا ّ ر الص ن ل اضع لاء ا  عدم انتظام المراقبة الطبّية لل

عض أعمال التنظيف والتعقيم. -  سفسفة 

الات حقيقيّة تت - ب إش ّ س ة انقطاع الماء، ممّا  يله ك ة. (آخر انقطاع تمّ  ّ علق بالنظافة وحفظ ال

ل  23ان يوم   )2020أفر

 شوّش البث التلفزي وانقطاعه ببعض الغرف. -

) داخل الغرف. - شرات الطائرة (النّاموس والوشواشة) والسّائرة (البق والصّراص  وجود ا

س - .سرّب المياه من الطابق العلوي إ أسقف الغرف بالطابق الأر  ّ اليّات  الصّرف الص  ب إش

ّ الشامل. - ر الص ة  ظل ا  تقص وقت الف

عض الأغطية للنوم ليلا. - اش  م لاف رون ع أسرّة، ممّا يضطرّ
ّ
ناء الذين لا يتوف ّ  عدم توف حشايا لل

ر أحيانا). - لاقة (أك من ش صول ع فرصة ل  طول الانتظار ل
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.استعمال غرف العزل التأد - ّ  ي لغرض العزل الص

ة ومن التلفاز. - ّ ( غرف العزل الانفراديّة) من الف ن للعزل الص اضع ن ا  حرمان المودع

م. - ام الصّادرة  حق ناء بالأح ّ  عدم إعلام ال

ل والشتم.  - دد (ل.ع.ص) للاعتداء داخل غرفة إقامته بالضرب والصّفع والرّ ن ا  عرّض أحد المودع

ز الاحتفاظ  - ب  س ر،  كمة عنه منذ أك من ش ن رغم إفراج ا ّ ن (و.ط)  ال يّ ي
ّ
ناء الل ّ بأحد ال

سوسة.  جواز سفره بأحد مراكز الأمن العمومي 

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج

دد والزوّار والأعوان. - ن بمن  ذلك المودعون ا ّ ل وافد ع ال رارة ل  قياس ا

ديدةت - ّ ،وثيق الإيداعات ا ر الص لّ خاص إطار ا   ،. 

ناء ولثم جراحيّة للأعوان.  - ّ  توف لثم (كمّامات) قماشيّة لل

صيّة، موادّ التنظيف  - ثم، موادّ النظافة ال
ّ
ائيّة (الل اف من وسائل الوقاية من العدوى الو توف مخزون 

 اس جمع النفايات...).والتط والتعقيم، أكياس القمامة، أكي

ليف  - فال المموّه) تحت إشراف نقيب،   04ت كة (بواسطة ا ن بتعقيم الفضاءات المش ل
ّ
ن مشغ مساج

ة. ّ  ظل عدم وجود مختصّ  حفظ ال

ل استعمال. - اتف المستخدمة إثر  زة ال ارة غ المباشرة وأج ات الز  عقيم 

لّ ا - ن قبل  عده.عقيم سيّارات نقل المساج  ستعمال و

فال المموّه) تحت إشراف ناظر الغرفة. - ماعيّة (بواسطة ا  عقيم غرف الإقامة ا

ا). - اص  ا ا ل غرفة وقت ف لاء (ل ن ال ي والاختلاط ب ة بما لا يدع مجالا للتدا  تنظيم أوقات الف

ارة من مساعدة ماليّة تقدّر بــ  - ناء عدي الز ّ ن جميع ال ر رمضان.دينا 80تمك  را بمناسبة ش

ورونا المستجد، بالتعاون مع  - وس  رشاد حول كيفيّة التو من الإصابة بف ن وتوعية و و ن حصص ت تأم

س. ة بقا ّ ة لل وّ  الإدارة ا

ورونا  - وس  ائيّة لف ة حول كيفيّة التو من الإصابة بالعدوى الو عليق الملصقات الإرشاديّة والتوعوّ

اتب. المستجدّ  كة والم  ل الفضاءات المش

ن  - ف  03تمك ة المصار ا ن من الاستحمام مرّة واحدة  الأسبوع ومن مساعدة ماليّة  يّ ن لي مساج

ّ الشامل. ر الص اصّة  ظل ا  ا

ة الأعصاب) - ا. (لا ينطبق ذلك ع أدو لاك لمن يحتاج ة الاس ة الكث  توف الأدو

ن وفق  - ّ ن ال ي.تأم  صيغة الأمن الدّينامي
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  توصياتال

ا و ضمان  دار ناسا بالمعاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتجاز و بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست

: يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بما ي م، تو ال ن من حرّ روم اص ا   حقوق الأ

ر - ي ينظم ا باعاته. وضع إطار قانو حدّد مقتضياته واست ة و رّ ّ الإلزامي  الأماكن السّالبة ل  الص

- . ّ ر الص ون المستخدمة أماكن ل ّ ة لإدارة ال ول موحّد وقواعد معيارّ  وضع بروتو

ون. - ّ ّ بال ر الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

ّ وللأعوان  تحديد الضمانات القانونيّة - ّ أو للعزل الص ر الص ن ل اضع ن ا الأساسيّة للمودع

م. ن الذين يتعاملون مع  والموظف

- . ّ ر الص م من يخضعون ل ن بمن ف ّ ن بال ميع المودع افئة  ن معاملة مت  تأم

ن الرّعاية الطبّية المنتظمة - . تأم ّ ر الص ن ل اضع  ميع ا

امل من إيجاد منظومة مراقبة  - ق مت ّ من قبل فر ر الص ن ل اضع ن ا شيطة وفعّالة للمودع

 الإطارات الطبّية وشبه الطبّية.

ن يوميّا. - ّ ن بال  قياس حرارة المودع

- . ّ ر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل  تأم

ن المودع - ا من ب م عند الاقتضاء.توف المساعدة الاجتماعيّة لمن يحتاج  ن وأفراد أسر

- . ّ إ أسقف غرف الطابق الأر سرّب مياه الصّرف الص بة ل ّ  رفع الأعطال المس

ماعيّة.  - شرات داخل غرف الإقامة ا  القضاء ع ا

- . ّ م أولئك الذين أخضعوا للعزل الص ن بمن ف ّ ن بال ميع المودع ة اليوميّة  ن الف  تأم

بات  - ت ن وذوي الإعاقة.توف ال ن المر والمسنّ ركة المودع يلا  س يّة اللازمة  س  الت

ائيّة بالصّرامة اللازمة. - ا بالوقاية من العدوى الو علق م ّ وخاصّة ما  ر الص  تطبيق قواعد ا

لزام الأعوان الم - ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ ن توف عدّة العمل والتج ف
ّ
ل

يح. ّ ا ع الوجه ال  بالنظافة والتط باستخدام

ن. - ّ ن  ال لاء والعامل قيّة ال ّ و ن للعزل الص اضع لاء ا ن ال  ضمان عدم التماسّ ب

ن ولا سيما داخل الغرف  - ّ ل فضاءات ال يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

حث

ماعيّة.  ا

ن أ - ية والعادات الاجتماعيّة السّليمة.تحس ّ لاء كمّا ونوعا بما يتما مع القواعد ال  لة ال

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

ة. - ّ ب الأعوان ع الممارسات الفض  مجال حفظ ال  تدر

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

افية.توف الصّابون وماء ا -  فال بكمّيات 
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ا  الوقت المناسب. - غي يح وع  ّ ثم (الكمّامات) ع الوجه ال
ّ
ث ع استعمال الل  ا

ات) لفائدة الإطارات الطبّية وشبه الطبّية  - و نار شيطة (قائمة ع السّ يّة  العاملة تنظيم دورات تدر

ون  ّ ي والطبّ الاجتما و بال ية. مجالات الطبّ الوقا ّ  دارة الأزمات ال

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.  ا

ن. - ّ عض الأعوان، والقيام بما يتع ن من قبل  عض المودع ا  عرّض ل  فتح بحوث بخصوص الاعتداءات ال 

  

 ورةارة بالصّ جانب من توثيق الز 
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ارة  ر ز ة تقر و
ّ
ساء بمن ل  24 يومن ال   2020أفر

  

خ ت ارة:ار ل  24  الز   2020أفر

ان  ارة:م ساء بن   الز  ال
ّ
ةمن   و

ق    الزائر:الفر

ديالحميدة  -    ،در

  .اديمروة الردّ  -

ان    مركزي للمحكومات والموقوفات. نالاحتجاز: صنف م

 

ارة    الإطار العام للز

وفيد  اء  سية مع تف و ا البلاد التو ش ع نائية ال  اصة والاست ترتب عنه من إجراءات  وما 19 ظل الظروف ا

اته الازمة ة  ا ا  نائية طارئة وتقييدية  كث م اته الإجراءات، است مية وضرورة  ي لأ نه لا يمكن أ لاإ ،ورغم أ

ل حقوق اأجراء تقييدي إ ن لإن يتجا تجز اص ا اء أسان للأ م عموما سواء  حالة الو ن من حر روم و ا

ا  ل  .و  حالات إدارة الامراض المعدية الأخرى أا ام من ناحية حق  ففي جميع الأوقات يجب ع السلطات اح

ناء  التدخلات المن ام مبادى التناسب والشرعية والمساءلة فرد دون است ا اح ياة ومن ناحية أخرى يجب عل قذة ل

اته الضوابطأية قيود ع أنظمة الاحتجاز يجب أفاتخاذ  ،والضرورة وعدم التمي م    .ن يح

ارات الوقائية   اته الز يئة الوطنية للوقاية من التعذيب من خلال  س ال اتإو ه الإجراءات  التأكد من تنفيذ 

نائية وفقا للمعاي بما لا يؤدي  ن إ الاست تجز م الأساسية بما  ذلك أإساءة معاملة ا و المس من حقوق

طر الت اص الأك عرضة  ل غ متناسب أالأ ش   الأطفال.و الأجانب و ذوي الإعاقة و زمة مثل كبار السن لأ امع ثر 

عقيم وتنظيف وعند الدخول عاينّ  .العاشرة صباحاقر الوحدة ع الساعة ع مالوصول ان  ا وجود نقاط 

ة نالك أعوانأكما لاحظنا  ،ومعلقات توعو ف بأنفسنا والاتجاه مباشرة  .غ مرتدين للكمامة ان  ع قمنا بالتعر

ن لمقابلمكتب    ا.مديرة ال

ا للسيدالقامت الدكتورة حميدة  داف ارة وأ ق الز دي بتقديم فر ولونال جميلة مد ةدر نية ال يرة الوحدة ال

    .صميدة

ارة وفي :موضوع الز وس  ة ف ا ا  داخل مراكز الاحتجاز وطرق  19-دمراقبة الإجراءات الوقائية الواجب اتخاذ

اآو    .ثار تنفيذ
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ان الاحتجاز  ة عن م

ن إيقاف ة يصنف ك ي بمنو ن المد اص الموقوفؤ وت .ال ون الإيقاف الأ خصص  .ن تحفظياوي  و

ن  ينات وتخصص ل ساء ال ة لل ي بمنو ن المد ون الأخرى أال حتوي و  .جنحة خاصة عند الاقتضاء بال

ن ع خمسة  يعاب تقدر م والطفلجنحة وفضاء خاص للأ أال ر  170وعدد  500 بـ بطاقة اس  ضانخفا. وقد سر

عد العفو الرئا الأخ من  ينات  لة  422عدد ال لة 328ا نز   .نز

ن و  ا من طرف إدارة ال عة كما تحصلنا ع ضنالك معطيات تم الاتفاق ع تحض ارة متا ا لاحقا خلال ز اف

دات حول الإجراءات المتخذة   .مجموعة من الوثائق والمؤ

يعابطاقة    500    :الاس

   170      :ةسرّ عدد الأ 

ا   جنحةأ 5    :عدد الاجنحة وتقسيم

ساء  ان العدد     ،328    ينات:العدد ال   422قبل العفو الاخ 

   1  سنة: 18عدد الأطفال دون 

امل:ل يوجد فضاء للام  ساء  الفضاء -    عم  ا   11    عدد ال

ساء  - واملكم عدد ال   3  ا

ساء  -   8  المرضعاتكم عدد ال

  9      عدد الأطفال -

ومات ساء ا ساء الم                 120    :عدد ال   219    :وقوفاتعدد ال

م سيا ساء الأجانب حسب ج ات 3  :عدد ال يات 8 ،جزائر ية 1 ،مغر سية 1 ،نيج اتإب 10 ،فر  1 ،ةيغي 1 ،فوار

  .من المانيا 4 ،مالية

ساء  ن سنة عدد ال   11         :كبار السن فوق الست

تجزات ا نمجموع ا سيا/مجتمع م/ع/مثلي   0    :لمتحولات ج

تجزات المتحولا عدد  ن تا وم ن من ا سيا/مجتمع م/ع/مثلي   0   :ج

ن من  سيا/مجتمع م/ع/مثلي تجزات المتحولات ج نعدد ا   0  :الموقوف

  ئةابالم 95  العود:سبة 

ر فيفري  مة بداية من ش ر ينات حسب صنف ا يف ال ل  17ا حدود  2019 تص  :2020أفر
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مة ر ن  صنف ا ن  موقوف   مجموع  محكوم

  22  07  15  جرائم أخلاقية

  00  00  00  اختلاس 

اب   19  03  16  قضايا إر

  53  20  33  السرقات 

درات   90  22  68  ا

ن الأزواج /العائلية   00  00  00  العنف ب

  00  00  00  الاغتصاب

ديد   01  00  01  ال

ر الص   03  00  03  مخالفة ا

ولان    09  00  09  مخالفة حذر ا

  -  -  -  اخر

   

 ّ ر الص    العاما

ر الصدد الأ ع صصة ل   غرف. 4 ـ) بFواحد ( جناح  :جنحة ا

ر  يلات  ا ع ال قة توز ا وطر   :الصتقسيم

د يلات ا خ الإيداع اتدييتم إيداع ال الة  . غرف حسب تار ب ا س ا سواء  وك ف و صورة وجود حالات مش

ية  ي الأ أال ارتنا وقد   ا.يوم 14منفردة وذلك لمدة غرف  نيداعإو يتم و البحث الاستقصا لاحظنا خلال ز

ناح  رب  غرفة عدد اتحالات لمصاب وجود F ل لات 4 با   نز

           

ساء الموقوفات   ر الص نوعدد ال   17   ا

يلات المتحولاتعدد  ن و ال وم ن من ا سيا/مجتمع م/ع/مثلي ر الص نج     0    ا

يلا  ر الص تت المتحولا عدد ال م  ا ن و ن من الموقوف سيا/مجتمع م/ع/مثلي   0    ج

كومالإعاقة عدد حاملات  ر الص نو اتا ا .......  0  :  ا   ...........................................نوع

ر الص نو اتالموقوف عدد حاملات الإعاقة ا  1    : ا المعلومة ه ذو .عاقة سمعية: إنوع

ن حيث إمخالفة لما تم  عرفنا ع أعلمونا أعلامنا به من إدارة ال يلات  نما خلال مقابلة ال نه لا توجد حالات ب

لة  ية فاقدة للسمع تحمل سمّ أنز عملجن ن  .اعة لا  ن تب مراجعة مديرة ال ا علمأو ا ستحرص ع أا و  ان لد

عائل سماعة مع الاتصال  ا  د   .اتزو

نّ و سيا ر الص نعدد الأجانب حسب ج موع   __     ا   0  ا

ر الص العامو قواعد محدّ أو إجراءات أو دليل أحول وجود بروتوكول    دة للتعامل  ظل ا
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ع دليل للإجراءات الوقائية المتخذة لأب نعلامنا من طرف مديرة الإتم   دد بالوحدفائدة انه تم توز ن ا ات لمودع

وظات عمل أخرى  إإضافة  نيةال )إ م ق الزائر ب   .طار نفس السياق (تم مد الفر

اته الإ   م  يلات و ا ال نالأ و جراءات  عموم     .عوان والزائر

عد ،بداية رارة عن  س ا ن لوحدة ق ة حيث يخضع جميع الزائر ا حرار ام دوري التعقيم الكما يتم . تم ترك 

ايط ا جناح  ،غرفال ،دواشلأ ا ،طبخالم ،ورشاتال ة،غاز الم ،صيدليةال ،ةالم ،اتبالم( لوحدة بمختلف مرافق

  والطفل والروضة....)  مالأ 

سية بالاستعانة  س من ذلك القيام بومضات تحس الداخلية وقاعات العرض فيما  بالإذاعةالقيام بالتوعية والتحس

  .يخص الإجراءات الوقائية

اتب والفضاءاتلإ توعية ا افة الم ا ب سية وترك   .طار العامل وتوف معلقات تحس

ا والت .توف وسائل الوقاية والتنظيف والتعقيم  اته المرافق ومعاين ل  ارة  ق الزائر بز كد من مدى أوقد قام الفر

ام بالإجراءات الوقائية   .الال

  الدخول:إجراءات 

ر  -   وجعقيم وسائل النقل  الدخول وا

  ضرورة حمل الكمامة  مع -

ارج - ا من ا ا   عقيم القفة ومحتو

ن بمختلف ضعقيم الب - ا لل ع ال يتم إدخال اأا   نواع

سبة  - د اتلوافدإ ابال عدد  بالأدواشالمرور أولا  ات، يتمديا ن  د ا مع تزو س لتعقيم غي الملا  2و

رارة المستمر س ا   .كمامة ووسائل التنظيف مع ق

دجر إ - ش  14صة لذلك مدة غرف مخصّ  اتدياءات عزل للوافدات ا ل مرافق الع ا ضرورة  يوما تتوفر ف

م لات الوحدة .الكر ن معا  غرف خاصة أي دون اختلاط مع با نز عد ذلك يتم وضع   .وح 

ور  - غرفة خاصة وتخضع أ صورة ظ يلة  جتماعية الطبية والنفسية والا  للإحاطةية اعراض يتم عزل ال

قع تمكي ات اللازمة ح  او ة والتج باه  مجموعة من . و تعاتمن الادو ء  صورة الاش نفس ال

يلات  ديدة حيث ال يا  نفس الفضاء مع منع الايداعات ا ن  لسات و يتم عزل ن ل عدم اخراج

ن ..و  ام ارات ومقابلة ا   .الز

  

  :كمة اإ الاجراءات المعتمدة خلال النقل

ي للكمامة عقيم وسائل النقل  الدخول وا -   روج مع حمل وجو
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شفىإ  الاجراءات المعتمدة خلال النقل   :المس

شفيات مع العلم  - ا لتفادي انتقال العدوى من المس لة دون غ الة المست روج ل انية ا نه قبل أترك إم

امل الأسبوع ب  نالك طب ان  اء  شار الو ن  الأ فقد خصصت ن الآ ا أمّ  .ان  سبوعالدكتورة م العياري يوم

ز من قبل  عز ساء  ، إضافة إي مرة  الأسبوعأتال الدكتورة فاطمة مع  ي دكتورة طب ال عاءأل ال تأ  .ر

نالك عدد وقد  ن 2ان  و مافن لآ ا، أما أطباء نفسي ب نف و ل نقص لا يوجد طب خاصة   اكب  اش

  .اته الظروف مثل

ة و  - ن منو ن  عمل ب م مي   .برج العامري ن كذلك الدكتورة ر

ب للأطفال -   .لا يوجد طب

ة  اوا الاحظنا أيضا نقص - ة وعدد  1يوجد عدد  حيث صنف مساعدي ال مختص   1مساعد 

  .تق 1عدد و صلاح مساعد إضابط  2عدد و التغذية 

ة الملازمة رحيمة  - سة المص اف من المساعدين للأطباءأصفاق رئ مية توف عدد   .كدت ع أ

س قسم الصيدلية السيد معز بوع  - ة اللازمةكد توفر الأ أرئ ت من ذلك من خلال معاينة  .دو وقد تم التث

ة الموجودة بالصيدلية بمختلف  اأالادو   .نواع

ون ال ن ال   :نقلة ب

   .ى عدم النقل لتجنب انتقال العدو  القاعدة 

ارة    والمقابلات:الإجراءات المعتمدة خلال الز

تظر المواطن  ارة ي تم الدخول بالواحد و خلال الز ارج و ن ع الأق مع وضع معلقة  ضرورة حمل أن با و اثن

م ع ذلك د المع بكمامة و ا يتم تزو   .كمامة و صورة عدم حمل

عقيمه بالماء   ارج يتم  فالل من يدخل من ا روج نحن من طلب التعقيم)  وا عقيمنا وعند ا   (ملاحظة لم يتم 

ن  ن فقطإالتقليص من عدد الزائر   . اثن

لاء من خلال المكتب الاجتما اتفية لل سبة الاتصالات ال ادة  ارات المباشرة مع ز تم ترك و  .منع الز با س قر

يلات من ا ن ال اتفية داخل الوحدة لتمك ن)موزعات  ن (خلال أسبوع عائلا   .لاتصال المباشر 

اتف بصفة  عقيم ال ل اتصال مع  عد  ه  غي ي يتم  ي س بلاس اتف يتم وضع السماعة  ك خلال الاتصال ع ال

ة   .دور

ارجقفاف مرّ قبول الأ ا من ا ا عقيم القفة ومحتو ن  الأسبوع بصفة مؤقتة مع     .ت

اتب    .والأدواتعقيم دوري للم
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ر  ا  ظل ا   العام:الص المقابلات المسموح 

ارات  ا قانونا كالمل الز ارات سموح  ن ز ام يئات و ا سية  الصليب الأحمر والرابطة نظماتعض المو ال التو

سان. و  سبة لممث السفار للدفاع عن حقوق الإ ارات وقتيااال اته الإجراءات تراوحت ألا ، إت تم إيقاف الز ن ن  ب

ر حيث تمّ  يق والتوسيع حسب مرحلة ا عض  التض ناء  ارات المباشرة وقتيا باست عليق الز  مرحلة أو 

ن  امل ن ا اصة للزائر ة  أو عاقة سمعيةلإ الوضعيات ا م أبصر سبة للأطفال الذين س عد  13قل من أو بال سنة 

ع الص حسب بطإ م للإجراءات الوقائية ذات الطا خ خضاع عميم بتار ش 2020مارس  4اقة  ن أتحت عنوان 

ورونا وس  ة ف ا ا  لسات ال مك. الاحتياطات الوقائية الواجب اتخاذ روج ل عليق ا اته المرحلة  ا تم  

جيا مع اتخاذ الاحتياطات الوقائية عد ذلك تدر    .عادت 

ة    الإجراءات المعتمدة خلال الف

ة مع لم يتم التقليل من مدة  ع ساعةأالف ن  اليوم مدة ر الكمامات مرت ل الاحتياطات الوقائية    .خذ 

شطة    الأ

ياطة تم منع الأ ماعية عموما ما عدا ورشات ا زةو  والمرطباتشطة ا لاقة والطر     .ا

سكن  نفس الغرف مع ضرورة التقيد بالإجراءات الوقائية كحمل الكمامات  يلات العاملات  ق و  .ال قد قام الفر

س  ن للكمامات مع تقيد  شطة لمراقبة تطبيق الإجراءات حيث لاحظنا حمل اته الأ ل أماكن ممارسة  ارة ل الزائر بز

سدي قاعدةب   .التباعد ا

ا حسب الإنتاج  شطة يتم تحديد اته الأ يلات المتأتية من ممارسة  اتم و مستحقات ال يل ن ت   . حسا

ن و  تم خلاص اء من  س افحة الو ود الوط لم نية  ا مت به الوحدة ال علاقة بخياطة الكمامات الذي سا

ة وزارة ال ات    .خلال توف الكمامات لبعض ا

عادة اأبرامج الت   دماجلإ يل و

سيق مع الولاية عموما تم إعادة يتم الإ  لا  3و أ 2دماج عدد إدماج بالت ة مع وجود  تنز ات إدار واجرائية عديدة صعو

ا البطاقة عدد  م   3أ

وس كورونا ا لف به  حمل الات اش   حول القيام بتحاليل طبية 

ن حيث جاء   باه  حالة واحدة منذ بداية المرض خلال مرحلة التق الاو عند الدخول لل فادة إتم الاش

ينات ارجأ إحدى ال ان موجودا با ا صلة بطرف  ان ل ا وتم الاتصال بالرقم  ناءو  .نه   190ع ذلك تم عزل

ن  ا وتب عينة لتحليل م     .ا سلبيةأومد

يل   ية حالة إيجابية.أعموما لم يتم 
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يلاتأ سبة لل ات والتحديات بال   م الصعو

يلات ع    وف العام لدى ال نالك حالة من ا اء و أحسب الإدارة  ارج من الو ن  ا ن وعائلا ومن  .رهثاآنفس

يلات سواء من الوافد د اتخلال مقابلتنا لعينة من ال وف من و أ اتديا ل من قبيل ا يلات لاحظنا مشا بقية ال

ا بأنفسنا .من حالة الاكتظاظ  الغرف اف من الكمامات ،وقد عاينا ينات و  .كما عاينا عدم وجود عدد  نالك 

 
ّ

   .ن سواء من كمامة واحدةلم تمك

عقيم الغرف ةصابون واحدقطعة  :لتنظيفنقص مواد ا ر وضعف    . الش

اصة من  سبة لبعض الوضعيات ا ار عموما خاصة بال العالم ا ن و ام عدام الاتصال بالعائلة وا ضعف وا

ينات من الأج ياتذلك مثلا ال ن  ن ن وقد عاينا من ب الات وضعيةحيث تم الاستماع ل يلة  ا ية وحاملة أل جن

س و لإ  ن كما أعاقة سمعية و مقيمة بتو ا حامل لإعاقة سمعيةأم لطفل ر لم تتمكن من  .ن زوج ومنذ بداية ا

ب عطب   س ن  ا داخل ال عد تتمكن من التواصل مع محيط ا كما لم  ا والاطمئنان عل عائل لة آالاتصال 

بد ا او اس ا وال لم تتمكن من إصلاح ا بأذ ا ذلك عدة السمع ال تضع ا رغم طل ق مرات (ال ة كفر وجدنا صعو

ا وتم ارة  محادث يلات ا ىحدإالاستعانة ب تز ات للوقوف ع لأ ال مخر ا) ف ات ال تتعرض ل ا ا والان   .وضعي

يلات خاصة   اكب  اضبابية ونقصاللاحظنا حالة من  ،عموما ن المعلومات لدى ال ية القانون علاقة بوضعيا

ومات  ل القانونية للمح جراءات التقا من ذلك المشا ات) خاصة  ظل الوضع الذي  و قضايا مالية (شي

ر الص العام تحديدا  يلات و فرضه ا اته ال ن غ قادرات ع أغلق الكث من موارد الرزق بحيث تجد  نفس

ا ن من ديون إزاء مستحق   .خلاص ما تخلد  ذم

ذا ا ر الص العام إطار تمت لإ و  نه لم ألا إفادتنا بارتفاع عدد الطلبات للعلاج النف والعص خلال ا

نو ع الآ أو الاعتداء ع الذات أو محاولات للانتحار أية حالات أل     .خر

سبة للأ أ ات والتحديات بال   عوان م الصعو

وس وحمله نية الك خاصة خارج الوحدة تحرّ  عوان عرضة  أيّ الأ   شار الف لذلك قام  م.وزملام  عائلاإلان

ن الأ  ي جما داخل ال ر ذا ة ب ن منو ر رمضان عادوا إعوان  ذا الأسبوع حيث بقدوم ش إ  حدود 

ن نوع .نظام العمل العادي سبة ل ما  التضامن من اولقد مثل ذلك بال سلإ ا لع العام  ب دارة الضغط وحالة ال

اء مت حلقات العمل  .الو مة معكما سا
ّ
ن أالتخفيف من الضغط ذلك   ""أخصّائيون نفسانيّون العالم منظ

والأ  ساء بحكم ت ة  التعب عن ن عوان من ال ن أالعسكري يجدن صعو ل ديث عن مشا ن وخاصة ا نفس

صية والعائلية    .ال

نا للأ  واب "الشعور الية للوضع ثار النفسعوان حول الآومن خلال محادث ان ا اء  ذا الو شار  عام الذي فرضه ان

اق و التوتر و بالقلق  اب و نف السدي و االار يئة ول"ا إالذ م لل انت توصي يئة دعم  و "الرجاء من ال

ود والإ الأ  ذا ا م ع مواصلة    .حاطة"عوان وح
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ل المرافق كموقد  ق الزائر بمعاينة  يلات من الوافدقام الفر نا سابقا ومقابلة عينة من ال د اتا و ومن  اتديا

يلات  ة والطاقم الط والاستماع له حول إجراءات التو المعتمدة يمات.القدال سة الم كما  .كما تمت مقابلة رئ

ارة فضاء الأ  امل والمرضعةتمت ز عد مقارنة المعطيات والمعلومات المتأتية من مختل .م ا ف المصادر ومن المعاينة و

نية ا قمنا بتقديم التوصيات التالية لمديرة الوحدة ال    :المباشرة والوثائق ال تم مدنا 

ة  ودات المبذولة والوا نا بالتاأعد الشكر ع ا    :وص

  

  توصيات ال

وس من ذلك التأكد من الرقابة ا بإجراءات علاقة  ةتوصيات عامّ  - دد التو من الف ليومية للوافدين ا

رارة    .خاصة من خلال قياس ا

ا المتفق و التأكد من وجود وسائل التنظيف و التأكد من التعقيم الدوري للغرف  - التأكد من وجود العدد ال

  .عليه من الكمامات

د - يلات وخاصة الوافدات ا ل ال ارج ل عة عشر الأ  اتديضمان سبل التواصل مع ا و خلال الأيام الأر

امي والعائلة بصفة مباشرة ومن ناحية أخرى  اتف للاتصال با استعمال ال من خلال وسائل تواصل بديلة 

ذا الإ المكتب تكثيف عمل المكتب الاجتما و  ي   زا ن القانونيةا ن بوضعيا  درئا طار خاصة لإعلام

ا.   للضبابية ال تكتنف

يلات من الأجوكذلك الأ  - سبة لل ر ياتنمر بال ز وا ن خاصة مع ظروف ا شاشة وضعيا   .نظرا ل

ر الصالعمل ع وضع خطة دعم نف للأ  - لاء ع حد السواء خاصة مع تواصل ا    .عوان وال

د من المساعدين لتخفيف الضغط ع الأطباء  - تدعيم الطاقم الط من خلال خاصة انتداب المز

   .الموجودين

ا خاصة عواعلام الأ إالعمل ع  - يئة الوطنية للوقاية من التعذيب وصلاحيا م  علاقة بدور ال ن وتوع

يلات سواء عند معاينة الغرف والمرافق  ا  الانفراد بال ن خلال المقابلات الفردية أحق و أو عند الاستماع ل

ماعية ع حد السواء    .ا

ل الوثائق المدعمة للمعطيات ال تطل - يئة ب عطيل ودون التمسك ضرورة مد ال نية دون  ا من الوحدة ال

ة  ان  صورة و عوان لأ ن معلومات من قبيل عدد اأو الأمنية للوثيقة حيث أبالطبيعة الإدار طة الم خر

ا  ا و وجود ا وحد يئة ال ل ا  من صميم عمل ال ة بمختلف أنواع ن تحدد أمذكرات العمل الإدار

ا و  ا ومجال رقاب ون  أيّ  نّ اختصاص يق لا ي    .لا بنص مكتوب ومعلل بمقت القانون إتض

الات الفرديةتوصيات خاصّ  -  عض ا ا إ تتم :ة حول  ّ إ حال يئة. نة التق بال
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ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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ارات مراكز الإيواء ومؤسّسات العلاج النف ر ز   تقار
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ارة مركز الإيوا ر ز ن بالورديةتقر اجر س - ء والتوجيه للم ل  15و 14يومي  تو   2020أفر
  

I. التقديم العام 

ارة: )1 خ الز ل  15و 14يوما  تار خ  2020أفر عة بتار ارة متا ل  29وز  .2020أفر

ارة: المدّ  )2 ارة ة الزمنية للز : امأيّ  ةثلاثدامت الز  كما ي

  18.00إ الساعة  11.30اليوم الأول: من الساعة. 

 ي: من الساعة ال  .18.00إ الساعة  09.50يوم الثا

  (رمضان).14.00إ الساعة  10.30اليوم الثالث: من الساعة 

ارة: )3 ورونا  موضوع الز وس  ام (Covid-19)مراقبة الإجراءات الوقائية المتعلقة بجائحة مرض ف  ومدى اح

ائحة. لاء خلال تلك ا  حقوق ال

ارة: )4  ية.موضوعاتوقائية  نوع الز

ارة: )5 ق الز   فر

  ّدة مبارك سي 

 ي  .نورة الكو

وس  سية وسائر بلدان العالم والمتمثل  جائحة مرض ف ه البلاد التو ّ العام الذي تواج رف الص
ّ
 إطار الظ

 ،(Covid-19)ورونا المستجد 

 
ّ
ة ا نةوعملا بتوصيات ال ه من ضروب المعاملة أو العقو ضة التعذيب وغ سانية أو الفرعية لمنا إ

ّ
لقاسية أو اللا

ينة شار مة الأمم المتحدة، بمنظ الم ا بالمرجع  اس خ  CAT/OP/10ا المقدمة للدول صلب الوثيقة الصادرة ع بتار

ل  7 ا ع أنه2020أفر ا المتمثلة   ، وال تؤكد ف ب للآليات الوقائية الوطنية أن تواصل ممارسة ولاي "ي

ارات خلال ف  ام من أجل مراقبة مدى Covid( "...13-19(ة جائحة مرض الز ا  اح ب أن تتخذ "التداب ال ي

ن ومخيمات  اجر افق الاحتجاز ومراكز احتجاز الم ا مر ة، بما ف ر السلطات فيما يتعلق بجميع أماكن سلب ا

افق الطبية" ا من المر شفيات الأمراض النفسية وغ ن المغلقة ومس   14اللاجئ

ارة نظ يئة الوطنية للوقاية من التعذيب ز  الغرض إ مركز الإيواء والتوجيه معلنة موضوعاتية وقائية مت ال

ي  و ن سيدة مبارك ونورة ال يئة السيدت ي ال ون من عضو ق المت ا الفر س العاصمة، قام  ن بالوردية بتو اجر للم

ل  15و 14يومي  عة يوم  2020أفر ارة متا ل  29توجت بز  ،2020أفر

                                                           
أو المهينة  من النقطة الرابعة من وثيقة المشورة من اللجنة الفرعية لمناهضة التعذيب وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية 11الفقرة   13

  .2020أفريل  7بتاريخ  CAT/OP/10 هامرجع (Covid-19)إلى الدول الأطراف والآليات الوقائية الوطنية بشأن جائحة مرض فيروس كورونا 
  
  النقطة الثانية من نفس الوثيقة.  14
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ور الإجراءات الوقائية اللازمة والمتمثلة  ارتداء الكمامات والقفازات الطبية واستع ارة المذ ق الز مال وقد اتخذ فر

ام التباعد  سديسائل التعقيم واح ان عند المقابلات. ا  قدر الإم

  الاستقبال: )6

 :ل ارة بصفة عادية ودون  ع مستوى الش ق الز ام إجراءات الوقاية من تم استقبال فر تأخ مع اح

ام المسافة بحوا  ق ليصطحبه إ مكتبه أين 1حمل كمامات واح ان مدير المركز  انتظار الفر ، و م

ن بالمركز، ن من معاونيه من الأعوان العامل لسة الأو بمشاركة إثن  تمت ا

 :ق وتبادل التعارف ع مستوى المضمون حيب بالفر ق تقديم  ، توعد ال ارةالإطار العام لالفر  لز

ا وسلم دف م ا وال ة من وثيقة مشورة وموضوع ضة التعذيب ل 15المدير  نة الفرعية لمنا س سال تأ

ورونا  ية اللازمة  (Covid-19)ا  اتخاذ الإجراءات الوقائية المتعلقة بجائحة  وذلك لتوف الرعاية ال

ن  ن المودع اجر ون  المركز بما يتلاءم مع المعاي الدولية والوطنية، للم مؤكدا ع ضرورة أن لا ت

لاء، ثم طلب اك حقوق ال علة لان با أو  ة عامة عن المركز ال إجراءات الوقاية س ذي يديره منه تقديم 

ن فيه لاء المأو ارة وعدد ال ارة  علاقة صلة بموضو العليه مجموعة من الأسئلة ذات  وطرح عند الز ع الز

اضية وال ية والر ف شطة ال ارات والأ ية والز دمات ال انية والتغذية والنظافة وا نفاذ تقاطعية مع الم

ار إ المعلومة ...ثم تو السيد مدير المركز الإجابة عن جل الاستفسارات المطروحة والاتصال بالعالم ا

ق بمساعدة معاونيه لاء ومعاينة ، وقبل تحول الفر ن وال عض الموظف إ مرافق المركز لإجراء لقاءاته مع 

ارة...، سلم  عض الملفات ذات الصلة بموضوع الز ا والاطلاع ع  ة من الظروف ال يقيمون ف ق  الفر

: مجموعة الوثائق ال طل   ا  الغرض و

 ) فية بالمركز عر ا.لا تح (Présentation PowerPointوثيقة  خ إنجاز ا ولا تار  مل اسم صاح

 ن بالمركز  كشف حول المأو

  خ انية المركز بتار د) من م ع ل  14كشف لاعتمادات العنوان الأول (  .2020أفر

  ات خارجية  سن ارات ال وردت ع المركز من ج  .2020و 2019قائمة  الز

  سان لقوات الأمن عنوان "معاي حقوق الإ س" يحتوي ع كتاب جيب  صفحة من  26الداخ  تو

س. سان  تو قوق الإ  إصدار وزارة الداخلية بدعم من مكتب المفوضية السامية للأمم المتحدة 

ف بالمركز: )7  التعر

خية:  .أ   ة تار

حاته، أحدث مركز الإيواء والتوجيه  ا السيد مدير المركز وحسب تصر حسب الوثيقة ال أمدنا 

رس الوط منذ سنة بالوردية تو  ليا صلب الإدارة العامة ل ي و مؤسسة عمومية ذات  1975س  و

                                                           
الأطراف والآليات  وثيقة المشورة من اللجنة الفرعية لمناهضة التعذيب وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة إلى الدول 15

  .2020أفريل  7بتاريخ  CAT/OP/10 هامرجع (Covid-19)فيروس كورونا  الوقائية الوطنية بشأن جائحة مرض
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ة والاستقلال الما حسب القانون عدد  صية المعنو تمتع بال ة و  1977لسنة  115الصبغة الإدار

سم  31المؤرخ   ة،1977د و كتارات تتفرع عنه مراكز ج عة  و مركز وط يم قرابة أر   ، و

خ الإحداث الأول عو  س (الذلك  ود تار د لمركز الوط للإيواء والتوجيه بتو الاستعمار لوردية) ع

: سية و ية وتو ة ومدنية أجن   الفر وتداولت عليه عدة مؤسسات ومنظمات عسكر

رب العالمية الثانية ): مخيم1940-1945( ي خلال ا   التمركز الألما

ع ل1945-1951(   ش الفر): مركز عسكري تا

معية التكية1952-1956( عة    ): تكية تا

ة العمومية1956-1965( عة لل   ): تكية تا

س.1965-1967( لدية تو يئة التضامن الاجتما و ع ل   ): مركز فرز تا

اضة والشؤون الاجتماعية.1967-1974( ع لكتابة الدولة للشباب والر   ): مركز إيواء وتوجيه تا

ع لوزارة الداخلية تحت إشراف إدارة الإصلاح.): 1974(بقية سنة    مركز إيواء وتوجيه تا

)1975-. رس الوط ع لوزارة الداخلية تحت إشراف الإدارة العامة ل    إ الآن): مركز إيواء وتوجيه تا

امه:     .ب  م

امه  2011 ةجانفي سن 14قبل ثورة    :انت تتمثل م

 ن من العائلات المت سي يواء التو وارث الطبيعية لمدة زمنية محددة ثم قبول و ضررة من جراء ال

ة ور م م الأصلية داخل ا م إ مناطق  .توج

 .دود والأجانب م من طرف إدارة ا ن الأجانب الذين تقع إحال اجر يواء الم  قبول و

م ورعاية  عاش ن و اجر م إلا أنه منذ الثورة أصبح دوره مقتصرا بصفة فعلية ع إيواء الم

سيق مع  دود والأجانب بالت م القانونية من طرف الإدارة العامة لشرطة ا ة وضعي سو ن  إ ح

. تمع التو م  ا م أو إدماج م إ بلدا حيل تصة ب ات ا                                                                                                  ا

يعاب: )8  طاقة الاس

ساء:  - ر. 16ال  سر

ر. 64الرجال:  -  سر
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ارة:  )9 ية الز  من

ورونا  وس  لاء  ظل جائحة ف ا المرتكز ع مراقبة حقوق ال مة مع موضوع ارة م ية ز ق من اعتمد الفر

(Covid-19) ا تم خاصة بمراقبة مدى اح جراءات الوقاية منه، فا قوق التالية:و   م ا

 ة ق  ال  ا

   ق  السليمة والمتوازنة التغذيةا

 ق  النظافة  ا

  ق اا في والر شاط ال   ال

 سانية ق  المعاملة الإ  ا

 ق  الإحاطة والرعاية النفسية والاجتماعية  ا

 ومة ق  التواصل بلغة مف  ا

 ق  المعلومة  ا

   ق ارا  الاتصال ا

نة الفرعية  ا للمعاي الدولية عموما ولتوصيات ال ا واستجاب ام ت من مدى اح قوق والتث ذه ا وللوقوف ع 

ورونا  وس  ضة التعذيب المتعلقة بإجراءات الوقاية من ف ق القيام  ،خصوصا (Covid-19)لمنا تو الفر

  بالإجراءات التالية:

 .لاء ي لل   الاطلاع ع الوضع القانو

 :ارة تحديدا ا المتعلقة بموضوع الز ا و جزئيا انية  عموم  الاطلاع ع الم

  ورونا وس  صصة للنظافة والتعقيم للوقاية من ف انية ا  .(Covid-19)الم

 .ة صصة للأدو انية ا  الم

 .شون فيه ع لاء وللفضاء ا  صية لل صصة للنظافة ال انية ا  الم

 انية ا  .صصة للتغذيةالم

  طاقات مخزون المغازة العامة المتعلقة خاصة بوسائل التنظيف العام عض دفاتر وفوات و الاطلاع ع 

لاء. صية لل  للمرافق ووسائل النظافة ال

 .ا ا ووت ع لاء وكيفية توز صية لل ع مواد النظافة العامة والنظافة ال  الاطلاع ع دف توز

 عض الوثائق الأخرى ذات الصلة.الاطلاع ع دف   الفحوصات الطبية و

 .الاطلاع ع طرق مسك الدفاتر عموما 

  ة والمغازة العامة والمطعم والغرف والمرافق ورة أعلاه مثل الم قوق المذ معاينات للمرافق ذات الصلة با

ل... صص للأ ية والفضاء ا  ال

 ن ع الم ن المسؤول عض الموظف امقابلات مع   . رافق ال تمت معاين
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 .لاء   مقابلات مع ال

II. :ارة  نتائج الز

ن:  .أ اجر ي لاحتجاز الم  غياب الإطار القانو

ن  اجر لاء الم ي مدير المركز، فإن دور المركز مقتصر ع توف الإيواء والإعاشة لل ح العقيد وليد الشار حسب تصر

نا أ م، مب ي ل ست له صلاحية مسك الملف القانو عد انقضاء مدة ول ون  م من ال با  ن جل الوافدين تقر

م  ة وضعي سو ن  م إ ح و مجرد إيواء مؤقت ل م  مركز التوجيه والإيواء بالوردية  م، وأن تواجد عقو

م بالت م إ بلدا حيل س أو ب م بتو دود والأجانب إما بتجديد وثائق إقام سيق القانونية من طرف الإدارة العامة ل

تصة، ات ا   مع ا

ان  ن  لمة  الإيواء والتوجيهمركز  اسمول ه مع  لاء بما تحتو مته الأساسية  توف الإيواء لل ش فعلا إ أن م

م القانونية حالة  عد دراسة وضعيا م  ن توج دارة حياة يومية بصفة مؤقتة إ ح الإيواء من خدمات إعاشة و

التا ي ياة العادية بحالة، و ون عليه ا م فيه أقرب إ ما يمكن أن ت ش قة ع م  المركز وطر ون حيا ض أن ت ف

ا أي مواطن خارج المركز، ش ع   ال 

امل  ت عكس ذلك، إذ تمت معاينة وضعية الاحتجاز القسري بالمع ال ق بي ا الفر ارة الميدانية ال قام  إلا أن الز

لمة الاحتجاز حيث ي لاء من ل روج من فضاء الإقامة وتقفل الأبواب ع ال منع ا ة داخل المركز و منع التحرك بحر

خلو  س جما يفتقر إ أسباب الراحة و م  ح امل يوم قضون  م اليومية، و سي شؤو ارج ولا يتحكمون   ا

غيب فيه الإحاطة النفسية والا  يل و فيه والتثقيف والتأ فتقد إ آلية النفاذ إ المعلومة من برامج ال جتماعية و

ام  م  المركز إ الاستف ب وجود ام حول س م بداية من الاستف ساؤل مستمر  أمر ة و م  ح الأمر الذي يجعل

م فيه... ي إ مآل وجود م القانو   حول وضع

ن اجر سية ذات الصلة بموضوع الم التمحيص  النصوص القانونية التو ارة إ أن عمليةو ق الز  ، خلص فر

ن   اجر م  -احتجاز الم  ة،غ قانوني عملية احتجاز بمركز الايواء و التوجيه بالوردية  –ع اختلاف أسباب إيداع

شر أو روج و  إذ لا يوجد أي إطار  م من ا م فيه ومنع ي لإيداع اب التو لقضاء سند قانو التنقل داخل ال

انمختلف حاجا م م سية مطالبة فقط بأن توفر ل م ا يقيمون فيه إم , ذلك أن الدولة التو ة وضعي سو ن   ح

ا  بالقانون عدد  نية  متعلقة بجرائم منصوص عل ات  م لعقو عد قضا المؤرخ  1968لسنة  07القانونية سواء 

نية أو ح  حالة وجود قرار بالط 1968مارس  08  ة  من  نفس القانون الذي  19رد طبق الفصل أو دون عقو

انا يقيم به  " ينص  سية م اتب الدولة للداخلية للأجن المطرود الذي استحال عليه مغادرة البلاد التو ن  ع

الة ا ذه ا تحتم ع الأجن   ع له محل أضور بصورة منتظمة بمركز الشرطة و رس الوط التا و ا

ثما يتمكن م    " ن مغادرة البلادإقامته ر
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روج  ن بمركز الايواء والتوجيه بالوردية من ا ن المودع اجر سية قرار منع الم ر الإدارة التو  المركز والدخول إوت

ورونا المستجد  وس  اصة بالنظام العام الأم والص المتعلق بالوقاية من ف م ا ة لقضاء حاجيا والتنقل بحر

سية وأغ   لب دول العالم،بالبلاد التو

ا  ام قواني مة المنظمة و ضرورة اح ر ا من ا انب الأم و الص و حق الدولة  حماية حدود مية ا و رغم أ

سية و القانون  1968مارس  08المؤرخ   1968لسنة  07الوطنية (القانون عدد  المتعلق بحالة الأجانب بالبلاد  التو

 06المنقح بمقت القانون عدد لق بجوازات السفر ووثائق السفر و المتع 1975ي ما 14المؤرخ  1975لسنة  40عدد 

ديد 2004فيفري  03المؤرخ   2004لسنة  ا ا عد تتما  مع دستور يا  و لم  س عت قديمة   2014لسنة  )  ال 

ات ر قوق و ا وك الدولية المصادق  20، و يؤكد  فصله الذي يؤكد ع حماية ا ة الاتفاقيات والص ع علو

ذه  ى من الدستور، و ظل  ن الوطنية وأد ا ع القوان دات الدولية و عل ت الواقعية التحولا  معالاتفاقيات و المعا

ا العالم، فإ د ش سية ملزمةن الدولة ال  ا الدولية و الاتفاقيا التو دا ع ام  ا ع باح ت الدولية المصادق عل

ة القا ه من ضروب المعاملة أو العقو ضة التعذيب و غ ينة و غرار اتفاقية منا سانية أو الم ول سية أو اللاإ تو ال

سية بمقت الأمر عدد  ا (و المصادق عليه من طرف الدولة التو ق   17المؤرخ   2011 لسنة 552الاختياري الم

قوق الإ) و الإع2011ماي  قوق الاقتصادية سان و لان العالمي  قوق المدنية والسياسية وا ن ل دين الدولي الع

اعات المو  والاجتماعية والثقافية ايا ال ة و المؤرخة  اتفاقية جنيف  المتعلقة بحماية   1949أوت  12س

ا لسنة و  ن  ق ن الم ول وتو ما من طرف الدولة 1977ال سية بمقت القانون عدد  (المصادق عل نة لس 21التو

ا من )، و 1979ماي  07المؤرخ   1979 ال التمي العنصري المصادق عل الاتفاقية الدولية للقضاء ع جميع أش

سية منذ   ،1967 سنة طرف الدولة التو

س أول دولة  عت تو يذا و و ا ةعر ر  23المؤرخ  2018نة لس 50لقانون عدد تضع قانونا يجرم الم العنصري و أكتو

وء أو ارتكب 2018 رة أو  ص  حالة  ا ضد  ا ا  حالة ارت ة و يضاعف شدد العقو ص و الذي  ت من 

ر إ عام واحد و بخطية من خمسمائة إذ ينص  فصله الثامن  ذو سلطة أو نفوذ وظيفي، ن من ش عاقب بال "

ت ن العقو ات ا ع مع إ ألف دينار  و بإحدى  ا عنصر ل من يرتكب فعلا أو يصدر عنه قولا يتضمن تمي ن 

الات التالية :  ة  ا ذا القانون بقصد الاحتقار أو النيل من الكرامة , و تضاعف العقو ي من    الفصل الثا

ية طفلا - انت ال   .إذا 

ب التقدم  السن أو الإعاقة أو  - س ية  حالة استضعاف  انت ال وء إذا  رة أو ال ر أو ال مل الظا   .ا

ية أو استغل نفوذ وظيف - ان لمرتكب الفعل سلطة قانونية أو فعلية ع ال   ."هإذا 

عد ع الاتفاقية  إلا ا لم تصادق  س، فإ وء  تو ن وطال ال اجر مة للم ركة الم أنه تجدر الإشارة إ أنه رغم ا

اجر  بدل بممارسات غ قانونية الدولية المتعلقة بحماية الم س ي  وء، الأمر الذي جعل الفراغ القانو ن وطال ال

ن  مركز الإيواء  ن المودع اجر سبة للم ال بال و ا اك كما  ا عرضة للان ن وتجعل اجر تمس من حقوق الم

ي.  والتوجيه بالوردية  حالة احتجاز قسري دون سند قانو
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لاءتطوّ   .ب  :ر عدد ال

ن  لمشرفون ع المركزأفاد ا اوح ب ورونا المستجد ي وس  لاء  الأيام العادية قبل جائحة مرض ف  11أن عدد ال

ورونا،  45و وس  ل كب مع جائحة ف ش ذا العدد ارتفع  الات، ولكن  ساء ورجالا  أق ا ملة  لا  ا نز

ارة: لنا خلال اليوم الأول من الز   وقد 

سية   ا
يا  يارومان نغالال  غي   س

كوت ال

  ديفوار

كنغو ال

  الديمقراطية
امرون   لبنان  المغرب  غمبيا  ال

موع   ا

س  )53(   ا

  47  1  19  1  6  2  7  1  6  -  الرجال

ساء   6  -  -  -  2  -  2  -  1  1  ال

  

لاء بلغ  م لل ة وضع 61ذا وتجدر الإشارة إ أن العدد ا سو ة وقد  ذه الف لا خلال  م ليصل نز عض يات 

ق إ  ارة الفر دد وعدد الوضعيات  53العدد عند ز غ مستمر حسب عدد الوافدين ا لا، علما أن العدد   نز

ا. سو  ال تمت 

 
 

انية:   .ت   باب الم

د) انية (التع   2020سنة   2019سنة   الم

م   د316089.019  د321464.429  الاعتماد ا

  د60000  د7040000  نفقات التغذية 

ة ، معدات طبية، نفقات أخرى)   د6000  د3300  نفقات طبية مختلفة(الأدو

  د500  0000  الإكساء والتنظيف
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د) قد تراجعت من حوا ن ع انية المرصودة للمركز  العنوان الأول ( دول أعلاه أن الم ألف  321لاحظ من خلال ا

  .2020ألف دينار سنة  316إ حوا  2019دينار سنة 

خ  د المرصودة للمركز إ حدود تار ل  14عد الاطلاع ع كشف اعتمادات العنوان الأول المتعلقة بالتع ، 2020أفر

ل المعلومات  عد تقاطع  ديثة الأخرى ذات الصلة وسماع السيد مدير المركز ووكيل الدفوعات، و عض الوثائق ا و

انية الم ن أن الم تلفة، تب ا ا ي 307تبلغ  2020رصودة للمركز سنة من مصادر ا ون الاعتماد ال ألف دينارا لي

ساب الفوائض  ن د316089.019لنفس السنة باح انية المرصودة لسنة   ح ا بلغت الم ألف دينارا  300: 2019أ

ساب الفواضل  ي باح ا   ، د321464.429لتبلغ قيمة الاعتماد ال

انية  تحسن طفيف  ن تبدو الم ساب الفوائض السابقة تراجع بمبلغ ول ي باح ا جدا إلا أن الاعتماد الواق وال

شةد، 5375.410 قيمته لفة المع انية ضعيفة و تراجع مقارنة بارتفاع ت عت م د تطورا منذ  و  ش ا لم  علما أ

اجة وغ مواكبة لتطور ظروف البلاد وارتفاع الأ ، ف لا 2015حوا سنة  سعار ولا ترا احتياجات تفي با

م  ة بقا ن قد ارتفع ومدة ف اجر م من الفئة المستضعفة ، لا سيما وأن عدد الم ن  المركز باعتبار ن المأو اجر الم

دمات  عكس سلبا ع مردود ا ورونا الأمر الذي ا وس  م جراء جائحة ف ة وضعي سو ب عدم  س  المركز طالت 

التا لاء.كمّا ونوعا و انية الأثر المباشر ع حقوق ال ون  الم ذا ال ان ل    

وس  ة ف ي لمواج نا نائية بمناسبة الظرف الاست ا ولو بصفة است انية لم يتم دعم ذه الم ن أن  ة أخرى تب ومن ج

اد  التصرف   (Covid-19)ورونا  و متوفر مما جعل إدارة المركز تضطر اعتماد سياسة التقشف والاج حدود ما 

ة لتوف وسائل النظافة والتعقيم ع حساب خدمات أساسية أخرى مثل التغذية والنظافة  مع إعطاء الأولو

لاء. قوق الأساسية لل و ما من شأنه أن يمس با صية...، و   ال

 الحق في الصحة:  .ث

بة المشرف ارة مقابلة مع الطب ق الز دورة ع مستوصف المركز الدكتو  ةأجرى فر ق المساعدرة نجوى  ا  والفر ل

راري عن قرب س ا بة بواسطة آلة الق ارة عند الدخول إ غرفة الطب ق الز س حرارة فر   .وقد وقع ق

  الإطار الط والشبه ط بالمستوصف: )1

قة، وناظر ومحضر  عمل بصفة م بة اختصاص طب عام  شري العامل بالمستوصف من طب ون الطاقم ال يت

ات.صيد    وممرضة وثلاث إدار

دمات )2 ية ا  : ال

 :العيادات الطبية 

خلو من العيادات   م، و لاء  المركز حسب طلبا يقدم المستوصف العيادات الطبية العامة العادية لل

رب باعتبار أن  و مرض ا شارا  مركز الإيواء والتوجيه  تصة، وتجدر الإشارة إ أن أك الأمراض ان ا

ون،الك م  ال ة عقو اء ف عد ان م فيه  لاء تم إيواؤ ذا  ث من ال بة المستوصف   وقد لاحظت طب
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بة أو أي توصية تخص  ن بملفات طب و ونون م ن المرناقية لا ي لاء الوافدين خاصة من  الشأن أن ال

لاء عرضة للعدوى من مرض ا ية الأمر الذي جعل بقية ال م ال ا راسلت الإدارة حال رب، كما أكدت أ

ا  أك من مناسبة وطلبت من الدكتور دوقاز اعتماد  ن وذكر ت ون  الغرض منذ حوا س العامة لل

م التوصيات  ه إ المركز يتضمن أ ن وتوج حه من ال سر ن يقع  ل  ية خاصة ب إجراء رسالة توج

ة، إلا أنه لم تتم الا  ارة.بخصوص حالته ال خ الز ا إ حد تار  ستجابة لطل

 :ة ود بالأدو   ال

ة  ود من الدواء من الصيدلية المركز ا، يتم ال بة المشرفة ع المستوصف ومعاون حات الطب حسب تصر

سمح بتوف مخزون  اجة فقط ولا  ون عادة طبق ا نة كما و كمية محدودة جدا وت أو صيدلية العو

ق لصيدلية المستوصف  ان العمل به  السابق، وقد لاحظ فر بة ع حسن التصرف فيه كما  ساعد الطب

صصة لذلك كما سبق  مكن تفس ذلك بضعف الاعتمادات ا ة، و زون من الأدو ارة فعلا ضعف ا الز

انية. يانه  باب الم  ت

3(  
ّ
وس كورونا:إجراءات التو   من ف

قة است ارة بارتياح طر ق الز س  حيث تم ،بالمستوصف قباله من قبل الإطار الط والشبه طل فر ق

بة أن س عند المقابلة بم أو ما يفوقه بقليل، وقد أكدت الطب ام عنصر التباعد ا رارة وتم اح ه يتم ا

م تلك العوامل وتطبا لسات يح ل ا ا   ق حمل الطق لاء، كما لاحظ الفر بة العيادية عند الكشف ع ال ب

  لكمامة خاصة بالأطباء،

ورونا  وس  اصة للوقاية من ف خصوص الإجراءات ا ا  البداية بأية Covid-19و ، أفادت أنه لم يتم مد

وس  ول خاص بالوقاية من ف ت  Covid-19وسائل أو بروتو ا وقد توج ادا م وقد حاولت القيام بذلك اج

خ بمراسلة  الغرض إ الإدارة العامة للأ  ا  2020مارس  23من العمومي  تار ا ورد ف ة م   :ما يوأمدتنا ب

م. -1 ن الموجودين بالمركز واجتناب اختلاط دد عن المأو ن ا   فصل المأو

ن من تناول وجبات الغداء والعشاء بالتناوب. -2 ن المأو   تمك

ا. -3 ساء والرجال دور مامات لل   عقيم الغرف والأسرة وا

ة لاتخاذ الاحتياطات إ -4 ا من وزارة ال ا للقيام بالإجراءات المنصوص عل به  علام الإدارة حالا عند وجود حالة مش

  )Samu-190اللازمة لذلك (الاتصال بـ 

ور أعلاه. -5 يل الإجراء المذ س ساء ورجالا) ل ن بالغرف ( ول للأعوان المعني عليق بروتو   لقد تم 

م.كما أرجو توف غرف -6 ر ص لأحد   ة شاغرة لاحتمال 
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دورة كما تولت الدكتورة  ل مننجوى  ي: صيدلانية أو بالأمن الوط  بالتعاون مع  اجر بحرو الدكتورة 

بة عامة بالأمن الوط كذلك، بة عامة بالأمن الوط والدكتورة ألفة عوادي طب ي طب  والدكتورة منية نص

ض الم وس إعداد دليل مسار المر به  حمله لف   يحمل عنوان: Covid-19ش

(Guide Parcours du patient suspect par le Covid-19)  

حتوي   خ  و ة ورقية ورقمية  تار سلمنا منه  ل  29ذا الدليل الذي  صفحة، وقد ثمن  25ع  2020أفر

ي. ود التلقا ذا ا ق الزائر    أعضاء الفر

ق من التث :وقد حاول الفر ل ماي    ت من الإجراءات الوقائية التالية ف

 :خصوص التعقيم  

ن  عقيم المركز مرت سية، تم  ورونا بالبلاد التو شار جائحة  بة المستوصف أنه منذ ان لاحظت طب

لية ات خاصة  إطار حملات التعقيم ع حساب السلط ا و الأمر الذي أكده مدير  بواسطة شر و

لاء ا ساء والرجالالمركز وال ارة أفادت ، كما ل نة يقوم بز رس الوط بالعو عا ل ا تا با بيطر أن طب

را  الغرض، رفع تقر ر و   مراقبة للوضع الص بالمركز مرة  الش

 :راري س ا   خصوص الق

ق  ا عاين الفر س حراري جديدة قيم ا حديثا خصيصا للوقاية من جائحة 500وجود آلة ق د تم شراؤ

رجع ذلك حسب  عد و س عن  لد ول ا عن قرب وتلامس ا ستعمل يدو ا آلة  ورونا المستجد، غ أ

صصة لاقتناء الأدوات  انية ا ارة إ ضعف الم ما صرح به المشرفون ع المركز وأكدته معاينات الز

 الطبية.

 :لاء بالكمامات د ال   خصوص تزو

يئة الوطنية ق أعضاء ال ل فر ن  للوقاية من التعذيب منذ دخول بوابة المركز حمل الأعوان  ل

م  ي غ مح ذا الإجراء الوقا لكمامات وتواجد معقم مشدود ع جدار مكتب الاستقبال، فإن 

لاء، سبة لل ن من خلال  حيث بال امختلف تب ادثات وتقاطع ، سواء مع الإطار الط والشبه ط ا

ن ع إدارة  م أنه يتمأو مع المشرف لاء أنفس د بكمامة واحدة  المركز أو مع ال ل حديث الع ل نز د  تزو

بة  عيادة المستوصف عند الدخول  حات ، أو عند مقابلة الطب ن حسب التصر ب رجع ذلك لس و

  المقدمة:

لاء خاصة أن الك أولا: ل ال افية من الكمامات ل سمح بتوف الكمية ال انية ال لا  مامة ضعف الم

ا ثلاث ساعات.   الواحدة لا تتجاوز مدة صلاحي
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سبة لدير المركز، حيث أكد  ثانيا: نة وارتياح بال ون عامل طمأن لاء من ال عض ال يمثل عنصر قدوم 

م  لاء باعتبار نة حيال ال شعر مدير المركز بالطمأن ورونا  وس  ن من مرض ف لاء خال ؤلاء ال أن 

ه.انوا يخضعون إ مرا عب ناك ع حد  جراءات وقاية   قبة و

  وس  :Covid-19 خصوص التحاليل المتعلقة بف

بة المستوصف أنه  تم صرحت طب لاء لس وروناإخضاع ال وس  عميمه  Covid-19 تحاليل ف بداية و

ل  ر أفر ع من ش  .2020من الأسبوع الرا

 :خصوص الفحص الط عند الدخول  

ق الزائر  ي والآعدم اعتماد الفحص الط ل الفر لاء  ا عند الدخول، بل تتم الفحوصات لل

م،  لاء أنفس ورونا أو بناء ع طلب ال وس  انية نقل العدوى سواء بخصوص ف ل إم س الأمر الذي 

رب أو أي مرض معد آخر   .ا

 الوق  غرفة فردية  خصوص العزل الص: 

يل غياب أي إجراء وق ورونا عند الدخول خاصة فيما يخص تم  وس  ي احتياطي من مرض ف ا

لاء عن يوما للتأكد من سلا  14العزل الوق لمدة  وس، وقد ع ال يل وعدم حمله لذلك الف مة ال

وس  م إ عدوى ف عرض م من  ذه المسألة وتخوف م من    عند قدوم أي وافد جديد. Covid-19قلق

ة الإ  )4  عام:ضراب عن الطمعا

م المقيدة   م القانونية  المركز وللمطالبة بإطلاق حر ب غموض وضعي س لاء  إضراب عن الطعام  دخل ال

بة المستوصف ع لسان  ب نفسه الذي أكده مدير المركز وطب و الس م لنا و عب غ وجه حق ع حد 

لاء، وقد حاولنا الوقوف ع لاء، وقد  الطبية المعتمدة الإجراءات ال ا ال ذه الأزمة ال يمر  ة  وكيفية معا

  توصلنا إ النتائج التالية:

بة - لاء يرفضون مقابلة الطب  أغلب ال

ا  - ن عن الطعام  حالة مقابل بة تقديملأحد المضر الن وتحاول إقناعه   العيادة تتو الطب

سدية وسلامة مداركه ته  بمخاطر الإضراب ع ا، الأمر قلية العا ور ومراحل تطور حالة تد

 دفاع عن حقوقه.ال ع الذي سيؤثر ع قدرته

وع. - ول متعلق بإجراءات الوقاية من مخاطر إضراب ا بة أي بروتو عتمد الطب  لا 

خ  - خ بداية الإضراب وتار ن وتار ن والإجراءات الطبية المتخذة لفائدة المضر عدم توفر قائمة  المضر

بة أو لدى إدارة المركز.رفعه و   نوعه... سواء لدى الطب
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بة ولا الطاقم شبه الط بالتنقل إ - ن وتكتفي باستقبال من  الا تبادر الطب ة المضر تات لتفقد  لمب

ا  عيادة المستوصف. م  مقابل  يرغب م

ة النفسية: )5  ال

ق  يعدم وجود ل الفر ب أو أخصا لا طب ي للإحاطة بال م بالمركز نفسا م ء وشرح أسباب وجود ومساعد

م، وقد  ة وضعي سو ن  ش فيه إ ح بةلاحظت ع الاندماج والتأقلم ع التعا يل  الطب ا تقوم بتوجيه ال أ

شفى الرازي  ا تولت ا مس ا بالمركز أي توجيه حالة واحدة منذ عندما يتطلب الأمر إ ذلك مؤكدة أ بداية عمل

ن ع  10أك من  ن ومشرف ن من مختص ساؤل حول مدى إيمان العامل سنوات، و  تقديرنا مسألة تث ال

ون من الفئات المستضعفة،  عت م  لاء لا سيما وأ ة النفسية لل مية الرعاية والعناية بال المركز بأ

ساء و  عقيدا خاصة عندما يتعلق الأمر بال لما زادت  م  ا وتتضاعف وضعية استضعاف وامل والأطفال وغ ا

شة،   من الوضعيات ال

ي  ي نفسا ة  ذلك الوقت إ أخصا ن الم سوة وحاج ا ال انت عل ق حالة الاكتئاب ال  ل الفر وقد 

تمع  ن القانونية إما بالإدماج  ا ة وضعي سو ن  ن النفسية  المركز إ ح ا ن ع تجاوز صعو ساعد

  حيل الآمن إ البلد الأصل،التو أو بال

لمون  م لمن يت وا صراحة إ حاج ساء إ الإحاطة النفسية وقد ع لاء الرجال أقل حاجة من ال ولم يكن ال

م كما سبق الذكر سلفا. سمع مشاغل   إليه و

  

لة ع مستوى المستوصف: )6  النقائص الم

ق ال  ادثات والمعاينات أمكن لفر ارة ممن خلال ا يل النقائص التالية:ز   ن 

ا  المركز  - ستوجب توف  غياب الاختصاصات الطبية ال 

ة. -  عدم توفر مختص  حفظ ال

- . ن ومحضر صيد  نقص  عدد الممرض

زة خاصة بنقل المر إسيارة إسعاف أو ع الأعدم توفر  - شفيات أو العيادات قل سيارة مج  المس

ارجية  .ا

م  المركزات مادية أو قانونية سواء عدم وجود أي تحف - ا رغم طول مدة عمل بة أو لمعاون ورغم  للطب

اطر ا م    .لعدوى علاوة ع ظروف العمل والتنقلمواج

و  - ر يتعلق بمرض الإبولان المعدي (و اص ع آخر تقر ا ا ا و سع ا حصلت بوسائل بة أ لاحظت الطب

غو مرض تتجاوز خطورته و سرعة العد و ا ) و الوافد خاصة من ال ح ورونا ع حد تصر وس  وى ف

ا وحماية  ماي سان بوزارة الداخلية وطلبت اتخاذ ما يلزم  ا منه ا إدارة حقوق الا ت  و قد وج



 
109 

 
ّ
اء من التوصل إليه مؤخرا ، إلا لاء كما طلبت توف اللقاح الذي تمكن ا ا وحماية ال ن مع العامل

افية من أي عدوى وافدة من البلدان ال أنه لم  ماية ال ا وسائل ا ا ولم تتوفر ل تتم الاستجابة لطلبا

قية. راء الإفر لاء خاصة القادمون من بلدان جنوب ال اجرون ال ا الم ت إل  ي

 

ق  التغذية السليمة والمتوازنة  .ج  :ا

ون الوجبة الم ا لمعاي السلامة وحفظ ع بالتغذية السليمة والمتوازنة أن ت ام لاء سليمة من حيث اح قدمة لل

لاء ان إ احتياجات وذوق ال ستجيب قدر الإم ا  ا الغذائية ومقبولة كمّا ونوعا بما يجعل ة ومتوازنة  قيم  ال

م من ثقافات غذائية مختلفة،    باعتبار

ة  ث شروط النظافة وحفظ ال س ون سليمة لا يجب أن  ن فيه وظروف ولت المتعلقة بنظافة المطعم والعامل

ية... ل لمواصفات السلامة ال ا ومدى مطابقة أدوات الأ خ صلاحي ن المواد الغذائية وتار   تخز

  

o لة  :نوعا وكما الأ

لاء  التغذية السليمة  ان له الأثر المباشر ع حق ال انية  ارة أن ضعف الم ذه الز يله   وما يمكن 

ا وا مت سياسة التقشف ال اضطرت إدارة المركز إ اعتماد ، سا ا الأص لمتوازنة، حيث أنه إ جانب ضعف

ا،  د تراجع ورونا من خلال الضغط أك ع نفقات التغذية إ مز ب جائحة    س

صص  الاعتماد السنوي ا

   2020للتغذية لسنة 

ا  2019متخلدات سنة  سديد تم 

  2020ع حساب 

ف التغذية إ حدود م  31صار

   2020مارس 

القيمة المتبقية من الاعتماد إ 

   2020اية سنة 

  د27807.149  د24046.190  د 8146.661  د 60000

صص للتغذية قد صرف خلال الثلاث  دول أعلاه أن أك من ثلث قيمة الاعتماد السنوي ا ن لنا من خلال ا ب و

ر الأو من سنة  ناك انحدار  2020الأش ة  السنوات الفارطة، و المقابل  و قيمة مرتفعة مقارنة بنفس الف

سديد المبالغ  ر خاصة مع  سعة أش ا  صص لتغطية نفقات التغذية لبقية السنة ومد كب  قيمة الاعتماد ا

دة  الذمة من سنة 
ّ
ا البلاد  نظرا للظروف"...أنه ، وتفسر إدارة المركز ذلك بـ2019المتخل نائية ال تمر  الاست

ب تف  س سية  ن الأجانب حيثالتو افد عدد كب من المأو لنا تو م بالمركز  كورونا فقد  طالت مدة إقام

ف ، حيث بلغت  وظا  مصار دود والأجانب، مما انجر عنه ارتفاعا م م من قبل إدارة ا يجة عدم ترحيل ن

و ما يفوق ثلث الاعتماد السنوي  24046.190مبلغا جمليا قدره  2020رس ما 31النفقات إ حدود يوم  دينارا و

دد بـ  صص للتغذية وا   60000ا
ّ
سديد متخل ثقل د 8146.661دات بلغت دينارا. مع العلم أنه تم  ينارا مما س

انية المركز لسنة  ل م   16..."2020ا

                                                           
 03موجهة من وكيل الدفوعات إلى مدير المركز موضوعها تقرير إعلام، مصادق عليها في تاريخ  2020مارس  31بتاريخ  128مراسلة داخلية عدد   16

  .2020أفريل 
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و ما جعل حمدير المركز ي و ف الإعاشة بتغي  مثل لدفوعات المتوكيل ا وافق ع مق "...الضغط ع مصار

لة الأسبوعية ..." : 17برنامج الأ   كما ي

ل  ر أفر لة الأسبوعية لش   202018برنامج الأ

  العشاء  الغداء  فطور الصباح  

ن وة حليب  الإثن   ق

دة ون أو ز   م

  مقرونة صالصة دجاج

ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــةـــــــسلاطـــ ــ ـــ ـ ــ   ــ

يا بالموا   لو

  ياغورت أو غلة

وة حليب  الثلاثاء   ق

ن أو بيض   ج

  كسك دجاج

ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــــةسلاطـــ ـــ ـ ــ   ـــ

  ة بطاطا

  ياغورت أو غلة

عاء وة حليب  الأر   ق

دة ون أو ز   م

  أرز دجاج

ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــسلاطـــ ـــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ـــةــ ــ ـــ ـ ــ   ـــ

ة   مقرونة جار

  ياغورت أو غلة

س م وة حليب  ا   ق

ن أو بيض   ج

ة مفورة دجاج   شر

ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــــةسلاطـــ ـــ ـ ــ   ـــ

يا بالموا   لو

  ياغورت أو غلة

معة وة حليب  ا   ق

دة ون أو ز   م

  مقرونة صالصة دجاج

ـــسلاطــ ـــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــةـ ــ ـــ ـ ــ   ـــ

  ة بطاطا

  ياغورت أو غلة

ت وة حليب  الس   ق

ن أو بيض   ج

  كسك دجاج

ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــــةسلاطـــ ـــ ـ ــ   ـــ

ة   مقرونة جار

  ياغورت أو غلة

وة حليب  الأحد   ق

دة ون أو ز   م

  أرز دجاج

ـــسلا  ـــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــ ـ ــ ـــةطـــ ــ ـــ ـ ــ   ـــ

يا بالموا   لو

  ياغورت أو غلة

  

ف وحسب  لة من أجل الضغط ع مصار نامج العادي للأ ح وكيل الدفوعات فإن التغي المدخل ع ال تصر

يا دول أعلاه  الاقتصار ع أحد ا ن  ا و مب سية  التغذية يتمثل كما  لة الرئ ن إ جانب الأ ن المقدم ر

دة) ووجبة العشاء (ياغورت أو غلة) ون أو ز   وجبة فطور الصباح (م

عد إد دول  ور  ا و مذ ن أن الوجبات المقدمة أقل كمّا ونوعا مما  ارة تب لة خلال مدة الز خال غ أنه بمعاينة الأ

دول فإن وجبة فطور الصباح والغداء مختلفة التغي فيه من أجل التقشف، حيث أنه ع خلا  ل با و م ف ما 

: دول التا ا المعاينة  ا ر   واقعيا كما تظ

لة الأسبوعية نامج الفع للأ   ال

  العشاء  الغداء  فطور الصباح  

  كسك دجاج  كيك وعلبة عص1  الثلاثاء

  (دون سلطة) 

  لم تتم معاينة الوجبة

عاء ة مفورة دجاج  كيك وعلبة عص1  الأر   شر

  (دون سلطة)

يضة مسلوقة وعلبة  مرقة بطاطا و

  ياغورت

                                                           
  نفس المرجع السابق.  17
  نفس المرجع السابق. 18



 
111 

ارةصور الوجبات ال تمّ  ا عند الز  ت معاين

    

    

  

  

  

زن، غ أنه تم التخ عن تقديمه  وجبة فطور الصباح وذلك  إطار  ليب  ا ورغم معاينة وجود كمية من ا

ب وتم سياسة التقشف والضغط ع نف ون لنفس الس دة والم قات التغذية، كما تم التخ عن تقديم الز

ا إحدى  بة قدم ا و  اء صلاحي الاقتصار  وجبة فطور الصباح ع علبة الكيك وعلبة العص قبل ان

معيات لفائدة نزلاء المركز،     ا
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عودوا عل سية ال  لة التو م للأ لاء عن قبول عديل لقد ع جل ال م اليومية خارج أماكن الاحتجاز مع  ا  حيا

ئة المذاق وغ متوازنة إذ  ا س م أ م  المركز حيث صرح جل م تذمّروا من النوعية المقدمة ل ارّ)، إلا أ ا (ا مذاق

م لا يتمتعون بلمجة صباحية وع خاصة أ ك دائما ع ا لسدّ ا تم ال   أو مسائية،  لا تحتوي ع السلطة و

امسة مساء، و ساعة مبكرة  ق الزائر عاين توقيت تقديم وجبة العشاء ع الساعة ا وتجدر الإشارة إ أن الفر

م بالشبع ح صباح الغد. شعر ل ال لن    إذا وضعنا  الاعتبار الكمية القليلة من الأ

o  :ل  وسائل الأ

ارة س إدارة المركز لاتباع  ق الز ورونا وذلك باستعمال الأطباق عاين فر وس  ة ف ا الإجراءات الوقائية 

يكية  ة لمرة واحدة والملاعق البلاس ذه تفاديا لا الصا ن من خلال معاينة  نتقال العدوى إن وجدت، غ أنه تب

ية ا لا تحمل علامة السلامة ال صة ع الأطباق أ ن أن إدارة المركز عموما لم تكن حر توفر شروط ، وقد تب

ا، مي ذه المعلومات ومدى أ ل وعدم دراية بمثل  س عن قصد ولكن عن ج ل ل   السلامة  وسائل الأ

ة ع جدران مطعم الرجال والنقص الكب جدا  عدد الطاولات والكرا  ارة وجود الرطو ق الز كما عاين فر

ساء مما يضط ور أوال لاء من الذ صص لل م الغذائية  ظروف لا سواء  المطعم ا م إ تناول وجبا ر

انة   م بالإ شعر م و و ما من شأنه أن يمس من كرام ر و سانية إما وقوفا أو ع الأرض أو ع السر إ

م.   ساني   إ

لعض الصّ   ور عن ظروف الأ
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o  ّ  :ةظروف الطبخ وشروط حفظ ال

ام عكس ة خاصة أن  درجة نظافة المطبخ مدى اح ن عليه لشروط السلامة وحفظ ال ن فيه والمشرف العامل

لاء، ة ال تمام ب عكس بالتا مدى إيلاء الا   الأمر يتعلق بالتغذية و

ت  ة يتو التث ة توفر مختص  حفظ ال ا لشروط حفظ ال ط التأكد من سلامة التغذية ومراعا ش و

قوم بأخذ العينات لتحليل مة مما من ذلك و تص  المركز للقيام بتلك الم يل عدم توفر ا ا... غ أنه تم 

ن المواد  لة أو ع مستوى تخز ة ممكنا جدا سواء ع مستوى الأ يجعل احتمال غياب شروط حفظ ال

  الغذائية.

ي، زن الغذا ا للنظافة  العموم سواء  المطبخ أو ا ق الزائر غيابا وا ل الفر ل عدم اتباع  وقد  كما 

ا، حيث لا يحملون لباس الطبخ العادي (المنديل الأبيض  سيطة م ن  المطبخ إجراءات الوقاية ح ال العامل

ن  والقبعة) ولا قفازات ن بالسؤال أن العامل ولا كمامات (ما عدى عامل وحيد يحمل كمامة فقط)، خاصة أنه تب

ستعملون وسائل النقل العمو  م  المطبخ  و ما يجعل احتمال نقل م، و ل إ مقر عمل م من الم مي  تنقل

وس    ممكنا جدا،  (Covid-19)لف

o :ن  ظروف التخز

زن نظيفة رغم أن ظروف  انت جدران ا ا إذ  انت عادية  عموم ن  ن  التخز يل وجود ثلاجة لتخز وتم 

ا علب الياغورت وعلب العص وم الدجاج  حالة استعمال وكذلك تمت معاينة غرفة ال يد ال وضعت ف ت

يل غياب النظافة  جميع الأرجاء والأثاث الموجود فيه بما  ذلك  ن و  حالة استعمال، غ أنه تم  وا

مدة  ثلاجة  ئة وغ ا مراء الن وم ا يل وضع ال زن، كما تم  اص بالمشرف ع ا ش ا المكتب ا

 
ّ
ا معط ية الصلاحية يخ من استعمال ق وجود صناديق خضر من ة، كما عاين الفر ا روائح كر بعث م بة ت

ن أن المشرف ع  ضافة إ ذلك فقد تب ة، و تص  حفظ ال لاء خاصة  غياب ا فتعود بالمضرة ع ال

اصة بالدخول إ سيطة الأساسية ا س ال ستعمل ح  الملا زن لا  يد مثل المنديل الأبيض ووا  ا غرفة الت

ة، كما تمت معاينة وجود حذاء قديم  حالة رثة بجانب المواد  ا  الرطو وسات وترك ذاء لمنع دخول الف ا
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عة سوى  ارة المتا ا عن ز ارة الأو وال لا يفصل ق أثناء الز ا الفر الغذائية رغم التوصيات المباشرة ال قدم

 حد.أسبوع وا

    

ق  النظافة:  .ح  ا

o :صية  النظافة ال

م  النظافة  م من التمتع بحق م من قلة تمك ساء أو من الرجال عن تذمر لاء سواء من ال لقد ع ال

ة  ل والمقتصرة ع قطعة صغ ل نز ا ل سليم ب قلة وسائل التنظيف ال يتم  س صية والاستحمام  ال

س صغ    من سائل الشامبو،من الصابون الأخضر وك

ساء ورجالا ومن خلال معاينة وسائل التنظيف ال  لاء  ادثات مع ال ارة من خلال ا ق الز ن تمكن فر ول

ع وسائل التنظيف والاطلاع ع مخزون المغازة العامة  ابة لتوز ل والاطلاع ع دف ا ل نز ا ل سليم تم 

ن ع ا حات المشرف ا وع تصر لاء  النظافة ودفاتر ام حق ال ستخلص إ أنه لم يتم اح لمركز، أن 

ورونا المستجد ضعيفة جدا إ جانب ارتفاع احتمال  وس  ة ف م  مواج و ما يجعل قدر صية و ال

رب، م إ العدوى من الأمراض المعدية مثل ا   عرض

ارة ع  ذهولقياس  ق الز يجة بصفة موضوعية اعتمد فر يل كميات وسائل التنظيف ال الن

سلم خلال  لاء عند ال سلم وعدد ال خ ال ن ع إقامة الرجال (مثالا) حسب تار ا للمشرف سليم ال تم 

ن  اوحة ب ة الم ارة  14فيفري و 26الف خ الز ل تار : 49أي (أفر دول التا   يوما) فتحصلنا ع ا
ع مواد التنظيف ال ع إقام ل  14إ فيفري  26ة الرجال من توز   19 2020أفر

ع خ التوز نصف قطعة صابون أخضر   تار

  غ)62.5م صغ (

سعة  الشامبو عدد أكياس 

  مل15

ع لاء عند التوز   عدد ال

  35  100    فيفري  26

  33  -  14  مارس  04

  37  -  01  مارس 11

  43  -  28  مارس 16

  39  -   35  مارس 17

  43  -  36  مارس 23

ل 6   57  100  30  أفر

                                                           
  الحجابة بمركز التوجيه والإيواء بالوردية.دفتر   19
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  ملاحظة:

خ  ل  15 تار سليم  2020أفر س شامبو و 100تم  ا  القياس  39ك عتمد نصف قطعة صابون أخضر غ أننا لم 

ناك احتمال وجود  التا  ارة و ق الز ا سلمت عند تواجد فر ون الأرقام أك موضوعية باعتبار ع لت ن التوز علاقة ب

لنا ا ن  ق، ول م  وتواجد الفر ق م  لاء  إعمال ي ع ال ا من أثر إيجا ية لما ل رتياحنا لتلك العلاقة السب

ق  الأيام العادية ح  لاء بذلك ا يان مدى تمتع ال و ت دول  ذا ا دفنا من خلال  صية، إلا أن  النظافة ال

ا ب مة وتدارك ذه المسألة الم ات المعنية إ  س لنا لفت نظر ا ة.ي   صفة جذر

مة: دول أعلاه نلاحظ ثلاث مسائل م   ومن خلال ا

ا  - ل عند قبوله بالمركز لا يتجاوز وز ل نز ا  سلم م قطعة الصابون الأخضر ال ي : و متعلقة ب المسألة الأو

ن ولغسل الثيا62.5 سم عند الاستحمام وللغسل اليومي للوجه واليدين والرجل ا لغسل ا ب، غ يتم استعمال

ا تحقيق الغاية   س ولا يمك صية ونظافة الملا اجة لتحقيق النظافة ال ة جدا لا تفي با و قطعة صغ

ورونا المستجد الذي يتطلب الغسل المتكرر للأيدي خاصة. وس   إطار الوقاية من ف

س الشامبو  - م ك و كمية قليلة جدا  مل من السائل15الذي يحتوي ع كمية المسألة الثانية: و متعلقة ب

سبة  لغسل الشعر خاصة ذه الكمية ضعيفة جدا خاصة بال ل، وتصبح  م كثيف وطو سبة للذين شعر بال

ساء.  لل

ق  النظافة، حيث  - المسألة الثالثة: و متعلقة بمخزون وسائل التنظيف من شامبو وصابون أخضر للتمتع با

ي التا أن الكمية ال ن الرسم البيا ب م   س لاء بالتمتع بحق سمح لل ا المشرف ع إقامة الرجال لا  سلم ي

ة  الزمن، حيث سنلاحظ أن كمية وشائل التنظيف  ة متقار صفة دور ات منتظمة و صية لف النظافة ال

ن  ات متباعدة ب لاء إ الاستحمام لف سرعة بحيث سيضطر ال نفذ  م يوما إ أن يتم مد 20أيام إ  10س

 بكمية ثانية.

ن: ن التاليت ت د التأكد من ذلك وضعنا الفرض   ولمز

   ل بحقه  الاستحمام مرة ل نز : و أن يتمتع  ا  10الفرضية الأو ي يجة ال ي أيام سنجد الن

ي عــ جيا مقارنة 1الرسم البيا د نقصا تدر ش ا وس ـــــدد و أن مخزون وسائل التنظيف سيصبح غ 

ن ع اوحة ب ة الم ع عشر من الف لاء منذ اليوم السا ل  14فيفري إ  26دد ال  يوما)، 49( 2020أفر

 

م  الاستحمام لمدة تفوق  18وسيجد  ن من حق م محروم لاء أنفس  يوما، 20من ال
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ي عــ  ــدد1رسم بيا

 

 

  ل لاء بالاستحمام  ي عــ أيام، حيث 5الفرضية الثانية: و أن يتمتع ال نه الرسم البيا ــدد 2كما يب

ة  امس عشر وسيدوم ذلك النقص لف ا منذ اليوم ا د محزون وسائل التنظيم نقصا مبكرا وكب ش س

لاء يصل إ  26زمنية أطول تصل إ  ا عدد كب من ال تضرر م ل. 57يوما وس  نز

 

يلات من نفس الموضوع إ جانب غي ساء ال سائية مما اضطر ذا وقد تذمرت ال فاظات ال اب ا

ية من خارج  ن لشراء حفاظات  عض العامل س أو التوسل لدى  ن إ استعمال قطع من الملا عض

اص، ا ا   المركز ع حسا
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ي عــ ل : ــدد2رسم بيا لاء  ع أكياس الشامبو ع عدد ال ة  5توز أيام خلال الف

ن  اوحة ب ل 14فيفري و  26الم  2020أفر

تطور عدد النزلاء مخزون أكياس الشامبو
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اصة بالاستحمام  لاء من قلة وسائل التنظيف ا و أن تذمر ال ي  ذا التحليل البيا إن ما يمكن استخلاصه من 

الغياب التام والغسل الي س، والغياب التام لوسائل تنظيف الأسنان  ن وغسل الملا ومي للوجه واليدين والرجل

ورونا خاصة  وس  صية عموما ولمقاومة ف م  النظافة ال م من التمتع بحق سمح ل سائية، بما لا  فاظات ال ل

ستوجب التدخل لعلاجه. وم و محله و  و تذمر مف

 الشامبووأكياس  ابون الصّ  صور لقطع

    

o :نظافة الغرف  

ساء: - ا إ  فضاء ال سع الواحدة م ن ت ن تبدوان نظيفت أسرة و غ مكتظة، غ أنه  8يحتوي ع غرفت

شايا والأغطية ق ل رغم معاينةالصوفية  تمت معاينة غياب النظافة  ا من الأغطية  13توفر عدد الفر

شايمن  40عدد الصوفية و  ا جديدة وغ مستعملة ا  المغازة العامةأغطية ا ل يلات عن و ت ال ، وقد ع

ة واستعمال أغطية  ن للنوم ع حشايا م ن من اضطرار ساخ، لذلك صوفية شدة امتعاض شديدة الا

ن عة أنه تم تدارك الأمر وتم تمك ارة المتا ن من خلال ز  تم تقديم توصية  الغرض إ إدارة المركز وقد تب

ديدة.جميع ال  سوة من الأغطية الصوفية ا

عدد الأسرة المتوفرة وطاقة  7يحتوي ع  فضاء الرجال: - م غ مكتظة مقارنة  غرف متفاوتة ا

انت الأسرة  ل، حيث  ل نز ا مكتظة مقارنة بمساحة الفضاء الذي يجب أن خصص ل يعاب، ولك الاس

وئة، ا ال  متلاصقة والغرف تنقص

ارة.ذا وقد صر  ا بمناسبة قدومنا للز شغيل ون باردة غ أنه تم  لاء أن الغرف عادة ما ت  ح ال

ا، أنه  تلفة وتثلي ا ا ارة من خلال جمع المعلومات من مصادر ق الز أما ع مستوى النظافة فقد تأكد لفر

عقي ارة، تم  خ الز س إ غاية تار ورونا المستجد بتو وس  ساء وفضاء منذ بداية جائحة ف ل من فضاء ال م 

م من يتولون  لاء  لية، أما با الأيام فإن ال ق السلط ا ن بواسطة شركة خاصة عن طر ت الرجال  مناس

م.   تنظيف غرف

o والصرف الص نظافة دورات المياه: 

سمت دورات الصرف الص  ن ا ا عموما رغم ما ل سوة بالمقبولية من حيث نظاف ق من  فضاء ال له الفر

وكة) المركزة أمام الغرف و،  (مس ة من المراحيض وقناة الصرف الص يلات من انبعاث الروائح الكر ي ال ش
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ام  ية واح ل أسباب السلامة ال ا  غيب ف ة جدا و ا رائحة كر بعث م ساخ وت انت شديدة الا ا   أ
ّ
إلا

با مب ا س صوصية  فضاء الرجال، مما يجعل شار جائحة ا راثيم والأمراض خاصة مع ان اشرا  نقل ا

ق العطب  خزانات المياه  المراحيض وانكشاف ذا وقد عاين الفر ورونا المستجد،  وس   الأدواش حيث لا ف

ور. عض الأدواش لدى الذ ستار مكشوف، كما أنه تمت معاينة غياب الماء الساخن   نما   غلق بباب و

 

 ات الاستحمامراحيض و لدورات المياه والمور عض الصّ 
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ق العائلة  لاء لا ترا خصوصية الأسرة حيث يقع تفر ند لفضاءات إقامة ال ل ال ذا وتجدر الإشارة إ أن الش

ه من العناصر الأخرى. س دون غ  ع الفضاءات حسب ا

:  .خ ا في والر شاط ال ق  ال  ا

ق  م  عاين فر ساء أو رجالا خلال بقا لاء  شغل به ال ا يمكن أن ي شاط ترفي أو ر ارة الغياب التام لأي  الز

م خلال  امل وق ذه المسألة حيث يق الرجال  م  خصوص  لاء عن تذمر م المغلق  المركز، وقد ع ال فضا

ا و ال ع شساع ل وسيلة ترفيه، اليوم إما  الغرفة أو  ساحة ال   تخلو من 

از تلفاز معلق ع  ة خارجه، ولا يوجد سوى ج ن ولا يتمتعن بأي ف صص ل ساء فلا ساحة  الفضاء ا أما ال

امج  دة ال ن بالبقاء فيه لمشا سمح ل ن وكر وحيد الأمر الذي لا  حائط المطعم، حيث لا يوجد سوى طاولت

امل الوقت  ا ن  ة فيقض عميق حالة الإحباط التلفز ن النفسية وزاد   ن مما أثر ع حال ر يفكرن  مص لسر

ول.  ن ا ن من أجل وضع ا ن و ق شدة حز ا إ درجة حالة الاكتئاب، وقد عاين الفر عش  واليأس والقلق ال 

سانية:  .د ق  المعاملة الإ  ا

م بخ ساء ورجالا ع شدة قلق لاء  سية ع جميع ال ا سواء من قبل الدولة التو عاملون  صوص نوع المعاملة ال 

ب ظروف الإقامة والإعاشة  س ا بدون وجه حق، أو مركز الإيواء والتوجيه  م ف ئة ال تضع ب الممارسات الس س

دود  مال من قبل إدارة ا ن والإ ئة وغياب الرعاية والإحاطة النفسية والاجتماعية اللازمت و ما ولد الس والأجانب و

م الإحساس بالتعرض للم العنصري،   لد

ة  - م محتجزون بصفة قسر شعرون بأ م  م فمرجعه أ سية ل م من معاملة الدولة التو أما بخصوص تذمر

س  و ل يانه، حيث أن مركز الإيواء والتوجيه بالوردية  ال كذلك كما سبق ت ي وا ودون أي سند قانو

ن ن حسب قانونه  ن الذي يحرم فيه ال و بمثابة ال المؤسس له، غ أنه من الناحية الواقعية 

شعرون أن الإدارة المعنية  م  ة، كما أ روج منه أو ح التنقل داخله بحر املة ولا يمكنه ا ته  من حر

م بوضوح وشفافية م القانونية لا تتعامل مع ة وضعيا  ،بمعا

م من نوع ا - ا، أما بخصوص تذمر قوق ال يجب توف سط ا لمعاملة داخل المركز، فيعود ذلك إ غياب أ

م  عض ذا المركز" وقد ذكر  ا   ا، أفضل بكث م ن رغم قساو ياة  ال ي "ا حيث أن الوضع القانو

م عليه   م، خلافا لما  عة وضع امي لمتا م الاتصال با مك م و سبة إل ن وا بال المركز حيث  ال

م  ناد إليه لاحتجاز ي الذي تم الاس م فيه أو الغطاء القانو ب تواجد ء وا  خصوص س لا 

م الأمر الذي دفع  ب الغموض الكب حول مص س ساؤل  ة ال م من ك ق تفك و ما أر ناء... و ك

ق ال دخول  إضراب جوع والنوم  ساحة الرجال مؤخرا إ الاحتجاج ع تلك المعاملة الغ قانونية عن طر

د ليلا،  و رغم ال  ال
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شر، حيث صرح  م ك سانية المتأصلة ف م الإ ام كرام م باح م من غياب الشعور لد ذا علاوة ع تذمر

عاملون  م  م أ م بصفة رسمية ولا أحد  "كحيوانات"عض ستمع إل ول، فلا أحد  ا للمج وكة مص م

م م. ع مشاغل م حول مص تمام أو يجيب عن أسئل ستحقه من ا   ما 

ق  الإحاطة والرعاية النفسية والاجتماعية:  .ذ  ا

ن  الإحاطة والرعاية النفسية والاجتماعية تص ا لدى  يفتقر مركز الإيواء والتوجيه إ ا ة إل اجة الم رغم ا

زن والاكتئا م بالقلق وا و ما عمق شعور لاء و م ال اجرون ع شدة قلق ساء، وقد ع الم سبة لل ب خاصة بال

م. م ومص ذا الشأن خاصة  ظل غياب الغموض الذي يحوم حول وضعي    

ومة:  .ر ق  التواصل بلغة مف  ا

س ومة باعتبار اختلاف ا ن ع المركز بلغة مف ن المشرف م و ودا للتواصل فيما بي لاء يبدلون مج يات رغم أن ال

ساء،  سبة لل لاء خاصة بال عض ال ة  التواصل لدى  ة كب ل صعو ارة  ق الز   ولغات الأم، إلا أن فر

ارة  عد ز سوة المركز  يلات خاصة عند مغادرة جميع ال الة النفسية ع إحدى ال ذه الوضعية ع ا وقد أثرت 

سية ا و رومانية ا لة وحيدة بمفرد قاء نز ق و ق  الفر ومة، وقد عاين الفر غ قادرة ع التواصل بلغة مف

ة الرأس من شدة  انت نائمة معصو ا  ا لأ ديث مع ية ولم يتمكن من ا ا ال عة سوء حال ارة المتا خلال ز

يار عص والدخول   عرضت الليلة السابقة إ ا ا  ن ع المركز أ اق والاكتئاب، حيث ذكر أحد المشرف حالة الإر

شفى. ا إ المس ية استوجبت نقل  أزمة 

ق  المعلومة:  .ز  ا

م  عب م ع حد  و غياب المعلومة وعدم وجود من يتواصل مع ساء ورجالا  لاء  ا ال إن أك المسائل ال تذمر م

م سواء من قبل الإدارة المعنية بدراسة وضعي مال وعدم المبالاة بوضع م بالإ م القانونية (الإدارة الأمر الذي أشعر ا

عود ذلك  م، و دود والأجانب) أو من قبل إدارة المركز الذي يقيمون فيه حيث لا أحد يجيب عن أسئل العامة ل

ا، كما أن  م  دود والأجانب لا تمد م لأن إدارة ا ون أية معلومة عن وضع م لا يمتل ن إ أ ح المشرف حسب تصر

مة المركز تتمثل قانونا  م.م ا التدخل  دراسة وضعيا س من صلاحيا ن الإقامة والإعاشة ول    الاقتصار ع تأم

لاء ع الدخول  إضراب  ا  احتجاج ال ذه المسألة التأث المباشر إ جانب الأسباب الأخرى وتصدّر ان ل وقد 

باه إ م يجدون جوع والنوم ليلا  ساحة فضاء الإقامة، وذلك من أجل لفت الان م من قبل السلطات المعنية، لعل ل

م العام. لة وضع ا وتفاعلا إيجابيا   تجاو

:  .س ار ق  الاتصال ا  ا

روج من المركز والاتصال بالأصدقاء أو  م با لاء من عدم السماح ل ارة شدة استغراب جميع ال ق الز ل فر لقد 

س ن  البلاد التو م أكد أنه يمكنه قضاء أحد أفراد العائلة المقيم وا  طلب ذلك خاصة أن الكث م ية، وقد أ
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م مسكن يقيمون فيه  م أنه لد ر الص  ظروف أفضل لدى أحد المعارف أو الأقارب، وقد أكد الكث م ة ا ف

ن م عند الضرورة ع عناو مكن للسلطات المعنية الاتصال  ا و م  ع وجه الكراء وأدلوا بمفاتيح مقرات إقام

  المعتادة تلك.

ة بالأصدقاء وأفراد العائلة وقد عللت الإدارة  ارة فحرموا من الاتصال لرؤ لاء الز ة أخرى منعت الإدارة عن ال ومن ج

ن إثن ب س ضر الص و ذلك  ما يتمثل  ا ن من ن أول اجر ما منع الم ورونا المستجد وثان وس  التو من ف

روب من الم م،ال ة وضعي سو ن  م مؤقتا ا ح   ركز وتقييد حر

امي باعتبار غياب   ار بالأصدقاء وأفراد العائلة فقط، بل ح ع ا رمان والمنع من الاتصال ا ولم يكن ا

ي للاحتجاز.   السند القانو

علمو  وء إ إدارة المركز لا  م بما يفيد تقديم مطالب ال م أحد كما أكد وأد الكث م ا، حيث لم يتصل  ن مآل

ن دراسة  وء مؤقتة إ ح م من بطاقة طالب  س للمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون لتمكي من مكتب تو

ا. م والبت ف  ملفا

  

III.  ّةالمغازة العام 

يل وجود عدة مواد تنظيف و  ارة الأو للمغازة تم  ينة)أثناء الز ق (د ية الصلاحية ومواد حديدية من تزو

تمع  بات من ا ا  ق  بأ ا تمت إفادة الفر الاستفسار حول ا الكث من الغبار، و موضوعة وسط المغازة وعل

ية الصلاحية منذ أك من  ي والمنضمات الدولية مثل الصليب الأحمر، و من سنوات ولا يمسك المشرف ع  4المد

ذه المواد ولا محا ا.المغازة دف جرد ل   ضر إتلاف متعلقة 

ق يل الذكر  وقد تمكن فر ية الصلاحية ع س عض المواد من ة من ضبط قائمة أولية   ارة الأخ ارة أثناء الز الز

: دول التا صر  ا  لا ا
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اء صلاحية الاستعمال  الكمية  اسم المنتج خ ان   تار

خ   ةحفاظ 40×علبة  Peaudouce   11-: بودوسحفاظات أطفال نوع ح المشرف ع المغازة\لا تحمل تار ية الصلاحية بتصر   من

  حفاظة 20×علبة  Molfix 02 - مولفيكس :حفاظات أطفال نوع 

  

ية الصلاحية منذ    2016من

سائية خ الصنع:   30حوا   حفاظات    2010\11\09تار

ية الصلاحية منذ نوفم   كمامة 50× علبة  87  كمامات    2014من

ح المشرف ع المغازة  شفرة 40 ×علبة  50×صندوق  24  لاقةشفرات ح ية الصلاحية بتصر   من

ن  اجول ن  ساب الكمية Cajolineصابون مل   2018منت الصلاحية    لم يقع اح

ح المشرف ع المغازة  16  فيل سيارات   منت الصلاحية بتصر

ساب الكمية NIHEL  - ال نوع : شانبو   ت الصلاحية من  لم يقع اح

 05 \10 2016  

م  ساب الكمية  كغ1صابون معطر  خ الصنع   لم يقع اح اية الصلاحية 2018تار خ    لا يوجد تار
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لاء من  ن ظروف ال بات ال تقدم للمركز من أجل تحس قة التصرف  ال عطينا فكرة حول طر دول  ذا ا إن 

ن. اجر   الم

IV. التوصيات: 

ة، شر ارة سواء  الوسائل أو  الموارد ال ق الز ا فر ل ة وال    بالنظر إ النقائص الوا

لاء،  ا ال ة ظروف الإيواء والإعاشة ونوع المعاملة ال تذمر م النظر إ صعو   و

س...،  ن  تو اجر ي المنظم لوضع الم النظر إ غياب الإطار القانو   و

النظر إ ضعف  ورونا و وس  لاء من عدوى ف ماية ال   ،Covid-19الإجراءات الوقائية 

دد  لاء و قوق الأساسية لل ا ل عض اك  لاء إ حد ان ذه النقائص الأثر المباشر ع حقوق ال ل  ان ل وحيث 

ق ل ذلك  ضرب صارخ للمعاي الدولية  م،  سدية والنفسية ل ة ا ا الآخر سلامة ال سان ال عض وق الإ

س، ا تو   صادقت عل

يئة الوطنية للوقاية من التعذيب: السيدة سيدة مبارك والسيدة نورة  ي ال ون من عضو ارة المت ق الز يو فر

ر كما  ذا التقر لة   ة الإشراف ع مركز الإيواء والتوجيه بالوردية بالعمل ع تدارك النقائص الم ي، ج و ال

.   ي
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م المعتاد لمن له مقر إقامة تحت إشراف الإسراع ب .1 م بمقر إقام عة وضعيا لاء ومواصلة متا إطلاق سراح ال

ام  ر الص الشامل  ظروف أفضل  إطار اح ة ا ساعد ع قضاء ف ات المعنية فذلك س ا

م. قوق الأساسية ل  ا

م مقر إقامة معتاد خارج مركز الإ  .2 س ل لاء الذين ل ن ال يواء من مواصلة الإقامة فيه بصفة مؤقتة إ تمك

ارج  ون المركز فضاء مفتوحا ع ا م داخله وخارجه وذلك بأن ي ة تنقل م مع ضمان حر ة وضعي سو ن  ح

ة مثله  ر امل من ا رمان ال س الاحتجاز وا قيقية و الإيواء والإعاشة ول مته ا ما مع م ون م لي

ن.  مثل ال

يئ .3 ماعية الصغرى إعادة  ياة ا م تركيبة الأسرة وا ح لاء بما يجعله يرا و ند لإقامة ال ل ال ة الش

ة مثل فضاءات ش الصغ  وذلك تفاديا للاكتظاظ، خاصة (Les bungalows)         الإقامة ذات وحدات الع

مة فيه. مكن إحداث توسعات م ملية للمركز شاسعة جدا و  وأن المساحة ا

ن.الإس .4 اجر ي للم  راع بإصدار قانون ينظم الوضع القانو

وء. .5 ن وطال ال اجر سية ع المصادقة ع الاتفاقية الدولية المتعلقة بحماية الم  حث الدولة التو

ة وتوف  .6 ا وزارة ال ورونا المستجد ال أكدت عل وس  إعمال إجراءات الوقاية اللازمة المتعلقة بجائحة ف

ا للع لاء سواسيةوسائل ن وال  .امل

لاء (الغرف والمراحيض والأدواش...). .7 ا  فضاءات إقامة ال  العمل ع توف النظافة وأسبا

ياة العادية أو  .8 ة بصفة معقولة كما   ا لاء بصفة منتظمة ودور صية لل توف أدوات النظافة ال

 اص.أك باعتبار عامل الاكتظاظ الذي يؤثر ع نظافة الأ

را مخزون الصيدلية. .9 لاء و اجيات ال ستجيب  ل الذي  ة بالش  توف الأدو

لاء. .10 ي ومختص اجتما للإحاطة بال  توف مختص نفسا

دود والأجانب لأن ذلك سيعود بالفائدة ع  .11 دارة ا ن مركز الإيواء والتوجيه و سيق ب ر علاقة الت تطو

لاء. الة النفسية لل  ا

ات العمل ع .12 لاء من ج ل ال ل مشا ل الأطراف المتدخلة  ن  ي ب سيق الإيجا ر علاقات الت ن وتطو  تحس

س الممثل لمنظمة الأمم المتحدة لشؤون  ي وط ودو ومكتب تو ات رسمية ومجتمع مد ديبلوماسية وج

وء. ن وطال ال اجر  الم

دمات المتعلقة بالوجبات الغذائية نوعا  .13 ن جودة ا ا بما يتلاءم تحس ا وظروف تناول وكما ووسائل تقديم

م. سانية ل م الكرامة الإ ما يح لاء، و صوصيات الثقافية الغذائية لل ان مع ا  قدر الإم

ة تماشيا مع المعاي الوطنية والدولية لتوف السلامة  التغذية وحفظ  .14 توف مختص  حفظ ال

ة.  ال

ية وال .15 ف شطة ال لاء.توف الأ اضية لفائدة ال  ر

اصة للفئات  .16 را الاحتياجات ا شة و انية المؤسسة بما يتلاءم مع تطور ظروف البلاد وغلاء المع ن م تحس

 المستضعفة.
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لاء  .17 سان عامة وحقوق ال ة حقوق الإ لاء وع مقار م ع حسن معاملة ال ن  المركز وتدر ن العامل و ت

 خاصة. 

لاء.العمل قدر الإم .18  ان ع توف خدمات الرعاية الشاملة لل
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شفى الرّازي  ارة مس ر ز ة تقر و
ّ
ل 30 ييوم بمن   2020ماي  02و 2020 أفر

عض أقسام  (قسم الطبّ النف الشر   )الأخرى الطبّ النف و

  

ارة:  ق الز   فر

رّاي -  ، فت ا

دي -  .حميدة الدر

دافيّة (ك ارة وقائيّة اس ارة: ز   ) فجئيّة.19-وفيدنوع الز

ارة: السّاعة انطلاق ساعة  ع الز سيوم  صباحمن العاشرة والرّ م ل 30 ا   .2020 أفر

 

ات  ه من المعاملات أو العقو لّ أماكن الاحتجاز من ممارسة التعذيب وغ د من خلوّ 
ّ

ا ع التأك  إطار حرص

ينة، وع مراقبة مدى تلاؤ  سانيّة أو الم إ
ّ

سانالقاسية أو اللا قوق الإ  م ظروف الاحتجاز مع المعاي الدّوليّة 

اص ا ن الوطنيّة، وع حماية الأ نوالقوان ورونا  روم وس  ائيّة لف م من الإصابة بالعدوى الو من حرّ

نظيم سلس يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب ب دافيّة إلالمستجدّ، بادرت ال ارات الوقائيّة الاس  مجموعة ة من الز

ة،  رّ ّ الشاملمن الأماكن السّالبة ل ر الص ة ا شفى خلال ف ا قسم الطبّ النف الشر بمس ، من بي

  . الرّازي 

ر يوم ذا التقر ارة موضوع  س وقد انتظمت الز م ل  30ي ا ت  2020أفر ذا  .2020ماي  02والسّ ذكر أنّ  و

شفى الرّازي سنة  ا لاستقبال  2003القسم المستحدث  مس س، ممّا جعل منه قطبا مركزّ و الوحيد من نوعه  تو

طورة ال يمكن  انيّة وا م الذ يّ بالنظر إ ملامح ن للإيواء الوجو اضع ن ا وم ن و/أو ا اص الموقوف الأ

ن،  ذا القسم،  الوقت الرّا ؤوي  ن. و م أو ع الآخر ا ع أنفس لو
ّ
ش لا  50أن  زائيّ نز ة. عدي المسؤوليّة ا

ذا القسم فقد دخل يوم    .2020فيفري  24أمّا آخر وافد إ 

 

شفى الرّازي وقسم الطبّ النف الشر    نبذة عن مس

شفى الرّازي للأمراض النفسيّة والعقليّة ذا  20يقع مس . وقد فتح  ام ب ا
ّ

ن مقرّ الولاية والمرك ة ب بمدينة منّو

شفى التخصّ  ان يقع آنذاك ع أطراف  60بطاقة إيواء تبلغ  1931 أبوابه لاستقبال المر سنة المس را. و سر

سه إ  42المدينة ع أرض فلاحيّة تم  د من زمن تأس ضراء تحمل شوا كتارا. وما تزال ساحاته وفضاءاته ا

                                                           
ّ المؤرّخ   - 20 شفى بموجب الأمر الع ذا المس ة. ومنذ سنة  1924ماي  20أسّس  شفى للأمراض العقليّة بمنّو ي 1960والمتعلق ببعث مس ب أ شفى يحمل اسم الطب ذا المس ، أصبح 

  بكر الرّازي.
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شفى الرّازي  وجد اليوم بمس را، لكنّ الأسرّة المشغولة 365اليوم. و ارة، عن  سر د،  يوم الزّ ا لا تز ر،  200م سر

اليّة  الات الاست ّ الشامل عدا ا ر الص جدّا أو تبعا لتعليق قبول المر بالأقسام الدّاخليّة منذ بدء ا

دة. أمّا
ّ

ي المتأك ّ لاستقبال  حالات الإيواء الوجو ر الص ة ا ت مفتوحة طوال ف
ّ
ارجيّة فقد ظل العيادات ا

صول عليه. والملاحظ أنّ أيّام ذروة ا صول ع الدّواء أو تجديد موعد ا غية المعاينة وا ن  لمر والمراجع

ذه العيادات يوميّا إ حوا  ن إ  س، حيث يصل عدد المتقدّم م ن والثلاثاء وا ارجيّة  الاثن  500العيادات ا

م م ائيّة فيما ص ممّا يجعل عمليّة تنظيم طواب انتظار سبة احتمال العدوى الو ان وممّا يرفع  ة بم ن الصّعو

و  شفى الرّازي  ون مس ذلك ي شفى. و يا بورشة داخل المس
ّ
تج محل م من لثم (كمّامات) قماشيّة ت م رغم تمكي بي

ر الشا ة ا ارجيّة التخصّصيّة طيلة ف س الذي ظلّ يؤمّن العيادات ا شفى الوحيد  تو مل، حيث أمّن المس

ر مارس و 12000 اصّة بالأمراض  7000عيادة  ش ة ا ر الأدو
ّ
و عدم توف ر ذلك ف ّ ل. أمّا م ر أفر عيادة  ش

ة  الصيدليّة  بدو أنّ مخزون تلك الأدو ية و المستوصفات. و
ّ
ل ة وا وّ شفيات ا النفسيّة والعقليّة  المس

سيّة قد  ة للبلاد التو ر مارس المركزّ اصّة بالأمراض المزمنة،  وقت  2020تراجع منذ ش ة ا شأنه شأن معظم الأدو

شاره. دّ من ان ورونا وا اء  زمة للتو من و
ّ

ة والمستلزمات اللا تمام منصبّا ع توف الأدو   ان فيه الا

شفى الرّازي اليوم سبعة أقسام للطبّ النف بالإضافة إ قسم للعيا ضمّ مس ا وقسم و ارجيّة والاست دات ا

ب إداري 
ّ

للطبّ الباط وقسم لطبّ الأعصاب. كما يوجد به مخ تحاليل وصيدليّة داخليّة وأخرى خارجيّة ومرك

ة لاستقبال  س ومطعم ومخزن وورشة سيّارات ومغسلة وورشة خياطة. أمّا حينما فتح أوّل مص ب للتدر
ّ

ومرك

 ثلاثة
ّ

نال" وجناح "ابن عمران". أمّا قسم الطبّ  المر فلم يكن به إلا ارجيّة وجناح "ب أجنحة  جناح العيادات ا

ش صفر" سنة  قت أوّل نواة له بقسم "ال لية من  1996النف الشر فقد أ ر جو ستقلّ بذاته  ش قبل أن 

" ( 2003سنة  ب 1954 - 1896 قسم يحمل اسم "الدّكتور سالم الشاذ نف تو زاول العمل ) أوّل طب

شفى الرّازي منذ سنة  ستقبل حالات 1934بمس ونيّة،  راسة المشدّدة والمراقبة الإلك و قسم مغلق وخاضع ل . و

اديّة  ذيانات الاضط انيّة مستعصية مثل حالات العته والفصامات وال ا حالات ذ تلفة ومعظم ي ا الإيواء الوجو

وسيّ    ة الاكتئابيّة.المزمنة والاضطرابات ال

ذا القسم  شتغل  شفائيّة جامعيّة،  65و سة القسم)، مساعدة اس بة نفسانيّة (رئ إطارا وموظفا وعاملا: طب

ة النفسيّة،  ّ ن، 05مختصّ  ال ن مقيم ن،  03 أطبّاء نفسيّ ّ (ممرّضون وفنّيون  37أطبّاء مختصّ إطارا شبه ط

ت سامون  الطبّ النف تان طبّ ات ، انو ي نف ي  علم العلاج الوظيفي، أخصّا لاحظ  15)، أخصّا عاملا. و

ن والعملة.   وجود تناصف جندري  صفوف الممرّض

روج. كما توجد به وحدة للعلاج  ذا القسم ثلاث وحدات  وحدة القبول ووحدة الإدماج ووحدة الإعداد ل ضمّ  و

ون وحدة لاستقبال  شأت  الأصل لت ي. و تحتوي ع مجموعة من الوظيفي أ اضعات للإيواء الوجو ساء ا ال

ا  اصّة بالرّسم والزخرفة ونحو ذلك. كما تحتوي ع عدّة غرف إيواء  ا شاغرة  الوقت  12الورشات ا
ّ
ل را  سر

ن.   الرّا
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  الملاحظات و المعاينات 

شفى ال سته ع إثر معاينة مختلف فضاءات قسم الطبّ النف الشر بمس عد التحادث مع رئ رّازي ومرافقه، و

م رضا  عض الإطارات الطبّية وشبه الطبّية العاملة فيه، بالإضافة  بة ناظره السيّد مباركالدّكتورة ر فراي ومع 

ي، المدي عيمة التوجا ن  الوحدات الثلاث، وقبل ذلك مع السيّدة  ن المقيم ن من ب ّ لاء المتن رة إ مجموعة من ال

ة  س مص ، رئ ن، والسيّد محمّد العو ية مدير التمو ا  ، ب ع شفى الرّازي، والسيّد حس العامّة لمس

س قسم الطبّ  ي، الناظر العام، والدّكتور فت ناصف، رئ اعات، والسيّد سالم الغضبا
ّ
الشؤون القانونيّة وال

شفى الرّازي للأ  نة الطبّية بمس
ّ
س ال سة قسم النف "أ" ورئ مراض النفسيّة والعقليّة، والدّكتورة لي منيف، رئ

نة العلميّة 
ّ
شفى الرّازي  ال س قسم "عفيف بوستّة" وممثل مس ي، رئ الطبّ النف "ح"، والدّكتور وحيد المال

وفيد اء " افحة و سيّة للطبّ النف19-لم معيّة التو س ا ة ورئ ّ دثة صلب وزارة ال لنا الوقوف  ، أمكن21" ا

:   ع ما ي

شفى الرّازي بخصوص القبول والإيداع  -1 اء "كوفيد بمس   ")19-( سياق التعاطي مع و

- . ا ارجيّة والاست رارة، عند القبول، بقسم العيادات ا  قياس ا

وفيد - اصّة بـ" ذاذة الطبّية ا عم ا ّ الشفا و يان الط ن.19-الاست  "من قبل أحد الممرّض

شفى تحت الملاحظة الطبّية.إ - م  المس دد بقرار إبقا لاء ا  علام ال

ديد من الاستحمام. - يل ا ن ال  تمك

شفى. - ديد زيّ الإقامة بالمس يل ا  سليم ال

ديد لثاما قماشيّا، عند الاقتضاء. - يل ا  إلباس ال

ّ انفرادي إ غاية الاطمئنان ع - ديد  غرفة عزل ص يل ا ته.وضع ال ّ   

ما أسبوع، أو  - ن يفصل بي ديد للتحليل مرّت يل ا ورونا المستجد، إخضاع ال وس  باه بإصابته بف عند الاش

 مرّة واحدة مع أخذ صورة شعاعيّة لصدره بواسطة المفراس.

وفيد"  الوقت المناسب. - ورونا  وحدة "ال اء  ت التحليل إصابته بو  وضع من يث

  بقسم الطبّ النف الشر قامةبخصوص ظروف الإ -2

خضاعه للمراقبة  - غرفة عزل انفرادي و لّ مودع جديد   لا تقلّ عن ثلاثة أيّام. الطبّية لمدّةوضع 

ك. - ش المش عد إعلامه بقواعد الع ل مودع جديد من الاستحمام ومن زيّ الإقامة الموحّد بالقسم  ن   تمك

ل مودع جديد  اليوم التا -   لقبوله بالقسم.مباشرة علاج 

ن داخل معظم الغرف. - افيت وئة طبيعيّة   وجود إضاءة و

اص. - عة أ ستوعب أر  الغرف ثلاثة أنواع: غرف عزل انفرادي وغرف ثنائيّة وغرف جماعيّة 

                                                           
سنّ لنا التحادث مع الدّكتورة  - 21 ارجيّة لم ي سة قسم العيادات ا سة خليّة و يفاء زليلة، رئ ا ورئ شفى الرّازي، " 19-"كوفيد اليقظةالاست ا بموعد خارج بمس لارتباط

شفى.   المس
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س وسائر الأمتعة بمعظم غرف وحدة القبول. - زائن لوضع الملا  لا وجود 

لاء بقاع - صيّة تحمل أسماء ال عة لوحدة الإدماج.وجود خزائن  ل التّا  ة الأ

ل وحدة. - ل ومطبخ صغ به ثلاجة وموقد غازي ب  وجود قاعة تلفاز (صالون) وقاعة أ

ل وحدة تضمّ بضعة مراحيض و - لّ  03وجود دورة مياه جماعيّة ب ن ب ن للاستحمام غ مستور ع مغاسل ومرّ

 وحدة.

اف بدورة المياه.عدم وجود لوازم النظافة (ولا سيما الصّابون والغسو  - ل  ش  ل) 

 وجود الماء السّاخن  فضاءات الاستحمام. -

ة  دورة المياه. - ة قمامة كب  وجود حاو

ا  - اوح من رديئة إ متوسّطة، حسب نزلاء الوحدات الثلاث. لكنّ وجبة الإفطار/العشاء ال عاينّا لة ت نوعيّة الأ

املة وذات نوعيّة جيّدة، بالإ  ارة مت ية.يوم الز ّ ا محفوظة  أوان  ّ  ضافة إ أ

با للوصم. - ون س مكن أن ت شفى غ جيّدة و  نوعيّة لباس الإقامة  المس

اصّة متوفرة. - عض الأغراض ع النفقة ا انيّة شراء   إم

يّة بصفة فرديّة أو جماعيّة متوفرة. - انيّة القيام بالشعائر الدّي  إم

واء الطلق - روج إ ال انيّة ا .  إم ّ ر الص ة ا ل ثلاثة أيّام،  ف والتعرّض لأشعّة الشمس متوفرة مرّة واحدة 

ة  ار)  حديقة داخليّة. 03وتدوم الف  ساعات (من التاسعة صباحا إ منتصف ال

ا. - ن وقد تصل إ عشر سنوات أو تتجاوز ت لة، بحيث لا تقلّ عن س ي طو ة الإيواء الوجو ون ف  عادة ما ت

اء نظا - ا و ية ال سبّ ّ ا قبل الأزمة ال ان عل ة ال  ياة داخل الوحدات الثلاث متواصل بنفس الوت م ا

ة  تلفة أثناء الف ن نزلاء الوحدات ا عض الاحتياطات الإضافيّة من قبيل منع الاختلاط ب ورونا، ما عدا 

م. لاء عند لقا  والامتناع عن مصافحة ال

عض أقسام الطبّ النف الأخرى  بخصوص وضعيّة -3   نزلاء 

غرفة عزل انفرادي  - ل جديد  لّ نز دد عند الاقتضاء  –وضع  لاء ا ا عدد محدود من ال غرفة  خضاعه  -أو  و

سديّة وعدم خطورته.الطبّية للمراقبة  د من سلامته ا
ّ

ن التأك  إ ح

لاء. - ميع ال رارة يوميّا   قياس ا

ل مودع جديد - ن   من الاستحمام ومن زيّ الإقامة الموحّد بالقسم. تمك

ن داخل معظم الغرف. - افيت وئة طبيعيّة   وجود إضاءة و

-  ّ ر الص ا الآن شبه فارغة  ظلّ ا ّ وا عشرة أسرّة لك سع  معظم الغرف  عبارة عن مراقد جماعيّة ت

ا ورونا من إجراءات اح اء  سع الشامل وما اقتضاه التعاطي مع و ع غرف ت " مثلا أر
ّ
ة (يوجد بجناح "الصق زّ

  28لـ
ّ

ن إلا ناح  الوقت الرّا ذا ا نما لا يؤوي  لا، ب سعان لـ 11نز وجد بجناح "ابن رشد" غرفتان ت لا. و  28نز

 
ّ

ن إلا ناح  الوقت الرّا ذا ا نما لا يؤوي  لة، ب شفى  إطا 05نز ينة مودعة بالمس نّ  لات إحدا ر الإيواء نز

ي منذ سنة   2015الوجو
ّ

سع لـ 15. كما لا يؤوي قسم "عفيف بوستّة" إلا
ّ
ه ي

ّ
لا رغم أن لا). 30نز  نز
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س وسائر الأمتعة بمعظم الغرف. - زائن لوضع الملا  لا وجود 

ل. -  وجود قاعة تلفاز (صالون) وقاعة أ

ت - ل وحدة تضمّ بضعة مراحيض ومغاسل و ن. وجود دورة مياه جماعيّة ب  ن للاستحمام غ مستورت

اف. - ل  ش ست متوفرة   دورات المياه والأدواش نظيفة، لكنّ لوازم النظافة (ولا سيما الصّابون) ل

 وجود الماء السّاخن  فضاءات الاستحمام. -

ة  دورة المياه. - ة قمامة كب  وجود حاو

اوح من رديئة إ متوسّطة، حسب نزلاء الوحدا - لة ت ا نوعيّة الأ ت الثلاث. لكنّ وجبة الإفطار/العشاء ال عاينّا

ية. ّ ا محفوظة  أوان  ّ املة وذات نوعيّة جيّدة، بالإضافة إ أ انت مت ارة   أثناء الز

با للوصم. - ون س مكن أن ي شفى من نوعيّة غ جيّدة و  لباس الإقامة  المس

اصّة متوف - عض الأغراض ع النفقة ا انيّة شراء   رة.إم

يّة متوفرة لمن يرغب  ذلك. - انيّة القيام بالشعائر الدّي  إم

واء الطلق والتعرّض لأشعّة الشمس متوفرة مرّة واحدة  اليوم،  حديقة داخليّة. - روج إ ال انيّة ا  إم

ي - ّ ا قبل الأزمة ال ان عل ة ال  ياة داخل مختلف الأقسام والأجنحة متواصل بنفس الوت ا نظام ا ة ال سبّ

ان. عض الاحتياطات الإضافيّة من قبيل المنع من مغادرة الم ورونا، عدا  اء   و

دماتبخصوص  -4 دمات اليوميّة وسائر الطبّية  ا   ا

ة ملاحظة تدوم  - ي لف لّ مودع جديد  إطار الإيواء الوجو ر قابلة للتجديد. 03إخضاع   أش

ّ مداوم ع  - ّ وشبه ط  مدار السّاعة.وجود إطار ط

امل أدوار الإطارات الطبّية وشبه الطبّية. -  ت

ّ الشامل. - ر الص ية متوفرة،  ظل ا ّ دمات ال انيّة الوصول إ ا  إم

ل  موعده. - ل نز  تقديم الدّواء ل

ا يوميّا ع السّاعة العاشرة صباحا" ( جميع الأقسام) - ع وة لفائدة المر يتمّ توز  . تقديم "وجبة ق

يل الوظيفي. - ّ احتياطي بوحدة التأ ر ص  إحداث منطقة 

شطة المشاغل. - شيطيّة وأ  عليق الفعاليّات الت

 عليق الفعاليّات التفاعليّة ع غرار "مجموعات الفضفضة". -

ار -5   والإعداد لمغادرة القسم  بخصوص الاتصال بالعالم ا

ة - ارة، أثناء ف انيّة تلقي القفة، دون الز ا للتعقيم. إم عد إخضاع  ، ّ ر الص  ا

اتفي بالأسرة. - انيّة الاتصال ال  توف إم

- . ّ ر الص ة ا ارجيّة أثناء ف يّة ا ف اضيّة وال شطة الرّ يل الوظيفي والأ شطة التأ  عليق أ

انيّ  - ية أو بإم ّ م ال م ولا سيما فيما له علاقة بتطوّر حال ل جديد يخصّ لاء ب م إذا إعلام ال يل ة إخلاء س

م. ة العلاج واستقرّت نفسيّ  أتمّوا ف
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م،  سياق العمل ع إعادة  - لاء وأسر ن ال ط الصّلة ب شفى لر ة العمل الاجتما بالمس سيق مع مص الت

م.  إدماج

ا -6 يل اليّات ال تمّ  عض الإش   بخصوص 

ول رس مفصّل لإدارة وضعيّات ا - .عدم وجود بروتو ّ  ر الص

شفى الرّازي. -  عدم وجود نظام داخ لقسم الطبّ النف الشر بمس

ل ثلاثة أيّام،  - واء الطلق إلا مرّة واحدة  ة  ال روج للف لاء قسم الطبّ النف الشر با عدم السّماح ل

. ّ ر الص  طيلة مدّة ا

ماية والوقاية من الإصا - ورونا المستجدّ.عدم توف ما يكفي من مستلزمات ا وس  ائيّة لف  بة بالعدوى الو

ا. - وّد  ب اضطراب  ال س ا بالمطعم  لّ الأقسام وغيا فال" ب  ندرة مادّة "ا

ب عدم سدّ الشغورات الناتجة عن  - س ، حسبما صرّح به رؤساء الأقسام،  ّ ّ وشبه الط نقص كب  الإطار الط

ا.التقاعد والوفاة والإحالة ع عدم   المباشرة وغ

بات  - ت عض الإجراءات وال شفى، ممّا قد يجعل  بات،  ظلّ عدم كفاية موارد المس ل ع العطايا وال التعو

 الوقائيّة غ منتظمة.

عض المستلزمات الوقائيّة،  - م رؤساء الأقسام، لشراء  عض الإطارات الطبّية وشبه الطبّية، بمن ف اضطرار 

ر اليد ّ ثم ومط
ّ
ا بصفة منتظمة.الل م  د ب عدم تزو س اصّة  م ا  ين، ع نفق

ن به يقت إجراء صور شعاعيّة  - ّ لمعظم روّاده والمقيم شفى رغم أنّ الوضع الص عدم وجود مفراس بالمس

 . ن المغناط الرّن  بالصّدى و

ا ( انتظار ال - ارجيّة والاست ارجيّة ( الاكتظاظ الكب أمام قسم العيادات ا يل) وأمام الصّيدليّة ا

يقي. صول ع الدّواء)،  إخلال وا بقواعد التباعد الف  انتظار ا

عض الم -7 اداتبخصوص    مارسات الفض و/أو الاج

ورونا المستجدّ. - وس  رة ضدّ احتمال الإصابة بف
ّ

 اتخاذ إجراءات وقائيّة مبك

شفى. ترك خليّة أزمة موسّعة تجتمع يوميّا - ّ بالمس عة الوضع الص  لمتا

- . ا ل من يفد ع الاست  قياس حرارة 

وفيد - .19-ترك وحدة " شفى بقسم الطب الباط  " بالمس

وفيد - نيّة  ضبط مسار "ال ة الصّ ناس بالتجر به بإصابته، 19-الاست ديد المش رارة، عزل الوافد ا ": قياس ا

يجة التحليل إيجابيّة.إجراء التحليل، الوضع  وحدة "ا انت ن وفيد" إذا   ل

ّ إلزامي لمدّة أسبوع تليه  - ر ص امل، قبل الدّخول   وفيد" لمدّة أسبوع  إقرار مبدإ التطوّع للعمل بوحدة "ال

ل لمدّة أسبوع آخر. ة راحة بالم  ف

اضيّة). - ا باجتماعات مسافيّة (اف ض عو  عليق الاجتماعات الطبّية اليوميّة و
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شفى الرّازي، اعتبارا من  - ا رسميّا مس
ّ
غط غرافيّة ال   12إيقاف قبول المر الوافدين من خارج المنطقة ا

ة.2020مارس  يوّ اليّة ا الات الاست  ، عدا ا

ر  -
ّ

ض أثناء العيادات (بناء ع مذك لّ مر ن والاقتصار ع مرافق واحد ل ارة المر المقيم ة عليق العمل بنظام ز

خ  473المديرة العامّة عدد  نة الطبّية المنعقدة يوم  2020مارس  14الصّادرة بتار
ّ
مارس  13عملا بتوصيات ال

2020.( 

غرافيّة  - ن خارج المنطقة ا ن القاطن ي من ب ق الإيواء الوجو شفى عن طر إيقاف قبول المر الوافدين ع المس

شفى الرّازي، عملا بت نة الطبّية المنعقدة يوم الرّاجعة بالنظر لمس
ّ
 .2020مارس  13وصيات ال

اتفيّة ع رقم  - شارات  ا باس ض عو ساخ العدليّة و ي و ال وء إ الإيواء الوجو
ّ
ان من ال دّ قدر الإم ا

 موحّد خصّص للغرض.

ض من دواء لمدّة  - ن المر ان وتمك ثقة عن يوما دون إيوائه (عملا 15تفادي إيواء المر قدر الإم  بالتوصيات المن

خ   ).2020مارس  24اجتماع رؤساء الأقسام بتار

ل حصّة عيادات  - عد  شفائيّة مباشرة  عقيم الأقسام الاس تكثيف حملات النظافة داخل الأقسام والعمل ع 

 مراجعة.

ض اعتبارا من  - نائيّة دون حضور المر مارس  16يوم السّماح لذوي المر بتجديد وصفات الدّواء بصفة است

رة المديرة العامّة عدد  2020
ّ

ن إشعار آخر (بناء ع مذك  ).481إ ح

رة المديرة العامّة عدد  -
ّ

ا (بناء ع مذك ا داخل لا خ  492إغلاق الأقسام الطبّية والاحتفاظ ب  18الصّادرة بتار

 ).2020مارس 

ن  - لّ العامل را من طرف  ثام ا
ّ
ة ارتداء الل باق، إثر إقرار إجبارّ شفى من باب الاحتياط والتو والاس بالمس

سة خليّة الأزمة والمديرة العامّة. 2020مارس  26اجتماع رؤساء الأقسام يوم  نة الطبّية ورئ
ّ
س ال  بحضور رئ

ثام، وا الرّأس، حذا -
ّ
مائيّة التالية: الل ء ولباس إقرار إلزاميّة ارتداء أعوان قسم الطبّ النف الشر الوسائل ا

خ   )2020مارس  26خاص داخل القسم. (من قرارات اجتماع رؤساء الأقسام بتار

ل قسم ع حدة. - وة داخل  ض خدماته بتقديم الق عو شفى و  غلق مشرب المس

شفى. - ز النقطة الأمنيّة القارّة المرابطة بمدخل المس عز ن وطلب  ارات المقيم  عليق ز

ن حصّة الاستمرار بقسم الاس - ب.تأم ا من قبل طب  ت

ن من أيّ وافد  - ماية المر المقيم سا  ان من الإيواء تكر دّ قدر الإم ة لأطبّاء الاستمرار من أجل ا توف الأدو

. خ  خار  )2020مارس  26(من قرارات اجتماع رؤساء الأقسام بتار

ب من مقرّ العمل لأطبّاء الاستمرار وللإطارات شب - ّ قر عة مر تخصيص جناح سك ه الطبّية المعنيّة بمتا

وفيد خ 19-"  )2020مارس  26". (من قرارات اجتماع رؤساء الأقسام بتار

وفيد - يّة للإطارات الطبّية وشبه الطبّية المتطوّعة للعمل بوحدة " ا ب19-منح رخص تحف قسم " ال تمّ إحدا

 . الطبّ الباط
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و  - وس  ة للتو من ف وّ نة ا
ّ
ن إشعار ال ة" ع عامل عض الأعراض المشبو ور " ة بظ رونا المستجد بمنّو

خ  ، بتار ن من عملة قسم الطبّ الباط  .2020مارس  27اثن

سة  - اتبة رئ شتغل به وانتقال العدوى إ  بة مقيمة  عقيمه ع خلفيّة إصابة طب إغلاق قسم الطبّ الباط و

ة لل وّ نة ا
ّ
ثقة عن القسم، ومن ثمّ إشعار ال ة. (من الإجراءات المن ورونا المستجد بمنّو وس  تو من ف

خ   )2020مارس  28اجتماع رؤساء الأقسام بتار

ل  - ر أفر زمة. 2020إعادة فتح قسم الطبّ الباط أوائل ش
ّ

 عد أخذ الاحتياطات اللا

ث - شفى. (من الإجراءات المن وفيد" بالمس قة عن اجتماع رؤساء الأقسام وضع سيّارة إسعاف ع ذمّة "مسار ال

خ  ل  14بتار  )2020أفر

وفيد" للإشراف ع عمليّات التط والتعقيم والغسيل وجمع  - ة مضيّق ع ذمّة وحدة "ال ّ ق حفظ  وضع فر

ة. ّ ي  حفظ ال وّن من ناظر قسم ا وأخصّا ثقة عن  الفضلات والنفايات الطبّية، يت (من الإجراءات المن

خ  اجتماع ل  14رؤساء الأقسام بتار  )2020أفر

ورونا، عند الاقتضاء، تحت إشراف  - اء  عد الوفاة لمر و ق متعدّد الاختصاصات للعناية بمسار ما  ليف فر ت

خ  ثقة عن اجتماع رؤساء الأقسام بتار سة قسم الطبّ النف "ح". (من الإجراءات المن الدّكتورة لي منيف، رئ

ل  14  )2020أفر

. إ - عة لقسم الطبّ النف الشر يل الوظيفي التا ّ احتياطي بوحدة التأ ر ص  حداث منطقة 

-  . ّ بالإضافة إ لثام قما ّ وشبه الط  توف لثم جراحيّة للإطار الط

ن  - اوح ب شفى، بمعدّل ي ياطة بالمس  لثام  اليوم. 100و 50إنتاج لثم قماشيّة  ورشة ا

اف - ثم  توف مخزون 
ّ
ائيّة (الل ن) من وسائل الوقاية من العدوى الو ية مدير التمو ا حات السيّد  (حسب تصر

صيّة، موادّ  ثم القماشيّة متعدّدة الاستعمال، القفّازات، موادّ النظافة ال
ّ
ثم ذات المر والل

ّ
راحيّة والل ا

سة الواقية، أكياس القمامة، أكيا  س جمع النفايات...).التنظيف والتط والتعقيم، الأل

ة. - ّ ن  حفظ ال كة تحت إشراف مختصّ  عقيم الفضاءات المش

ا). - اص  ا ا ل وحدة وقت ف تلفة (ل ن نزلاء الوحدات ا  العمل ع عدم حصول الاختلاط ب

وس  - ائيّة لف ة حول كيفيّة التو من الإصابة بالعدوى الو ورونا المستجدّ عليق الملصقات الإرشاديّة والتوعوّ

ارجيّة. كة بما  ذلك فضاءات الاستقبال ا ل الفضاءات المش اتب و    الم

ة ومثله من الموادّ الغذائيّة وموادّ التنظيف ومستلزماته. - اتي من الأدو  توف مخزون غ اس

رارة). 05اقتناء  - ونيّة (لقياس ا ر إلك  محار
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حات رؤساء أقسام الطبّ الن   ف والطبّ النف الشرمق

ة ع غرار موادّ التط - ّ ورونا، بما  ذلك توف مستلزمات حفظ ال اء  ماية والتو من و ز إجراءات ا  عز

افية. ثم والقفّازات، بكمّيات 
ّ
الل  والتعقيم ومستلزمات الوقاية 

ثم ذات المر  -
ّ
دثة داخل قسم الطبّ لفائدة وح (masques FFP2)تخصيص كمّية من مخزون الل وفيد" ا دة "

 .  الباط

ثم ذات المر  -
ّ
صوصيّة  (masques FFP2)إفراد قسم الطبّ النف الشر بمخزون خاص من الل نظرا 

 مرضاه.

ن  - شبّع الدّم بالأكسيج  .(Oxymètre de pouls)توف آلة قياس مدى 

ي ولا - ن للإيواء الوجو اضع ن جميع حقوق المر ا ورونا. تأم اء   سيما  سياق التعاطي مع و

يت (شلّ حركة)  - ب وثلاثة أعوان)،  عمليّات تث ى (طب عة أعوان كحدّ أد مائيّة لأر توف المستلزمات الوقائيّة/ا

ائج. ض ال  المر

- . لّ أقسام الطبّ النف ن ع ذمّة  ائج يت المر ال ق تدخل مختصّ  تث  العمل ع وضع فر

وفيدالتعام - وس " ادئ مع أيّ حالة إصابة محتملة بف شفى.19-ل ال ول المعتمد داخل المس وتو ا لل خضاع  " و

وفيد - ون وحدة " ح أن ت ورونا المستجدّ. والمق وس  باه  حالة إصابة بف ّ عند الاش ة الاتصال الط -توحيد ج

دمات 19 لّ المرافق وا شفى الرّابطة، باعتبار توفر  شفى." بمس ذا المس  الطبّية 

نوب ع الأقلّ. -  العمل ع فتح وحدات طبّ نف شر داخل البلاد، بواقع وحدة  الوسط وأخرى  ا

ا  - وّ ة ج ا بتوف العيادات النفسيّة والأدو ة النفسيّة ولا محورّ ّ ة خدمات ال العمل ع ضمان لامركزّ

يا.
ّ
 ومحل

شفى الرّازي.العمل ع فتح مراكز اجتماعيّ  - م بمس ة علاج   ة جديدة لإيواء فاقدي السّند العائ ممّن أتمّوا ف

  

  توصياتال

ا و ضمان  دار ناسا بالمعاي المرعيّة  تنظيم أماكن الاحتجاز و بناء ع المعاينات والملاحظات آنفة الذكر، واست

يئة الوطنيّة م، تو ال ن من حرّ روم اص ا : حقوق الأ   للوقاية من التعذيب بما ي

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ة و رّ ّ الإلزامي  الأماكن السّالبة ل ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

ّ بفضاءات الاحتجاز. - ر و/أو العزل الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

ّ وشبه تحديد الضمانات القانونيّة الأسا - ّ وللطاقم الط ّ أو للعزل الص ر الص ن ل اضع سيّة للمر ا

م. ن الذين يتعاملون مع ّ وسائر الأعوان والموظف  الط

ّ ومن يخضعون  - ّ أو للعزل الص ر الص م من يخضعون ل ميع المر بمن ف افئة  ن معاملة مت تأم

ي.  للإيواء الوجو
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عة من ق - ة الآن جزئيّا كفضاء  –سم الطبّ النف الشر فتح الوحدة الرّا
ّ
ساء والمستغل

ّ
صّصة  الأصل لل ا

عيد. -للعلاج الوظيفي ن منذ أمد  ستقبل عددا من المنتظر  ّ يعابيّة ح ا الاس ا ملء طاق شغيل  و

واء الطلق  - روج إ ال لاء ا ة ال
ّ
اف يح ل ، بما ي ا ة ا والتعرّض لأشعّة الشمس إعادة النظر  نظام الف

 يوميّا.

صوصيّة. - ة ا غذية مخزون الأدو  إعادة 

- ّ ر الص ن ل اضع ن ا ا من ب لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل ي. تأم ّ أو للإيواء الوجو  أو للعزل الص

م عند الاق - لاء وأفراد أسر ن ال ا من ب  تضاء.توف المساعدة النفسيّة الاجتماعيّة لمن يحتاج

ن وذوي الإعاقة. - لاء المر والمسنّ ركة ال يلا  س زمة 
ّ

يّة اللا س بات الت ت  توف ال

ن بالنظافة  - ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ توف عدّة العمل والتج

يح. ّ ا ع الوجه ال  والتط والتعقيم باستخدام

 ال -
ّ

شفى ولا سيما  محيط العيادات حث ل فضاءات المس يقي والاجتما   ام بالتباعد الف لاء ع الال

ماعيّة. شفى وداخل الغرف ا ارجيّة ومداخل الأقسام الطبّية وصيدليّة المس  ا

ية والعادات الاجتماعيّة السّل - ّ لاء كمّا ونوعا بما يتما مع القواعد ال لة ال ن أ  يمة.تحس

ة بصرامة. - ّ  تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال

كة. - لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

ا  الوقت المناسب. - غي يح وع  ّ ثم (الكمّامات) ع الوجه ال
ّ
ث ع استعمال الل  ا

ات) لفائدة الإطارات ا - و نار شيطة (قائمة ع السّ يّة  لطبّية وشبه الطبّية  مجالات الطبّ تنظيم دورات تدر

ية. ّ دارة الأزمات ال ي والطبّ الاجتما و  الوقا

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.  ا

ارة بالصّ   ورةجانب من توثيق الز
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اتمة   ا

  

ّ ما من شكّ  أنّ الوقاية  ما ي
ّ
ن ّ فقط  أيّام الرّخاء والدّعة والاستقرار، و ذا لا ي أيضا  خ من العلاج. و

. و زمن الأزمات، لأنّ للوقاي ّ اتي و اس ا ما  و ثانويّ وم ا ما  ّ وم و أوّ ا ما  ات عدّة م  مطلق ة مستو

اف ع أ ا غ  يا
ّ
ا وتجل ة الموقفيّة أو الموضعيّة لملامح مّيته، الأحوال، يظلّ التعاطي مع الأزمة بواسطة المعا

ا أو ا ما يتدا ل ا ول ا ما وراء الأكمة، ل اتيجيّة  ذلك أنّ الأزمة  ة اس ا. ولذلك، لا بدّ من معا لّ أزمة لجرّاء

م.  م ونما قا انت تتعلق بحياة الناس و   ولا سيما إذا 

ا م من خلال إصدار سا يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب أن  إعلان مبادئ بخصوص  من أجل ذلك، اختارت ال

م  سياق محاصر  رّدين من حرّ اص ا ورونا المستجدّ والتو معاملة الأ وس  ائيّة لف ة بؤر العدوى الو

شاره اء ثمّ من  ،22من ان ة و ا طة الوطنيّة  عض أماكن الاحتجاز،  دعم ا ا الوقائيّة المعلنة إ  ارا خلال ز

ا  غمرة عض التصرّفات و/أو الإجراءات ال تمّ اتخاذ يح  عض الممارسات وت التصدّي  ورونا و ترشيد 

وفيد ية 19-ائحة " ّ م إ فرصة لإعادة النظر  منظومتنا ال طر الدّا ذا ا " ع أمل أن نحوّل 

 . ما ي والطبّ ا اتيجيّة ع غرار الطبّ الوقا عض التخصّصات الاس ا ومن ثمّ دعم  ل ي عادة  ا و   ولإصلاح

رّ،  تمع ا ّ ذلك  علاقة باحتياجات ا ذا  مو رّدين من حرّ ّ  علاقة باحتياجات مجتمعات ا ه أ
ّ
 فإن

ا من الأماكن  ّ وغ ر الص ون ومراكز الإصلاح ومراكز الاحتفاظ ومراكز الإيواء ومراكز ا ّ ن نزلاء ال من ب

 جميع ج
ّ

يئة ع حث ن بصيغ ودرجات متفاوتة و ظروف متباينة. ولذلك حرصت ال ة و رّ ات السّالبة ل

ر مارس  ، ع اتخاذ جميع الإجراءات والتداب الكفيلة بوقاية 2020الإشراف ع أماكن الاحتجاز، منذ أوائل ش

ة  شرّ م ال اما لكرام م واح م وضمانا لسلام ّ ا ع حدّ سواء حفظا ل ن  تلك الأماكن ونزلا العامل

م.    المتأصّلة ف

يئة ا رص خاطبت ال نفس ذلك ا ورونا و اء  ا  سياق التعاطي مع و ات المشرفة ع الأماكن ال زار

ل  ر أفر ا المنجزة خلال ش ارا ر ز ا تقار ا ولا سيما  2020وأرسلت إل ا عل ا إ إرسال ردّ ا داعية إيّا شر قبل 

يئة ردّا  ا. وحيث تلقت ال عا فيما يتعلق بالتوصيات ال تضمّن ّ سر ا من وزارة ال ا وتثمّن تفاعل شكر ا  ّ ة فإ

ر ذا التقر ا ضمن  شر ردّ ع وت ا دون تأخ 23السّر يئة بقيّة الأطراف المعنيّة إ إرسال ردود . كما تدعو ال

ريّ القادم.  ا الش ر ا ضمن تقر شر ا ب عد   و

                                                           
ق عدد  - 22   .1انظر الم
ق عدد  - 23 ر ماي 6انظر الم يئة خلال ش   .2020: مراسلات واردة ع ال
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مّية أ م من يؤمنون بالقدرة ع الفعل و ن، بمن ف نا  وحيث أنّ الذكرى نافعة للمؤمن
ّ
ج الموارد المتاحة، فإن تأو

ل  ر أفر يئة خلال ش ا ال ارات الوقائيّة ال أنجز ر الزّ ر ببعض التوصيات ال وردت  تقار
ّ

وندعو  2020نذك

قوق  ة العامّة وانتصارا  ا تحقيقا للمص اب القرار وصنّاعه، إ العمل  مّه الأمر، ولا سيما أ لّ من 

ا سان حيثما    ن:الإ

باعاته. - حدّد مقتضياته واست ة و رّ ّ الإلزامي  الأماكن السّالبة ل ر الص ي ينظم ا  وضع إطار قانو

ّ بفضاءات الاحتجاز. - ر و/أو العزل الص ن  آليّة ا  وضع دليل إجراءات لتنظيم أدوار جميع المتدخل

- ّ ر الص ن ل اضع ّ وشبه  تحديد الضمانات القانونيّة الأساسيّة ل ّ وللطاقم الط أو للعزل الص

م. ن الذين يتعاملون مع ّ وسائر الأعوان والموظف  الط

م من يخضعون للعزل  - ّ بمن ف ر الص ن ل اضع ميع ا افئة  سانيّة مت ية ومعاملة إ ّ ن رعاية  تأم

ي. ّ أو للإيواء الوجو  الص

ا من ب - لّ من يحتاج ن المرافقة النفسيّة ل ّتأم ر الص ن ل اضع ّ أو للإيواء  ن ا أو للعزل الص

ي.  الوجو

م عند الاقتضاء. - لاء وأفراد أسر ن ال ا من ب  توف المساعدة النفسيّة الاجتماعيّة لمن يحتاج

ن وذوي الإعاقة. - لاء المر والمسنّ ركة ال يلا  س زمة 
ّ

يّة اللا س بات الت ت  توف ال

ن توف عدّة العمل  - ف
ّ
ل لزام الأعوان الم ائيّة و ة للتو من العدوى الو ات والوسائل الضرورّ والتج

يح. ّ ا ع الوجه ال  بالنظافة والتط والتعقيم باستخدام

ائيّة  - يقي والاجتما وع استخدام وسائل الوقاية من العدوى الو ام بالتباعد الف لاء ع الال  ال
ّ

حث

يحة وفعّ  قة   الة.بطر

ة بصرامة  - ّ كة.و تطبيق قواعد النظافة وحفظ ال لّ الفضاءات المش ر الكحو   ّ  ترك موزّعات المط

ا  الوقت المناسب. - غي يح وع  ّ ثم (الكمّامات) ع الوجه ال
ّ
ث ع استعمال الل  ا

ات) لفائدة الإطارات  - و نار شيطة (قائمة ع السّ يّة  الطبّية وشبه الطبّية  مجالات تنظيم دورات تدر

ية. ّ دارة الأزمات ال ي والطبّ الاجتما و  الطبّ الوقا

ة  - ة المعنيّة بإدارة الأزمات ومجا لّ الإطارات الطبّية والأمنيّة والإدارّ كة ل يّة تفاعليّة مش تنظيم دورات تدر

وائح.   ا
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  قــــــــــــــــالملاح
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ق عدد  م  سياق إ: 1م رّدين من حرّ اص ا علان مبادئ بخصوص معاملة الأ

شاره وس كورونا المستجدّ والتو من ان ائيّة لف   محاصرة بؤر العدوى الو
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  091/2020ه.و.و.ت/

س،     2020مارس  30تو

  

  إعلان مبادئ

م رّدين من حرّ اص ا   بخصوص معاملة الأ

شاره سياق محاصرة بؤ  وس كورونا المستجدّ والتو من ان ائيّة لف   ر العدوى الو

  

فه من إصابات مستوردة وأخرى أفقيّة،
ّ
س وما خل ورونا  تو اء  ور و ا ظ ا بالتحدّيات ال فرض   وعيا م

ة  ه من ضروب المعاملة أو العقو م من التعذيب وغ ن من حرّ روم اص ا ا ع وقاية الأ القاسية أو وحرصا م

ينة، سانيّة أو الم إ
ّ

  اللا

ون  ّ م  المراكز الأمنيّة والمودعون بال تفظ  م ا م بمن ف رّدين من حرّ اص ا ا  التوعية بحقوق الأ مة م ومسا

ّ ا ر الص اضعون ل اص ا ن والأ اجر تصّة ومراكز الم .ومراكز الإصلاح ونزلاء المراكز الاجتماعيّة ا   لإلزامي...إ

ام المبادئ  ا إ اح ن عل ات الإشراف ع أماكن الاحتجاز والقائم لّ ج اح  يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب بإ تدعو ال

نيّة: ام بالأخلاقيّات الم نفاذ القانون والال ام الدّستور و م،  إطار اح امّ م بم يّة التالية، عند قيام   التوج

اق أيّ ضرر يجب اتخاذ  -1 م وعدم إ م وضمان سلام رّدين من حرّ اص ا ة الأ ّ لّ الإجراءات الكفيلة بحماية 

م. ن وسلام ة الموظف ّ فاظ ع  م أيضا  ا سا  م، بما من شأنه أن 

ا عموم المواطن -2 ية ال يحصل عل ّ افئة مع الرّعاية ال ن مت ية للمحتجز ّ ن رعاية  ن تأم ّ ام جميع يتع ن واح

ال. ذا ا اء   رص ع تطبيق نصائح ا اء وا شار الو  المعاي الطبّية المتعلقة بالتو من ان

اء ومحاصرة بؤره عند الاقتضاء. -3 شار الو يّة للتصدّي لان وجس
ّ
ة والماليّة والل شرّ عبئة ما يكفي من الموارد ال  لا بدّ من 

ورونا، لا بدّ أن لّ إجراء جديد من شأنه مز -4 اء  شار و م،  إطار منع ان رّدين من حرّ اص ا يق ع الأ د التض

سانيّة ومحدود النطاق والمدّة. ما للكرامة الإ يّ ومتناسبا مع دواعيه ومح ا وذا أساس قانو ون ضرورّ  ي

، بلغة يف -5 ّ ل وا وج ش م،  رّدين من حرّ اص ا م أو لا بدّ من إعلام الأ لّ مستجدّ يخصّ وضعيّ ا، ب مو

م.  ظروف احتجاز

لّ  -6 ن  ن التعاون ب ّ ائيّة، ولا سيما  أماكن الاحتجاز المكتظة، يتع طورة الاتصال المباشر  علاقة بالعدوى الو نظرا 

ة بما  ذلك الإفراج الم رّ ات السّالبة ل ر.السّلط المعنيّة ع اتخاذ إجراءات بديلة عن العقو
ّ

 ؤقت والسّراح المبك

شة مثل الأطفال وكبار السن والمر وذوي الإعاقة وتوف الرّعاية  -7 صوصيّة للفئات ال لا بدّ من مراعاة الاحتياجات ا

ن. تصّ ا من قبل ا م والدّعم النف ال زمة ل
ّ

ية اللا ّ  ال

ق  -8 م ع غرار ا قوق الأساسيّة للمجرّدين من حرّ لة متوازنة يجب ضمان ا ق  أ مة وا سانيّة كر  معاملة إ

ق  رات، وضمان ا ّ ة (بما  ذلك توف الماء السّاخن والصّابون والمط ّ ئة نظيفة وسليمة تحفظ ال ق  ب افية وا و

واء الطلق لمدّة ساعة واحدة يوميّا ع الأقل). روج إ ال   ا
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انات الاتصال بالعالم  -9 عوّض بتوف وسائل لّ حدّ من إم ارات، لا بدّ أن  ل بما  ذلك الزّ ط الصّلة مع الأ ار ور ا

ان. ي عند الإم و اتف والاتصال الإلك  أخرى للاتصال مثل ال

مة  - 10 انيّة إصابته به، يجب أن يحظى بمعاملة كر باه  إم رّد الاش ورونا أو  اء  ن، إثر إصابته بو تجز عند عزل أحد ا

ات ة.و يا إ وصم أو عقو ّ  يتحوّل عزله 
ّ

 صالات يوميّة ذات مغزى، وألا

ينة، بما   - 11 سانيّة أو الم إ
ّ

ة) ضدّ المعاملات القاسية أو اللا لّ موقوف (ذي ش يجب توف الضمانات القانونيّة الأساسيّة ل

ضور معه وحقه  طلب الع ه وحقه  اختيار محام ل ، مع أخذ  ذلك حقه  الاتصال بذو ّ رض ع الفحص الط

زمة.
ّ

 التداب الوقائيّة اللا

ا بالمعلومات   - 12 ا، ومدّ ا ومرافق شآ يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب إ جميع أماكن الاحتجاز وم س دخول ال ن ت ّ يتع

ن من
ّ

ّ تتمك م، ح م فضلا عن ظروف احتجاز ن من حرّ روم اص ا قة بمعاملة الأ
ّ
د من خلوّ تلك  المتعل

ّ
التأك

ينة ومن مراقبة مدى تلاؤم  سانيّة أو الم إ
ّ

ات القاسية أو اللا ه من المعاملات أو العقو الأماكن من ممارسة التعذيب وغ

ن الوطنيّة. سان والقوان قوق الإ  ظروف الاحتجاز مع المعاي الدّوليّة 
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INPT/091/2020 

Tunis, le 30 mars 2020 

 

Déclaration de principe relative au traitement des personnes privées de liberté 

 dans le contexte des mesures prises pour faire face à la pandémie du Coronavirus 
(COVID-19)  

 

Consciente des défis auxquels fait face la Tunisie à cause de la propagation du Corona Virus et l’infection de 

personnes contaminées à l’étranger et en Tunisie ; et soucieuse de prévenir les personnes privées de liberté 

contre la torture et les peines ou les traitements cruels, inhumains ou dégradants ; 

Contribuant à la sensibilisation sur les droits des personnes privées de liberté, y compris les personnes mises 

en garde à vue aux postes de la police, les personnes incarcérées dans les prisons et les centres 

correctionnels, les centres sociaux spécialisés, les centres hébergeant des migrants ainsi que les centres 

accueillant des personnes soumises à des mesures de confinement obligatoire…, 

L’Instance nationale pour la prévention de la torture (INPT) appelle les autorités ayant tutelle sur les lieux 

de détention ainsi que les responsables de fonctionnement de ces lieux à respecter les principes directeurs 

suivants lors de la réalisation de leurs missions, et ce, dans le cadre du respect de la Constitution, de la mise 

en œuvre des dispositions législatives en la matière et de la conformité à la déontologie professionnelle : 

1. Il faut prendre toutes les mesures permettant de protéger la santé des personnes privées de liberté et 

d’assurer leur sécurité et de ne pas leur causer de dommages (le principe de « ne pas nuire »), de sorte 

que cela contribue également à préserver la santé du personnel et sa sécurité.  

2. Il importe de fournir des soins de santé aux personnes détenues, équivalents à ceux dont bénéficient tous 

les citoyens, de respecter toutes les mesures médicales relatives à la prévention de la propagation de la 

pandémie et de veiller à l’application des recommandations des spécialistes.  

3. Il est nécessaire de mobiliser les ressources humaines, financières et logistiques adéquates en vue de 

faire face à la propagation de la pandémie et d’en limiter les zones à risque le cas échéant. 

4. Toute mesure nouvellement prise dans le cadre de la prévention de la propagation de la pandémie et qui 

pourrait restreindre les droits des personnes privées de liberté doit être nécessaire, ayant une base 

juridique, respectueuse de la dignité humaine et limitée dans l’espace et la durée. 

5. Les personnes privées de liberté doivent être informées de manière claire et explicite et dans une langue 

qu’elles comprennent de tout nouveau concernant leur situation ou les conditions de leur incarcération. 

6. En raison de la dangerosité des contacts rapprochés favorisant la propagation de la pandémie, 

notamment dans les lieux de détention surpeuplés, les autorités compétentes doivent collaborer en vue 
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de prendre des mesures alternatives autres que les peines privatives de liberté, y compris la libération 

provisoire et la libération anticipée. 

7. Il importe de prendre en considération les besoins spécifiques des catégories vulnérables à l’instar des 

enfants, des personnes âgées, des malades et des personnes en situation de handicap et de leur fournir 

l’assistance médicale nécessaire et l’appui psychologique adéquat par des spécialistes. 

8. Il convient de garantir les droits fondamentaux des personnes privées de liberté, notamment le droit à 

un traitement humain digne, le droit à une nourriture équilibrée et suffisante, le droit à un environnement 

propre et sain garant de la santé (y compris la disponibilité de l’eau chaude, du savon et des produits 

d’hygiène ainsi que la garantie du droit d’accéder quotidiennement à l’air libre pendant une heure au 

moins). 

9. Toute restriction des contacts avec le monde extérieur et des liens familiaux, y compris les visites, doit 

être compensée par la mise à disposition d’autres moyens de communication comme le téléphone et la 

communication électronique dans la mesure du possible. 

10. En cas d’isolement d’un détenu infecté ou suspecté d’être infecté par le coronavirus (COVID-19), il doit 

bénéficier d’un traitement humain et de contacts quotidiens significatifs, sans que son isolement ne se 

transforme en stigmatisation ou punition. 

11. Toutes les garanties juridiques de prévention des traitements cruels, inhumains ou dégradants doivent 

être observées à l’égard de toute personne gardée à vue (suspecte) y compris le droit de contacter sa 

famille et de désigner un avocat pour l’assister, ainsi que son droit de demander qu’il soit soumis à un 

examen médical, tout en s’assurant des mesures préventives requises. 

12. L’Instance nationale pour la prévention de la torture doit obtenir toutes les facilitations possibles pour 

accéder à tous les lieux de détention, leurs installations et équipements. Elle doit pouvoir accéder 

également à toutes les informations relatives aux traitement des personnes privées de liberté ainsi qu’aux 

conditions de leur détention pour s’assurer de l’inexistence de la pratique de la torture et autres peines 

ou traitements cruels, inhumains ou dégradants dans les lieux de détention et contrôler la compatibilité 

des conditions de détention et d’exécution de la peine avec les normes internationales des droits de 

l’Homme ainsi que la législation nationale.  
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ق عدد  ل : 2م أفر ري مارس و يئة، خلال ش ،  سياق 2020مراسلات صادرة عن ال

اء كورونا   التعاطي مع و
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ق عدد  ل : 3م أفر ري مارس و يئة خلال ش    2020بلاغات صادرة عن ال
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ق عدد  ل: 4م ر أفر يئة خلال ش   2020 مراسلات واردة ع ال
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ق عدد  ر  نع صادرةمراسلات : 5م يئة خلال ش   2020ماي ال
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ق عدد  ر : 6م يئة خلال ش   2020ماي مراسلات واردة ع ال
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ق عدد  ر حول اتق: 7م ونيّةالإ اتندو عض الر يئة ال لك ا ال ر  شاركت ف خلال ش

ل  2020أفر  
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ار  ا  لقاءات نقاش وتبادل أف يئة وأعضا ات ال ر حول مشار عدتقر   عن 

  ةونيّ ع وسائل الاتصال الإلك

  

ورونا المستجدّ  وس  ة  Covid-19شغل موضوع جائحة ف رّ ي ا اص مسلو ان لموضوع الأ تفك العالم. و

م  ات المعنيّة بمراقبة حقوق تمام لدى الكث من ا ب كب من الا ائحة نص اته ا م خلال  وحماية حقوق

ا مثل الآليات الوطنيّة المعنيّة ب معيّات والعاملة ع حماي تصّة وا الات الأمميّة ا مراقبة أماكن الاحتجاز والو

. قو ال ا شيطة  ا   الدوليّة والوطنيّة ال

ار  ا  النقاش وتبادل الأف مة م ذه اللقاءات مسا يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب  العديد من  وقد شاركت ال

اص  ورونا المستجد والتجارب ذات العلاقة بحماية حقوق الأ وس  ة  ظل جائحة ف رّ ي ا  Covid-19مسلو

وس وذلك من أجل: م من الف ماي   ومراقبة الإجراءات الوقائية 

د من  -
ّ

ّ توفر أسباب السّ التأك دد  يةلامة ال ن ا وس وللمحتجز شار الف ن القدامى قبل ان للمحتجز

 أيضا.

-  
ّ

تجعدوى لعدم انتقال د من توفر إجراءات الوقاية اللازمة التأك ن ا شاره ب وس وان ن.الف  ز

ّ العام. - ا تحت عنوان الأمن الص اك ة وعدم ان رّ ي ا اص مسلو ام حقوق الأ  التأكد من اح

ذه الأماكن من  - ة ومن خلوّ  رّ ن  الأماكن السّالبة ل اص المستضعف ماية للأ د من توفر ا
ّ

التأك

ه من ضروب ا ينة.التعذيب وغ سانيّة أو الم ة القاسية أو اللاإ  لمعاملة أو العقو

: ات نذكر ما ي ذه المشار ن   ومن ب

خ  )1 ل  02لقاء بتار ورونا المستجدّ وعمليّة الرّصد" نظمته جمعية الوقاية  2020أفر وس  تحت عنوان "ف

يف  سرا حول: -من التعذيب بجي  سو

ا الآليّات - الوقائيّة الوطنيّة  سياق مراقبة أماكن الاحتجاز  ظل  الممارسات الفض ال قامت 

ورونا المستجد  وس  شار ف  .Covid-19ان

مّة الرصد. - ا بم ضت الآليات الوقائية الوطنيّة خلال قيام ات ال اع  الصّعو

يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب: عض أعضاء ال ذا اللقاء    وقد شارك  

 السيّدة سيّدة مبارك 

 السيّدة مروى الردّادي 
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 ي و  السيّدة نورة ال

اليّة   )2 ية ا ّ اتي حول الأزمة ال س  Covid-19لقاء تفك اس ورصد أماكن الاحتجاز نظمه مكتب تو

يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب يوم  شارك مع ال ضة التعذيب بال ل  16للمنظمة العالميّة لمنا  .2020أفر

 
ّ
ذا الل يئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب السيّدات والسّادة:وقد شارك     قاء أعضاء ال

  ايرّ افت  -

ي - و  نورة ال

 سيّدة مبارك -

 مرور الردّادي -

دي -  حميدة الدر

ي - لوا  راضية ا

- . ر كدّا  الطا

يف  )3 ا جمعيّة الوقاية من التعذيب بجي سرا تحت عنوان "مراقبة أماكن الاحتجاز  -ندوة دوليّة نظم سو

ل  23مبدأ عدم الإيذاء" يوم و  ا أك من 2020أفر ا من مختلف الآليّات الوطنيّة  160، شارك ف مشار

د 
ّ

ا تقديم مداخلات حول "الإجراءات الوقائيّة عند الرّصد" و"التأك للوقاية من التعذيب  العالم، وتمّ خلال

ة". رّ ي ا ن ومسلو لّ من المراقب  من عدم إيذاء 

ذا الندوة. يدة سيّدة مباركوقد مثلت الس يئة     ال

ية"  )4 ّ لول الطارئة والمستدامة  أوقات الأزمات ال ة: ا رّ و ا اجرون مسلو ندوة تحت عنوان "الم

وء يوم 
ّ
ا جمعية أرض ال نة المعنيّة  2020ماي  05نظم

ّ
سة ال وشاركت فيه السيّدة سيّدة مبارك رئ

ي   ئة الوطنيّة للوقاية من التعذيب.بالفئات المستضعفة  صلب ال
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Webinaire 

Réflexion stratégique entre l’Instance nationale pour la prévention de la torture et l’OMCT 
sur la recherche, la formation et les avis juridiques 

 

Compte Rendu 

Date/heure et Lieu   16/04/2020 | 14h | Go to Meeting 
Présent-e-s   

INPT 

OMCT 

 
Fethi Jarray, Noura Kouki, Saida Mbarek, Marwa Raddadi, Hamida Dridi, Radhia Halouani et 
Taher Kaddachi  
 
Gerald Staberock, Gabriele Reiter, Hélène Legeay, Najla Talbi, Amen Allah Lassoued, Ines 
Lamloum, Loubeba Chalbi, Fawez Mtirawi, Sana Bouzaouache, Youad Ben Rejeb et Zied 
Abidi 
 

Rapporteur Fawez Mtirawi 
Ordre de jour    

1) Échange sur la situation actuelle de la crise sanitaire Covid-19 : Actions, observations et 
suivi. 

2) Réflexion stratégique sur des approfondissements thématiques au niveau de : 
2.1) Recherche : Quelle thématique pour l’étude de recherche ? 
2.2) Formation : Quels sont les centres d’intérêt pour une formation institutionnalisée de l’INPT ? 
2.3) Avis juridiques : Quelles priorités législatives (‘policies’) à suivre ? 

 
 
Résumé synthétique de la réunion 

 
1) Échange sur la situation actuelle de crise sanitaire Covid-19 : Actions, observations et suivi  

GS/OMCT a adressé un mot de bienvenu et a ouvert l’échange. 

FJ/INPT a également adressé un mot de bienvenu. Il a signalé que durant le confinement : 

 L’INPT n’a enregistré aucun cas de COVID-19 dans les prisons  
 L’INPT a insisté à prendre des mesures pour protéger les détenus  
 L’INPT a eu un feedback positif des ministères de la justice et de la défense 
 L’INPT a publié une déclaration de principes pour la période du COVID-19 
 L’INPT a préparé un calendrier de visite des lieux de privation de liberté y compris les lieux de confinement 

obligatoires 
 L’INPT va bientôt présenter à la fin du mois son rapport et les recommandations par rapport à la gestion 

de la pandémie dans les lieux de privation de liberté 
 La pandémie fera l’objet d’un rapport thématique qui regroupe des observations et réactions des 

administrations par rapport à la pandémie.   

 

GS/OMCT a présenté l’action de l’OMCT au niveau macro : 

L’OMCT avec le réseau SOS Torture aborde un ensemble de thématiques, de préoccupations et d’opportunités 
afin de donner un appui aux administrations pénitentiaires de par le monde: 
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 Conditions de détention 
 Réduction de la population carcérale et libération substantielle des prisonniers 
 Monitoring des abus des restrictions de confinement 
 Visites familiales 
 Importance dans la communication 
 Réflexion avec les partenaires sur des actions judiciaires et sur le plaidoyer 

L’OMCT a également publié un document sur la détention et le COVID-19.  

GS a souligné également l’importance d’utiliser le mandat de l’INPT d’une manière créative durant cette crise 
ainsi que l’importance du travail collectif durant cette période. 

GR/OMCT a précisé que l’OMCT en Tunisie s’engage dans des actions associatives à travers des lettres adressées 
aux autorités afin de réduire le nombre des détenus et prévenus dans les prisons. Le CPGR semble gérer la 
situation dans les établissement pénitentiaires d’une manière professionnelle. Les visites familiales sont encore 
permises même s’il y a des restrictions pour la circulation des familles. Le CGPR a pris certaines conditions 
sanitaires pour la remise des couffins. Même s’il n’y a pas encore des cas de COVID-19 dans les prisons, il serait 
important de préparer un « contingency plan ».  

HL/OMCT a remarqué qu’on a été alerté de la situation des migrants au centre de Ouardia. Ces personnes sont 
privées de liberté sans fondement juridique. Les centres ne sont pas enregistrés comme des centres de 
rétention. Il faut visiter ces centres pour pouvoir connaitre les problématiques. Le rôle des OSC est de 
s’intéresser à la question des personnes qui sont en rétention dans les centres.  Une demande doit être faite 
auprès des autorités pour la libération de ces personnes.  

NK/INPT a répliqué que l’INPT (SM et NK) ont visité le centre de Ouardia. L’INPT a relevé plusieurs points et a 
envoyé ses recommandations à l’administration : 

• Il y a une absence de coordination entre les différentes administrations de l’Etat. 
• L’INPT a des réserves relatives au cadre légal/ le droit à l’information. 
• C’est une détention arbitraire liée à l’ordre public sanitaire. 

L’INPT est en train de rédiger un rapport et ça sera publié sur sa page facebook. Il n’y a plus de grève de la faim 
suite à l’intervention de plusieurs associations. Cependant, il n’y a aucun protocole clair pour traiter la question.  

FJ/INPT a spécifié que la Tunisie n’a pas de loi sur l’asile. Les centres de Ouardia et de Ben Guerden sont 
considérés comme des lieux d’attente pour régulariser la situation des migrants.  

HD/INPT a ajouté que les personnes qui sont aux centres de Ben Guerdan et Ouardia sont déjà là avant la 
pandémie. Ce sont des migrants irréguliers qui n’ont pas pu renouveler leur carte de séjour ou des demandeurs 
d’asile. Il n’y a pas de loi concernant les migrants mais il y a les conventions signées par la Tunisie.  

GS/OMCT  a remarqué que la rétention/détention est un sujet problématique en général. À Genève, ils ont 
arrêté de retenir les migrants. Pour cela, la libération des migrants sera une bonne recommandation à faire aux 
autorités.  

SB/OMCT a indiqué que c’est la loi de 1968 qui régit la condition de l’étranger en Tunisie. 

 Quand un migrant se trouve d’une façon irrégulière, il est passible par la loi 68 d’une peine 
d’emprisonnement et d’une amande.  

 Dans l’attente de leur rapatriement après avoir purgé leur peine ou de la régularisation de leur situation, 
ils sont dans le centre de Ouardia.  
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 Plusieurs problématiques entachent la législation des migrants en Tunisie (particulièrement les migrants 
irréguliers). 

NT/OMCT a insisté dans ce cadre sur la nécessité de dénoncer le statut des détenus.  

SM/INPT a ajouté que la visite au centre de Ouardia a été effectuée les 14 et 15 avril et entre dans le cadre du 
contrôle des mesures de protection des détenues dans cette période de crise. Elle a insisté sur la situation 
judiciaire problématique des migrants. 

MR/INPT a rappelé que l’INPT a effectué une visite au centre Ouardia le 28 février 2020. Elle a souligné la 
problématique juridique liée à la situation des migrants dans ce centre, en plus de l’absence d’un règlement 
intérieur et d’un département d’orientation. Elle a fait remarquer que le budget du centre est limité, le personnel 
est marginalisé et les migrants ont des problèmes de santé. Elle a ajouté qu’il existe un projet de loi sur la 
migration depuis 2016 qui n’a pas encore été approuvé par le gouvernement.  

FJ/INPT a précisé que depuis le 20 mars, l’INPT a effectué 3 ou 4 visites au centre. L’INPT a demandé des 
éclaircissements, mais ils n’ont pas eu de retour. C’est un centre d’intérêt commun entre l’INPT et l’OMCT sur 
lequel on peut avancer. Ce serait un bon sujet de recherche ou un sujet pour un rapport thématique.  

2) Réflexion stratégique sur des approfondissements thématiques au niveau de : 
 

2.1.  Recherche : Quelle thématique pour l’étude de recherche ? 
 

HD/INPT a proposé de réaliser une recherche sur l’impact de la crise COVID-19 sur les lieux de privations de 
liberté et ce en collaboration avec les facultés de médecine et de droit et de montrer les réalisations qui ont été 
effectué par le gouvernement dans ce domaine et la collaboration entre tous les intervenants pour pallier la 
crise. 

MR/INPT a ajouté qu’il y a un vide juridique concernant cette crise sanitaire qu’il n’y a pas de règles spécifiques 
connues d’avance. Elle a affirmé que même l’INPT n’a pas été formée à cette thématique. Plusieurs questions 
doivent trouver une réponse : à quel moment l’INPT pourrait intervenir (avions/aéroport/ transport, …) durant 
le confinement. Tout ceci demande une réflexion. MR a insisté que le rôle de l’INPT est de trouver la manière 
par laquelle elle appuie les autorités pour palier à ce vide. 

FJ/INPT est d’accord avec un travail sur la gestion de crise sanitaire et propose une coopération entre 
contrôleurs et contrôlés (travail collectif). 

GR/OMCT a proposé qu’il serait pertinent, après avoir écouté les remarques des membres, de cerner l’angle de 
recherche et se focaliser sur la gestion de crise et l’impact du confinement sur les confinés. La recherche pourrait 
être un constat de la gestion de crise actuelle plus une prospection dans l’avenir pour voir comment les gérer 
afin de développer un « contingency plan » pour appuyer les administrations dans des crises comme telle. 

RH/INPT a répliqué qu’Il faudrait traiter la question d’une manière pluridisciplinaire (juridique, médicale, 
psychologique) et impliquer les sciences humaines ainsi que de s’ouvrir aux universités. Il faut étudier l’impact 
du confinement sur la population, les attitudes, la prise de conscience collective, la représentation, les 
spécificités culturelles. 

GR/OMCT a remarqué qu’il serait judicieux d’étudier le travail des différents acteurs dans son ensemble face à 
cette crise (le travail du CGPR, du ministère de l’intérieur…) 

YBR/OMCT propose l’organisation d’un Webinaire pour discuter ce travail collectif dans la crise. 

SB/OMCT  a résumé les problématiques discutées en trois thématiques :  
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1- Les migrants dans les centres de rétention 
2- L’approche de l’INPT par rapports aux visites durant le temps de crise :  

guidelines/méthodologie de visites durant les temps de crise  
3- Le travail collectif avec les autorités administratives et juridictionnelles face à la crise et mettre par 

exemple un plan collectif de gestion des crises en temps de pandémie.  

FJ/INPT réitère la nécessité de mieux comprendre la logique de la gestion de crise dans un lieux de privation de 
liberté, et de développer un référentiel pour les crises futures sur la base d’une étude pluridisciplinaire. Cela 
définira aussi mieux les compétences de l’INPT en situation de confinement. 

 

2.1) Formation : Quels sont les centres d’intérêt pour une formation institutionnalisée de l’INPT ? 
 
FJ/INPT a remarqué que l’INPT a besoin d’une formation ciblée pour des besoins réels des membres et du staff ; 
une formation devrait également être prévue pour ceux qui n’ont pas encore bénéficié. 

MR/INPT a répliqué que l’INPT a fixé un plan de formation après la discussion avec ses membres. La commission 
formation est la commission compétente pour planifier ces programmes. Elle a ajouté que la formation vise à la 
fois l’INPT mais également les différents intervenants dans le domaine de la lutte contre la torture et que les 
prévisions pour la formation ont été incluses dans le budget de l’INPT. Elle a insisté sur l’importance d’avoir un 
plan d’action pour la formation et un référentiel en la matière. 

HD/INPT a insisté sur l’importance de la sensibilisation à travers la préparation de spots destinés au public et 
que les besoins peuvent émerger des commissions de l’INPT. 

RH/INPT a insisté sur l’importance de la planification de ces formations à travers la détermination des objectifs, 
les catégories cibles. L’accent devrait être mis également sur l’importance de la communication et plus 
spécifiquement la communication avec les détenus, les prévenus, le personnel pénitencier. 

YBR/OMCT a précisé que le début de la discussion sur le kit de formation était initialement basé sur les 
thématiques des formations que les membres ont déjà effectuées et sur les besoins en formation pour les 
nouveaux membres. L’accent devrait être mis sur le public cible et les thématiques à inclure dans ce kit. 

TK/INPT a ajouté qu’il avait une préférence pour un kit de formation moderne et informatisé. 

FJ/INPT a insisté sur la nécessité d’une formation ciblée qui se base sur les besoins de l’INPT avec une prise en 
considération d’une formation de base pour les nouveaux membres. 

 

  



 
 

Réflexion stratégique  
entre l’Instance nationale pour la prévention de la torture et l’OMCT 

sur la recherche, la formation et les avis juridiques 
 

Webinaire pour les membres de l’INPT et l’équipe de l’OMCT (16 Avril 2020, 14h-17h) 
https://www.gotomeet.me/OMCTTunisie/inpt-omct 

 

AGENDA 
 

1- Objectifs du webinaire 

Le webinaire vise à entamer une réflexion stratégique sur les thématiques relatives à la recherche, à la 
formation ainsi qu’aux avis juridiques concernant les projets de lois sur la prévention de la torture et des 
mauvais traitements. Ces points sont inclus dans notre programme conjoint d’appui technique entre l’INPT 
et l’OMCT (Veuillez trouver les extraits pertinents du programme en annexe). Ces activités sont par leur 
nature interconnectées et doivent d’être réfléchies ensemble.  

Notre réflexion devrait également prendre en compte la crise sanitaire Covid-19. Nous cherchons à engager 
un échange sur les champs d’intervention des partenaires, l’INPT et l’OMCT, durant cette crise, afin de 
discuter l’impact et le suivi de la crise sur la population dans les lieux de privation de liberté.  

 
2- Programme du webinaire 

14.00-15.00 :  Échange sur la situation actuelle de crise sanitaire Covid-19 :  
 Actions, observations et suivi 
 
15.00-16.30 :  Réflexion stratégique sur des approfondissements thématiques au niveau de : 

  Recherche : Quelle thématique pour l’étude de recherche ? 
  Formation : Quels sont les centres d’intérêt pour une formation institutionnalisée de l’INPT ? 
  Avis juridiques : Quelles priorités législatives (‘policies’) à suivre ? 
  La discussion suivra les éléments suivants :  

Objectifs - Résultats attendus - Méthodologie de travail - Calendrier d’exécution 
 

16.30-17.00 : Wrap up et clôture de la réflexion stratégique commune.  
 
 
 
 
 
  



 
281 

ANNEXE :   Extraits du programme d’appui technique à l’INPT qui demandent une réflexion stratégique  
 pour orienter l’avancement du programme 
 

 

 

Création d’un centre de documentation et de recherches au sein de l’INPT 

La loi organique donne à l’INPT la mission de « Réaliser et publier des recherches, études et rapports se rapportant 
à la prévention de la torture et des traitements dégradants ainsi que le soutien des autres instances à leur 
réalisation »24. Cette mission est également sous-jacente à la bonne conduite des autres missions de l’Instance car 
elle peut l’éclairer sur les défis essentiels et sur les manières de les relever. 

Un des principaux objectifs de l’INPT, comme tout autre MNP, est de tirer de son travail de monitoring les réformes 
systémiques et structurelles pour prévenir la torture et les mauvais traitements dans les lieux de privation de 
liberté. L’existence d’un centre de documentation et de recherche renforcera la capacité de l’INPT dans ce cadre 
dans la mesure où il assurerait la collecte et la centralisation des données. En plus, le savoir tiré du travail des 
autres commissions amènera à des conclusions qui alimenteront la compréhension, la prévention et la lutte contre 
la torture dans tous leurs aspects. Ainsi, la documentation et la recherche sont au cœur du mandat de l’INPT et 
concernent tous ses aspects d’une manière transversale. 

Le centre de documentation et de recherches contribuera à faire de l’instance un centre de référence et 
d’excellence dans la thématique de la prévention de la torture sachant que l’INPT est le premier MNP à voir le jour 
dans le monde arabe. Ce centre sera accessible aux chercheurs externes et éventuellement au public concerné, il 
nouera également des partenariats avec des les entités concernées notamment des universités et centre de 
recherches en Tunisie et à l’international. 

Publication d’une étude par an 

Afin de soutenir l’INPT pour faire fonctionner son centre de documentation et de recherche et d’une manière 
générale sa mission de « réaliser et publier des recherches, études et rapports se rapportant à la prévention de la 
torture et des traitements dégradants ainsi que le soutien des autres instances à leur réalisation », l’OMCT propose 
d’appuyer l’Instance pour le développement d’une méthodologie de travail qui mène à la réalisation d’une étude 
au moins par an. Cet appui passera notamment par la prise en charge des honoraires des chercheurs-ses externes 
qualifiés qui seront sélectionnés suite à un appel à candidature pour effectuer une étude par an pendant trois 
années sur des thématiques précises liées au mandat de l’Instance. Les études pourront également être effectuées 
en partenariat avec d’autres entités nationales, étrangères et internationales concernées (universités, centre de 
recherches, associations…etc.) et présentées lors de conférences de presse. 

 

Renforcer les capacités de l’INPT à travers une formation institutionnalisée et continue pour ses membres et 
son staff 

Pour une bonne mise en œuvre du mandat de l’INPT, ses membres et personnel doivent avoir des compétences 
solides dans les différents aspects de ses missions et développer continuellement leurs techniques et savoir-faire. 

Dès l’élection des membres de l’INPT, ceux-ci ont bénéficié d’une multitude de formations animées par des experts 
nationaux et internationaux. Cependant, ces formations n’ont pas couvert tous les aspects du mandat de l’Instance 
et n’ont pas atteint tout le staff. Ceci est en partie dû au fait que le processus de recrutement pour le secrétariat 
de l'INPT est lent et que l'institution continue à se développer. L’INPT devrait mettre en place un programme de 
formation continue institutionnalisé qui lui permettrait de couvrir en interne ses principaux besoins en formation. 

Mise en place d'un programme complet de formation interne pour les membres et le personnel de l'INPT 

La loi dispose que « Le renouvellement de la composition de l’instance se fait par moitié tous les trois (03) ans »25. 
D’autre part, et pour appuyer ses membres, l’Instance devrait recruter un personnel pour effectuer diverses tâches 

                                                           
24 Loi organique n° 2013-43 du 23 octobre 2013 relative à l’INPT, article 3. 
25 Loi organique n° 2013-43 du 23 octobre 2013 relative à l’INPT, article 10. 
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liées d’une manière directe ou indirecte à son mandat. L’INPT devrait mettre en place un programme de formation 
initiale pour permettre aux nouveaux membres élus d’acquérir les connaissances et techniques indispensables au 
bon exercice de leurs fonctions, elle devrait également mettre en place un programme de formation continue 
pour tous les membres et le personnel dans le but d’améliorer perpétuellement leurs capacités. 

L’OMCT propose d’appuyer l’INPT, notamment sa commission formation et sensibilisation, pour concevoir et 
mettre en place un programme de formation initiale et continue pour ses membres et son personnel. Cet appui 
va s’effectuer à travers l’intervention d’un expert en ingénierie de la formation et d’un expert dans les différents 
aspects du mandat de l’INPT. 

 

Renforcement des capacités de l’INPT pour instiguer des réformes législatives 

La loi donne à l’INPT la mission de « Donner son avis concernant les textes de projets de lois et de règlements se 
rapportant à la prévention de la torture et des traitements dégradants reçus des autorités compétentes »26 et 
celle de « Donner des recommandations afin de prévenir la torture et contribuer au suivi de leur mise en œuvre 
»27. Ainsi, l’Instance aura l’opportunité de jouer un rôle d’instigateur pour déclencher les réformes législatives 
souhaitables pour développer la prévention de la torture et des mauvais traitements et la lutte contre ceux-ci.  

Mise en place d’un groupe de travail pour émettre des avis juridiques et proposer des réformes législatives 

Sachant que l’un des aspects essentiels de l’INPT réside dans son engagement en faveur d’un changement 
structurel, l’OMCT propose d’appuyer l’INPT pour organiser un séminaire réunissant les parties et experts 
concernés (OSC, ARP, ministères, autorités judiciaires, experts et mécanismes internationaux…etc.) pour identifier 
les défaillances législatives et formuler des recommandations qui devraient guider les réformes pertinentes. Le 
séminaire devrait mener à la création d’une Task force constituée d’acteurs clés et d’experts qualifiés pour 
formuler des propositions / projets de réformes législatives pertinentes et mener un plaidoyer en faveur de ces 
réformes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
26 Loi organique n° 2013-43 du 23 octobre 2013 relative à l’INPT, article 3. 
27 Ibid. 
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ق عدد  ا وطنيّا من قبلصدى : 8م ة  الإجراءات ال تمّ اتخاذ ورّ م رئاسة ا

كومة اء كورونا،  ومجلس نوّاب الشعب ورئاسة ا ،  سياق التعاطي مع و

ونيّة افة الإلك ّ   ال
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ا وطنيّا من قبل صدى كومة الإجراءات ال تمّ اتخاذ ة ورئاسة ا ورّ م  رئاسة ا

ونيّةومجلس نوّاب الشعب افة الإلك ّ اء كورونا،  ال  ،  سياق التعاطي مع و

  

ورونا وس  شار عدوى ف  من ان
َ
تداب الوقائية ، سارعت الدولة إ إقرار جملة من الإجراءات والالمستجد  إطار التو

ة المواطن ورونا ع  وس  اسات ف ع ة ا ة العامة بالبلاد ومجا فاظ ع ال دف ا نائية   .الاست

  

ة ور م  الإجراءات المتخذة من قبل رئاسة ا

ن  -1  2020مارس  9اجتماع مجلس الأمن القومي مساء الاثن

ن ع إثر اجتماع مجلس الأمن القومي الذي تم عقده مساء ا س  2020مارس  9لاثن ة ق ور م س ا بقصر قرطاج بإشراف رئ

ورونا وحرصا ع  وس  ديدة توقيا من ف ي عن اتخاذ جملة من الإجراءات ا ة السيد عبد اللطيف الم ر ال سعيد، أعلن وز

م. ن وسلام سي  ة التو

عد التداول  لس قرر  ح عقب الاجتماع أن ا ة  تصر ر ال   :مع الوزارات المعنية الإجراءات التالية وأفاد وز

يطالياع مستوى النقل البحري: تقرّ  -لاأوّ  س و ن تو ة ب ل الرحلات البحر فرنسا إلى ووتم اختصار الرحلات بين تونس  ر إيقاف 

  لى مرسيليا بدل رحلتين.إرحلة واحدة في الأسبوع من تونس 

وي  -ثانيا ان من تم الاتفاق ع :ع مستوى النقل ا س خطوط ط ستقبل تو روما وتقرر التخفيض من مدينة يطاليا إلا إ ألا 

 رحلات فقط. 3إ  14من عدد الرحلات من 

ة المفعول إ غاية يوم  ذه الإجراءات سار ة أن  ر ال ل  4وأو وز بع  .2020أفر خ بحسب ت ذا التار عديل  مكن   الأوضاع.و

سبة إ الدراسة أكد ال ال شغال الرأي العام وحرصا و ستد إيقاف الدروس ولكن نظرا لا ي أن الوضع لا  سيد عبد اللطيف الم

يع ر تقديم عطلةع سلامة التلاميذ تقرّ  س  الرّ م ات التعليم. 2020 مارس 12لتبدأ يوم ا ل مستو ر وأكد  وذلك   ع الوز

ي حفاظا  ر الص الذا ن با ام المواطن تمع، لافتا إ أن ضرورة ال ة الفرد وا ر يوقع صاحبه  الإخلالع  بقرار ا

ذا القرار. ام  ة إ التذك بضرورة اح ية والأمنية والادار تم عقد أن بّ كما  تحت طائلة القانون. ودعا السلطات ال نه س

ن الإجراءات بناء ع ما تق لما اقت الأمر لتحي   مه الوزارات من معطيات.دّ اجتماع وزاري أسبوعيا و
ّ

ذه القرارات وذك ر بأن 

ن من بلدان  ة ال تجمع مشارك بو اضية والثقافية وال رات الر ا سابقا وتتعلق بإلغاء التظا تنضاف إ قرارات أخرى تم اتخاذ

تمع. ي تطبيقا لسياسة الدولة  حماية ا شديد الإجراءات يأ ورونا، وأن  وس  ا ف ر ف   ظ

ة 2020مارس  18خ  مؤرّ  2020لسنة  24أمر رئا عدد  -2 ور م امل تراب ا ولان ب   يتعلق بمنع ا
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ة من الساعة السادسة مساء إ الساعة السادسة صباحا ابتداء من  ور م امل تراب ا ات ب اص والعر  18يمنع جولان الأ

ذا الإجر  .إ أن يصدر ما يخالف ذلك 2020مارس  ث من  س ّ و الات ال . اء ا اب العمل اللي مكن و ية العاجلة وأ

ة. ور م ولان ببلاغ يصدر عن رئاسة ا   عديل مدة منع ا

مناسبة الذكرى  2020مارس  19يوم  -3 س سعيّد تمتيع لعيد الاستقلال قرّ  64و ة ق ور م س ا م  1856ر رئ محكوما عل

اص   بالعفو ا

ة ققلال قرّ لعيد الاست 64بمناسبة الذكرى  ور م س ا م 1856س سعيّد تمتيع ر رئ وما عل اص الذي سيف  مح بالعفو ا

 من مدّ  670إ سراح 
ّ
ط م فيما يتمتع البقية با وم بهينا م اص إ دراسة قائمة . ة العقاب ا نة العفو ا كما دعا 

م وذل انية العفو ع ن للنظر  إم فاظ ع ع ضغط الك للتخفيف من إضافية من ملفات المساج مة  ا ون والمسا ال

سيّ  ل التو  .نة 

ّ إ :مجلس الأمن القومي، 2020مارس  20 يوم -4 ر الص ةعلان ا يو افق ا ن الدولة للمر  . العام، مع مواصلة تأم

كومة ستعلن عن الإ   جراءات التفصيليةوا

س سعيد عن إقرار  ة ق ور م س ا ّ أعلن رئ ّ ر ص ة من أمن و يو ن الدولة للمرافق ا س، مع تأم ة وغذاء  عام  تو

معة  لمة له يوم ا ة   ور م س ا ة مفتوحة. وأضاف رئ لات التجار عقب اجتماع مجلس  ،2020مارس  20والإبقاء ع ا

 ّ ر الص ولان، الأمن القومي، أن ا ع حظر ا ولان لا  ة حظر ا م ولا  خارج ف ان بيو بل يقت أن يلازم أك الس

ا إلا  حالات الضرورة القصوى.   غادرو

ون نت إجراءات مجلس الأمن القومي، وفق سعيّ كما تضمّ  ة، ع أن ي الات الضرور د، منع التنقل من مدينة إ أخرى إلا  ا

ب التنقل مشروعا ان بالمواد الغذائية من خلا .س د الس تم تزو ة الصغرى مفتوحة تجنبا وس لات التجار ل الإبقاء ع ا

ى. ل ما يحتاجه المواطن من مواد  للتجمعات الك ات المعنية ب لات بصفة طبيعية من قبل ا ذه ا د  تم تزو وأشار إ أنه س

لاكية.   اس

ن كما قرر مجلس الأمن القومي، وفق ما اقتضته الظروف، غلق المناطق الصناعية الك  ى، حيث يتواجد عدد مكثف من العامل

ى. ل أو الفضاءات الك اب ال ا مواطنون من أ ، يتطوع  ز الص ن، وتخصيص عدد من الفضاءات ل  ومن المواطن

ة قجراءات ال اكما تضمنت الإ  ن استمرار ا، ال لتأم ومة عن تفاصيل ي، وال ستعلن ا نا ذا الظرف الاست ا  تضا

ار والإثراء المر  ر الاحت ع بوضع حد لمظا ة، ودعوة النيابة العمومية وقوات الأمن للتدخل السر يو افق العمومية  القطاعات ا

املة. ا المسؤولية  ب ف س ل من ي ن، وتحميل    والمساس بقوت المواطن

س سعيّد يوم الأحد  -5 ة ق ور م س ا امل تراب أمرا يتعلق بتحديد ا 2020مارس  22أصدر رئ ولان والتجمعات ب

ا بالأمر الرئا الصادر   ولان المنصوص عل ة خارج أوقات منع ا ور م  2020مارس 18ا

اجيات  ولان إلا لقضاء ا ة خارج أوقات منع ا ور م امل تراب ا ات ب اص والعر ر جولان الأ نص الأمر ع أنه ي و

لة ية مست ق العام أو بالساحات العامةك. الأساسية أو لأسباب  اص بالطر ل تجمع يفوق ثلاثة أ . ما ينص الأمر ع منع 

ومي اجيات الأساسية وكذلك مقتضيات ضمان استمرار المرافق العمومية بمقت أمر ح تم ضبط المقصود با   .و
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خ  -6 ة بتار ور م س س 2020مارس  23أعلنت رئاسة ا ة ق ور م س ا ه بأمر من رئ
َ
ة، أن عيد القائد الأع للقوات المس

ات ووضع نقاط أمنية  سية مع تكثيف الدور ة التو ور م امل تراب ا ة   شر عدد أك من القوات العسكر تم  س

ل الأماكن، ة   ام الإجراءات  وعسكر م واح ن ع ملازمة بيو ل التجاوزات وحث المواطن فاظ ع الأمن ومقاومة  دف ا

ا أيّ ال س ل ا تجنبا للتجمعات والتنقلات ال ل ّ   تم اتخاذ   ر.م

اقية2020مارس  25  -7 شفيات بالأقنعة الو د المس و سوسة ل ن  ندس   ، دعم منتج طلبة المدرسة الوطنية للم

ق الديوان الرئا بدعم منتج طلبة الم ة عن طر ور م س سعيد تكفلت رئاسة ا س الدولة ق درسة الوطنية بإذن من رئ

سوسة بتوف المستلزمات المادّ  ن  ندس ن من طلبة وجمعياتللم مشاركة المتطوع ود الوط و ذا ا ية ل وتو  .ية واللوجس

ا ع اجيات وتوز ة لتحديد ا ن لل و ن ا سيق مع الأطباء والولاة والمدير وقد وصلت الأقنعة . الديوان الرئا عملية الت

ول إالواقية  سوسة وشارل ني ول  ا فرحات حشاد وس شفيات م س  عدد من المس انة. وعبد الرحمان مامي بتو كما تم بأر

ة وس شفيات صفاقس وجر ا ع مس ع دتوز  .يدي بوز

شفيات بالأقنعة الواقية د المس ات أخرى ليتم تزو سيق مع ولاة عدة ج ن ن الديوان الرئا طلب من الولا أعلما  ،وتم الت ة تمك

م و مقدّ  ماي ذه الواقيات  ماية المدنية.ل الأطراف ال توجد  الصفوف الأمامية من  م الأمن وا ذا التكفل   م ي  أ و

ا ببادرة إ ية ال تم صنع رص ع توف الواقيات ال ورونا المستجد وا وس  ة ف ا طار دعم المسا الوطنية العاجلة 

سية.من طلبة سو  شفيات التو   سة للإطارات الطبية وشبه الطبية بالمس

ّ مجلس الأمن القومي يقرّ ، 2020مارس  31  -8 ر الص ة ا ن، بداية من ر تمديد ف ل  5 الشامل، لمدة أسبوع  2020أفر

تمع اليوم الثلاثاء بقصر قرطاج، بإشر  -(وات)  2020مارس  31 ،قرطاج س قرّر مجلس الأمن القومي، ا ة، ق ور م س ا اف رئ

 ّ ر الص ة ا ن، بداية من سعيّد، تمديد ف ل  5 الشامل لمدة أسبوع   .2020أفر

ل  12يوم الأحد ،  -9 كومة  إصدار ، 2020أفر س ا ض إ رئ س سعيّد القانون المتعلق بالتفو ة ق ور م س ا ختم رئ

وس كورونا شار ف ة تداعيات ان  مراسيم لغرض مجا

ور فور المصادقة عليه يوم و  ة تلقت القانون المذ ور م ل  4انت رئاسة ا ت .2020أفر ت أمس الس ل  11 وقد ان  2020أفر

س الدولة ألا يمارس حقه  رد القانون إ مجلس نواب الشعب وقرّ  ة واختار رئ عدم الدستور ر أن يختصر الآجال آجال الطعن 

ة ال تنص ع أن يخت ن الدستور ع بتمك سر دف ال عة أيام، وذلك حرصا منه ع أن يدخل القانون ح النفاذ  م  غضون أر

ورونا. وس  ة الأزمة الناجمة عن تف ف ة لمعا ومة من الآليات الضرور   ا

  

ل  17  -10 ّ  ،2020أفر ر الص    العامالتمديد  ا

عقد بقصر قرطا معة قرّر مجلس الأمن القومي الذي ا ر ا عد ظ ل  17ج  س سعيّد  2020أفر ة ق ور م س ا بإشراف رئ

 ّ ر الص ومة تحديد المدّ التمديد  ا   .ة القصوى لذلك الشامل ع أن تتو ا
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لس  حث ا امعية والامتحانات الوطنية أيضاو سبة إ السنة الدراسية وا ا بال وسوف تتو  .الإجراءات الواجب اتخاذ

ا  الوز  عة إيصال المساعدات إ مستحق لس بأن تتو وزارة الشؤون الاجتماعية متا ا. كما أو ا ارات المعنية الإعلان ع

ارج بمختلف بلدان العالم. أسرع الآجال. ن  ا ن العالق سي عة عودة التو لس بمتا لس ع ضرورة  وأو ا كما أكد ا

حات للتصوّ  وموضع مق ّ ر ا ر الص ا مستقبلا بخصوص التخفيف التدر من ا ة ي للإجراءات الواجب اتخاذ   الف

 اللاحقة.

ا للتو من تف  ية وتقييم الإجراءات ال تم اتخاذ س وخاصة تطورات الأوضاع ال لس الوضع العام  تو وتدارس ا

ا  ديدة الممكن اتخاذ حث الإجراءات ا ورونا، و افة الأصعدة الاقتصادية والاجتماعية جائحة  اصلة ع   ظل التطورات ا

س. شغل الرأي العام  تو نة ال  ا من القضايا الرا ة وغ بو رص ع أن يتدارس مجلس الأمن  وال س الدولة ا وأكد رئ

تو تقييم الإجراءات المعلنة  الأسا ات و س ع جميع المستو ا  تو ون بيع الماضية، مشدّ الوضع ا دا ع ضرورة أن ي

ام مؤسسات الدولة.  القرار جماعيا  إطار اح

ل  23  -11 س سعيّد  ،2020أفر ة ق ور م س ا سية يبدأ من الساعة أأعلن رئ ة التو ور م امل تراب ا ولان ب ن حظر ا

ل 24الموافق ليوم ه  1441المعظم لسنة  ر رمضانشيام أالثامنة مساء إ الساعة السادسة صباحا وذلك بداية من أول   أفر

2020. 

كومة  الإجراءات المتخذة من قبل رئاسة ا

ّ 2020مارس  4  -1 ر ال ا وز مّ الإجراءات ال أعلن ع ة برئاسة ، أ عة الوزار نة المتا ا  ي وال اتخذ
ّ
ة عبد اللطيف الم

وس كورونا المستجد ة ف ا كومة   ا

ة - شديد الرقابة ع با الرحلات البحر ة القادمة من شمال إيطاليا مع   .إيقاف الرحلات البحر

اضيّة جراء المقابلات إ - ت مسبقا الر
ّ
ق الضّيف ال حل اضية للفر ما الر سية مع الاكتفاء با ما التو الدولية بحضور ا

س  .بتو

 للضرورة القصوى عوة إ تقليص البعثات الطلابية إدّ ال -
ّ

 .لا

ماعيّةدّ ال - رات ا  .عوة إ تقليص التّظا

-  ّ ر الص وم ا ة سواء حول مف ملات الإعلامية والتوعو وستكثيف ا   . أو طرق الوقاية من انتقال الف

ا يوم  -2 كومة  بلاغ ل صعن  2020مارس  14أعلنت رئاسة ا كومة إل م س ا ا رئ ياس الفخفاخ للقرارات ال اتخذ

وس كورونا شار ف  للتو من ان

لية - ة بصفة  دود البحر  .غلق ا

لية مع إيطاليا - ة بصفة  و دود ا  .غلق ا

سا - ة يوميا من فر  .الإبقاء ع رحلة واحدة جو
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ل من مصر،  - ة أسبوعية ل طانيا وألمانياإالإبقاء ع رحلة واحدة جو  .سبانيا، بر

س - ل الوافدين التو ّ إعلام  ر الص ن والأجانب بتطبيق ا م بصفة آليّ ي  .ة وحال قدوم

عة مساءً  -  .إغلاق المقا والملا والمطاعم ابتداء من الساعة الرا

معة - ماعة بما  ذلك صلاة ا  .عليق أداء صلاة ا

ا ستدار دون جم - اضية سواء  القاعات المغلقة أو خارج رات الر  .ور ل البطولات الوطنية والتظا

ية إ غاية  - اصة والأجن اضن المدرسية والمدارس ا اض الأطفال وا انية التمديد  28يوم إغلاق جميع ر مارس مع إم

اء العطلة.  عد ان

ذه القرارات ابتداء من يوم و  ل 4ولغاية يوم  2020 مارس 13تم تطبيق جميع    .2020 أفر

وس كوروناالفخفاخ يُطلق ال ، إلياس2020مارس  25  -3  ة ف ا  يئة الوطنية 

عاء  نة يوم الأر رس الوط بالعو ومة إلياس الفخفاخ  ثكنة ا س ا يئة الوطنية  2020مارس  25أعلن رئ عن إطلاق ال

ة م دف مجا ل الولايات  ون  تواصل مع  ومة بمشاركة الوزارات المعنية ت س ا ا رئ أس ورونا ي وس ال ة ف ا ا ا وصف

دّ  ارثة ال   د البلاد.بال

يئة ع غرفة عمليّ  شرف ال شتغل ع مدار الساعة. و نة س رس الوط بالعو تقوم غرفة و ات أحدثت للغرض بثكنة ا

ا وجمع المعلومات  عة التعليمات والتوصيات وحسن تنفيذ ن ومتا ن مختلف المتدخل سيق ب العمليات بإبلاغ التعليمات والت

امختلف درة عن الصا ولة إل مة المو ل ذلك  إطار الم ر اليومية ورفع التوصيات، و عداد التقار ات و  .ا

 2020ل أفر 13 المنعقد يومبيان اجتماع مجلس الوزراء  -4

س ر  أشرف رئ عد ظ ومة إلياس الفخفاخ  ن ا ل  13الإثن  ء.بدار الضيافة بقرطاج ع اجتماع مجلس الوزرا 2020أفر

ع المراسيم ال تتعلق بالإجراءات المالية والاقتصادية والاجتماعية والقانونية المندرجة اوصادق  لس ع حزمة أو من مشار

ورونا اء  افحة و ا .  إطار م ذه المراسيم المصادق عل  :وتتمثل 

 .مرسوم يتعلق بتعليق الإجراءات والآجال  -

ام ا - وس مرسوم يتعلق بضبط أح شار ف ة ان ارج خلال ف ن با ن المتوف سي ف دفن التو نائية تتعلق بالتكفّل بمصار ست

 .ورونا

س المؤسّ  - ن و نائية تتعلق بالأعوان العمومي ام است ةمرسوم يتعلق بضبط أح شآت العمومية والمصا الإدار  .سات والم

ونية للرائد الرس -  ة الإلك شر خ نفاذ النصوص القانونية مرسوم يتعلق بال تحديد تار سية و ة التو ور م  .ل

سن إجراءات جبائي - ورونا ةمرسوم يتعلق  وس  شار ف  .ومالية للتخفيف من حدّة تداعيات ان

عنوان سنة  - نائية  مة ظرفية است انية الدولة 2020مرسوم يتعلق بإحداث مسا  .لفائدة م
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ام خاصّة  - ورونامرسوم يتعلق بضبط أح وس  شار الإصابة بف ة ان  .ا

نائية وظرفية لمرافقة المؤسّ  - سن إجراءات اجتماعية است ن من التداعيات المنجرّ مرسوم يتعلق  ا المتضرر ة سات والإحاطة بأجرا

ورونا وس  ر الص الشامل توقيا من تف ف  .عن تطبيق إجراءات ا

ن مرسوم يتعلق بضبط إجراءات اجتماعي - اصّ المتضرّر م ا سا ن  عض الأصناف من العامل نائية وظرفية لمرافقة  ة است

ورونا وس  ر الص الشامل توقيا من تف ف  .من التداعيات المنجرّة عن تطبيق إجراءات ا

ام خاصة لزجر -  ر.مخالفات قواعد المنافسة والأسعا مرسوم يتعلق بضبط أح

ورونامرسوم يتعلق بمراجعة الأ  -- وس  شار الإصابة بف  من ان
ّ
 .داءات والمعاليم المستوجبة ع منتوجات الوقاية الذاتية للتو

سن  - ام مجلة الشغلأمرسوم يتعلق  نائية وظرفية لتعليق العمل ببعض أح ام است  .ح

 :كما صادق مجلس الوزراء ع

ا جراءات وشروط تطبيق أح ومي يتعلق بضبط صيغ و نائية مشروع أمر ح سن إجراءات اجتماعية است م المرسوم المتعلق 

ن من التداعيات المنجرّ  ا المتضرر ر الص الشامل توقيا وظرفية لمرافقة المؤسسات والإحاطة بأجرا ة عن تطبيق إجراءات ا

ورونا وس   .من تف ف

ئة نظيم وزارة الب ومي يتعلق ب   .وع مشروع أمر ح

كومة  -5 س ا ل  21إلياس الفخفاخ يوم الثلاثاء لقاء رئ يئات  2020أفر كومة بالقصبة برؤساء وممث ال بقصر ا

يئات  ة وال   المستقلةالعموميّة الدستور

ر اليوم الثلاثاء  ومة إلياس الفخفاخ ظ س ا ل  21التقى رئ يئات  2020أفر ومة بالقصبة رؤساء وممث ال بقصر ا

يئات المستقل ة وال يئة  الانخراط   ة.الدستور ل  ورونا ودور  وتناول اللقاء الوضع العام  البلاد  ظلّ مقاومة جائحة ال

ود الوط الشامل لمقاومة الأ  يئةا ل  نة بحسب اختصاص   .اومجالات تدخل زمة الرا

ورونا بالآليّ وجدّ  ة ال رص ع مجا ومة ا س ا ة والقانونية بماد رئ اسب دولة القانون والمؤسّ يكرّ  ات الدستور سات. س م

ل الأ وشدّ  شاور مع  ود وال ل ا ذه الأزمة يتطلب تظافر  ذا الإطار ع أن التعاطي مع  ومة   س ا طراف والقوى د رئ

يّ  ورونا.ا ة ال ا طة الوطنية  يئات  ة  البلاد لدعم ا مية دور ال ومة بالمناسبة ع أ س ا ة والمستقلة وأكد رئ الدستور

رّ  قوق وا س المسار الديمقراطي ودعم ا س الرقابة و تكر سبة  تو  .ات السياسية والاجتماعية والاقتصادية المك

لف بحقوق الإ ر الم مّ وضم اللقاء الذي حضره الوز ي العيا ال تمع المد ة وا يئات الدستور امي رؤساء سان والعلاقة مع ال

يئة يئة الوطنية  ال صية وال ماية المعطيات ال يئة الوطنية  افحة الفساد وال يئة الوطنية لم العليا المستقلة للانتخابات وال

قوق الإ يئة العليا  ات الأ للوقاية من التعذيب وال ر يئة النفاذ للمعلومة.سان وا س    ساسية ونائب رئ

ة الكورونا  -6 ا يئة الوطنية  ل  22 اجتماع ال   2020أفر
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م إ أرض الوطن وتوف الظروف  ن عود ات لتأم ارج وسبل تذليل الصعو ن با ن العالق سي سق عودة التو لس  استعرض ا

ر الص الإجباري. م ل يئة  الملائمة لعمليات إخضاع ر رمضان المعظم ع مستوى تقدّم لوتطرق اجتماع ال لاستعدادات لش

وّد و  شديد سق ال ر ارتفاع الأسعار و ال بمقاومة مظا ذا ا لاكية والمنتوجات الفلاحية، موصيا   د السوق بالمواد الاس تزو

ار. ر الاحت ل مظا ع والتصدي ل  الرقابة ع مسالك التوز

م  ت ض ع ات والعراقيل ال  خذة  كما تم خلال الاجتماع الاستماع إ مداخلات الولاة حول مشاغل ا
ّ
نفيذ الإجراءات المتـ

ي. نا ا  الإحاطة  ذا الظرف الاست الس البلدية وأعضا مية دور المعتمدين والعمد ورؤساء ا ومة ع أ س ا وأكد رئ

ام وموجّ  م ال شة مثمّنا دور ة والفئات ال ودات  معاضدة مؤسّ بالعائلات الفق يع وتقدير لما يبذلونه من مج سات ا رسالة 

تمع  الدولة. ة وا و ل البلدية والسلط ا يا سيق والتعاون مع ال ام الت د إح عليماته إ الولاة لمز ومة  س ا كما أسدى رئ

ات التنفيذ. ي  تطبيق الإجراءات المعلنة وتجاوز صعو   المد

ق   -7
ّ
ل  22مجلس وزاري مضيـ ر الص 2020أفر اتيجية الوطنية ل هّ حول الاس

ّ
وجـ

ُ
  الم

عاء  ومة إلياس الفخفاخ صباح اليوم الأر س ا ل  22أشرف رئ ق  2020أفر
ّ
ومة بالقصبة ع مجلس وزاري مضيـ بقصر ا

 ّ ر الص اتيجية الوطنية ل صّص للنظر  الاس
ُ

ه.خ
ّ
وجـ

ُ
لس ع أنّ   الم ل أشغال ا ومة  مس س ا تنظيم  وأكد رئ

 ّ ر الص وجا
ُ
ة لت الم ز ا ات والفئات المعنية ومدى ا ن الاعتبار حساسية القطاعات وا ع ه يأخذ 

ّ
ّ أـ ن الشروط ال ية م

سدي والقدرة ع  ام التباعد ا ماعية واح ماية للأفراد ووسائل التعقيم الفردية وا نجاز التحاليل الطبية إوخاصة وسائل ا

عة والشاملة وع تطبيق إجراءات الع ذه التداب  كراس شروط يطبق ع . زل عند الاقتضاءالسر ل  ذا وتضبط 

 المؤسسات المعنية.

ع مراحل من  اتيجية ع أر ر جوان  2020 ماي 4وتمتد الاس  :وتتمحور حول  2020إ آخر ش

-  ّ ل الضوابط ية وتوفالعمل بالتداب ال  ة.الوقائيّ  

ذه الف - ع منظومة النقل مع متطلبات   .ةتطو

اخيص المسبقة -  .العمل بال

ز  -  .-ات الرقابةليّ آعز

وسائل النقل - اص لتفادي الاكتظاظ بمقرات العمل و ن العمومي وا  .مراجعة توقيت العمل  القطاع

اتيجية ع آليّ  ذه الاس شديد وستعتمد  ل الإجراءات سواء بالتخفيف أو بال ن من ملاءمة 
ّ

يص دقيق يمك ات تقييم و

سحسب  ي بتو ا  .مقتضيات المرحلة وتطور الوضع الو

ل  23بيان مجلس الوزراء   -8    2020أفر

س  م ر اليوم ا عد ظ ومة إلياس الفخفاخ  س ا ل  23أشرف رئ بدار الضيافة بقرطاج ع اجتماع مجلس الوزراء  2020أفر

صّ 
ُ

ّ الذي خ ن  والاجتما والاقتصادي العام باص للنظر  الوضع الص ع المراسيم والقوان لبلاد والتداول  عدد من مشار

ومية  .والأوامر ا
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 ّ عد استعراض تطورات الوضع الص لس  جملة و ر رمضان المعظم تداول ا س ومؤشرات تزوّد السوق استعدادا لش   تو

ية والاقتصادية والاجتماعية الم زائية وال ورونامن المراسيم ال تتعلق بالإجراءات ا افحة ال وتتمثل . ندرجة  إطار م

ا تداول الالمراسيم ال تم    : حول

كم عن  - ح با اكمة والتصر لسة ا م  انية حضور الم دف إ إقرار إم زائية و مرسوم يتعلق بإتمام مجلة الإجراءات ا

 .عد

ثمار والانتفا - اصة بإنجاز الاس دف إ مساندة المؤسسات الاقتصادية المتضررة مرسوم يتعلق بمراجعة الآجال ا وافز و ع با

ع وتمديد آجال صلوحي عليق آجال إنجاز المشار وس ع  اخيص ةمن تداعيات الف  .ال

-  ّ ر الص ة ا ة للعموم خلال ف نائية لصرف وتجديد صرف الأدو دف السماح مرسوم يتعلق بضبط إجراءات است  الشامل 

ونيةباعتماد وصف  .ة طبية إلك

نائية لتعليق الإجراءات والآجال  مجا الضمان الاجتما والمنافع المسداة من قبل  - ام ظرفية واست سنّ أح مرسوم يتعلق 

ن الاجتماعيّ   .ساتن والمؤسّ الصندوق الوط للضمان الاجتما لفائدة المضمون

سن كما صادق مجلس الوزراء ع عض المؤسّسات الاقتصادية ةإجراءات جبائي مشروع قانون يتعلق    .لفائدة 

ي - و ا الإلك ل شر وحفظ النصوص القانونية  ش ومي يتعلق بضبط إجراءات تنظيم   .مشروع أمر ح

لف بالوظيفة العمومية وا - ومة الم س ا ر الدولة لدى رئ ومي يتعلق بضبط مشمولات وز افحة و مشروع أمر ح كمة وم

ل والمؤسّ الفساد وا يا ومة له.ل س ا عض صلاحيات رئ ض  تفو  سات الراجعة إليه بالنظر و

ف المؤسّ  - عر س  ومي يتعلق بضبط مقاي ام المرسوم عدد مشروع أمر ح ا بأح  2020لسنة  6سات المتضررة وشروط انتفاع

ل  16المؤرخ   سن إجراءات جبائيه ومالية للتخفيف من حدة و  2020أفر ورونا.المتعلق  وس  شار ف   تداعيات ان

ل بقيمة  -  ومي يتعلق بضبط شروط الانتفاع وصيغ التصرّف  خط تمو ل  300مشروع أمر ح ص لإعادة تمو صِّ
ُ

مليون دينار خ

وس  شار ف دولة المسندة من قبل البنوك لفائدة المؤسسات الصغرى والمتوسطة المتضرّرة من تداعيات ان قروض إعادة ا

  ورونا.

عض الأصناف  -  دثة لمرافقة  نائية والظرفية ا جراءات الانتفاع بالمنح الاست ومي يتعلق بضبط صيغ وشروط و مشروع أمر ح

ن من التداعيات المنجرّ  اص المتضرر م ا سا ن  ّ من العامل ر الص  الشامل توقيًا من تف ة عن تطبيق إجراءات ا

ورونا. وس   ف

لس  س  كما استعرض ا ب تو ن ترت رنامج العمل لتحس ورونا ع الاقتصاد و جملة من البيانات المتعلقة بـتداعيات أزمة 

شطة الأعمال لسنة  ر ممارسة أ  .2021تقر

ل  29  -9 ر تكشف تفاصيل و 2020أفر ّ  جراءات، لب ا ر الص   2020 ماي 4 الشامل بداية من الرفع التدر ل

رة عاء كشفت الوز ، الأر ر ى، لب ا ع الوطنية الك لفة بالمشار ل  29 الم اتيجية الوطنية 2020أفر ى للاس ، عن الملامح الك

 ّ ر الص ّ 2020ماي  4ه الذي سيدخل ح النفاذ بداية من يوم  الموجّ ل ر الص ة ا اء ف خ ان   الشامل.، تار

ا ق فية احتض ر  ندوة  ّ وقالت ا ر الص ومة بالقصبة أن الالتجاء ل ت  الموجّ صر ا ه أملته المؤشرات ال تث

وفيد اء  شار و س  ان ة 19-نجاعة التحكم ال شار إ، مش ومة ستواصل  من اليقظة من أجل التو من ان  أن ا

ة وس، ع الآليات والإجراءات الضرور ناك معادلة اقت. الف ت أن  شاط التدر وأو صادية صعبة تفرض استعادة ال

ام بالتقييم المستمر لإنجاح المراحل الثلاث لرفع  ة والال شروط ال ام  ة، داعية إ ضرورة الال يو للقطاعات الاقتصادية وا

 ّ ر الص  .ا
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نطلق  مرحلته الأو يوم   4ماي ا  25ر، ثم  مرحلة ثانية من من نفس الش 24ماي ا يوم  4وأفادت أن الرفع التدر س

ون من  يّ  منه. 14جوان إ غاية  5جوان، أما المرحلة الثانية فست ّ و ر الص اص ذوي  الموجّ ت أن خطة ا ث الأ س ه س

م و المناعة الضعيفة  اص الذين يتجاوز س م أقل من  65الأ ن للأمراض المزمنة والأطفال الذين  امل  و
ً
سنة  15سنة

وامل.  وا

ام بدليل شروط السلامة الذي حدّ بيّ كما  نية، ت أن القطاعات ال ستعود للعمل مطالبة بالال ة والسلامة الم د ال ده مع

ذه الشروط أساسا  ضرورة لباس الكمّ  سدي ونظافة اليدينوتتمثل  ت . وأامات والتباعد ا د  ذات السّياق و أن مع

ة والسلامة الم ل المؤسسات ال وفيد"   ن مسؤول " عي سبة للمؤسسات و ي بال نية أقر ضمن شروطه إلزامية النقل الذا

جية للعمل.  المعنية بالعودة التدر

رة وأكدت  ّ الوز و معيار السلامة، مب جية  ومة  عملية العودة التدر م الذي اتبعته ا أن القطاعات ال نة أن المعيار الأ

دّ ال ستعود  ا العمل عن قطاعات المرتبطة بالصناعات الغذائية والقطاعات الاقتصادية الم ستحيل ف دة والقطاعات ال 

رة  -وستعود للعمل  عد. لاقة والتجميل ال -حسب الوز ناء قطاع ا ن الصغرى باست ا ذل الم التباعد،  شروطي لا تتوفر ف

ن الصغرى الأخرى ال ستع ة إ أن الم عد الإ مش ا بنظام التناوب (يوما بيوم) وذلك  شاط ون  ح ع ود للعمل سي دلاء بتصر

ية ام بدليل السلامة والوقاية ال ر ع تنفيذ الإجراءات.سو  .الشرف والال لية الس ة وا و  تو السلط ا

سبة  ال ةإ او شطة التجار ستأنف العمل يو  ،لأ شطة س ل الأ ر أن  س والأحذية  4م أبرزت ا ناء تجارة الملا ماي باست

نطلق يوم  ى ال س ة الك رة  المرحلة مّ أ ماي. 11والمساحات التجار ون حسب الوز ا الأسواق الأسبوعية وأسواق الدواب فست

عد  دمات أو . 2020 ماي 24الثانية أي  دمات الماليةس نهأفادت بخصوص قطاع ا سبة  نطلق  المرحلة الأو با بالمائة  50ب

رة. 100و ن ا دمات المرتبطة بالم  بالمائة ل

سبة  ال ات الصناعية بإ او ي  50ـال الصنا ستعود جميع الشر شغيلية القصوى مع توف النقل الذا بالمائة من الطاقة ال

ن)  .بالمائة فقط 50ما الأشغال العامة والبناء فستعود بطاقة أ .للمؤسسات (للموظف

شاط س رة ا أن عودة ال ا والبلديات وفيما يخص الوظيفة العمومية أشارت الوز ونا ة والعدالة بجميع م شمل المصا المركز

 بالمائة من عدد الأعوان. 50ضات المالية بطاقة اوالقب

ا باوشدّ  ام و ال ا الأو  ذه القطاعات  مرحل ر ع أن الشرط الأسا لعودة  ية حسب كراس دت ا لتداب ال

 ّ ام بالإجراءات ال ات متدرجة بحسب مدى الال ي ع  ية.الشروط القطا مع فرض عقو ذا المسار الإجرا ون  وسي

ونية، ع طلب من أجل المصادقة  ا المنصة الإلك اخيص ال توفر  و إعلام الوزارات القطاعية.أال

ر عن شرو  ما وتخصيص إأنه سيقع التخفيض قطاع النقل، مؤكدة ط السلامة  وتحدثت ا  النصف  وسائل النقل ا

اب  النقل العمومي. ام بلباس القناع وتقليل عدد الر ن فقط مع الال ص   التاك الفردي 

 

  اب الشعبالإجراءات المتخذة من قبل مجلس نوّ 

معة  ل  3ا لمان يصادق بأغلبية  ،2020أفر كومة إصدار مراسيم نائ 178ال س ا ض لرئ با ع مشروع قانون التفو

ة كورونا   ا

لسة العامّ   ت صادق مجلس نواب الشعب، خلال ا ل  04ة المنعقدة اليوم الس بقصر باردو، ع مشروع القانون  2020أفر

ة تداعيات ا 2020 – 30عدد  ومة إصدار مراسيم لغرض مجا س ا ض لرئ ورونا المستجد المتعلق بالتفو وس  شار ف ن
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وفيد ما، ورفض  178من الدستور، بـ  70)، طبقا للفقرة الثانية من الفصل 19 -( ن بصوت ن إثن  17صوتا، مقابل احتفاظ نائب

ن.  آخر

ن  4و 2و 1وتمت المصادقة ع الفصول  ة المبادرة بأغلبية تراوحت ب عديل من ج حات  ة،  بالموافق 168و 160عد قبول مق

عد رفضه من قبل  نة  ون من  174المقابل سقط الفصل الثالث  صيغته المعروضة من ال  4نائبا وأصبح مشروع القانون يت

 فصول فقط.

امس والأخ من مشروع القانون بموافقة  اض  174وتمت المصادقة ع الفصل ا نائبا، فيما احتفظ بخصوصه  16نائبا واع

ما.   نائبان فقط بصوت
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 صادرالم

ورّ  م  ةالإجراءات المتخذة من قبل رئاسة ا

شرف ع اجتماع مجلس الأمن القومي يوم  - 1 ة  ور م س ا   2020مارس  9رئ

https://www.carthage.tn/?q=ar/0-اجتماع-مجلس-الأمن-القومي- شرف-ع ة- ور م س-ا  رئ

ة 2020مارس  18مؤرخ   2020لسنة  24أمر رئا عدد  - 2 ور م امل تراب ا ولان ب   يتعلق بمنع ا

https://www.carthage.tn/sites/default/files/public/.202020%20عدد%2024%20لسنة%  pdfأمر%20رئا

مناسبة الذكرى  2020مارس  19يوم  - 3 س سعيّد تمتيع  64و ة ق ور م س ا اص 1856لعيد الاستقلال قرر رئ م بالعفو ا وما عل   مح

https://www.carthage.tn/?q=ar/-م-بالعفو وما-عل س-سعيّد-تمتيع-1856-مح ة-ق ور م س-ا بمناسبة-الذكرى -64-لعيد-الاستقلال-قرر -رئ

اص  ا

ومة ستعلن عن مجلس الأمن القومي... اعلان ا 2020 مارس 20  - 4 ة، وا يو ن الدولة للمرافق ا ر الص العام، مع مواصلة تأم

 الاجراءات التفصيلية

200167.asp-https://www.babnet.net/cadredetail 

شر عدد أك من القوات العسكر - 5 ة ل ور م س ا سيةأمر من رئ ة التو ور م امل تراب ا   ة  

 2020مارس  22الأحد 

https://www.carthage.tn/?q=ar/سية ة-التو ور م امل-تراب-ا - ة- -من-القوات-العسكر شر-عدد-أك ة-ل ور م س-ا  أمر-من-رئ

ولان2020مارس  23  - 6 ة خارج أوقات منع ا ور م امل تراب ا ولان والتجمعات ب ة يصدر أمرا يتعلق بتحديد ا ور م س ا  ، رئ

https://www.carthage.tn/?q=ar/-ة-خارج-أوقات-منع ور م امل-تراب-ا ولان-والتجمعات-ب ة-يصدرأمرا-يتعلق-بتحديد-ا ور م سا رئ

ولان  ا

شف 2020مارس  25  - 7 د المس و سوسة ل ن  ندس  يات بالأقنعة الواقيةدعم منتج طلبة المدرسة الوطنية للم

https://www.carthage.tn/?q=ar/شفيات-بالأقنعة-الواقية د-المس و سوسة-ل ن- ندس  دعم-منتج-طلبة-المدرسة-الوطنية-للم

ن، بداية من 2020مارس  31مجلس الأمن القومي   - 8 ر الص الشامل، لمدة أسبوع ة ا ل 5، يقرر تمديد ف  أفر

http://www.pm.gov.tn/pm/actualites/actualite.php?id=12258&lang=ar 

ل  12  - 9 وس  2020أفر شار ف ة تداعيات ان ومة  إصدار مراسيم لغرض مجا س ا ض إ رئ ة القانون المتعلق بالتفو ور م س ا ختم رئ

  ورونا

https://www.carthage.tn/?q=ar/-ة -إصدار-مراسيم-لغرض-مجا ومة- س-ا -رئ ض-إ ة-القانون -المتعلق-بالتفو ور م س-ا ختم-رئ

 تداعيات

ل  17  -10 ّ العام 2020أفر ر الص  التمديد  ا

https://www.mosaiquefm.net/ar/العام- ر-الص -ا س-أخبار-وطنية/726171/التمديد-  تو

ر رمضان   -11 ل 23إعلان حضر التجول خلال ش  2020 أفر

https://www.carthage.tn/?q=ar/ولان علن-حظر-ا ة- ور م س-ا  رئ
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كومة  الإجراءات المتخذة من قبل رئاسة ا

ومة2020مارس  4  -1 ة برئاسة ا عة الوزار نة المتا ا  ي وال اتخذ
ّ
ة عبد اللطيف الم ر ال ا وز مّ الإجراءات ال أعلن ع  ، أ

http://www.pm.gov.tn/pm/actualites/actualite.php?id=12194&lang=ar  

ا يوم -2 ومة  بلاغ ل وس  2020مارس  14أعلنت رئاسة ا شار ف ومة إلياس الفخفاخ للتو من ان س ا ا رئ عن حوصلة للقرارات ال اتخذ

 ورونا

http://www.pm.gov.tn/pm/actualites/actualite.php?id=12220&lang=ar  

ورونا 2020مارس  25  -3 وس  ة ف ا يئة الوطنية   الفخفاخ يُطلق ال

http://mtunisiatv.com/2020/03/25//ة ا يئة-الوطنية-  الفخفاخ-يُطلق-ال

ل 13بيان اجتماع مجلس الوزراء   -4  2020أفر

tn/pm/actualites/actualite.php?id=12305&lang=arhttp://www.pm.gov.  

ل  13بيان اجتماع مجلس الوزراء   -5   2020أفر

http://www.pm.gov.tn/pm/actualites/actualite.php?id=12305&lang=ar 

س ا -6 ل  21ومة إلياس الفخفاخ يوم الثلاثاء لقاء رئ يئات المستقلة 2020أفر ة وال يئات الدستور ومة بالقصبة برؤساء وممث ال   بقصر ا

cedugouvernementtunisien/posts/?ref=page_internalhttps://www.facebook.com/pg/Presiden  

ورونا   -7 ة ال ا يئة الوطنية  ل  22اجتماع ال  2020أفر

rnementtunisien/posts/?ref=page_internalhttps://www.facebook.com/pg/Presidencedugouve  

ق   -8
ّ
ل  22مجلس وزاري مضيـ ه 2020أفر

ّ
وجـ

ُ
ر الص الم اتيجية الوطنية ل   حول الاس

https://www.facebook.com/pg/Presidencedugouvernementtunisien/posts/?ref=page_internal 

ل  23بيان مجلس الوزراء   -9  2020أفر

https://www.facebook.com/Presidencedugouvernementtunisien/photos/a.429462027069290/3539388636076598/?type=3&th

eater 

ل  29  -10 ر الص الشامل بداية من 2020أفر ر تكشف تفاصيل ومراحل الرفع التدر ل   2020ماي  4، لب ا

http://www.pm.gov.tn/pm/actualites/actualite.php?id=12338&lang=ar 

  

  الإجراءات المتخذة من قبل مجلس نوّاب الشعب

معة  ل  3ا لمان يصادق بأغلبية  ،2020أفر ورونا 178ال ة  ا ومة إصدار مراسيم  س ا ض لرئ   نائبا ع مشروع قانون التفو

http://www.radiotunisienne.tn/2020/04/04//مشر- لمان-يصادق-بأغلبية-178-نائبا-ع  ال


