
                                                           
 
 

 
 

COMUNICADO 
 

 
Junto con lamentar lo sucedido, como Starbucks Chile manifestamos 
nuestro más profundo apoyo a la persona afectada y condenamos 
enfáticamente cualquier tipo de discriminación que pudiera ocurrir en 
nuestras tiendas, ya sea por razones ideológicas, sociales, religiosas, de 
género, orientación sexual o cualquier otro tipo. En Starbucks son todos  
bienvenidos, y permanentemente promovemos nuestros valores de respeto 
e inclusión para  todos. 
 
Posterior al incidente, una de nuestras Partners (trabajadoras) a cargo de la 
tienda estuvo en todo momento atenta a la cliente afectada, ofreciéndole 
apoyo ante la difícil situación ocurrida el pasado miércoles 1 de mayo en 
nuestra tienda de Costanera Center. Starbucks Chile manifiesta su amplia 
voluntad en prestar el apoyo necesario en caso que la víctima quiera 
proceder con algún tipo de denuncia formal por la lamentable situación 
ocurrida. 
 
Estamos orgullosos de habernos transformado en una verdadera plaza 
pública en la que todos son bienvenidos, y creemos firmemente que este 
tipo de actuar no es positivo para una sana y respetuosa convivencia social 
que se debe mantener en el ambiente relajado e inclusivo que nos 
caracteriza, y que siempre hemos promovido como un lugar de encuentro 
para todos.  
 


