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 شكر وتقدیر
 

وسيم وھدان رئيس  /  المحاسب دشكر وتقدير إلى السيد الدكتور
 بسلامة وصحة اھتمامهمجلس الإدارة والعضو المنتدب على بالغ 

. العاملين من خلال توفير بيئة عمل أمنة خاليه من كل مصادر الخطر 
مادية  وتوفير كافة الإمكانيات الةحترازيالإ وتوفير كافة الإجراءات 

 ظل جائحة فيروس كورونا فيوالطبية لمواجهة إنتشار العدوى 
 .المستجد 

 
 مع تحيات شئون مناطق جنوب الوادي 
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 رونا المستجدوفیروس ك  رئیسیة حولمعلومات
  ١٩ covid  ) ومرض  ( 
 
 رونا المستجد ؟وكو فیروس  ھو ما–أ 
 

رة تسمي الفيروسات كرونا المستجد فيروس جديد ضمن فصيلة كبي
وتتراوح حدتها ، تصيب الجهاز التنفسي والتي ، " رونا وك"   التاجية 

" سارس " من نزلات البرد الشائعة الي الامراض الاشد خطورة مثل 
ولم يكتشف علاج له ١٩ covid   ويسبب مرضا يسمي " ميرس " و 

 .حتي الان 

 :رونا المستجد و اعراض الاصابة بفیروس ك–ب 
 

  في الحمى والسعال الجاف وقد ١٩ covidثل الاعراض الاكثر شيوعا لمرض تتم
، او الرشح ، او احتقان الانف ، يعاني بعض المرضي من الارھاق او الألام والاوجاع 

 .او فقدان حاستي الشم  والتذوق ، او الاسهال ، او الم الحلق 
بعض الناس بالعدوى دون وعاده ما تكون ھذه الاعراض خفيفة وتزداد تدريجيا ويصاب 

نحو ( ان تظهر عليهم أي اعرض ودون ان يشعروا بالمرض ويتعافى معظم الاشخاص 
 .من المرض دون الحاجة الى علاج خاص % ) ٨٠
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 ؟  )  ١٩covidمرض   ( كم تستغرق فتره حضانة فیروس كورونا المستجد -ج
 

يروس الى بدء ظهور اعراض مصطلح فتره الحضانة يشير الى المده بين الاصابة بالف
 يوم واحد ما بين١٩ covid    المرض وتتراوح معظم تقديرات فتره حضانة مرض 

 .يوم ١٤و
 

 :  )  ١٩covidمرض   ( طرق انتقال العدوى بفیروس  كورونا المستجد -د
 

 المباشرة عند سعال الإصابة ، الأولىتوجد طريقتان رئيسيتان لانتقال العدوى 
من الأنف أو الذي يتناثر ) الرذاذ ( ة القطيرات التنفسية شخص مصاب بواسط

الفم ، ويكون محملا بالفيروس ، والثانية لمس الأعين أو الأنف أو الفم بعد ملامسة 
المحملة بالفيروس ، ) الرذاذ (الأشياء أو الأسطح التى ألتصقت بها القطيرات التنفسية 

 . سافة مترين لذا فمن الأھمية الإبتعاد عن الشخص المصاب م
 

 ) : ١٩covid ( طرق الوقایة من العدوى بفیروس كورونا المستجد 
  
 

نظف اليدين بإستمرار بفركهما بمطهر كحولى ، أو غسلهما جيدا بالماء  �
 .  ثانية ٢٠والصابون لمدة 

عند السعال والعطس إحرص على تغطية الفم والأنف بمرفقك المثنى أو بمنديل  �
 ديل بعد ذلك فورا وإغسل يديك ورقى ، وتخلص من المن

 تجنب الإقتراب من المصابين بالحمى والسعال ، وإحتفظ بالتباعد الجسدى  �
 . بمسافة لا تقل عن مترين 

 كنت مصابا بالحمى والسعال وصعوبة التنفس ، بادر بالتوجه لأماكن المتابعة اإذ �
 . الطبية مبكرا 

الحياة المختلفة واليومية التى ومن أليات الوقاية الأكثر أھمية بسبب متطلبات  �
تطلب الخروج للمجتمع والتعامل مع الأخرين فإنه ينصح بتجنب التجمعات 

 .والتحركات الكثيرة ، فضلا عن تقليل الزيارات والتواصل مع الأخرين 
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  ؟١٩ covidكیف تفرق بین الإنفلونزا العادیة و 
 

 الأعراض
 

 ١٩ Covid الإنفلونزا نزلات البرد

ع درجة ارتفا
 الحرارة

 شائع شائع نادرة

 شائع شائع قليلة الصداع

أحيانا كثيرة، وتكون  قليلة الام الجسد
 شديدة

 شائع

أحيانا كثيرة ، ويستمر  أحيانا الإرھاق أو الضعف
 أسبوعين أو ثلاثة

 شائع

أحيانا كثيرة ، ويكون  أبدا الإرھاق الشديد
مصاحبا لإرتفاع درجة 

 الحرارة

 ملهشائع ويمكن تح

 نادر أحيانا شائع إحتقان الأنف

 نادر أحيانا أحيانا كثيره العطس

 شائعة نادرة وتكون شديدة سعال جاف/ نادرة السعال/ الام الصدر

 نادر أحيانا شائع إحتقان الحلق

شائع وبعض المصابين  نادر أحيانا قليلة الإتهاب الرئوى
 لايظهر لديهم

 
 

 حساب النقاط التالى والمتبع من وزارة الصحة حال ظهور أى أعراض إستعمل نظام
 :والسكان المصریة والمجلس الأعلى للجامعات 

 )٢                                     (٣٨إرتفاع درجة الحرارة أكثر من * 
 )٢(سعال شديد أو متزايد                                                      * 
 )١(ق                                                       إحتقان شديد بالحل* 
 )٠(قىء أو إسهال                                                               * 
 )١(سكر أو ضغط أو قلب أو كلى إلخ                    : مرض مزمن * 
 )٥            (أوروبا / مثال شرم الشيخ : سفر داخل مصر أو خارجها* 
 )٤(مخالطة لحالة إلتهاب تنفسى حاد                                         * 
 )٣(زيارة مكان ثبت فيه حالة موجبة                                         * 
 )٢(أن تكون أحد العاملين بالقطاع الصحى أو العزل الصحى            * 

 : إذا كان مجموع النقاط 
 ) .عزل ذاتى (  أو أقل        إلتزم بالمنزل  ٤* 
 .             إستشر الطبيب ھاتفيا٥: ٤* 
  .)١٠٥( أو أكثر        رجاء التواصل مع الجهات المعنية على رقم الطوارىء ٦* 
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 بعد العودة الى covid-١٩ مسئولیات جهات العمل للحد من تفشي مرض 
 :العمل 

 
للتصدي لفیروس كورونا المستجد  ) أتالمنش  (            

 ١٩-covid:  
 

 .الاستعداد لتنفيذ التدابير الاساسية للوقاية من العدوى  �
لما لها من اسهام اساسي وفعال في ، تفعيل دور لجان السلامة والصحة المهنية  �

من خلال ، مواجهة تفشي العدوى بفيروس كورونا المستجد في بيئه العمل 
ة والارشاد والتوعية والتثقيف الصحي وتوصيل المعلومات الموثقة للعمال التوجي

ومراجعة السياسات المقتلاحة من جهاز السلامة وخطط الطوارئ ، والادارة 
 .المعدة لمواجهة مثل ھذا الخطر 

العمل من المنزل او ، خفض قوة العمل ، اتباع سياسات التباعد الجسدي للوقاية  �
مع خفظ المسافات الشخصية بين ،  العمل المرنة ان امكن استخدام نظام ساعات

 ) .نحو مترين على الاقل ( زملاء العمل 
 
 

/ العاملات / مسئولیات وواجبات العمال 
 :العمل 
الإلتزام التام بجميع التعليم�ات الت�ى ت�صدرھا الجه�ات الرس�مية بخ�صوص الوقاي�ة  �

ومنع إنتشارة خلال العم�ل أو  )  covid١٩مرض ( وس كورونا المستجد من فير
 . فى أثناء الوجود بالمنزل 

التع��اون م��ع الإدارة والم��شرفين والإلت��زام بتعليم��اتهم للوقاي��ة م��ن الع��دوى ومن��ع  �
 . إنتشارالمرض فى أماكن العمل 

إبط��اء  الإلت��زام بت��دابير ال��سلامة وال��صحة المهني��ة ، فه��ى ت��ساعد عل��ى وق��ف أو  �
 . وتسهم فى حماية العاملين والمحافظة على صحتهم  ١٩ covidإنتشار مرض 

نح��و مت��رين عل��ى (  التقي��د بالتباع��د الج��سدى م��ن خ��لال الحف��اظ عل��ى م��سافة أمن��ة  �
 .عن الزملاء والزبائن وعدم مصافحة الأخرين باأيدى أو ملامستهم ) الأقل 

حب العم�ل أو الم�دير الم�سئول  المشاركة بأى برامج تدريب أو توعية ينظمها ص�ا �
 وإجراءات الوقاية من الع�دوى ب�ه ، م�ع الإلت�زام  ١٩ covidعن أعراض مرض 

 .بجميع ھذه الإجراءات 
المساھمة والتعاون مع الزملاء والأخرين فى الحفاظ عل�ى بيئ�ة العم�ل نظيف�ا خالي�ا  �

 . من العدوى
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لي�دين دوري�ا بالمعقم�ات غسل اليدين بالماء والصابون قبل بدء العم�ل ، م�ع تعق�يم ا �
 ثاني��ة عل��ى الأق��ل ، خاص��ة بع��د إس��تخدام ٢٠والمداوم��ة عل��ى غ��سل الي��دين لم��دة 

دورات المياه أوملامسة  أى مواد أو أج�سام ق�د تك�ون ملوث�ة ، م�ع تغيي�ر القف�ازات 
 . كلما لزم الأمر عند تداول المواد والمنتجات الغذائية 

دام مطهرالاي�دي ال�ذي يحت�وي عل�ى  الم�اء وال�صابون يمك�ن اس�تخفرحال عدم ت�وا �
 مت��سخة ب��شكل واض��ح فيج��ب الأي��دي كان��ت إذاالا ، او اكث��ر م��ن الكح��ول % ٧٠

 .غسلها بالماء والصابون 
م��ع الت��زام الملتح��ين م��نهم ، ارت��داء الكمام��ات عن��د ال��دخول ال��ى العم��ل ب��شكل ع��ام  �

 .بتغطية اللحية بالكمامة 
واس��تبدالها ،  بالطريق��ة ال��صحيحة اس��تخدام الكمام��ات وغيرھ��ا م��ن ادوات الوقاي��ة �

 .ونزعها والتخلص منها بطريقة سليمة ايضا ، فورا عند تلفها 
 .غسل ملابس العمل يوميا بشكل منفصل عن اي ملابس اخرى  �
  ١٩- covidاب�لاغ الم�شرف او الادارة عن�د ظه�ور اي اع�راض ش�بية ب�اعراض  �

ت�صال ب�افراد م�صابين او واي�ضا عن�د الا، عليهم او عند الاش�تباه ف�ي اص�ابتهم ب�ه 
 .قيد الحجر الصحي 

بم�ا ف�ي ذل�ك ، اتباع الاجراءات الوقائية ال�صحيحة والمثبت�ة علمي�ا ف�ي اثن�اء العم�ل  �
بمن��ديل او باس��تعمال الك��وع عن��د ( تغطي��ة الف��م والان��ف عن��د ال��سعال او العط��س 

 .وتجنب لمس العين او الانف او الفم الا بعد غسل اليدين ) الضرورة 
ج��راءات مماثل��ة ف��ي المن��زل اي��ضا فيم��ا يتعل��ق بالنظاف��ة والتاك��د م��ن الت��زام اتب��اع ا �

 .افراد العائلة كذلك باجراءات الوقاية من العدوى وتدابيرھا 
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covid-( اعتبارات رئیسیة للحد من خطورة فیروس كورونا المستجد 
 :ي المنشأت فبعد العودة للعمل  ) ١٩

 
 :  قبل الذھاب الى العمل -ا

مثل ارتفاع درجة الحراره ، ن انك لا تظهر عليك اي اعراض للمرض  متأكد
وعلى العاملين الاتي ذكرھم ، والسعال الجاف او اي من الاعراض الاخرى 

وزاة الصحة والسكان المصرية والوحدات التابعة ( التواصل مع الجهات المعنية 
 :روس قبل بدء العمل للوقاية من انتشار الفي)  اداره المنشأه –لها 

 .الذين اتصلوا باشخاص في اماكن انتشار الفيروس او اختلطوا بمصابين  �
 .او يشعرون بالاعياء  ، الحرارةاع درجة فالذين تظهر عليهم اعراض ارت �

 
 : اثناء الذھاب الى العمل -ب

 .حافظ على مسافة امنه بينك وبين الاخرين  �
بين ولا يحملون ولمس الاخرين حتى لو كانوا من المقرتجنب المصافحة  �

 .اعراضا للفيروس 
وكل ما ، خصوصا المعدنية  ،  الأسطحاستعمل منديلا ورقيا لملامسة �

 .يمكن ان يسبب نقلا للفيروس 
 .نظف يديك بصفة دورية بالمعقم خصوصا بعد لمس الاسطح  �
وتعاون مع المسئولين ، تأكد من انك ترتدي الكمامة طوال الطريق للعمل  �

 .لوقاية العامة  اأساليبي تنفيذ ف
تجنب ملامسة الاسطح قدر المستطاع وتجنب وضع يدك على الفم  �

 .والانف والعينين 
ي المقعد الخلفي للسياره فاجلس ، في حالة السياره الملاكي او التاكسي  �

 .واحفظ مسافة مناسبة بينك وبين السائق 
ضطر الى نزع تجنب تناول الطعام في الرحلات القصيره حتى لا ت �

 .مامة الك
تأكد من ان يديك وكذلك الطعام ، لو كنت مضطرا الى تناول الطعام  �

 .نظيفان 
وان لم تستطع فعليك ، حاول ان تقلل من رحلات العمل الى اقل صوره ممكنة  �

 . الوقائية الشخصية فة الإجراءاتالالتزام بكا
 . تجنب التجمعات غير الضرورية  �
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یراعى )  مثل حافلة صغیرة او كبیرة (اذا وفر  العمل وسیلة الانتقال 

 :الاتي 
ي اثناء فاذا شعرت باعراض ارتفاع درجة الحرارة او اي اعراض تعب وارھاق  �

 وتعاون معهم في تنفيذ الاجراءات الازمة ، حاول ابلاغ المسئولين فورا ، الرحلة 
مثال منع ( المحافظة على الحد الادنى من المسافة بين كل شخص والاخر  �

ومن ثم سيختلف عدد الاشخاص الذين يمكن نقلهم وفقا ) ام بعض المقاعد استخد
 .لنوعية المركبة 

الالتزام بارتداء مهمات الوقاية كالكمامات المخصصة لحماية الوجه داخل  �
 .السيارة 

 . داخل وسائل النقل الجيدة التهوية إلىالانتباه  �
اه الى التنظيف المتكرر  المركبة وتطهيرھا بانتظام مع الانتبفالاھتمام بتنظي �

على وجه ) مثل مقابض الابواب والدرابزين ( لمناطق التلامس الشائعة 
 .الخصوص 

، فصل المنطقة الامامية للمركبة التي يوجد بها كرسي السائق عن بقية المركبة  �
 ) .استخدام شريط لاصق او علامات على الارضية ( مثلا 

 .ن منها عبر الابواب الخلفية جعل الركاب يدخلون الى المركبة ويخرجو �
 .تجنب الازدحام في مناطق استقلال وسائل الانتقال  �

 
 : اثناء استخدام المواصلات العامة -ج
 
 .تشجيع العمال على السير الى العمل او ركوب الدراجة حال قرب المسافة  �
 .ادي وسائل المواصلات العامة خصوصا في ساعة الذروة فتشجيع العمال على ت �
وعلى وجة الخصوص ،  اتباع التعليمات المقدمة من شركات النقل ضرورة �

 .ارتداء الكمامة المناسبة طوال فترة الوجود في وسائل المواصلات 
 .تجنب الحركة الكثيرة في الحافلة  �
ستخدام المواصلات العامة ااھمية الحفاظ على نظافة اليدين والنظافة التنفسية قبل  �

 .ادرتها واثناء التواجد بها وبعد مغ
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 : في اثناء العمل -د
 
 .التزم باتباع جميع التعليمات والاجراءات الوقائية التي تنفذھا المنشأه  �
 .ارتد الكمامة المناسبة لطبيعة عملك للوقاية من فيروس كورونا المستجد  �
 .حافظ على تعقيم الاسطح والاشياء المتكرر لمسها بالمطهرات بشكل دائم  �
واستخدم المطهرات ، ت العمل والاسطح من حولك حافظ على نظافة ادوا �

 .بصورة منتظمة 
ويمكنك نزع الكمامة اذا كنت بمفردك ، حافظ على تهوية بيئة العمل بشكل جيد  �

لكن عند ) طبقا لطبيعة العمل وتعليمات اداره السلامة بالمنشأة ( في بيئة العمل 
وحاول ، م للوقاية فان ارتداء الكمامة لاز، وجود شخص اخر معك في المكتب 

 ) .نحو مترين على الاقل ( الحفاظ على مسافة مناسبة بينك وبين الاخرين 
 .تجنب لمس الوجه في اثناء العمل  �
لابد من ارتداء الاقنعة الواقية ضد ، عند وجود الاتربة والغبار في بيئة العمل  �

ي وقت واحد عند وجود السموم والمواد الكيميائية والاتربة والغبار ف، الاتربة 
واذا تلف القناع فيلزم ، غطية الواقية مع ادوات التنقية المناسبة لابد من ارتداء الأ

 .تغيره في الحال 
 .في اماكن عملهم او التحدث اليهم في ساعات العمل تجنب زياره الاخرين  �
نظف اليدين باستمرار بفركهما وغسلهما جيدا ، بة بالمرض اللوقاية من الاص �

 .ابون او بمطهر كحولي بالماء والص
عند خلع الكمامة انزعها بالطريقة الصحيحة وتخلص منها بطريقة امنه مع غسل  �

 .اليدين 
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 : عند ركوب المصعد الكهربائي -ه
 
ولو كان في طابق ، اذا كان مكان عملك في طابق منخفض يفضل استخدام السلم  �

ظ مسافة امنه بينك وبين واحف، عال تجنب لمس ازرار المصعد بصورة مباشرة 
 .الاخرين 

واستخدمها عند الضغط على ، ضع علبة من المناديل الورقية عند باب المصعد  �
 .وتخلص منها فورا بعد الاستخدام في صندوق القمامة ، الازرار 

 
 
 : اثناء تناول الطعام في العمل -و
  
 .اغسل يديك جيدا قبل الاكل وبعده  �
وتجنب الحديث معهم في طابور ، بين الاخرين احفظ مسافة مناسبة بينك و �

 .الانتظار 
 في اثناء تناول غذائك بالمطعم وتجنب احفظ مسافة مناسبة بينك وبين الاخرين �

 .الجلوس في مواجهة الاخرين وتحدث باقل صورة ممكنة 
 .تاكد من تطهير الادوات والاثاث والاسطح كل وردية عمل  �
ت الطعام على ان تكون المسافة بين كل تاكد من توافر اماكن الجلوس بصالا �

 .كرسي مترين 
 .احرص على استخدام الاكواب الورقية والملاعق احادية الاستخدام  �
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١١ 
 

 : عند حضور الاجتماعات -ز
 
واذا كان الاجتماع ضروريا فلابد من ، حاول تقليل الاجتماعات قدر استطاعتك  �

واحفظ مسافة ، رفة الاجتماعات ارتداء الكمامة وغسل اليدين جيدا قبل دخول غ
 .مترين على الاقل او اكثر بينك وبين الاخرين 

 .استخدم كوبك الشخصي  �
يجب ان يستخدم الزوار زجاجات المياه الشخصية وتستعمل الاكواب الورقية  �

 .احادية الاستخدام 
 

 
 

 : عند استخدام مكیف الهواء المركزي -ح
 

ة مؤكدة لابد من ايقاف تشغيل تكيف الهواء باذا اكتشفت اي حالات اشتباه او اصا �
وينطبق ذلك ايضا على مكيف الهواء ، ويمكن تشغيله مره اخرى بعد العمل ، 

 .ولابد من تطهيرھا تطهيرا كاملا ، ونظام التهوية والمعدات الكهربائية الاخرى 
، ونظام التهوية يستخدمان خاصية الهواء الكلي اذا كان مكيف الهواء المركزي  �

 .لابد من غلق صمام الهواء وتشغيله على وضع الهواء النقي ف
اذا كان مكيف الهواء ونظام التهوية يستخدمان خاصية الهواء النقي مع مروحة  �

نظمةالهواء النقي لابد ان يكون ن التشغيل العادي لأإ وحدات متعددة فولفائف ا
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١٢ 
 

لخارج ويمنع كما يجب التاكد من ان الهواء يدخل من ا، مضمونا ومؤمنا جدا 
 .تماما استخدام ھواء الممرات وغرفة الماكينات والاسقف 

لو كان ، نظف وطهر او غير قطع معدات التكيف وانظمة التهوية اسبوعيا  �
مكيف الهواء ونظام التهوية من نظام مروحة اللفائف او الوحدات المتعددة او 

لدعم  اب والنوافذبوالتكيف العادي الخالي من نظام الهواء النفي يجب فتح الا
 .حركة الهواء 

 
 

  : ١٩-covid دعم العمل عن بعد في جائحة -ط
 

بدوام كامل للمرة الاولى وھم معزلون عن كثير من العمال يعملون عن بعد 
وقد يختل روتين الحياة اليومية بالنسبة لهم مما يسبب قلقا ، زملائهم واصدقائهم 

 .لعمال للتكيف على ھذا الوضع ومن ثم فمن المهم دعم ا، وتوترا اضافيين
وجه نصائح للعمال بشان كيفية دعم صحتهم النفسية خلال فترة العمل عن بعد 

 :على سبيل المثال 
 .انصح العمال بالاحتفاظ بجدول عمل منتظم  �
 .قساط من الراحة الدورية أخذ أتخصيص مكان للعمل و �
 .العمل لساعات غير معقولة وضع حدود للعمل لتفادي  �
صال بالاصدقاء والعائلة من خلال ادوات التواصل عبر الانترنت للحد من الات �

 .مشاعر العزلة والوحدة 
 :لى العاملين عن بعد بتطبيق الاتي إويجب على المديرين تقديم الدعم 

ن العمال غالبا ما سيشعرون أن يفهموا أينبغي للمديرين : التعاطف والوجود  �
 أسئلتهم ويجيبوا إليهمن يستمعوا أوينبغي ، بالاستغراق في المشكلة وبالقلق 

 .ويطمئنوھم بشان العمل واي امور اخرى قد تستجد 
يمكن استخدام الاجتماعات : تشجيع التواصل باستخدام الادوات الرقمية  �

 .الافتراضية للاطمئنان على العمال بانتظام والسماح للفرق بالتواصل مع بعضها 
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١٣ 
 

 : في بیئة العمل  ١٩-covidیجابیة لمرض  عند تاكد وجود حالة ا-ي
 

 درجة او اكثر او ظهر اي اعراض ٣٨اذا سجل العامل درجة حرارة عالية 
 : يجب فعل الاتي  ١٩-covidلمرض 

متبوعا بفحص ) يفضل في المبني نفسه ( ه أنقلة فورا الى منطقة عزل في المنش �
 بمعرفة الجهات المعتمدة وعمل التحاليل الازمة pcrاختبار ) مسحة البلعوم ( 

 .والاشعة المقطعية على الصدر 
وان ، يجب ان تتجنب لمس الاشخاص والاسطح والاشياء في منطقة العزل  �

ويضعونها في كيس ثم ، نوفهم بكمامات يمكن التخلص منهاأفواھهم وأيغطوا 
 .رھا مخلفات خطرة ايلقونها في سلة بغطاء مع اعتب

لة الاعراض الخفيفة والمعتدلة يطلب من العامل ان يقوم بالحجر الصحي في حا �
 .ختبار حتى تعرف نتيجة الإ

لى اقرب مركز صحي إنقل العامل الذي يعاني من اعراض شديدة على الفور  �
 .معتمد 

ترتيب وسيلة نقل مع ضمان التباعد الجسدي ويجب تطهير السيارة بالكامل بعد  �
 .النقل 

 . النقل أثناءكاملة في  مرافق ارتداء ملابس الوقايةعلى السائق وال �
 وثبات سلبيتها بعد ةاللازمختبارات يعود العامل بعد انتهاء فترة العلاج وعمل الإ �

 .يومين متتاليين على الاقل 
 يجب على اصحاب العمل تامين فترة الانقطاع حال نتيجة اختبار الايجابية للعامل  �
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١٤ 
 

 :بیئة العمل  تاكید حالة ایجابیة في -ك
 

 ١٩-covidصابة بفيروس كورونا المستجد ختبار العامل للإإاذا كانت نتيجة 
 :جراء تتبع جهات الاتصال بالعامل واتخاذ الخطوات التالية إفيجب ، ايجابية 

يجب ان يطلب من اولئك الذين كانوا على اتصال وثيق بالحالة الايجابية ان  �
 يوما من اخر مرة تواصلوا فيها مع ١٤دة يقوموا بالعزل الذاتي في المنزل لم

 .العامل المصاب وتجرى متابعتهم من الشئون الطبية التابعة للمنشاة بشكل دائم 
اولئك الذين يعانون من اعرض خفيفة يجب ان يتبعوا تعليمات وزراة الصحة  �

 .والسكان المصرية في اجراءات العزل المنزلي 
الحالية خلال فترة العزل مت اعراضهم اذا ظهرت عليهم اعراض جديدة او تفاق �

فيجب عليهم الاتصال بالشئون الطبية التابعة للمنشاة لاعادة ،  يوما ١٤لمدة 
 .التقييم 

 حالة مؤكدة ١٩-covidيعتبر اي مريض تتوافق اعراضه مع اعراض مرض  �
 .اذا لم يتوافر الاختبار 

ان تاكد اختبار العامل يجب اخلاء منطقة العمل المباشرة وتنظيفها وتطهيرھا بعد  �
 .ايجابيا 

يجب التعامل مع قلق العاملين حال وجود اصابة مؤكدة بفيروس كورونا المستجد  �
، اذ ستسبب القلق بين زملاء العمل وقد يصاب بعضهم بالتوتر ، في بيئة العمل 

ويجب التواصل الواضح معهم وتوجية العمال الى مصادر موثوقة للمعلومات 
وينبغي ان يكون المديرين  ) ١٩-covid ( ونا المستجد بخصوص فيروس كور

 .داعمين ومتفهمين ومرنين قدر الامكان بشان ترتيبات العمل 
يجب معالجة وصمة العار الاجتماعية المرتبطة بفيروس كورونا المستجد  �

covid-ومن المهم الا يكون ھناك اي تنمر او تمييز سلبي ضد اي شخص ٩ 
  .ي مريض مع تعزيز الاستماع لهم مصاب او اي شخص اتصل با
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 :تدابیر الحمایة من فیروس كورونا المستجد 
 

 تدابیر الحمایة للجمیع - أ
 التي  ١٩ covidإطلع بإستمرار على أحدث المعلومات عن جائحة مرض 

تتاح عن طريق سلطات وزارة الصحة والسكان ، ويعانى معظم من يصابون 
، ولكن المرض قد يكون أشد وخاصة بالعدوى من مرض طفيف ثم يتعافون 

  الأتي ، وعليك الحفاظ على صحتك وحماية من حولك بإتباع للآخرينبالنسبة 
 لليدين أو بغسلهما بالماء كحولينظف يديك جيدا بإنتظام بفركها بمطهر  �

  . ثانية على  الأقل٢٠والصابون  لمدة 

 
 .أو يعطس إحتفظ بمسافة لا تقل عن مترين بينك وبين اى شخص يسعل  �

 
 .تجنب لمس عينيك وانفك وفمك لأن عادة اليدين تلمس عديد من الأسطح  �

 
 ويعنى الجيدةتأكد متن إتباعك أنت والمحيطين بك ممارسات النظافة التنفسية  �

فمك وانفك بكوعك المثنى أو بمنديل ورقى عند السعال أو العطس ذلك أن تغطى 
 .لفور، ثم التخلص من المنديل المستعمل على ا
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الزم المنزل إذا شعرت بالمرض ، إذا كنت مصاب بالحمى والسعال وصعوبة  �
التنفس ، التمس الرعاية الطبية واتصل بمقدم الرعاية قبل التوجه إليه ، واتبع 

 .توجيهات السلطات الصحية الوطنية 

 
 .  ١٩ covidإطلع بإستمرار على أخر تطورات مرض  �

 
 

 ذین یزورون مناطق ینتشر فیھا مرضتدابیر الحمایة للأشخاص ال  - ب
١٩ Covid:  

 )تدابير الحماية للجميع ( اتبع التعليمات الموضحة اعلاه  �
الزم المنزل إذا بدأت تشعر بالتوعك إلى أن تتعافى ، حتى أن كانت الأعراض  �

 . تشكو منها خفيفة مثل الصداع أو الرشح الطفيف أو فقدان الشم والتذوق التي
 :  لحمایة نفسىإستخدام كمامة -ج

 جميع المعاملات اليومية من مواصلات فييوصى بإستخدام الكمامة بشكل دائم 
 .للحد من إنتشار العدوى شخص أيعامة أو داخل العمل أو عند التواصل مع 
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 .طریقة وضع الكمامة وإستخدامھا ونزعھا والتخلص منھا 
 
 غسلها بالماء والصابون  أو بكحولينظف يديك بفركها بمطهر قبل لمس الكمامة  �

 أمسك الكمامة وأفحصها للتأكد من أنها غير ممزقة أو مثقوبة  �
  ) المعدنيموضع الشريط ( حدد الطرف العلوى من الكمامة  �
  ) الملونة الجهة( تأكد من توجيه الجانب الصحيح من الكمامة إلى الخارج  �
 المقوى للكمامة ليتخذ  أو الطرفالمعدنيضع الكمامة على وجهك ، أضغط على الشريط  �

 شكل الأنف 
 إسحب الجزء السفلى من الكمامة لتغطى فمك وذقنك  �
 أثناء إستعماله ، وإن لمسته فإغسل يديك بالكحول وأفركها أو إغسلها فيتجنب لمس القناع  �

 بالماء والصابون 
  بمجرد تعرضها للبلل ، ولا تعد لإستعمالها جديدة بأخرى الكمامةإستبدل  �
خدام إخلع الكمامة بنزع الشريط المطاطى من خلف الأذنين مبعدا الكمامة مبعدا بعد الإست �

 الكمامه عن وجهك وملابسك 
 .تخلص من الكمامة المستعملة على الفور برميها فى صندوق النفايات المغلق  �
 .نظف يديك بعد ملامسة الكمامة أو رميها ، بفركها بكحول أو غسل اليدين بالماء والصابون  �

 

 
 

 كیف  تطھر الأسطح والأشیاء ؟
 المصاعدالاحواض ولابد من تطهير اسطح الأبواب والنوافذ والطاولات والحنفيات و �

 ٣٠لمدة ( لتر من الكلور /  مليجرام ٥٠٠٠ستخدام مطهر يحتوى على كمية إوالأرضيات ب
 .) دقيقة يوميا 
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١٨ 
 

  ؟  ١٩ covidھل ینبغى أن أشعر بالقلق من الأصابة بمرض 
 

ليس خطيرا )    ١٩ covid(  المرض الذى تسببه العدوى بفيروس كورونا المستجد  إن
بشكل عام ، لاسيما لدى الأطفال والشباب ، ومع ذلك فإنه يمكن أن يكون خطيرا ، إذ يحتاج 

 المستشفى ، لذا،  فمن في أشخاص مصابين إلى تلقى الرعاية ٦نحو شخص واحد من كل 
 فيهم وفى    covid١٩تأثير جائحة مرض لق إزاء كمية  أن يشعر الناس بالقالطبيعي
  .أحبائهم

    
 . ويمكننا تحويل ھذا القلق على النحو الصحيح بأخذ التدابير الازمة لحماية أنفسنا  وذوينا 

 
 

 :الأسئله الأكثر شیوعا 
 

 ھل يمكن لفيروس كورونا المستجد أن ينتقل عبر الهواء ؟
ى اليوم أن الفيروس ينتقل فى المقام الأول عن طريق  أجريت حتالتيتشير الدراسات  

 ملامسة القطيرات التنفسية  
 بالمرض عن طريق شخص عديم الأعراض ؟ ھل يمكن أن يصاب الشخص 

من الأشخاص المصابين لا تظهر عليهم أعراض ، وھذا ھو السبب الرئيسى % ٨٠نعم 
ال والأسطح على أنها ملوثة التى لذا يجب التعامل مع جميع جهات الإتص. لإنتشار المرض  

 تظهر أعراض أو لا تظهر على أنها ناقلة للعدوى 
 

 عن طريق براز شخص مصاب ؟   covid١٩ھل يمكن أن أصاب بمرض 
 

 دورات المياه أحيانا ، لذا يجب إعتبار المراحيض مصدرا محتملا فيالفيروس قد يوجد 
 .  ومستمر دوريياه بشكل صابة بالمرض وبناء عليه يجب تطهير دورات المللإ

 
 من الأشخاص المعرضين لخطر الإصابة ؟ 

 
جميع الأشخاص سواء كانوا أطفالا أو شبابا أو شيوخا ، معرضون لإصابتهم بفيروس 

 أو الخوف من الإصابة وإتخاذ التدابير اللازمة للوقاية كورونا المستجد لذا يلزم عدم الجزع 
 
 
 

  أو علاجه ؟     ١٩ covidلوقاية من مرض  افيھل المضادات الحيوية فعالة 
 لا تقضى إلا على العدوى الجرثومية ، فهيلا تقضى المضادات الحيوية على الفيروسات 

فلا . فإن المضادات الحيوية لا تقضى عليه .  سببه فيروس    covid١٩وبما أن مرض 
قا لتعليمات الطبيب  إلا وف   covid١٩يستخدم المضادات الحيوية كوسيلة للوقاية من مرض 

 .لعلاج حالات العدوى الجرثومية 
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  ؟covid٩ھل ھناك لقاح أو دواء أو علاج لمرض 

لا يوجد حتى يومنا ھذا لقاح ولا دواء محدد مضاد للفيروسات للوقاية من مرض . ليس بعد 
covidأو علاجه ، ومع ذلك ينبغى أن يتلقى المصاب الرعاية لتخفيف الأعراض     ١٩ .

 عافى معظم المرض بفض الرعاية ويت
 

  إلى البشر من مصدر حيوانى ؟    covid١٩ھل يمكن أن تنتقل عدوى مرض 
فيروسات كورونا فصيلة كبيرة من الفيروسات الشائعة بين الخفافيش ويصاب الأشخاص فى 

 نومن أمثلة ذلك أ. حالات نادرة بعدوى ھذه الفيروسات التى ينقلونها بعد ذلك إلى الأخرين 
 ببعض  ارتبط )سارس ( فيروس كورونا المسبب لمتلازمة الاتهاب الرئوي الحاد 

  . ١٩-covidكد بعد المصادر الحيوانية المحتملة لمرض أ ولم تت. الحيوانات
 

   عن طريق حيواني الاليف ؟١٩-covidھل يمكن ان اصاب بمرض 
واماكن تواجدھا ، ليفة يجب اخذ الاجراءات الاحترازية عند التعامل مع الحيوانات الا

ولكن استنادا الى البيانات المتاحة حاليا يظل الانتقال بين ، وتطهير اليدين بشكل دوري 
 .البشر العامل الرئيسي لنقل العدوى 

 
 كم من الوقت يظل الفيروس نشطا على السطح ؟

م ن فيروسات كورونا قد تظل على الاسطح بضع ساعات او عده اياألى إسات اتشير الدر
 ) .مثل نوع السطح ودرجة الحرارة او الرطوبة ( وقد يختلف ذلك باختلاف الظروف 

 
 ؟ ١٩-covidھل من الامن تلقي الطرود من الناطق التي ابلغت عن حالات اصابة بمرض 

 .فاحتمالات تلوث السلع التجارية عن طريق شخص مصاب بالعدوى ضعيفة ، نعم 
 لمختلف الظروف ودرجات ت تعرضطرودريق كما أن مخاطر الإصابة بالفيروس عن ط

 . ضئيلةالحرارة 
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 ما الذى یعنیه العزل الذاتى ؟ 
 

 
 لتجنب    ١٩ covidالعزل الذاتى إجراء مهم يطبقه الأشخاص الذين تظهر عليهم أعراض 

 . نقل للأخرين فى المجتمع بمن في ذلك أفراد عائلتهم 
 يلزم الشخص المصاب بالحمى أو السعال أو غير ذلك من أن. والمقصود بالعزل الذاتى 

 أعراض الإصابة بيته ويمنع من الذھاب إلى العمل أو المدرسة أو الأماكن العامه 
 

الشخص فى العزل الذاتى سببه انه یشعر بتوعك دون أن یكون مرضه 
  ) أى لا یستدعى العنایة الطبیة ( شدید 

   : ویكون العزل الذاتى كالأتى
 . تر للعزل غرفة منفصلة واسعة وجيدة التهوية مزودة بمرحاض ولوازم تنظيف اليدين إخ �
 . إذا لم تتوافر غرفة منفصلة ، فباعد بين أسرة النوم مترا واحد على الأقل  �
 . حافظ على مسافة مترين على الأقل بينك وبين الأخرين ، بمن فيهم أسرتك  �
 راقب الأعراض بشكل يومى  �
 يوم حتى لو شعرت أنك بصحة جيدة  ١٤اعزل نفسك   �
إذا ظهرت أعراض صعوبة فى التنفس فاستشر طبيب على الفور ، واتصل به ھاتفيا أولا إن  �

 أمكن 
حافظ على إيجابيتك وحيوتك من خلال الاتصال بأقربائك ھاتفيا وممارسة بعض التمارين  �

 .الرياضية فى المنزل 
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 أنى قد تعرضت لعدوى ماذا أفعل إن لم تكن لدى أعراض ولكنى أعتقد
 ؟    covid١٩مرض 

   أيتعزل نفسك عن الأخرين لأنك خالطت شخصا مصاب رغم عدم ظهوريجب أن 
 .عليك وتقوم بالحجر الصحى الذاتى أعراض 

 

 ما الفرق بین العزل الذاتى والحجر الصحى الذاتى؟ 
 

عرضوا للإصابة ولكنهم ربما ت.  يعنى تقييد الأنشطة وعزل غير المرضى :الحجر الصحى 
والهدف منه منع أنتشار المرض فى الوقت الذى لا تكاد تظهر أى   .  ١٩ covidبعدوى 

 .أعراض لمنع إنتشار المرض 
 ويمكنهم نقل     ١٩ covid فيعنى عزل المرضى الذين تظهر عليهم أعراض :أما العزل

 .العدوى لمنع إنتشار المرض 
 
 

ة والفوط والملابس المتسخة كیف یمكن غسل الملایات ومفارش الأسر
  ؟ ١٩ covidللمرضى المصابین بعدوى 

 
أسرة المرضى المصابین ینبغى على جمیع الأفراد الذین یتعاملون مع ملایات ومفارش 

 : وفوطهم وملابسهم القیام بما یلى    covid١٩بعدوى 
 
  وحماية العينين القفازات ، والكمامة:  الحماية الشخصية المناسبة ، وتشمل همات إرتداء م �
 ورداء طبى بأكمام طويلة )  رات الواقية  االنظ/ واقى الوجه ( 
 
 .الحذر من حمل الملابس المتسخة قريبا من الجسم ، ووضعها فى حاوية مانعة للتسرب �
إذا كان على الثياب المتسخة أى فضلات صلبة ، مثل البراز أو القىء يتعين كشطها  بحذر  �

ة ورميها فى المرحاض قبل وضع الملابس المتسخة فى الحاوية بواسطة أداة مسطحة صلب
 .المخصصة لملابس المصاب 

 الغسالة بمسحوق الغسيل فيغسل الأغطية والملابس المتسخة وتعقيمها ، يوصى بغسلها  �
 .) درجة مئوية ٩٠ و ٦٠تتراوح درجة حرارته  بين  (دافئوماء 

 بعصا مع مسحوق الغسيل والتقليب بحذر تجنا  ويقلبدافئاء إذا لم تتوفر الغسالة ينقع في م
تترك لتجف تماما يرا تشطف الملابس بالماء النظيف ووأخ. لرذاذ الماء المحمل بالفيروس 

 .تحت أشعة الشمس 
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ما المطهرات الموصي باستخدمها لتنظیف البیئة في مرافق الرعایة الصحیة او المنازل 
ي اصابتهم بعدوى فیروس كورونا المستجد او التي یوجد فیها المرضى الذین یشتبه ف

 الذین ناكدت اصابتهم بها ؟
 

لتنظيف البيئة في مرافق الرعاية الصحية او المنازل التي يوجد فيها المرضى الذين يشتبه 
ينبغي ان تستخدم ، صابتهم بها إكدت أفي اصابتهم بعدوى فيروس كورونا المستجد او الذين ت

يروسات المغلفة مثل فيروس كورونا المستجد وغيره من انواع المطهرات الفعالة ضد الف
وھناك عديد من المطهرات بما فيها تلك شائعة الاستعمال في ، فيروسات كورونا 

وتنص توصيات منظمة الصحة ، المستشفيات والتي تعد فعالة ضد الفيروسات المغلقة 
 :العالمية حاليا على استخدام ما يلي 

مثل ( يلي لتطهير المعدات المخصصة القابلة للاستعمال المتكرر يثلإمن الكحول ا% ٧٠ �
 .عقب كل استخدام ) مقاييس الحرارة 

لتطهير الاسطح التي تلمس بشكل متكرر في  % ٠,٥ھيبوكلوريت الصوديوم بنسبة  �
 .المنازل او في مرافق الرعاية الصحية 

 
ى الذین یشتبه في اصابتهم ھل ھناك اجراء خاص فیما یتعلق بالنفایات الناتجة عن المرض
 بعدوى فیروس كورونا المستجد او الذین تاكدت اصابتهم به ؟

 
لذين يشتبه في اصابتهم لينبغي التخلص من النفايات الناتجة عن الرعاية الصحية او المنزلية 

 .صابتهم بها باعتبارھا نفايات معدية إكدت أبعدوى فيروس كورونا المستجد او الذين ت
 

 ات الخاصة باستعمال الكلور لتنظیف الیدین وتعقیمها في سیاق ما التوصی
 فیروس كورونا المستجد ؟

 
لتعقيم اليدين عندما لا يتوافر مطهر  %) ٠,٥( يمكن استعمال محلول الكلور المخفف 

ولكن لا يوصى باستعمال محلول الكلور المخفف عندما يتوافر ، كحولي لليدين او صابون 
ي على مخاطر اكبر بالتسبب في حساسية ونه ينطالصابون والماء لإالمطهر الكحولي او 

اضافة الى ذلك يجب ، اليدين واضرار صحية اخرى جراء تجهيز محاليل الكلور وتخفيفها 
حكام بعيدا غلقة بإتجهيز محاليل الكلور يوميا وتخزينها في مكان جاف وبارد في عبوات م

 .عن ضوء الشمس 
 

  حالیا بخصوص الفیروس ؟ةالمنتشربعض المفاھیم المغلوطة 
 

 لا یمكن ان ینتقل فیروس كورونا في المناطق التي یكون فیها الطقس حارا ورطبا ؟
ن يمكن انتقال الفيروس في جميع المناطق بما فيها من خلال البيانات المتوفرة حتى الأ
 .المناطق ذات الطقس الحار والرطب 
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احیض العامة فعالة في القضاء على فیروس كورونا ھل مجففات الایدي المتوفرة في المر
  ثانیة ؟٣٠المستجد خلال 

  . ١٩-covidمجففات الايدي ليس فعالة في القضاء على فيروس كورونا ، كلا 
 

 ؟ وھل یمكن تعقیمھا بواسطة معقم  N٩٥ ھل یمكن اعادة استخدام الكمامات من فئة 
 الیدین ؟

ات الوجه بما فيها الكمامة الطبية المسطحة او الكمامات لا ينبغي اعادة استعمال كمام، كلا 
.  او بعدوى تنفسية اخرى ١٩-COVID اذا كنت تخالط مصابا بمرض N٩٥من فئة 

فالكمامة تعتبر ملوثة بالفعل وينبغي ازالتها دون لمسها من الامام والتخلص منها على النحو 
 .ولي او غسلهما بالماء والصابون السليم وبعد نزع الكمامة ينبغي فرك اليدين بمطهر كح

 
 شعة فوق البنفسجیة على فیروس كورونا المستجد ؟  ھل تقضي مصابیح التعقیم بالأ

ينبغي عدم استخدام مصابيح الاشعة فوق البنفسجية لتعقيم اليدين او أي اجزاء اخرى من 
 . تسبب حساسية الجلد أننها يمكن لأ، الجلد 

 
 او الكلور في القضاء على فیروس كورونا المستجد ؟ھل یساعد رش الجسم بالكحول 

مع ذلك فان ) كالعينين والفم ( بل قد يكون ضارا بالملابس او الاغشية المخاطية ، كلا 
 .الكحول والكلور كليهما قد يكون مفيدا لتعقيم الاسطح 

 
ھل یساعد غسل الانف بانتظام بمحلول ملحي على الوقایة من العدوى بفیروس كورونا 

 المستجد ؟
لا توجد أي بينة على ان غسل الانف بانتظام بمحلول ملحي يقي من العدوى بفيروس 

نتظام بمحلول ملحي إنف بن غسل الأأدة على دلكن توجد بيانات مح، كورونا المستجد 
 .يساعد على الشفاء من الزكام بسرعة اكبر 

 
 ا المستجد ؟ھل یساعد تناول الثوم على الوقایة من العدوى بفیروس كورون

ومع ، الثوم طعام صحي للغاية ويتميز باحتوائه على بعض الخصائص المضادة للميكروبات 
ن تناوله يقي من العدوى بفيروس أذلك لا توجد أي بينة من الجهات الطبية الحالية تثبت 

 .كورونا المستجد 
 

 ن ؟صابة بفیروس كورونا المستجد كبار السن ام صغار السكثر عرضة للإمن الأ
ن كبار السن أخاص من جميع الاعمار بفيروس كورونا المستجد ويبدو شيمكن ان يصاب الأ

) مثل الربو وداء السكري وامراض القلب ( والاشخاص المصابين بحالات مرضية سابقة 
وتنصح منظمة .صابة بمضاعفات المرض حال العدوى بالفيروس كثر عرضة للإھم الأ

ميع الاعمار باتباع الخطوات الازمة لحماية انفسهم من الصحة العالمية الاشخاص من ج
نحو مترين ( مثل غسل اليدين جيدا والنظافة التنفسية الجيدة والتباعد الجسدي ، الفيروس 

 ) .على الاقل 
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