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1 JOHDANTO

Ikdihmisten yksindisyys on Suomessa hyvin yleista. 75 vuotta tayttaneista siité karsii
yli kolmannes. Yksindisyyden on todettu heikentavan elamanlaatua ja toimintakykya
seka alentavan muistia. Yksindisyys voi johtaa jopa ennenaikaiseen laitoshoitoon tai
kuolemaan. (Valkonen 2009.) Kavelytreffi-toiminta on suunnattu kotona asuville
yksindisille ikaihmisille. ldeana on saada ikaihmisille mielekastd tekemistda, mika
vahentaisi ikaihmisten kokemaa yksindisyyttd seka edesauttaisi ikaihmisten
hyvinvointia. Puutteena on Kavelytreffien vaikuttavuudesta olevan tiedon vahyys ja
olemattomuus. Kehittdmistyota tarvitaan, jotta saadaan tutkimustulosta kavelyiden

vaikuttavuudesta, ja jotta toimintaa voitaisiin kehittéa ja laajentaa.

LANCET Public health lehdessé (2017) julkaistun Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
(THL), Helsingin yliopiston, Turun yliopiston ja Tyoterveyslaitoksen Britannian
Biopankki -aineistoon perustuvan tutkimuksen mukaan sosiaalinen eristyneisyys lahes
kaksinkertaistaa ennenaikaisen kuoleman riskin ilman yksinaisyyden tunnettakin.
Koska yksinaisyys ei ole ainoa hyvinvointia vahentava tekija, otan tarkasteluun myds
vanhusten kokeman yhteiséllisyyden. Aihe on hyvin ajankohtainen, silla huomattava
osa vanhuksista kokee yksindisyytta (katso esim. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

2017 ja mielenterveysseura 2018).

Krugerin ja Serpellin (2010, 37-40) mukaan elainavusteisen tyon kentaltd puuttuu
yhtendinen, laajalti hyvaksytty tai empiirisesti tuettu teoreettinen viitekehys, joka
selittéisi kuinka ja miksi ihmisten ja eldinten véliset suhteet ovat mahdollisesti
terapeuttisia. Heidan mukaansa ei voida osoittaa vakuuttavasti, etta elainten
rauhoittavat vaikutukset johtuisivat luontaisesta vetovoimasta eldaimid kohtaan.
Krugerin ja Serpellin mukaan havainto eldinten ahdistusta vahentavasta vaikutuksesta
ei sulje pois mahdollisuutta siitd, ettd muut toiminnot, joissa ei ole mukana elaimia,
voivat olla yhtd tai jopa enemman vaikuttavia. Opinnaytetydssa tutkin kokevatko
ikaihmiset Hali-Koirat tarkeéksi toiminnan kannalta.



Elakkeiden pienuus on ikaantyville suurin ongelma (Valkonen 2010). Rahan
niukkuuden vuoksi on tarkedd mahdollistaa yhteisélliseen toimintaan osallistuminen
myds vahavaraisille. Toiminnan ilmaisuus ja halpuus madaltavat osallistumiskynnysta.
Ikaihmisille halutaan tarjota esteettomia aktiviteetteja, joista he nauttivat ja jotka olisivat
heille ilmaisia tai edullisia. Kavelytreffi-toiminnasta ei koidu ikaihmisille kuin muutamia
pienia maksuja kulttuurikohteisiin tutustumisen tai vapaa-ehtoisen kahvittelun

muodossa.

Opinnaytetyoni tilaajana on Hali-Koira -yritys. Opinnaytety6 on tilaajalle ajankohtainen,
silla tyon tavoitteena on selvittdd vastaukset tilaajan ajankohtaiseen kysymykseen:
miten toimintaa voisi laajentaa ja kehittdd? Kysymys maarittaa samalla tyon
kehittamisnakokulman, joka on toiminnan laajentaminen ja kehittaminen. Tilaajan
nakokulmasta opinnaytetyélla on tarve, silla tavoitteena on aikaansaada tilaajalle
tuotos, josta Kavelytreffi-toiminnan rahoittajat ndkevat, onko Kavelytreffeistd aitoa
hyotyd ja kannattaako rahoittamista jatkaa. Tulokseen aion paasta kayttamalla
menetelmind osallistuvaa havainnointia, benchmarkingia seka kavelijdille jaettavaa

kyselylomaketta.

Hali-Koira osallistuu aktiivisesti yliopiston ja ammattikorkeakoulujen tutkimuksiin, silla
tutkimuksista saadaan tarkeada tietoa koira-avusteisen tyon kehittdmisesta ja
vaikuttavuudesta. Tutkimusnayton avulla toimintaa voidaan kehittdd. (Hali-Koira
2018a.) Opinnaytetydssani on nakokulmana ikaihmisten kokema yksinaisyys seka
yhteisollisyys. Tutkimuskysymykseni ovat: miksi ikaihmiset kokevat itsenséa
yksinaisiksi? Milla keinoilla yksindisyytta voitaisiin vahentéaa ja tukevatko kavelytreffit
tata? Lisaksi tutkin mita koira-avusteiset kavelytreffit tuovat ikaihmisten hyvinvointiin ja

arkeen.

Kavelytreffit ovat viel& ainutlaatuinen toimintamalli. Hali-Koira on my6s vuoden 2017
Lahimmaispalvelun kyselyn mukaan ainoa Suomessa toimiva koirien kanssa toimiva
yritys (Haapasaari 2018a). Koira-avusteisesta tydskentelystd on tehty muutamia
opinnaytetoita (ks. esim. Hali-Koira 2018a). Nama keskittyvat paasaantoisesti
laitoksissa tehtavaan elainterapiaan eikd Kavelytreffi-toiminnasta ole tutkimustietoa.

Nain ollen opinnaytetydni on ensimmainen aiheesta tehtava tutkimus.



Opinnaytetydssani esittelen ensimmaiseksi opinnaytetyon tilaajan ja kerron tilaajan
harjoittamasta Kavelytreffi-toiminnasta. Seuraavaksi paneudun aihealueen teoriaan
sekd avaan kasitteitd. Seuraavassa luvussa keskityn opinndytetydssa kaytettaviin
kehittamistybn menetelmiin seka syihin miksi olen kyseiset menetelmat valinnut.
Menetelmien avaamisen jalkeen analysoin saatuja tuloksia ja aikaansaan tulosten

pohjalta tuotoksen. Lopussa on vield yhteenveto.



2 CASE HALI-KOIRA

Hali-Koira tydskentely on eldinavusteista terapiaa, jossa koira on keskeinen osa
hoitoprosessia. Paatoimialueena on Turku, jossa Hali-Koirat tekivat satoja
vierailukdynteja esimerkiksi vanhainkodissa, lastenkodissa tai kehitysvammaisten
luona. Hali-Koira tyéskentelyn tarkoituksena on koira-avusteisen tyon kehittaminen ja
toteuttaminen eri alojen ammattilaisten seka yhteistybkumppaneiden kanssa. Hali-
Koira tyoskentelylld on kokonaisvaltaiset hytdyt. Se tuo iloa ja positiivisuutta seka
samalla vahvistaa asiakkaan terveytta ja sosiaalista hyvinvointia. Tata kautta voidaan
ehkaista ongelmien muodostumista, mutta myos tukea jo ongelmia kohdanneita
asiakkaita. Hali-Koira tyoskentely on laadukasta ja ammattitaitoista. (Hali-Koira
2018b.)

Hali-Koiran ohjaaja on koulutettu eldinavusteisen ty6én ammattilainen, joka
tydskentelee usein moniammatillisessa yhteistydssa terveyden- ja sosiaalihuoltoalan
asiantuntijoiden kanssa. Yrityksen perustaja Maarit Haapasaari on pitkdan ollut
mukana kehittdmassa koira-avusteisen tyoskentelyn toimintamalleja Suomessa. Han
perusti Hali-Koira -yrityksen vuonna 2011 havaittuaan vahvaa kysyntaa
suunnitelmallisen koira-avusteisen tydskentelyn kehittamiselle. Haapasaari onkin
tehnyt vaikuttavaa yhteisty6td monien kehitysvammalaitosten, vanhainkotien ja
lastenkotien kanssa koira-avusteisen tydskentelyn tunnettavuuden parantamiseksi.
(Hali-Koira 2018b.)

Hali-Koiran tydskentely kuuluu Green Care ideologiaan (Hali-Koira 2014). Green Care
tarkoittaa luontoon, eldaimiin ja maatillaymparistoon liittyvia terveys- ja
hyvinvointipalveluja (Elo 2015). Green Care on tavoitteellista toimintaa, jossa luontoa
kaytetaan ihmisten hyvinvoinnin yllapitdmiseksi ja edistamiseksi. Tutkimuksellinen
nayttd luonto- ja elainavusteisten menetelmien vaikuttavuudesta on jatkuvasti
vahvistumassa kaytannossa saatujen hyvien kokemusten ohella. Esimerkiksi vaikeaa
dementiaa sairastaviin vanhuksiin on voitu saada kontaktia koiravierailujen kautta. Osa
vanhuksista pystyi palauttamaan koiravierailun viela mydhemminkin mieleen. (Yli-

Viikari 2015.) Hali-Koira yrittdjd Maarit Haapasaari on perustanut Karva-Kaverit -



yhdistyksen. Suomen Karva-Kaverit ry on osa Green Care Finland ry:ta (Elo 2015).
Suomen Karva-Kaverit kayvat vapaaehtoistoimintana ilahduttamassa vanhuksia,
kehitysvammaisia, lapsia ja nuoria lastenkodeissa, paivakodeissa, kouluissa ja erilaisissa
tapahtumissa. Suomen Karva-Kaverit ry kehittda myos eldinavusteista tyoskentelyd, jossa
elaimen avulla tuodaan iloa ja vahvistetaan ihmisen terveyttd ja sosiaalista hyvinvointia,
ehkaistaan ihmisten hyvinvoinnin ongelmia ja tuetaan ongelmia kohdanneita ihmisia.
(Suomen Karva-Kaverit 2018.)

Kuva 1. Hali-Koira yrittaja Maarit Haapasaari (Hali-Koira 2018c).

Fysioterapia

Kun Hali-Koirakon tyoparina on fysioterapeutti, tehddén toita vanhusten tai
kehitysvammaisten parissa yleensa laitoksessa. Fysioterapeutti vastaa siita, etta Hali-
Koiran kanssa tehtavat liikkeet ovat asiakkaan fyysiseen kuntoon sopivat ja tukevat

hanen tilannettaan. Hali-Koiran mukana oleminen tuo motivaatiota fyysiseen
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tekemiseen ja liikkumiseen. Hali-Koira jumppaa yhdessa vanhuksen kanssa,

koskettamalla ja tuomalla fyysisen laheisyyden. (Hali-Koira 2018c.)

Hali-Koira
Fysioterapia kirjastoissa
Kehityvsvam- ja Muita
maiset ja kouluissa koira-
autistit avusteisen
terapian
muotoja

Kuva 2. Koira-avusteisen terapian muodot Hali-Koira yrityksessa. (Hali-Koira 2018c¢)

Kehitysvammaiset ja autistit

Kehitysvammaisten ja autististen kanssa Hali-Koiran tydhon yhdistyy kommunikaation
harjoittelu, elekielen ymmartdminen, omista ajankohtaisista tapahtumista kertominen,
koiran hoitotoimenpiteiden yhdessa tekeminen, yhteiset talutuslenkit metsapoluilla

tasapainoharjoitteluna. (Hali-Koira 2018c.)

Hali-Koira kirjastoissa ja kouluissa
Lukihairidisten lasten ja nuorten lukutaito kohenee ja vapaaehtoisen lukemisen
maaran on havaittu lisaantyvan. Kouluissa ja erityisluokissa lapset myos keskittyvat

koulutydhonsa hyvin koiran ollessa lasna. (Hali-Koira 2018c.)

Muita koira-avusteisen terapian muotoja

Hali-Koiran kanssa pystytaan tyoskentelemaan myos ennaltaehkaisevéasti monissa eri
tilanteissa ihmisen eri kehitysvaiheissa. Hali-Koiran lasn&olo luo turvallisuutta ja
itsetunto vahvistuu onnistumisen kokemusten kautta arjessa mm. erityisen tuen
piirissa olevien lasten ja nuorten ja mielenterveyskuntoutujien kanssa tehdyssa tydssa.
(Hali-Koira 2018c.)
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Kuva 3. Hali-Koira laitosvierailulla. (Hali-Koira 2018c.)

Koira-avusteiset kavelytreffit

Toiminta alkoi vuonna 2013 osana Turun L&himmaispalveluyhdistys ry:n koordinoimaa
ja RAY:n rahoittamaa Avoimet ovet -hanketta. Kavelytreffeja toteutti alusta saakka
koira-avusteisen toiminnan ammattilainen Maarit Haapasaari (Hali-Koira), jonka
valloittavat berninpaimenkoirat Viljo-Valdemar, Neiti Namu ja Hilma-Maria, ovat
innostaneet turkulaisia ik&ihmisid liikkumaan porukalla ja tutustumaan samalla
kaupungin kulttuurikohteisiin. Toimintaa on edelleen toteutettu yhteistydssa Turun
Lahimmaispalveluyhdistys ry:n, Parkinmden Palvelutalon seka Turun Kylatalon
kanssa. Koiran lasnaolo, yhteishenki ja mukavat kulttuurikohteet saavat
kavelytreffilaiset liikkeelle. Mukana reissuilla on ollut keskimaérin 45, jopa 80 kavelijaa
joka kerta! Miehia on mukana joka kerralla noin 6. Ikdjakauma on 65-88 vuotta. Miesten
osuutta pyrimme lisadmé&an. Vuoden 2017 aikana mukana oli jo yli 2000 kavelijaa!
Toimintaa ovat vuosien varrella tukeneet Turku Energia, Turun kaupunki sek&a vuoden
2018 alusta LahiTapiola. Kavelytreffilaisten palaute on ollut todella hyvaa! Osa on ollut

mukana alusta asti, osa tullut mukaan ystavan innoittamana mydhemmin. Joka



12

reissukerralla on keratty kommentteja suoraan kavelijéilta. Myods osallistujien maara ja
iloiset ilmeet ovat mittareina. Yhteisty6tahojen innostus ja kiitos on tarkeda. Olemme
paasseet ja paasemme kohteisiin, joihin ei yleensa tallaista toimintaa ole toteutettu.
(Haapasaari 2018b.)

Haapasaaren kanssa Kavelytreffeja mahdollistamassa vuonna 2018 ovat Turun
Lahimmaispalveluyhdistys ry, Turun kaupunki, Parkinmaen Palvelutalo, WerCafe ja
Turun Kylatalo. Joka keskiviikkoiset Kavelytreffit ovat ikaihmisille suunnattua matalan
kynnyksen toimintaa, jossa yhdistyvat Hali-Koirat, liikkunta, yhdesséolo seka
kulttuurikohteet. Suuressa osassa kulttuurikohteista on jarjestetty opastus, ja monesti
Kavelytreffien jalkeen on mahdollisuus jaada kahvittelemaan. Kulttuurikohteet
sijaitsevat Turussa tai l&hialueilla, jonne kavelijat padsevat napparasti busseilla.

Kohteina ovat olleet esimerkiksi Lootuksen temppeli, kaasukello sekéa pelastusarmeija.

Osallistuminen viisi vuotta toimineille Kavelytreffeille on ilmaista, avointa ja vapaa-
ehtoista. Kavelyille voi tulla vain kerran tai osallistua joka viikko. Vuoden 2018 kevaalla
jarjestettiin myos viisi kahvilakavelyd maanantaisin. Kavelytreffien osallistujamaarat
ovat kasvaneet tasaisesti ja nykyisin kavelyilla kdy keskimaarin noin 50 kavelijaa.
Vuoden 2016 aikana kavelijoita oli yhteensd 1200, vuonna 2017 yhteensad 2047
kavelijgd ja vuonna 2018 kesataukoon mennessa jo 1200. Tastd huomaamme
Kavelytreffien suosion lisdantyneen vuosien saatossa. Joukon kasvaessa myo0s
avustajien tarve on lisdantynyt. Kavelytreffit ovat ainoaa laatuaan, ja tama on

huomioitu myds mediassa (ks. esim. Sundell 2018).

Kehittamistydnani on aikaansaada tilaajalle tuotos, jossa on tiivistetysti kehittamistyon
menetelmia kayttamalla saadut tulokset Kavelytreffien vaikuttavuudesta ikdihmisten
hyvinvointiin. Kehittamistyolla tarkoitetaan systemaattista toimintaa tutkimuksen
tuloksena ja/tai kaytannon kokemuksen kautta saadun tiedon kayttdmiseksi uusien
aineiden,  tuotteiden, tuotantoprosessien, menetelmien ja  jarjestelmien
alkaansaamiseen tai olemassa olevien olennaiseen parantamiseen (Tilastokeskus
2018a). Koska koira-avusteiset kavelyt eivat ole levinneet laajemmalle Suomeen, on
opinndytetyon tavoitteena myo6s pohtia, kuinka tuloksia saataisiin esitettyd tai

parhaimmassa tapauksessa jalkautettua kaytantdon ja siten toimintaa laajennettua.
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3 ELAINAVUSTEINEN TYOSKENTELY HYVINVOINNIN EDISTAMISESSA

Tassa luvussa avaan opinnaytetyoni tietoperustaa, mika selkeyttdd ymmartdmaan
opinnaytetyoni tavoitetta. @ Avaan kasitteet eldinavusteinen tydskentely, Kkoira-
avusteinen tyoskentely, ikdihminen, yksindisyys seka yhteisollisyys, jotta
opinnaytetydtani on helpompi hahmottaa kokonaisuutena. Yleisena ongelmana (KUVA
4) on ikaihmisten yksinaisyys. Kuvion suurin osuus kuvaa yksinaisia vanhuksia. Osa
vanhuksista paasee yksinaisyyden vahentadmiseen tahtaavien toimintojen piiriin. Tasta
ryhmasta osa paasee mukaan eldinavusteiseen tyoskentelyyn, joka tassa
tapauksessa on tarkemmin koira-avusteista tydskentelyd. Lopputuloksena on joukko
ikaihmisia, jotka kokevat yksindisyyden tilalla myos yhteisollisyytta.

Ongelmana
ikdihmisten
yksindisyys

Tavoitteena
yksindisyyden
vidhetdminen

Toimintatapana
eldinavusteinen
tydskentely -
tarkemmin koira-
avusteinen
tyoskentely

Lopputuloksena
yhteiséllisys

Kuva 4. Teorian linkittyminen yhteen kuviona.
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3.1 Elainavusteinen tyéskentely

Kun elainavusteiseen tyoskentelyyn osallistuu terveyden- tai sosiaalihuoltoalan
asiantuntija, puhutaan eldinavusteisesta terapiasta. Eldinavusteisen toiminnan
ohjaajana voi toimia vapaaehtoinen, joka ei tyoskentele sosiaali- ja terveysalalla.
Elainavusteista opetusta voi antaa henkild, jolla on opettajan koulutus. Kattotermi naille
kolmelle on eldinavusteinen tyoskentely. (Elo 2015.) Elainavusteisuus tai
elainavusteinen tyoskentely (Animal Assisted Interventions, AAl) pitaa sisallaan
elainavusteisuuden kaikki lajit (AAA, AAT, AAP) (Anima ry 2018).

Elainavusteinen toiminta (Animal-Assisted Activity, AAA) on yleensa
vapaaehtoistoimintaa. Elaimen ohjaaja voi olla koulutettu ammattilainen tai
vapaaehtoinen, joka ei tydskentele sosiaali- ja terveysalalla. Hanen tulee olla
perehdytetty  eldinavusteiseen toimintaan ja laitosvierailujen tekemiseen.
Elainavusteinen toiminta antaa mahdollisuuden lisata ihmisen hyvinvointia motivoivin,
kasvatuksellisin ja /tai mielihyvda tuottavin keinoin. Toiminta ei ole tavoitteellista ja
kayntien sisaltd pohjautuu spontaanisuuteen. Kaynnit voivat olla saanndllisia, mutta
niiden pituus vaihtelee. Toiminta on ilmaista. Elaimen tulee olla tehtdvaansa soveltuva.
(Ikdheimo 2013, 10.)

Eldainavusteinen terapia (Animal-Assisted Therapy AAT) on tavoitteellista
toimintaa, jossa eldin on osa hoito- tai kuntoutusprosessia. Sen tarkoituksena on
ihmisen fyysisen, sosiaalisen, emotionaalisen tai kognitiivisen hyvinvoinnin
edistiminen. Se voi olla luonteeltaan yksil6- tai ryhmaterapiaa. Kayntien pituus on
ennakkoon sovittu. Terapialla on selkeét yksilo- tai tilannekohtaiset tavoitteet ja
edistymisen seuranta. Terapiaprosessi tulee dokumentoida ja arvioida. Elaimen
ohjaaja on terveyden- tai sosiaalihuoltoalan tai kasvatuksen asiantuntija, jolla on
alueen erityinen asiantuntijuus ja elainavusteisen alan harjoitustutkinto tai terapia on
toteutettu tallaisen henkilon ohjauksessa. Terapiasta peritaan palkkio tai palkka.
Eldaimen tulee olla tehtdvaansa soveltuva. (ISAAT, Delta Society, IAHAIO, Animal As-

sisted therapy/activity 2011: Kruger ja Serpell 2006.)
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Elainavusteinen (erityis)opetus/oppiminen (Animal-Assisted (Special)
Education, AAP). Eldinavusteinen (erityis)opetus on (erityis)opettajan antamaa
opetusta elaimen ollessa luokassa. Elain voi olla opettajan oma tai elain voi olla
ohjaajan kanssa. Opettajan tulee olla perehtynyt eldinavusteisuuteen. Tavoitteellisena
ja suunnitelmallisena se on ammatillista ja siitd voidaan maksaa erillinen korvaus.
(Anima ry 2018.)

Elainavusteiseen tydskentelyyn liittyvat tarkeimmat kansainvaliset jarjestot

IAHAIO, The International Association of Human-Animal Interaction Organizations -
jarjestd on perustettu 1990. Sen tarkoituksena on edistaa elainten ja ihmisen véalisen
suhteen ymmarrysta ja arvostusta seka yhdistaa kansallisia yhdistyksia ja niita lahella
olevia yhdistyksia. IAHAIO on voittoa tuottamaton jarjestd, jonka kotipaikka on
Washingtonin osavaltio USA. Kansainvalinen johtokunta (board) koostuu neljasta
alueesta: jasenet, konferenssit, projektit, talous. IAHAIONn tavoitteena on toimia

koordinoivana kaikkien jasenorganisaatioiden avuksi. (lkdheimo 2013, 12.)

ISAAT, The International Society for Animal-Assisted Therapy on perustettu Zurichissa
Sveitsissa 2006 Sveitsin, Saksan, Luxemburgin ja Japanin yliopistojen ja
yksityislaitosten toimesta. Jarjestdn tavoitteena on 1) varmistaa yksityisten ja julkisten
elainavusteisen terapian, opetuksen ja toiminnan koulutusta tarjoavien jarjestéjen
laatu jarjestamalla sitd varten riippumaton hyvaksymismenettely; 2) edistaa
elainavusteisen terapian, opetuksen ja toiminnan virallisesta hyvaksyntaa. (IkAheimo
2013, 12))

ISAZ, The International Societyy for Anthtozoology on perustettu 1991 tukemaan
elaimen ja ihmisen valisen suhteen tieteellistda tutkimusta. ISAZ on voittoa
tavoittelematon, ei-poliittinen jarjestd, jonka jasenet ovat eri alojen opiskelijoita,
tutkijoita ja asiasta kiinnostuneita ammattilaisia ympari maailman. Jarjeston kotipaikka
on Pennsylvania, USA: ISAZ:in tavoitteena on edistda antrozoologiaa (ihmisen ja
elaimen vuorovaikutuksen ja suhteiden alaa) tukemalla alan tutkimusta ja uusien

ajatusten ja tutkimustulosten tiedottamista pitamalla kokouksia ja julkaisemalla
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tuloksia. Jaseneksi voi hakea kuka tahansa henkild. ISAZ jarjestaa konferenssin joka

vuosi. Se julkaisee lehted Antrozods. (Ikaheimo 2013, 12-13.)

ESAAT, European Society for Animal Assisted Therapy on eurooppalainen
elainavusteisen terapian katto-organisaatio. Perustettu 2004 Wienissa Itavallassa. Se
edistda tutkimusta ja eldinavusteisen terapian kehitystd. Sen tarkoituksena on luoda
saannot ja standardit elainavusteisen terapian koulutukseen EU:n sisalla. Ammatillisen

tunnustuksen saaminen on yksi jarjeston tavoitteista. (Ikdheimo 2013, 13.)

Manimalis-jarjestd on perustettu Ruotsissa 1989. Se on voittoa tuottamaton jarjesto,
jonka tarkoituksena on lisata tietoa lemmikkieldinten positiivisista taloudellisista,
psykologisista, fysiologisista ja sosiaalisista vaikutuksista ihmisiin ja yhteiskuntaan.
Manialis pyrkii vaikuttamaan siihen, ettd kaikilla olisi oikeus omistaa eldin ja olla
eldaimen kanssa kaikkialla edellyttaen, etta elain on hyvin hoidettu eika se hairitse ilman
elainté olevia. (Ikdheimo 2013, 13.)

Pet Partners (entinen Delta Society) -jarjestd on voittoa tavoittelematon ja tuo yhteen
henkil6t, jotka rakastavat eldaimia ja ihmisia. Sen tavoitteena on edistda ihmisten
hyvinvointia ja terveyttd positiivisen ihmisen ja elaimen valisen vuorovaikutuksen
kautta. Se on perustettu 1977 Portlandissa USA:ssa. Se jarjestdaa koulutuksia
terveydenhuollon henkilokunnalle eldinten tavoitteellisesta kaytdstd hoidossa ja

elainavusteisessa vapaaehtoistoiminnassa. (Ikédheimo 2013,13.)

Koira-avusteinen tydskentely, eldinavusteinen interventio on aina prosessi, johon
kuuluu hyvin koulutettu ja tydhén soveltuva, turvallinen koira. Terapiaelaimia kaytetaan
eniten yleisesti ladketieteen, fyysisen ja psyykkisen terveyden edistamisen
konteksteissa sekd kuntoutuksessa. Erityisesti ulkomailla koiran hyddyntdminen
erilaisissa tyotehtavissa on levinnyt aina oikeusasteille seka
hammaslaakaripoliklinikoille saakka, jossa koira on paikalla rauhoittamassa asiakasta.
Eldaimen luoma hyo6ty on todettu merkittavaksi ja aiheen ymparilla likkuukin lukuisia
menestystarinoita. Pikku hiljaa myds terveydenhuollon johto on alkanut ymmartamaan

elainavusteisen tyon arvon. Luottamuksen synnyttamassa ilmapiirissa hyddyt ovat
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nakyvia; rauhoittuminen, rentoutuminen seka asiakkaan motivaation lisaantyminen

luovat toiminnalle selvia menestystekijoitéa (Crawford ja Pomerinke 2003, 163-166).

Koira-avusteisen tydskentelyn pa&periaatteena on toteuttaa tyoskentelyd, joka
kohdistuu asiakkaan/ kuntoutujan/ potilaan terveyden, hyvinvoinnin, kasvatuksen tai
kuntoutuksen edistamistyohon. Koira-avusteisessa tydskentelyssa yhdistyy
ammattihenkilon sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan osaajuus seka vahva
elainavusteisen tydmuodon ja elaimen lajityypillisten kayttaytysmistarpeiden tuntemus.
Tyomuodossa koiraa hyddynnetaan yhtené toiminnallisena menetelméana yhdistyksen
eettisia ohjeita noudattaen. Kansainvalisesti tarkasteltuna koira-avusteisella
kasvatuksella ja kuntoutuksella on jo merkittadvd asema. My6s Suomessa
ammattimainen koira-avusteinen tyoskentely lisdéntyy nopeasti. Yhdistys tukee tata
tyoskentelya  jarjestamalla  tdydennyskoulutusta  yhteistydssa  Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun kanssa. (Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa. 2018.) Tassa
tyossa tarkoitan koira-avusteisella tydskentelylla Kavelytreffeja, joilla vahintd&n yksi

koira on osallisena ikdihmisten joukossa.

3.2 Koirien vaikutus ihmisen hyvinvointiin

Eldinavusteinen tydskentely on viimeisten 20 vuoden aikana saanut tieteellista
kunnioitusta terapeuttisten positiivisten vaikutustensa ansiosta (Serpell 2000).
Muutoksen edesauttajana oli tutkimus, jossa selvitettiin koiranomistajien elavan muita
pidempaan (Friedmann, Katcher, Lunch ja Thomas 1980). Eldinten tuomista
terveysvaikutuksista yksi tarkea on eldimen kyky saada ihminen psyykkisesti
rentoutuneeseen tilaan yksinkertaisesti vain saamalla ja pitamalla ihmisen huomiota
(Katcher, Friendmann, Beck ja Lynch 1983). Toinen tarkea seikka on eldinten
luonnollinen ominaisuus ihmisen seurassa ollessaan estaa seka vahentad ihmisen
kokemaa stressia (McNicholas ja Collis 1995.) Vuosien saatossa laaketiede on alkanut

hyvaksya lemmikkieldainten vaikutukset ihmisten terveyteen. (H66k 2010, 18.)

Krugerin ja Serpellin (2010, 37-40) mukaan eldinavusteisen tyon kentalta puuttuu
yhtendinen, laajalti hyvaksytty tai empiirisesti tuettu teoreettinen viitekehys, joka

selittdisi kuinka ja miksi ihmisten ja eldinten véliset suhteet ovat mahdollisesti



18

terapeuttisia. Heidan mukaansa ei voida osoittaa vakuuttavasti, etta elainten
rauhoittavat vaikutukset johtuisivat luontaisesta vetovoimasta eldimida kohtaan.
Krugerin ja Serpellin mukaan havainto elainten ahdistusta vahentavasta vaikutuksesta
ei sulje pois mahdollisuutta siita, ettd muut toiminnot, joissa ei ole mukana elaimia,
voivat olla yhta tai jopa enemman vaikuttavia. Friedmannin, Sonin ja Tsain (2010, 94—
95, 101) mukaan asenteet elaimia kohtaan vaikuttavat stressia torjuviin vaikutuksiin
elaimen lasna ollessa, eivatka kaikki ihmiset reagoi samalla lailla. Ystavéallisen elaimen
kanssa tekemisissd oleminen johtaa tutkimusten mukaan suoraan rauhoittaviin
vaikutuksiin, mutta ei valttamatta stressia vahentaviin vaikutuksiin. Kruger, Katherine
A. & James A. Serpell. 2010. "Animal-assisted interventions in mental health: defini-
tions and theoretical foundations”. Teoksessa Handbook on animal-assisted therapy.
Theoretical foundations and guidelines for practice, toim. Aubrey H. Fine. Amsterdam:
Elsevier/Academic, 33-48.

Pelkan elainkontaktin (Banks & Banks 2002) on todettu olevan yhteydessa myds
ihmisen vahaisemp&&n masentuneisuuteen. Tutkimuksissa on havaittu elainten
alentavan myo6s ihmisten kokemaa tilannesidonnaista ahdistuneisuutta (Hoffmann,
Lee, Wertenauer, Ricken, Jansen, Gallinat ja Lang 2009). Claire Budge, Spicer, Jones
ja George 1998) kirjoittavat, etta elaimen kyky vahentéaa inmisen kokemaa ahdistusta
on riippuvainen elainsuhteen koetusta laheisyydesta. Kuitenkin osassa tutkimuksia
ihmisten kokema ahdistuneisuus on vahentynyt kontaktissa entuudestaan
tuntemattoman eldaimen kanssa (Hoffmann ym., 2009). Varmaksi ei siis voi sanoa

kuinka paljon elain lievittda ahdistuneisuutta vain harvoin nahdessa.

Kiistaméatonta on, ettéa elaimilla on myonteisia vaikutuksia ihmisen terveydelle niin
fyysisesti, psyykkisesti kuin sosiaalisestikin (Vanttila 2004, 1). Elaimen ja ihmisen
valinen suhde parantaa tutkitusti myods oppimista, turvallisuudentunteen kokemusta
sekd henkilon itsetuntoa (Velde etc. 2005). Tutkimuksissa raportoidut ihmisen ja
eldimen vélisen suhteen yhteydet ihmisen terveyteen voivat olla kokonaiskuvaa
tarkastellen pienia, mutta pdivittain toistuvina ne voivat omata suuria vaikutuksia
ihmisen elaménlaatuun (Miller, Staats ja Partlo 1992.) Kuitenkin tutkimuksien mukaan
jo eldimen pelkalla lasnaololla on positiivisia ja parantavia vaikutuksia ihmisen

hyvinvoinnille. Elaimilla on ihmisiin rauhoittava ja elaméanilon sek& hyvan mielen



19

tuomisen kyky. Eldinavusteisella toiminnalla voidaan parantaa ihmisen hyvinvointia ja
elamanlaatua seka antaa virikkeita. (Green Care Finland 2013.) Green Care Finlandin
(2013) mukaan eldimen tuoma rytmitys paivaan lisaa ihmisen hyvinvointia.
Kavelytreffien tapauksessa rytmitys ei tapahdu paivittain, vaan elaimen kohtaaminen
on viikoittaista, jolloin rytmityksestd saatavat hyoddyt ovat koiran omistamista

pienemmat.

3.3 Ikaihmisten kokema yksinaisyys ja yhteisollisyys

Opinnaytetydon nakokulmaa syventavind teemoina ovat ikdihmisten kokema
yksindisyys seka yhteisollisyys. Opinnaytetyoni kannalta ikaihmisen maaritelma on
tarkea hahmottaa. Ikdihmiselle ei kuitenkaan ole vain yhtad tarkkaa maaritelmaa.
Esimerkiksi Kurjen (2007,15) mukaan ikdihmiset ovat varsin heterogeeninen ryhma.
Ikaihmisiin kuuluvat terveet, hyvassa taloudellisessa ja sosiaalisessa asemassa olevat
elakelaiset mutta myo6s he, joita geriatriassa kutsutaan riskiryhnmaksi: sairaat, hyvin
vanhat, kyvyiltdan rajalliset ja sosiaalisesti ja ekonomisesti heikossa asemassa olevat.
Vanhenemista voi l&hestyd niin biologisesti, sosiologisesti kuin kulttuurisestikin.
Ikdihmisid yhdistaa kuitenkin se, etta heilla kaikilla on aikaa. (Kurki 2007, 15.)

Kurki maarittelee ikaihmisiin kuuluvan myds terveet henkilét, mutta asia voi olla my6s
toisin. Ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista -laissa iakkaalla henkilolla tarkoitetaan henkilod, jonka fyysinen,
kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean ian
myo6ta alkaneiden, lisdantyneiden tai pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi
taikka korkeaan ikéan liittyvan rappeutumisen johdosta (Laki ikd&ntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012, 3
8). Opinnaytetydssani keskityn kotona asuviin ikdihmisiin, jotka ovat viela tarpeeksi
hyvasséa kunnossa osallistuakseen Kavelytreffeille. Kavelytreffien yhtena ideana onkin
yllapitaa ikaihmisten suorituskykyd, jotta he voisivat jatkaa kotona asumista. Tasséa
tyossa tarkoitankin ikdihmisella aikaa omaavaa henkil6d, jonka terveys riittaa

Kavelytreffeille osallistumiseen.
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Opinnaytetyoni kannalta yksindisyys on merkittdva kasite. Avaan kasitteen, jotta
Kavelytreffien vaikuttavuutta yksindisyyteen on helpompi hahmottaa. Mielenterveyden
keskusliitto (2018) maarittelee yksinaisyyden olevan negatiivista yksinoloa. N&in ollen
kaikki yksin oleminen ei ole yksinaisyyttd, vaan siihen tarvitaan asianomaisen
negatiivinen tuntemus. Yksindisyys voi olla myds sosiaalista tai emotionaalista.
Sosiaalinen yksinaisyys johtuu sosiaalisen verkoston puutteesta tai siitd, ettei koe
kuuluvansa mihinkaan ryhmaan. Emotionaalinen yksinéisyys puolestaan johtuu siita, ettei
ole ketaan laheista ystavaa, jonka kanssa voisi puhua mista tahansa. Se voi johtua myos

laheisen suhteen menettamisesta. (Mielenterveyden keskusliitto 2018.)

Uotila (2011) méaarittelee akateemisessa vaitoskirjassaan yksindisyyteen johtavia syita
ikaihmisten kohdalla. Sosiaalisen verkoston supistuminen oli usein ja monin tavoin
esilla idkkaiden ihmisten puhuessa ja kirjoittaessa yksinaisyytta aiheuttavista asioista.
Ihmissuhteiden vahaisyys tai niiden puuttuminen oli selked yksinaisyytta aiheuttava
asia. Puhuttiin ystavapiirin vahenemisestd, puolison kuolemasta ja kaukana asuvista
sukulaisista ja ystavista. Osa idkkaistd ihmisistd naki sosiaalisten kontaktien
vahenemisen olevan luonnollista ikdantyneena ja se esitettin myos luonnollisena
selityksena yksinaisyydelle. Inmissuhteiden vahaisyydestéa aiheutuvaa yksinaisyytta ei

useinkaan koettu tarpeelliseksi sen tarkemmin selittdé tai perustella. (Uotila 2011.)

Tillikainen (2016) Kkirjoittaa, ettd yksindisyytta koetaan eniten elaman alku- ja
loppuvaiheissa ja yksindisyytta koetaan eniten muun muassa Yyksinelavien
keskuudessa. Holmenin ja Frukawan (2002) mukaan yksindisyyteen tilastollisesti
yhteydessa olevia tekijoita ovat muun muassa ika, naissukupuoli ja yksin asuminen.
Nama tekijat nakyvat oleellisesti Kavelytreffeilla, joilla suurin osa osallistujista on yksin
asuvia iakkaita naisia. Kun kavelytreffilaisilta kysyttiin, kuinka moni on yksindinen, vain

yksi kavelija ei nostanut kattaan ylos.

Vanhuusian yksindisyydessé erottuu kaksi ulottuvuutta, emotionaalinen ja sosiaalinen
yksindisyys. Vanhuksen itsensd ilmaisema yksinaisyyden tunne heijastaa
emotionaalista yksinadisyytta, johon liittyy erilaisia kielteisid tunteita kuten
masentuneisuutta. Tarkeimmé&t emotionaalista yksindisyytta maarittvat tekijat
masentuneisuuden liséksi ovat leskeys, yksin asuminen, huonoksi koettu terveys ja

alentunut toimintakyky. Sosiaalinen yksinaisyys ilmenee puutteellisiksi koettuina
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vuorovaikutussuhteina. Siihen johtavat erityisesti vahéiset ystavakontaktit seka
mielialaongelmat ja huono toimintakyky, jotka vaikeuttavat kontaktien yllapitamista.
Parempi koulutustaso vahentaa sosiaalista yksinaisyytta. Terveyden ja toimintakyvyn
heikkeneminen ja ihmissuhteiden menetykset aiheuttavat yksindisyyden tunteita
vanhuusidssa. Vanhuksen itsensa ilmaisemaan yksinaisyyden tunteeseen sosiaalisilla
suhteilla on vahainen merkitys erityisesti vanhemmalla ialla. Auttamiskeinoja
kehitettdessa tulee ottaa huomioon yksindisyyden emotionaalinen ja sosiaalinen
ulottuvuus, koska niihin molempiin eivat valttamatta sovellu samat hoitokeinot.
Soveltuvien auttamismenetelmien I6ytyminen emotionaalisesta yksindisyydesta
karsiville vanhuksille voi olla haastavampaa kuin sosiaalisesta yksindisyydesta
karsiville, joille erilaisista sosiaalisista interventioista kuten ystava- ja vertaisryhmista
voi |0ytya apua. Emotionaalisesta yksinaisyydesta karsiville taas masentuneisuuden

tunnistaminen ja siihen johtaneiden syiden hoitaminen on ensisijaista. (Tiikkainen 26.)

Yhteison maaritelmé& on myds oleellinen opinnaytetyoni kannalta, silla ihmisella on
luontainen tarve kuulua ryhmaan (ks. esim. Maslow 1943). YhteisO koostuu yksildista,
joita usein yhdistaa yhteinen tehtava tai paamaara. Yhteisossa yksilot toimivat tavalla
tai toisella yhdessa, mutta yhteisén olemassaolo ei kuitenkaan ole tae yhteisdllisyyden
muodostumisesta. Yhteisollisyys lisdd yhteison jasenen sosiaalista pddomaa ja se
vaatii  syntyakseen yhteisbn jdsenten  keskindistd luottamusta, avointa
kommunikaatiota, vuorovaikutusta ja osallistumista. Yhteisollisyyden kehittymisessa
yksildiden tunteet ovat tarkeassa asemassa. Yksilon taytyy voida tuntea, ettd han
kuuluu yhteis6on, hanen tulee voida tuntea itsensa tarpeelliseksi, hyvéksytyksi ja
arvokkaaksi. (Edu 2018.)
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YHTEISOLLISYYS ON...

yhdessa tekemista ja
yhteenkuuluvuuden tunnetta

Kuva 5. Yhteisdllisyys on... (Honkanen 2015.)

Arkikielessa yhteison kasitetta kaytetaan yleisnimityksena ryhmamuodostelmille.
Kaikki ihmisten muodostamat ryhmat ja yhteenliittymat eivat kuitenkaan ole aitoja
yhteisgja. Aidossa yhteisossa jokainen yksild on subjektiivisella tasolla sitoutunut
yhteisdn toimintaan ja sen arvoihin. Sitoutumisen ohella osallistuminen on yksi aidon
yhteisdllisyyden edellytyksistd. Tavoitteena on loytaa sellaisia pysyvia toiminnan
muotoja, jotka vahvistavat ja tukevat yksilon taysivaltaistaminen yhteison jasenena,
jolloin yksildlle on muodostunut subjektiivinen tunne yhteisollisyyden toteutumisesta.
(Hyyppa 2002, 178.) Opinnaytetytssani tarkoitan yhteisollisyydella kavelytreffilaisten

kokemaa yhteenkuuluvuuden ja yhteiséllisyyden tunteita.

Postmodernille ajalle on tyypillista ajoittain viridva keskustelu yhteiséjen merkityksesta
hyvinvoinnille. On esitetty, etta yhteisollisyyden ote yksilédn on heikentynyt (Anttonen
2011, 135). Tama ei kuitenkaan merkitse, etta yhteisollisyys olisi kadonnut, vaan vaite

voidaan ymmartaa siind merkityksessa, etta yhteisot eivat maarita enda samassa
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maarin ihmisten toimintaa kuin aikaisemmin. Yhteiskunnallisen modernisaation myéta
my0s yhteisdllisyys on muuttunut ja se voi nykyisin olla globaalia, lokaalia ja kaikkea
silté valiltéa (Jones 1998b, 9; Niemi ym. 2011, 7). Ikdihmiset ovat kuitenkin elaneet aikaa
ennen tietotekniikan yleistymista, ja ymmarrettavasti heille on tarke&a perinteinen

yhdessaolo kasvotusten toisen ihmisen kanssa.

4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Opinnaytetydssani kaytettavat menetelmat ovat osallistuva havainnointi, Bencmarking
ja kysely.

4.1 Osallistuva havainnointi

Opinnaytetyoni  kehittamistyon menetelmien kayttdmisen aloitin osallistuvasta
havainnoinnista.  Valitsin  osallistuvan havainnoinnin  yhdeksi kehittamisty6n
menetelmaksi, koska Kavelytreffeille osallistuessani minulla oli monesti hyvinkin
aktiivinen rooli. Havainnoimalla oli my6s helppo saada Kéavelytreffien ideasta kiinni ja
alustavasti keskustella k&velijoiden kanssa. Havainnointi myos helpotti esimerkiksi
kyselylomakkeen laatimista. Tavoitteena oli havainnoida koko Kavelytreffeja
ryhmétilanteena  kuten  kavelijdiden  ryhmaytymista, osallisuutta seka

yksilokohtaisemmalla tasolla kuten kavelijoiden osoittamaa mielenkiintoa
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Kavelytreffien eri osa-alueita kohtaan seka kavelijoiden yleista mielialaa. Osallistuvan
havainnoinnin  ansiosta minun oli mahdollista osallistua Kavelytreffeille
taysipainoisesti, mutta tarpeen tullen vetaytya hieman kauemmas havainnoimaan
ryhmén toimintaa. Tietoa keréasin sek& muistiinpanoina ettd havainnointilomakkeen
(LIITE 2) avulla lopputalvesta 2018 alkukesan viimeiseen Kavelytreffi-kertaan asti (ks.
kuva 14).

Havainnoinnin reliabiliteetti on kaytanndssa olematon. Reliabiliteetti ei toteudu edes
toteuttamieni havainnointikertojen valilla, silla jokainen tilanne on uniikki. Kavelyn
kohde, ryhma, mahdollinen opas sekad ulkoiset tekijat kuten saa tai kavelijoiden
henkilokohtaiset tapahtumat vaihtelevat aina. Nama myds vaikuttavat kavelijoiden
mielialaan sek& siihen, miten kavelyt sujuvat. Validiteetti on kohtalainen. Tietoa
Kavelytreffeistd saa havainnoinnin avulla, mutta se, johtuuko kavelijan iloisuus juuri
esimerkiksi Hali-Koirasta, jaa arvoitukseksi pelkkdad havainnointi kayttamalla.
Havainnointi oli mielestani silti tirked osa opinnaytety6téani, silla sain sen avulla paljon

irti ja paédsin syvemmalle Kavelytreffien luonteeseen, kuin olisin muutoin paassyt.
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Kuva 6. Tein osallistavaa havainnointia aivan kevaan viimeiseen kavelykertaan saakka.

Osallistuvaa havainnointia toteutin koko kevaan ajan Kavelytreffeille osallistuessani.
Osallistumiseni aste vaihteli tilanteesta riippuen. Kéavelyosuuksiin osallistuin aktiivisesti
ikaihmisille jutellen, samoin kohteissa, joissa oli vapaa liikkkuvuus. Joissain kohteissa
juttelin ikéihmisille enemman ja toisissa vahemman. Luentotyylisissa kulttuurikohteissa
vetaydyin suureksi osaksi taka-alalle ja annoin ikaihmisten kuunnella ja esittdd omia

kysymyksiaan.
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4.2 Kysely

Valitsin  kyselylomakkeen (LITE 1) kaytettavaksi menetelmaksi, silla kyselyn
tarkoituksena on kartoittaa miten k&velyt ovat vaikuttaneet ikaihmisten elamiin ja mita
kavelyt tuovat heidan terveyteenséa ja henkiseen hyvinvointiinsa. Nakdkulmina ovat
koirien lasnaolo, liikunta, uudet ystavat ja ryhma seka vierailtavat kulttuurikohteet.
Ideana on myds kysya kavelijoiden kehitysehdotuksia uusien nakékulmien saamiseksi
kohderyhmaltd. Kyselyt jaan mahdollisimman monelle k&avelyilla mukana olleelle, jotta
vastauksiakin saataisiin mahdollisimman paljon. Kyselyssa on sek&a valmiiksi
johdettuja kysymyksia etté vapaata tilaa, johon vastaajat voivat kirjoittaa omin sanoin.
Kyselyyn vastaavista moni on ollut mukana Kavelytreffeillda jo monta vuotta, ja
kyselyssa kysynkin kuinka kauan k&velija on Kavelytreffeilla kaynyt. Kyselyt jaoin
kavelijoille huhtikuun aikana ja sain takaisin huhti- ja toukokuun aikana.

Kyselylomake on validi, silla Kavelijat vastaavat kysymyksiin suorilla vastauksilla.
Mitattavista asioista saadaan validia tietoa. Reliabiliteetti taas ei toteudu
kyselylomakkeiden kohdalla. Kysymykset ovat sellaisin, joihin ei voi varmuudella
sanoa, etta kavelijat vastaisivat samalla tavalla esimerkiksi vuoden kuluttua. Myoskaan
vastaajajoukko ei pysyisi taysin samana, joten menetelmélla ei saada toistettavissa

olevaa tutkimustulosta.

4.3 Bencmarking

Valitsin benchmarkingin kohteeksi Terapiapalvelu Usvan. Benchmarkingin toteutin
heindkuun aikana, silla Benchmarkingista ei olisi ollut tiedollista hydtyda muiden
menetelmien toteuttamiseen. Benchmarkingia varten halusin selvittda mita toiminta
sisaltaa, missa Usva toimii, miten asiakassuhde etenee, mité asiakas paésee terapian
alkana tekem&an ja mita tavoitteita terapialla on? Naitd Hali-Koiran toimintaan

vertaamalla sain muutaman ehdotuksen toimintaan.

Opinnaytetydssani bencmarking ei ole kovin validi kehittamistydon menetelma, silla

bencmarking ei kerro sita, miten ikaihmiset kokevat toiminnan tai vahentaako toiminta
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yksinaisyyttd. Bencmarking on kuitenkin oleellinen menetelma siina suhteessa, etta
Kavelytreffi-toimintaa halutaan kehittdda ja benchmarkingilla voi saada ideoita
sulautettavaksi nykyiseen toimintaan. Reliabiliteetti benchmarkingin kohdalla pitéa
paikkaansa vain, jos benchmarkingin kohteiden toiminta pysyy muuttumattomana.

Muutoin benchmarkingista saatavat johtopaatelmat muuttuvat.

4.4 Aineiston analyysimenetelmat

Kehittamistydon menetelmien toteuttamisen jalkeen aloitin aineiston jarjestelmallisen
analyysin. Aineiston analyysimenetelmana kaytin luokittelua, silla tuloksista nousi

pinnalle selkeat teemat.
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Kuva 7. Kyselylomakkeiden vastaukset koottuna. Osa 1/4.
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Kuva 8. Kyselylomakkeiden vastaukset koottuna. Osa 2/4.
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6. Ovatho Kivelyireffit innostanest teiti lildkumaan moris vapaa-ajalla?
Exlld 81% Ei 19%

7. Olettelzo saanmeet uusia ystivii mmista Kivelytreffeille ozallistujista?
Eylld B1% Ei 19%

8. Oletteloo innosmnest kivmiin kulttuuriloohteissa vapaa-ajalla?

Eolld T0%  Ei 30%

&, Mt merkitysti toininnalla teille on?

Tahankin kysymyksssn vastasjisn keslorodesta pousi esille sasnmdllisyys sekid za, ottd sinakin
Loman vwiikossa fules podstottua botea Dootsma maindtsi mycs medkdosavanza Eavalytisifit
Lkalsnteriin ja svuntasvanza paikalls aina kun mabdellista bWlomd piti sitd ottd Eavelyirssilla
pEdsss tutestemasn sallsisiin hokteisiin, joihin o ilmsn ryhmSS pEd:isi ollenkasn MIyds todsiin
ibmiziin tobesteminsn nowsi weasssd vastsukessss asille. hond piti siitd, otd Kavelyireifsilld patsas
totestemasn  vesiin ibmisiin ja st tapshtuma on sosiaslinen 2skd avedn. Unsisn ibmistsn
tapasminan 2akd kanszakayminen oli sunrsssa markityksessd monalls kavalijodsta

Toiminnan {lmaizvndasta oltiin myés mislizzding vailka tosin osa kobtaista maksaskin hieman,
Wastaulzizts Lawi ilmi kavelijéidsn innostes twrestes kotiksupunkiinss entiztd snemmin 2=kd 2am,
Luinks mond w11&8t ultoerikohtaiden monipoolizundasta

Nlotivastioksi Kavalytreffeills 16vityi myés naspuni, jonks ksmesa oli helppo lihtsd lidkksslls
vhdaszd Oza kSvalijodstd tase tuli mislellSSn paikslle vksin ja totested ESvelyto=ifeilld voeeiin
hmisin,

* Om helppo lahted mukasn kum ohjslma on valmiiksd swummdtelto.

" Eavalytraifaille pealliston mukavia wloepdin svuntsutunsita ikmizid Ei ol2 vaElid kbenan viarszed
Iulkss ja kanan kanzsa keslustelas ains basloestslo luiztas ikminen ihmizslla ®

" MEkes kavpungin kasvot vedasta nakbilulmasts

Kuva 9. Kyselylomakkeiden vastaukset koottuna. Osa 3/4.
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10. Miten kehittaisitte Kavelytreffi-toimintaa?

Eavelvteeffisn kshittamisshdotuksia tuli nivkasti. Suunin oza oli toimintasn oiksin tyytyvaisid ja
suun o3 kehittamizshdotuksizta kaskittyi kulttourikohtsidan shdottamiz=en. Ezills nousi shdotuksia
vhteizistd rookailuista z=k3 luonto-opastuksasta Nwo: bussimatkan pass:d oleviin ksuempiin
kohtsiziin oli mislenkiintoa Kesdtoimintaa kaivattiin z=k3 pisnempid ryhmakokoja jotta oppasn
salostuksat kuuluizivat kaikilla,

"En keksi mitasn kshittamiskohdatta silld taydsllists 2i voi parantaa!”

Mainittakoon visld =tts vaikka pan kavalijas olivat koirille allargizia tulivat he mislsllssn mukasn
kavelyilla.

11. Mt nuelti olet lahtopaikoista Parkinmaki seki Turun Kylitalo?

Molempia lahtopaikkoja pidsttiin hyvind Parkinmaked tosin kofostettiin vastauksisza enemman.
Yksi totesi Parkinmasn olevan haastasllinen lahtopaikka talvella Kylatalon sizatilan ahtsudesta
mainittiin pariin oftassasn mutta pidsttiin mahdollizvudasta juoda kahvit ja syvoda jotain pients

ennen lahtod

Kuva 10. Kyselylomakkeiden vastaukset koottuna. Osa 4/4.
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Benchmarkingin analysoin kaytanndssa samalla kun tein benchmarkingia. Vertailin
kohteita ja mietin jokaisessa kohdassa suoraan, mitd uutta toiselta yritykselta voisi
oppia. Kaikkien kehittamistyon menetelmien analysoimisen jalkeen kokosin tulokset
kokonaisuudeksi jaotellen ne teemoihin. Jaoin aineistoa pienemmiksi palasiksi seka
pelkistin tuloksia, jotta sain laadullisesti merkittavan tuloksen. Lopuksi muodostin

paatelmat, joiden pohjalta syntyivat saadut tulokset.

Kuva 11. Hali-Koira Kéavelytreffeilla. (Haapasaari 2018a.)
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5 TUTKIMUSTULOKSET JA NIIDEN ANALYSOINTI

Tarkein opinnaytetydén tekemiseen johtanut syy on se, ettd tilaaja haluaa kehittaa
kavelytreffitoimintaansa. Kavelytreffitoiminnan kehittymisen hidasteena on rahoituksen
saaminen. Tuloksia analysoidessa huomioni keskipisteessa on saada selville kuinka
kavelijat nakevat Kavelytreffit ja ovatko Kavelytreffit tuoneet jotain positiivista heidan
elamiinsa. Otan tarkasteluun myods opinnaytetydn nakokulman siitd, vahentaako
Kavelytreffit ikdihmisten kokemaa yksinaisyytta. Tuloksia analysoidessa pinnalle nousi
kolme teemaa: yhteisollisyys yksindisyyden vahentgjana, Hali-Koiran lasn&olo

Kavelytreffeilla seka likkumiseen motivoiminen.

Aloitin havainnoinnista, silla sitd kautta sain kokonaisvaltaista tietoa siitd, miten
ikéihmiset todella viihtyivat Kavelytreffeilla. Aloitin analysoinnin kaymalla lapi kaikki
dokumentoidut materiaalit. Olin jokaisella kavelykerralla kirjannut puhelimeeni
havainnointejani sek&a kavelijdiden vastauksia esittdmiini kysymyksiin. Myds
kavelijoiden kanssa kaydyistd arkipaivaisistd keskusteluista sai poimittua hyvia
yksityiskohtia opinnaytetyotani ajatellen. Naméa olin kirjannut litteroituun muotoon jo
havainnoinnin toteuttamisen aikana, joten jalkikateen minun tarvitsi vain tutkia millaisia
vastauksia olin saanut ja koota nama kokonaisuudeksi. Havainnointimenetelmaa

kayttamalla sain ainutlaatuista tietoa Kavelytreffeista seka kavelijoiden tuntemuksista.

Kyselylomakkeen avulla sain kerattya laajasti tietoa siita, kuinka kavelijat kokevat
Kavelytreffit. Kyselylomakkeen tulokset kokosin yhtendiseksi kaikki vastaukset
sisdltavaksi tiedostoksi koneelle aina samana iltana kun sain lomakkeita takaisin.
Kokosin vastaukset seké isoon, etta pienempiin tiedostoihin. Analysoin tulokset seké
kaikkien kavelijoiden yhteistuloksena seka jaoin kavelijat idn seka Kavelytreffeilla
mukanaoloajan mukaan. Na&in sain huomioitua myds erot siing, vaikuttaako
kavelytreffeille osallistumisen kesto kavelijoiden kokemuksiin. Huomasin nopeasti, etta
kavelijoiden ialla tai mukanaoloajalla ei ollut merkittdvaa vaikutusta tuloksiin. Siksi
paadyin tekemaan yhtenaisen tiivistelman kyselylomakkeiden vastauksista (Kuvat 15-

18). On hyva ottaa huomioon, etté jokainen kyselyyn vastannut ei vastannut jokaiseen
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kysymykseen. Taman takia tiivistelman kysymyksen 4 pylvasdiagrammin jokaisessa

kohdassa ei ole identtista maaraa vastauksia.

60 52
30 11635 3 14 36 2214 35
40 1 ml
m2
30 +
3
20 7 m4d
10 + m5
u _r.- .I.a’z
Hali-Koirat TDISEt kaueluatja Kulttuurikohtest Liikunta Maaritu&tﬁjﬁnﬁ
yhdessaolo

Kuva 12. Kyselylomakkeen kaikkien vastausten summa kysymyksesta: "Kuinka tarkeadksi koette alla
luetellut asiat Kavelytreffeille? 1 = ei yhtaan tarked. 2 = ei kovin tarkeda. 3 = ei mielipidettd. 4 = jokseenkin
tarked. 5 = erittain tarkea.

Ylla olevassa pylvasdiagrammissa on kaikkien kéavelijoiden vastaukset yhteen
koottuna. Jokainen vastaaja ei vastannut kaikkiin kysymyksiin, joten vastausten
yhteismaarat jokaisen kohdan kohdalla eivat ole identtisia. Kyselylomakkeen tuloksista
selvisi, etta 67% kavelijoista piti Hali-Koiria erittain tarkeana, 31% jokseenkin tarkeédna
ja vain yhdella kavelijalla ei ollut mielipidetta asiaan. Siltd nakodkulmalta tulos on
aarimmaisen positiivinen, silla kaksi kévelijaa kertoivat olevansa koirille allergisia.
Kavelytreffit ovat selkeasti onnistunut konsepti, silla allergikotkin ovat uskaltautuneet

mukaan.

Jopa 68% kavelijoistd piti toisia kavelijoita ja yhdessaoloa erittain tarkeana
Kavelytreffien kannalta. 26% kéavelijoista piti toisia kavelij6itd ja yhdessaoloa
jokseenkin tarkedna ja vastanneista lopuilla ei ollut mielipidetta asiaan.
Kulttuurikohteita erittain tarkedna piti 75%, jokseenkin tarkednd 23% ja yhdella
vastaajalla ei ollut mielipidetta asiaan. Liikkunnan merkitys jakoi vastauksia laajimmalle.
Vain kaksi kolmesta, eli 66% piti likunnan merkitysta erittain tarkeané. 26% vastaajista

piti likuntaa jokseenkin tarkeédna, 4% ei ollut mielipidetta tarkeydesta ja 4% ei pitanyt
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likkumista kovinkaan tarkednd. Maarit Haapasaaren osuutta Kavelytreffeilla pidettiin
yksimielisesti erittdin tarkeand. Haapasaari sain vain positiivista palautetta. Myods
havainnointini kautta huomasin Haapasaaren saaneen luotua aitoja suhteita
kavelijoihin ja oli ilo huomata kuinka paljon aitoa valittamista k&velyihin mahtui.

Tuloksista voidaan paatella, etta Kavelytreffit ovat kokonaisuutena toimiva paketti.

Elainavusteinen terapia voi olla osa pidemp&é psykoterapia-prosessia tai lyhyempi
valmennustyyppinen prosessi, jossa kaydaan lapi asiakkaan omia tunteita elaimen
avulla. Asiakas voi kehittda tunne- ja sosiaalisia taitojaan ilman pitkia
terapiaprosesseja. (Usva 2018.) Usvan terapiassa keskustelun aiheeksi valikoituu
yleensé aihe, jota kasittelemalléa asiakas paasee tarkemmin kiinni omiin tunteisiinsa ja
kasittelemaan niitd. Hali-Koiran toiminta on terapiaa pintapuolisempaa ja esimerkiksi
Kavelytreffeilla tai vanhustenkodissa jumpassa huomio kiinnitetaan itse liikkumiseen
ja hyvan olon tuottamiseen. Hali-Koiran seurassa voi huomaamattaan yltaa
parempaan suoritukseen. Talla tavoin toiminta on eri tyylilla toteutettua. Mita Hali-Koira
voisi Usvalta hyddyntdd omassa toiminnassaan, olisi lisata syvallisempia
keskusteluita. Esimerkiksi Kavelytreffeilld, joilla keskusteltiin yksinaisyydesta, olivat
ikdihmiset huomattavan liikuttuneita ja avautuivat kokemuksistaan. Moni kertoi, ettei
ollut aiemmin paéassyt juttelemaan kyseisesta aiheesta ja vertaistuen saaminen ol
hienoa. Hali-Koira voisi esimerkiksi kyseisen juttutuokion tavoin saada parilla
useammalla kerralla asiantuntijaan johtamaan keskustelua, tai mahdollisesti kehittaa

Kavelytreffeja niin, etta olisi olemassa omat keskustelu-kavelytreffit.

Esimerkiksi Vantaalla toimiva Vanhusten Kotiapusaatio jarjestad vanhuksille
juttutuokioita viikoittain (Vanhusten kotiapu 2018). Turun seudulla toimii Turun Seudun
Vanhustuki ry, joka jarjestdda vanhuksille erilaisia ryhmia, tuolijumppaa,
viihdetilaisuuksia, luentoja, laulu- ja konserttitilaisuuksia, retkia ja teatterimatkoja seka
tukiystavatoimintaa (Turun Seudun Vanhustuki ry 2018). Hali-koira voisi Vanhustuelta
poimia toimintaansa erilaisia ideoita kavelytreffeja varten. Kavelytreffit ovat olleet
olemassa muutaman vuoden ja osassa kulttuurikohteista on jo vierailtu useampaan
otteeseen. Kavelytreffeilla on jo toteutettu erilaisia toimintoja kuten Vanhustuellakin,
mutta erilaisia toimintoja ja aktiviteetteja voisi kokeilla entista rohkeammin. Suuri osa

kavelijoistd on hyvakuntoisia ja heille jutellessani kavi ilmi, ettd osan mielesta
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Kavelytreffit eivat tarjoa tarpeeksi liikuntaa. Siksi ehdottaisin esimerkiksi
puistojumppaa yhdeksi Kavelytreffien aktiviteetiksi. Tatd varten Kavelytreffit pitaa
jakaa kavelijdidenkunnon mukaan eri ryhmiin, jotta jumppaaminen luonnistuu.

Syvaa suhdetta ei Hali-Koiran ja asiakkaan valille nayta ulkopuolisen syntyvan, mutta
muutama kavelija kiintyy Hali-Koiriin &drimmaisen paljon. Hali-Koirille tuodaan mukana
lahjoja ja Hali-Koiran Neiti-Namun pois nukkuminen oli usealle kavelijalle todella
raskas paikka. Haapasaaren mukaan osalle kavelijoista syntyy pitkdaikainen
luottamussuhde Kavelytreffeja vetavaan Hali-Koiraan.

Usvan innoittamana Hali-Koiralla voisi toimia entista terapeuttisemmat tavat toimia,
mutta toisaalta Hali-Koira on hyvan mielen tuoja, eika toiminnan tarkoituksena ole olla
terapeutti. Omasta mielestdni tosin nykyisen toiminnan lisdksi voisi tarjota

terapeuttisempia palveluja, silla niillekin varmasti on kysyntaa.

5.1 Yhteisollisyys vahentaa yksinaisyytta

Kavelytreffeilla tuli huomattua se, kuinka kéavelijat juttelivat toisilleen iloisesti rupatellen.
Ikdihmiset intoutuivat juttelemaan myos minulle useista arkipaivaisista asioista ja
kertoivat monesti kohteistakin omia kokemuksia. Juttelua oli seka yleisella etta
syvemmalla tasolla. Ikdihmisista huomasi, ettd he arvostivat juttuseuraa ja monen
kasvoilta paistoikin aurinkoinen ilo. Kohteet olivat ikdihmisille selkeasti jopa odotettuja,
ja osa muisteli kuinka he olivat vierailleet kyseisissa kohteissa jopa 20-30 vuotta
aikaisemmin. Kyseiset ikaihmiset odottivat innolla oliko kohde viela samanlainen ja
heilla oli valmiiksi useita kysymyksid pohdittuina, joihin he halusivat vastauksia
oppaalta. Tama siksi, ettd monessa kohteessa oli opas kertomassa tarkempaa tietoa.
Ikdihmiset kertoivat, ettd oppaiden kertomat asiat olivat mielenkiintoisia, ja etta
kohteista sai enemman irti tietoiskujen kanssa. Huomasin myos sen, etta ikaihmiset

odottivat kohteissa kayntia seka uutta tietoa innolla.

Helander (2017) toteaa pro gradu -tutkielmassaan, ettd mielenterveysryhmiin
osallistuneiden vanhusten yksinaisyys lievittyi kun saattoi jakaa omia kokemuksiaan

muiden kanssa. Hanen mukaansa yksinaisyyden tunnetta lisési elamantilanne, jossa
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ei ollut mahdollista l&htea liikkeelle kodin piirista niin usein kuin toivoisi. Osallistuvassa
havainnoinnissa kavelijoiden kanssa keskustellessa huomasin saman. Ikdihmiset
saattoivat kertoa minulle kuinka he asuivat yksin ja kuinka Kavelytreffit piristivat heidan
viikkoaan, silla paikalle pystyi aina tulemaan omana itsen&ddn ja keskustelemaan
muiden samassa tilanteessa olevien kanssa. Vain harva tuli paikalle ystavansa
kanssa. Kavelytreffikerta, jossa keskustelimme ammattilaisen kanssa surutydsta ja
leskeydesta avasi silméat, silla yhté lukuun ottamatta jokainen viittasi, kun kysyttiin
oletteko yksinaisia. Kavelytreffit eivat yksinaan poista yksinaisyytta, mutta lieventavat

yksindisyyden koettua tunnetta.

Helanderin tutkimuksen mukaan yksindisyyden kokemus oli toiminnan piirin
hakeutumisen tarkein syy. Kavelytreffeille osallistumisen syy ei suoranaisesti ollut vain
yksinaisyys, vaan kavelijat odottivat ndkevansd myos Hali-Koiran seka paasevansa
vierailemaan eri kulttuurikohteissa. Kuitenkin lahes kaikki kavelijat tunsivat
yksinaisyytta. Keskustellessani sain selville myds, etté osa kavelijoista olivat kayneet
my0Os muissa ikaihmisille suunnatuissa ryhmissa. Yksi kommentoi suoraan, etta oli
lopettanut muissa ryhmissa kaymisen, silla hanen mielestdan ne olivat tylsia, eika itse
paassyt tekemaan vapaasti, vaan toiminta oli enemman vetajalahtoista. Kavelytreffien
avointa ja vapaata tunnelmaa ohjelman ohessa ei voinut kuin hehkuttaa, silla sai jutella
vapaasti muiden kanssa ja kavelyt olivat luonteeltaan hyvin rentoja. Edella mainituista
seikoista vedan johtopaatoksen, ettd mielekas ja vapaaehtoinen tekeminen edesauttoi
ikaihmisia motivoitumaan kotoa pois lahtemiseen. Myds Sintosen (1999) mukaan
vapaaehtoisen yhdessaolon muiden parissa koettiin nostavan mielialaa ja parantavan

terveyden kokemista.

Mieleen yhteisollisyydesta jai lampimasti mieleen Kavelytreffikerta, jonne
matkustimme bussilla, joka kulki paikan ohi noin kerran kahdessa tunnissa. Saa oli
kylm& ja tuulinen. S&a vain paheni ja kun olimme lahdossa Kavelytreffeilta kotiin
jokaisella oli kylm&, mutta kukaan ei halunnut myoéhéastya bussista. Kavelytreffildiset
pitivat toisistaan huolen ja katsoivat, ettda kaikki bussiin tulijat I6ysivat pienen
kavelymatkan paassa olevan pysakin. Pieneen pysakkikoppiin mahtui jarjetdn maaréa
hymyilevia ja hyvantuulisia ikaihmisid, joilla oli jokaisella kylm&, mutta jotka

yhteisollisesti tiivistivat kaytdssa olevan tilansa pienempdaan, jotta mahdollisimman
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moni mahtui. Joukossa vallinnut positiivisuus on ehdottomasti yksi parhaista
muistoista, ja toivon ettd monella muullakin Kavelytreffi-kerralla ikdihmiset kokisivat

suurta yhteenkuuluvuuden tunnetta keskenaan.

Oletteko saaneet uusia ystavia muista
Kavelytreffeille osallistujista?

mKylla 81%

WE 19%

Kuva 13. Tulokset kuinka moni kavelija koki saaneensa uusia ystavia muista Kavelytreffeille osallistujista.
Tiedot pohjautuvat kyselylomakkeista saatuihin tietoihin.

81% kavelijoista koki saaneensa uusia ystavid muista Kavelytreffeille osallistujista.
Ystavat on omiaan lievittamaan yksindisyyden tunnetta. Kavelijat kommentoivat
kavelytreffien olevan viikon kohokohta yksinelgjalle. Vastauksista nousi esille, etta
porukan mukana oli antoisampaa ja jutteleminen samanikaisten kanssa oli virkistavaa.
Useampi vastaaja koki yhteenkuuluvuudentunnetta ryhmana muiden kéavelijdiden
kanssa. Vaikka jo Kavelytreffeilla tavattiin uusia ihmisia, vastauksista kavi ilmi, etta
kavelyiden jalkeisilla kahvihetkilla paasi muihin tutustumaan viela entistd paremmin.
Muutama korosti vastauksissaan olevansa kotona yksindinen, mutta unohtavansa
kaikki huolet ja murheet Kavelytreffeilld. Joillekin Kavelytreffit olivat viikon ainoa
sosiaalinen tapahtuma. Tiikkaisen (2006) mukaan sosiaalinen yksinaisyys ilmenee
puutteellisiksi  koettuina vuorovaikutussuhteina. Vahaiset ystavakontaktit ovat
erityisesti osasyynd koettuun sosiaaliseen yksinaisyyteen. Kavelytreffeilla uusien
ystavien saaminen teoriassa vahentaisi siis ikaihmisten sosiaalista yksinaisyytta.
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Vaikka yksinasujista ja heidan yksinaisyydesta on puhuttu paljon, oli Kavelytreffeilla
mukana vield kumppaninsa kanssa asujia. He kokivat Kavelytreffit tarkeiksi sen takia,
ettd kumppani saattoi olla huonommassa kunnossa eika lenkkiseuraa saanut. Tasta
paattelen sen, ettd vaikka vierella olisi rakastava kumppani, niin kotoa on valilla
paastava pois. Finen (2006) mukaan sosiaalisten kontaktien puute voi johtaa stressiin,
masennukseen ja sairastumiseen. On surullista, ettd huonompikuntoisempi puoliso ei
ole kyennyt osallistumaan Kavelytreffeille. Tamékin seikka pohjustaa avustajien
tarvetta Kavelytreffeille, jotta jokaisella olisi mahdollisuus osallistua. Kavelytreffeille on
mahdollista saada maksuton avustaja Turun Suomen Punaisen Ristin

kulttuuriystavistd mukaan soittamalla vahintaan kolme paivaa aikaisemmin.

5.2 Koiran lasnaololla on positiivisia vaikutuksia

Eldaimet vaikuttavat positiivisesti ihmisen mielialaan ja terveyteen (Beck, Katcher
1996). Kavelijat kommentoivatkin koirien lasn&oloa positiivisesti. Ammattiinsa
koulutetuista koirista huomasi, kuinka koira kavi jokaisen luona rapsutettavana.
Rauhalliset ja isot koirat myds tuntuivat turvallisilta ja halittavilta. Moni koiraihminen
kertoi kavelyiden lomassa kuinka oma koira oli nukkunut pois eikd enaa ollut
mahdollista ottaa uutta koiraa. Heille Hali-Koirat olivat tarkea osa kavelyita. Erés
kavelija myos kertoi kuinka juuri berninpaimenkoirat toivat hanen lapsuudenmuistonsa
mieleen, silla hdnen perheelldaan oli ollut berninpaimenkoiria. My6s koirattomien
kasvoille muodostui hymya kun Hali-Koira tallusti kohti. Osa koirattomista myos
kommentoi koirien olevan ihania. Haapasaaren kanssa keskustellessamme mietimme,
etta Kavelytreffit ovat darimmaisen onnistunut konsepti, silla koira-allergikkojakin on
eksynyt treffeille mukaan. Kyselylomakkeista selvisi, ettd ilman Hali-Koiria jotkut

ikaihmisista eivat olisi I6ytdneet mukaan Kavelytreffeille.

Ikaihmiset kokivat koirien rapsuttamisen rentouttavana ja huomasin, kuinka monet
kutsuivat koiria luokseen ja silittelivat innolla. Kankareen ja Lintulan (2006, 140-141)
mukaan yksinaiset vanhukset eivat valttamattd saa mahdollisuutta tuntea toista
l&helladn muuta kuin hoitotilanteessa. Ihmisilla on kuitenkin tarve hoitaa ja tulla

hoidetuksi. Vanhetessa ei valttdmétta ole enda niin laheisid kontakteja ihmisiin, etta
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hoivaamisen seké& hoivatuksi tulemisen tarve toteutuisi. Lemmikkia silittdesséa hoitaa
lemmikkid, mutta samalla myds itseaan. Koirien silittAmisesta on todettu olevan myos
terveysvaikutuksia, kuten Koistinen ja Noppari (2005, 149) toteavat, ettd lemmikin
silittaminen lievittaa stressia ja alentaa verenpainetta. Huomasin sek& havainnoinnin
ettd keskustelujen pohjalta, ettéa koirien lasnaolo rauhoitti tilannetta ja sai ikdihmisten

ajatukset muualle huonoista ajatuksista.

Kuva 14. Halit tulevat Hali-Koiralta luonnostaan.

5.3 Kavelytreffit motivoivat liikkumaan

Jutellessani ikaihmisille motivaatioksi l&htea kavelytreffeille painottuvat yhdesséolo ja
kulttuurikohteet. lkaihmiset perustelivat sitd, etta kohteisiin ei tulisi yksin lahetettya ja
osiin paikoista ryhmé&na meneminen mahdollisti sisddnpdasyn seka opastetun

kierroksen josta ikaihmiset pitivat. Osa kohteista oli viela taysin uusia, joista koko
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elamansa Turussa asuneet ikdihmiset eivét olleet ennen tienneet. Muutama kavelija
kertoi, ettd liikunta tulee mukaan huomaamatta, kun on mielekasta tekemista ja on

jotain mité odottaa. My6s ryhméassa liikkuminen motivoi.

Ovatko Kavelytreffit innostaneet teita
liikkumaan myods vapaa-ajalla?

mKylld 81%

WEi 19%

Kuva 15. Jakauma kuinka moni k&velija on inspiroitunut liikkumaan myds vapaa-ajalla. Tiedot pohjautuvat
kyselylomakkeesta saatuihin vastauksiin.

Vastauksista kavi myos ilmi, ettd osa kavelijoista koki Kavelytreffien kasvattaneen
heidan kuntoaan. 81%:a kavelijoista Kavelytreffit olivat myos inspiroineet lahtemaan
kavelyille tai muuten liikkumaan myds vapaa-ajalla. Mukana oli myods kavelijoita, joille
kavelyn maara tuntui pieneltd muun harrastamansa liikunnan ohella. Tamékin on yksi
syy, miksi Kavelytreffit voisi jakaa kahteen ryhmaan, jolloin parempikuntoisetkin

voisivat saada enemman irti.

5.4 Kehittamisehdotuksia

Kuten Meidan koira -lehdessa (2013) todetaan, karvaiset kaverit tuovat iloa ja apua jo
monilla paikkakunnilla. Toimintaa ei kuitenkaan ole jokaisella paikkakunnalla, ja
kehitysehdotuksena olisikin laajentaa toimintaa entista laajemmalle. Toiminta on Turun
seudulla jo niin suosittua, ettd Kavelytreffit voisi hyvin jakaa kahteen eri ryhmaan.



42

Tama ilmenee kavelijoiden vastauksista, silléa kaikki eivat aina kuulleet oppaan puhetta
kulttuurikohteissa. Havainnoidessani huomasin saman esimerkiksi museossa, jossa
osa porukasta lahti hetken kuluttua omin pain kiertelemaan, silla suuren ryhmakoon
vuoksi kaikki eivat edes nadhneet esiteltavdd kohdetta. Myos kavelijoiden kanssa
jutellessani ymmarsin, ettd osa kaipaisi myos toiminnallisia ja osallistavia kohteita.
Nama kohteet ovat kuitenkin poissuljettuja liian suuren ryhméakoon vuoksi. Esimerkiksi
ensiapukurssille ei mahtuisi useampaa kymmenta osallistujaa. Ryhmat voisi jakaa
esimerkiksi kavelijoiden kunnon mukaan, toisessa kaveltaisiin pidempi matka ja

toisessa hieman lyhyempi.

Toisena kehitysehdotuksena olisi Kavelytreffien turvallisuuden varmistaminen. Suuren
ryhmé&koon ongelma onkin turvallisuus. Onnettomuuden sattuessa pitéisi olla tarpeeksi
henkilokuntaa auttamassa ikaihmisia. Hyvanad esimerkkind turvallisuuden
huomioinnista on se, etta kavelijoista pidetddn aina kirjaa, jolloin tietyn rakennuksen
sisélla olevista henkildistd on lukumaarat esimerkiksi tulipalon sattuessa. Kuitenkin
avustajan tarve tuli huomatuksi Kavelytreffeilla. Esimerkiksi yhtend péaivana
Kavelytreffeilla sattui sydankohtaus, jolloin vetdjalle painottui suuri vastuu
turvallisuudesta seka tilanteen selvittdmisesta. Tilanne piti pitéda rauhallisena, halyttaa
apua seka katsoa, etta kaikilla inmisilla sek& mukana olleella koiralla on kaikki hyvin.
Tilanteessa ammattitaitoinen koira meni sydankohtauksen saaneen ikaihmisen
viereen. Koiran olemassaolo rauhoitti tilannetta. Jo aiemmin on huomattu, ettd usean
kymmenen kavelijan joukko on vyhdelle vetajalle yksinkertaisesti liian suuri.
Vaaratilanteen tai muun poikkeavan tilanteen sattuessa olisi hyva olla enemman

henkilokuntaa paikalla turvaamassa kaikkien kavelijoiden turvallisuus.

Henkildkunnan lisddminen parantaisi myds Kavelytreffien esteettémyyttda. Osa
kohteista olivat sen verran hankalakulkuisia esimerkiksi pyo6ratuolilla liikkuessa
tarvittiin apua. Muutoin esteettomyys oli hyvin huomioitu, esimerkiksi Turun Linnaan
mennessa Haapasaari on maininnut etukéteen kohteen siséltdvan paljon portaita.
Opastukset kuitenkin suunnitellaan esteettomiksi, mutta halutessaan kavelytreffilaiset
voivat kulkea ympari kulttuurikohdetta, jossa veiraillaan. Esimerkiksi pelastusarmeijalle
olisi jokainen paassyt mukaan, silla portaiden sivuissa oli pydratuoleja varten oma

hissi. En huomannut yhtak&én kohdetta, johon ei olisi paassyt pyoratuolissa olevat.
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Toisaalta pyoratuolissa oleville vanhuksille voisi tietenkin jarjestaa omankin ryhman,

jos kysyntaa olisi tarpeeksi ja auttajia olisi jarjestettavissa.

Haapasaaren mukaan kaikessa toiminnan kehittamisessa on hidasteena rahoituksen
vahaisyys. ldeoita kehittamiseen I6ytyy, kuten esimerkiksi maanantain Kahvilakavelyt,
joita Haapasaari on saanut toteuttaa jo kahtena kevaadna. Haapasaari uskoo, etta
jatkossa Kahvilakavelyt voisivat olla laajemmin osana kavelyitéa. Kavelyiden ollessa
ilImaisia kustannukset tulee kattaa rahoituksen kautta. Pelkdstddn mahdollinen
yritysyhteisty0 tai vapaaehtoistyo eivat olisi tarpeeksi kattavia, jotta toiminta saataisiin
pidettya entisella tasolla tai kehitettyd. Jotta rahoittajat tietavat, mita hyvaa
Kavelytreffeista seuraa, on kehittamistyoni tuloksena markkinoiva tiivistelma
Kavelytreffeista.

Kyselylomake olisi pitdnyt tehdd ja jakaa hieman my6hemmin, tai toisaalta
opinnaytetyon avauskeskustelu ja sopimus olisi pitdnyt tehda aiemmin. Nyt
kyselylomakkeessa ei ollut kaikkia opinnaytetyon korkeakoululta vaadittavan puolen
kysymyksiin vastaavia kysymyksia. Kyselylomake tehtiin tdysin sen pohjalta, mita
tilaaja halusi selvittda alunperin Kavelytreffeistd. Hankaluutena téssa olivat
Kavelytreffien loppuminen heti kesan alkuun, jolloin kyseisessa asiassa oli edettava,
jotta se saatiin hoidettua. Banchmarkkaus olisi myds pitanyt tehda aikaisemmin, jotta

tuloksia olisi voinut soveltaa kaytantoon.



44

6 MARKKINOIVA TIIVISTELMA KOIRA-AVUSTEISISTA KAVELYTREFFEISTA

Opinnaytetyoni  tuloksena  syntyi  markkinoiva tiivistelma Koira-avusteisista
Kavelytreffeistd markkinointia ja rahoittajia varten. Tilaajan tarve oli merkittava, silla
tuotos tarvitaan rahoituksen hakemista varten. Markkinoiva tiivistelma on koonti koko
opinnaytetyon aikana saadusta tiedosta Kavelytreffeista. Tietoperustasta tuotokseen
tuli pohjimmainen syy mika on syyné, miksi Kévelytreffeja jarjestetaan. Tietoperustasta
poimin myds paloja, mita tutkittua tietoa Kavelytreffeilla kaytetyistda metodeista on
aiemmin saatu. Yhdistin tietoperustan pohjalta koottuun osuuteen itse keraamani
tiedot Kéavelytreffeistd, jotta Kéavelytreffien vaikutukset olisivat sidottuna my6s muuhun

faktatietoon. Menetelmien avulla sain paljon hyodyllista tietoa tuotosta varten.

TIETOPERUSTA - Miki ongelma maailmasta loytyy koskien ikdihmisid, miksi

TIETOPERUSTA - Mitd hy&ty3 on saatu tietoon aikaisempien tutkimuksien
pohjalta Kavelytreffeillikin kiytetyistd metodeista ja tavoista?

KEHITTAMISTYON MENETELMAT - Mit3 Kavelytreffeists tiedetdan nyt? Onko
Kévelytreffien vaikutus positiivinen vai negatiivinen?

LOPPUTULQS - Tietopaketti rahoittajia ja markkinointia varten

Kuva 16. Opinnaytetydn tuotoksen syntymiseen johtanut prosessi.
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KAVELYTREFFIT

Kotra-avusteiset Kavelytreffit ovat kotona asuville tk3thmisille suunnattua sostaalista

sek3 kulttuurikohtest.

tommtaa. Jokavitkkoisilla treffeilld yhdistyvat koulutetut Hali-Kotrat, litkunta, yhdesszolo

Positinsuuden ja miclen
virkeyden Bsaantyminen

omatoimsasn
likkumiseen
innoittaminen

Miclen pysyminen
virkedna kun on uutta
Letoa jo opittavaa

Sosiaalsen
hyvinveannin
Isaantyminen yusien
ystavien muodossa

lisaantynyt

Rentoutuminen ja
yleinen miehalan
paraneminen

Kuva 17. Opinnaytetydn tuloksena syntynyt tuotos.
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7 LOPUKSI

Opinnaytetyota tarvittiin, koska tilaaja halusi laajentaa ja kehittaa toimintaansa. Tyon
tavoite oli aikaansaada tuotos, jonka avulla tilaaja voi nayttaa rahoittajille Kavelytreffien
nykytilanteen. Kehittamistyd tehtiin osallistumalla Kavelytreffeille ja menetelmien
avulla pohtimalla, millainen tuotos olisi tilaajalle paras. Tilaaja saa opinnaytetyon
pohjalta syntyneen tuotoksen kayttoonsa. Tavoitteet tayttyivat, silla tuotos saatiin
aikaan. Sita, onko tuotoksesta hyotya, ei viela tiedetd, silla rahoitusta haetaan vasta
myohemmin. Opinnaytetydn kautta saatiin uutta tietoa siitd, miten kavelytreffilaiset
kokevat Kavelytreffit sekd paastiin pintaa syvemmalle heiddn ajatusmaailmoihinsa.
Koko ammattialalle tyo tuotti sen verran hyotya, etta hyvin suunniteltu hanke voi jaada
elamaan vuosienkin jalkeen. Muut voivat ottaa mallia Kavelytreffien konseptista ja
lahted luomaan jotakin yhtéa houkuttelevaa seka monipuolista viriketoimintaa ikaihmisia

ajatellen.

Tutkimuskysymykseni olivat: miksi ik&ihmiset kokevat itsensa yksinaisiksi? Milla
keinoilla yksinadisyytta voitaisiin vahentaa ja tukevatko Kavelytreffit tata? Lisaksi tutkin
mitd Kkoira-avusteiset Kavelytreffit tuovat ikaihmisten hyvinvointiin ja arkeen.
Opinnaytetydssani ei kay ilmi miksi ikaihmiset kokevat itsensa yksinaisiksi.
Yksindisyyden tunteen vahentdmiskeinoja on muutamia, mutta siitdkaan ei ole
lopullista vastausta. Tosin siihen olisi hankala saada vain yhté oikeaa vastausta, silla
yksindisyys on subjektiivinen kokemus. Opinnaytetydssani onnistuin parhaiten

saamaan kavelijoiden tuntemukset seka vaikutukset heidan elamiinsa esille.

Opinnaytetyoni olisi voinut olla vieldakin kattavampi, jos kyselylomake olisi ja jaettu tehty
myohemmin. Nyt kyselylomake ei keskittynyt ikdihmisten yksindisyyden kokemuksiin,
vaan nama tulivat ilmi muutoin joko avoimista kysymyksista taikka osallistuvan
havainnoinnin ja kavelijoiden kanssa keskustelemisen lomassa. Sain kuitenkin tietoa
yksindisyyden kokemuksista, mutta koen, etté olisin voinut saada entista kattavammin,
jos olisin tavoittanut tarkalla kysymyksella jokaisen kavelijan. Kysely onnistui muuten
todella hyvin. Sain paljon kattavia ja monipuolisia vastauksia ja vastausprosentti oli
lahes sata. Saatu tieto on myds validia. Jokaisella kavelijalla oli reilusti aikaa tayttaa
lomake kotona ja palauttaa viikon, kahden tai vaikka kolmen jalkeen.
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Opinnaytetyoni aikana toimintaa ei saatu kehitettyd omasta toimestani. Kavelytreffit
jaivat kesatauolle melkein kolme kuukautta ennen kuin opinnéytetydni palautusaikaa.
Tein siis kehittamistyonmenetelmat reilusti ennen kuin [&hdin varsinaisesti
kirjoittamaan opinnaytetyota. Tassa olisi myos ollut ajankaytollista kehitettavaa, jos se

olisi ollut tilanteessa mahdollista.

Kehittdmistyon kannalta saadut ikdihmisten kokemukset ovat melko merkittavia.
Vaikka kavelijoiden kritiikki oli hyvin rajattua ja positiivista palautetta tuli paljon
enemman, rohkaisevat kavelijoiden kokemukset laajentamaan hyvaksi todettua
toimintaa. Positiivisuudesta paallimmaiseksi jai mieleen kuinka kavelyiltd poistui
auringonsateiden tavoin hymyilevia ikaihmisia. Kehittamisty6ta on varmasti viela
tehtavana toiminnan laajentamisen nakoékulmasta, jotta toiminta saataisiin muotoiltua
jokaiselle sopivaksi. Seuraavaksi pitaisikin joko saada Haapasaaren toiminnan
laajentamiseksi rahoitus kuntoon, jotta hanen jarjestdmé&a toimintaa voitaisiin
laajentaa, tai vastaavasti perustaa toinen Hali-Koira yritys toiselle paikkakunnalle
franchising periaatteella. Toiminnalle on kuitenkin kysyntaa, joten markkinarako on

avoinna.

Tilaajan palautteen mukaan tuotos on hyva ja siita selvida halutut asiat. Tilaaja kertoi
tyon olevan selked ja kokonaisuuden olevan tilaajalle hyodyllinen. Opinnaytetyén
tekeminen on prosessina ollut onnistunut yhteistyd allekirjoittaneen seka tilaajan

kesken.

Kauaskantoisempia tavoitteita toiminnan kehittamisen nakdkulmasta ovat esimerkiksi
yksilon nakokulmasta se, ettd kotona asuvat ikdihmiset kykenisivat asumaan terveina
omissa kodeissaan yha vanhemmalle idlle asti. Tutkimustietoa tosin tarvitaan viela
lisda, silla viela ei ole nayttbéa siita, pidentaako Kavelytreffeille osallistuminen
merkittavasti ikaihmisen itsenéisesti kotona asuttua aikaa. Jos pident&dd, kaupunki
saattaisi saastda vanhustenhuollon kuluissa. Jatkotutkimuksiksi ehdottaisin
Kavelytreffien ja sen eri osa-alueiden vaikutusta ikdihmisten toimintakykyyn, ja siihen
vaikuttaako toimintakyvyn mahdollinen parantuminen kotona asuttuun aikaan.

Tutkittavaksi ehdottaisin myos sitd, miten kotona asuttu aika vaikuttaa yhteiskuntaan



49

vai onko silla merkitysta. Kaiken taustalla kuitenkin on, etta vanhuksilla olisi mielekés

elama ja arjessa selviytyminen onnistuisi loppuun asti.

Toimintaa kaavaillaan levitettavaksi laajemmalle Turun alueella sek& mahdollisuuksien
mukaan ympari Suomea. Opinnaytetyon jalkauttaminen eli kaytantoon siirtdminen
tapahtuu Haapasaaren toimesta, kun han levittda tietoa Green Care luentojen
yhteydesséa. Green Care luentojen aikataulut 10ytyvéat Hali-Koira yrityksen nettisivuilta.
Kavelyille osallistumismaaraa voisi kasvattaa esimerkiksi siten, ettd ohjataan
ikaihmisia pieniin liikuntaryhmiin ja kautta sita heitd saadaan ohjattua Kavelytreffeille.
Opinnaytetyosta selviavat tutkimustulokset siirretddn kaytannon lisdksi suoraan

opetus- ja kulttuuriministerion hankehakemukseen.
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LITTEET

LIITE 1: Tutkimushaastattelun runko

EYSELYLOMAKE EAVELITOILLE Pvm.
1. Bularpuoli: nginan [/ miss [/ mun
2 Tks: < §0-60 vootta [/ TO-TD vootta S BO-BD wwotta [/ Y1i @0vuotta

3. Ksuanko olstte olleast mukana Kavalytrsisilla?

58

4. Euwinka tékadlesi kosotta allalustellut asist Kavalytosfailla?

1=wgi vht3an tided 2 =of kovin tédked 3 = of mislipidetts 4 =jolssonlin tirked § = orittSin térdes

Hali-Kodet 1 2 3 4 5
Toisst kivelijit ja vhdessdolo 1 2 3 4 5
Kulttmrikehtest 1 2 3 4 5
Lillomta 1 2 3 4 5
Mamit vetdignd 1 2 3 4 5

Halutezzanms vodtte bommentodda v11d olevia vastanksisnna:




5. Omlop Eavalytraiisikin eeallisteminam lizinnyt byvinveintianns? WIilld tavalla?

59

8. Creatho Eavalytraifit innostanest teitd liiklosmasn myoe vapas-gjalla?

T. Clsttslop zasmast wosia vetdvid muista Kavalytreiisills oeallistujizta?

2. Cletteloo inmostumest kivmasn kol ttowrilohtsizza vapas-gjalla?

L. WIitd markitystd todminnalla tailla on?

KEYLLA/EI

EYLLA/EI

KEYLLA/EI




10 hlitem kahittSizitte Kavalytraf-todmintas?
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11. hlitd mi=ltd olat 15htSpaikodsts Parkinmal sald Tweron Kylatale?

ETTOS VASTAUKSISTANNME!
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LIITE 2: Havainnointitaulukko Kavelytreffeja varten

14.2. 121.2. |28.3. |4.4. |11.4. |18.4. | 254. | ... | 4.6.

Keskustelut

Kulttuurikohteista

kiinnostuminen

Koirasta

kiinnostuminen

Yleinen mieliala

Ryhmalaisten

osallisuus

Toisten

kannustaminen

Ryhmaytyminen

Arvioin jokaiseen kohtaan kuinka hyvin kohta toteutui. Kaytdn seuraavaa

asteikkoa:

10 erinomaisesti
9 kiitettavasti

8 hyvin

7 tyydyttavasti

6 kohtalaisesti

5 valttavasti

4 epaonnistuneesti



62

LIITE 3. Tuotos

KAVELYTREFFIT

Kotra-avusteiset Kavelytreffit ovat kotona asuville tkZthmisille suunnattua sosiaalista
tommmtaa. Jokaviikkoisilla treffeilld yhdistyvat koulutetut Hali-Koirat, litkunta, yhdesszole
sek3 kulttiurikohteet.

Positivisuuden ja miclen
virkeyden Esaantyminen

elamassa

Younien
Kunnon kohoaminen, paraneminen
litkunnan isadntyminen ja
omatoimsaen
likkumiseen
innoittaminen

Eldman elawdityminen
lisaantynyt

Miclen pysyminen
virkedna kun on uutta

> 3 Rentoutuminen ja
Leton ja opittavas

yleinen miclialan
paraneminen
Sosiaalisen
hyv nin
Isaantymines
ystavien muodossa




