
Name und Anschrift 

  

  

 

An die 

GIS Gebühren Info Service GmbH 

Postfach 1000, 1051 Wien 

EINSCHREIBEN 

vorab per E-Mail an kundenservice@gis.at 

 Ort, Datum  

 

Betrifft: Auskunftsbegehren nach dem DSG bzw. der DSGVO 

 

Sehr geehrte Damen und Herren!  
 

Ich beziehe mich auf meine Auskunftsrechte nach dem DSG bzw. der DSGVO, insbesondere nach §§ 1 

Abs 3 Z 1 und 44 DSG bzw. nach Art 15 DSGVO. 
 

Bitte bestätigen Sie mir, ob Sie mich betreffende personenbezogene Daten verarbeiten. 
 

Ich ersuche Sie um Auskunft über sämtliche personenbezogenen Daten, die Sie zu meiner Person 

gespeichert haben. 

 

Zudem ersuche Sie um folgende Informationen: 

- die Verarbeitungszwecke sowie die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden und, 

wenn die personenbezogenen Daten nicht bei mir erhoben wurden, auch alle Informationen über die 

Herkunft dieser Daten (Zentrales Melderegister, Adressbroker,...). 

- Werden (sofern Meldedaten verwendet werden) auch Daten verarbeitet, obwohl allenfalls eine 

Auskunftssperre im Sinne der §§ 2 Abs 4 oder 18 Abs 2 MeldeG besteht? 

- alle Vertrags- bzw. Rechtsgrundlagen, aufgrund denen diese Daten verwendet werden. 

- die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die personenbezogenen Daten 

offengelegt bzw. übermittelt worden sind oder noch offengelegt werden, sowie die Garantien nach Art.46 

DSGVO, sofern personenbezogene Daten an ein Drittland oder internationale Organisationen übermittelt 

werden oder wurden. 

- das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung und Löschung der mich betreffenden personenbezogenen 

Daten oder auf Einschränkung der Verarbeitung durch Sie oder eines Widerspruchsrechts gegen diese 

Verarbeitung. 

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei der zuständigen Aufsichtsbehörde 

- die geplante Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht 

möglich ist, die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer. 



- gegebenenfalls das Bestehen einer automatischen Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß 

Artikel 22 Absätze 1 und 4 DSGVO und – zumindest in diesen Fällen – aussagekräftige Informationen 

über die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen aus derartigen 

Verarbeitungen für mich. 

 

Ergänzend wird um Auskunft zu folgendem Sachverhalt ersucht: 

Laut aktuellen Medienberichten wurde nunmehr in den Niederlanden ein Hacker verurteilt, welcher im 

Jahr 2020 von einem von Ihnen beauftragten Subunternehmen rund neun Millionen österreichische 

Meldedaten abgesaugt/gestohlen hat.  

 

Konkret wird diesbezüglich um Beantwortung folgender Fragen ersucht: 

- Waren meine personenbezogenen Daten von diesem kompromittierenden Ereignis betroffen? 

- Falls ja, konkret welche Daten? 

- Wie konnte es zu diesem Verstoß gegen die Bestimmungen der DSG und DSGVO kommen? 

- Welche Maßnahmen wurden unternommen, um die weitere ungehinderte Verbreitung der Daten 

einzuschränken? 

- Welche Maßnahmen werden unternommen, um solche Verstöße künftig hintan zu halten? 

- Welche Maßnahmen haben Sie unmittelbar nach dem Vorfall unternommen, um Betroffene über die 

Kompromittierung Ihrer Daten zu informieren? 

- Welche Maßnahmen haben Sie ansonsten seit dem Vorfall unternommen, um Betroffene über die 

Kompromittierung Ihrer Daten zu informieren? 

- Wurden konkrete (spezielle) Schritte unternommen, um Personen, für die eine Auskunftssperre im Sinne 

der §§ 2 Abs 4 oder 18 Abs 2 MeldeG besteht, von der möglichen ungehinderten Verbreitung ihrer Daten 

in Kenntnis zu setzen und ihnen Gegenmaßnahmen oder zumindest eine Vorbereitung auf mögliche 

Konsequenzen zu ermöglichen? Dies allenfalls auch in Kooperation mit Behörden? 

 

Als Nachweis der Identität lege ich folgende Kopie bei: 

 Reisepass 

 Personalausweis 

 Führerschein 

 

Gemäß Art 12 DSGVO ersuche ich Sie die Auskunft unverzüglich, in jedem Fall aber binnen eines Monats 

schriftlich, kostenlos und in verständlicher Form postalisch an mich zu übermitteln. Als fristauslösend ist 

jener Zustellweg anzusehen, auf dem Sie meine Anfrage früher erreicht. 

 

Mit freundlichen Grüßen! 

 

 

Unterschrift:   


