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En relacion can los PRODUCTOS contratados en UNICAJA BANCOQ, S.A. anteriormente refacionados, todos o alguno de sus
TITULARES -todos ellos idenlificados también en el cuadro antenor- han presentada al Departamento de Atencion al Clienle de
esla Enlidad una reclamacién que ha quedado registrada en dicho Departamento con el nimero que iguaimente queda amiba
Indicado. Se adjunta al presente documenlo como parte integrante del mismo una copia de ia referida reclamacién.

UNICAJA BANCO, S.A. y los TITULARES de los PRODUCTOS AFECTADGS, iras la pertinente negociacién informada, han
alcanzado un acuerdo que, dando plena satisfaccion a ambas partes, pane fin a la coniroversia objeto de la referida reclamacion,

en virtud del cual _ _
(1} UNICAJA BANCO, S.A., hace efecliva mediante ingresa en la cuenta designada por los TITULARES a (a! fin, Ia cantidad que

lgualmanle se indica,
(i) en el caso de que, con posterioridad a esle acverdo UNICAJA BANCO, S.A. llegase a recuperar (3s cantidades sustraidas, se

compromele a satisfacer mediante ingresc en a misma cuenta, |3 diferencia entre el importe recuperado y la canlidad a Ia que se

refiere &l apanado (i) antenar.
declarando las paries expresamente no teniendo fas partes nada mas que reclamarse con refacién a la referida conwroversia.

Y para que as! conste lo suscriben a 1odos los efectos en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento,
Les TITULARES UNICAJA BANCO, S.A.
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