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MOBİL BAYİ SÖZLEŞMESİ 

1.TARAFLAR  

İş bu sözleşme, tarafları olan Saray Mah.  Gıdacılar Cad. No:2 Kahramankazan/ANKARA adresinde 

SK DETERJAN PAZARI KİMYA SANAYİ VE TİCARET A.Ş. (İş bu sözleşmede “DETERJAN PAZARI” 

olarak anılacaktır) ile bilgileri deterjanpazari.com sitesine üyelik yaptıran Gerçek veya Tüzel Kişi (İşbu 

sözleşmede MOBİL BAYİ olarak anılacak) arasında imzalanmıştır. 

 

 

2. TANIMLAR  

2.1. E-TİCARET (Mobil Bayi Satış Kanalı) 

DETERJAN PAZARI’nın, internet üzerinden BAYİ’lerine online olarak ürün satışı yaptığı 

deterjanpazari.com adresi ve ileride duyurulabilecek başka web adreslerinden erişilebilen, internet 

web adreslerinden oluşan satış kanalına verilen isimdir.  

 

2.2. SÖZLEŞME  

İşbu sözleşme bundan böyle “Mobil Bayi Sözleşmesi” olarak adlandırılacaktır.  

 

2.3. HİZMETLERİN TANIMI  

DETERJAN PAZARI Mobil Bayilik satış ortaklığından (Affiliate Company) ibaret olup, satış ortaklarının 

sistemimiz üzerinden gerçekleştirdiği satışlardan kazanç elde etmesi şeklidir.  

DETERJAN PAZARI, Mobil Bayi Sözleşmesini imzalayan ve kabul edilen BAYİ’lerine, internet 

ortamında; ürün bilgisi alma hizmeti, elektronik ortamda alışveriş imkânı ve finansal işlemler için 

elektronik bir ödeme platformu sunar. 

 

3.KONUSU 

İşbu  sözleşme,  DETERJAN PAZARI’nın,  Sanal  Market  Satış  Kanalını  BAYİ ’sinin  kullanımına  

açılması  hakkında kuralları,  tarafların  birbirlerine  karşı  olan  hak  ve  yükümlülüklerini,  elektronik  

ortamda  finansal  işlemler için ödeme araçları ve ilgili ödeme koşullarını, gizlilik, çalışma yöntemi, 

mücbir sebepler, uyuşmazlıkların çözümü. 

 

 

4. SÖZLEŞMENİN YÜRÜRLÜĞE GİRMESİ  

İşbu sözleşme; BAYİ hizmet bedelini ödedikten sonra, BAYİ’nin Mobil Bayi Sözleşmesini eksiksiz 

okuyup, anlaması, onay vermesiyle ve Mobil Bayilik Masraf bedelini tahsil etmesi ile birlikte 

DETERJAN PAZARI’nın başvuruyu onaylanmasından itibaren yürürlüğe girer.  

 

5. SÖZLEŞME SÜRESİ  

SK DETERJAN PAZARI KİM. SAN. ve TİC. A.Ş.’nin ticari faaliyetlerini sürdürmeye devam ettirdiği 

sürece iki taraf arasındaki sözleşme yürürlükte olacaktır. 

 

6. ÜYELİK SİSTEMİNİN İŞLEYİŞİ  

6.1. BAYİ, deterjanpazari.com sitesine girip, üye olduktan sonra mobilbayi.com sitesine girip bayilik 

başvurusunda bulunacaktır. Bayi, mevcut üyelik bilgilerini kullanarak işlemlerine devam edecektir. 

6.2. Her BAYİ’nin kullanıcı adı ve bilgileri kendisine aittir, farklı bir BAYİ’ye verilemez.  

6.3. BAYİ kullanıcı bilgilerinin çalınması veya unutulması durumlarında kaynaklanacak olan 

sorunlardan kesinlikle DETERJAN PAZARI sorumlu tutulamaz.  

6.4. BAYİ’nin üyeliği gerektiren servislere bağlanabilmesi için deterjanpazarı.com kullanıcı bilgilerini 

girmesi gerekmektedir.  

6.5. Mobil Bayi başvuru formu onaylandığında, resmi olarak geçerli sayılacaktır. 

6.6. Başvuru süreci tamamlandıktan sonra DETERJAN PAZARI tarafından deterjanpazarı.com üyeliği, 

Mobil Bayi Ortaklığına yükseltilecektir ve hemen işe başlayacak şekilde mobil bayilik panellerine 

erişilebilecektir. 



 

2 
 

6.7. Mobil bayi (satış ortaklığı) platformu alanlar, web sitesi giriş masraf ücreti, bir defaya 

mahsus olarak, KDV dahil 286 TL (iki yüz seksen altı) masraf bedeli ödeyecektir. Masraf bedeli 

hiç bir şekilde iade edilemez. BAYİ bu bedeli sonradan talep edemez. 

 

DETERJAN PAZARI MOBİL BAYİLİK SİSTEMİNİN İŞLEYİŞİ 

 

6.9. DETERJAN PAZARI Mobil Bayilik satış ortaklığından (Affiliate Company) ibaret olup, satış 

ortaklarının sistemimiz üzerinden gerçekleştirdiği satışlardan kazanç elde etmesi şeklidir.  

6.10. Mobil Bayinin (Satış ortağının) DETERJAN PAZARI’na yönlendirdiği müşterilerden satış 

haricinde herhangi bir ücret veya katılım bedeli alması söz konusu değildir. 

6.11. Sistemin işleyişinde yalnızca tavsiye et, komisyon al mantığı geçerlidir. Bu mantık dahilinde 

bayiler tavsiye ettikleri ve sistemde kayıtlı olan müşterilerinin satışlarından komisyon kazanacaklardır. 

Ponzi, zincir, piramit sistemleri gibi benzeri sistemler ile benzetilmesi söz konusu değildir. Sözleşme 

gereği uygulanan işleyiş Türk Ticaret Kanunu dahil ilgili tüm mevzuat gereği, DETERJAN PAZARI 

şeffaflık politikaları ve piyasada yaygın olarak bilinen E-Ticaret platformları ve fenomen-influencer diye 

tabir edilen kişilerin de uyguladığı yaygın kullanılan bir kazanç ortaklığı sistemidir. 

6.12. Mobil Bayinin satış haricinde mutlak suretle  3. kişiler üzerinden herhangi bir kazanç elde etme 

durumu ve şekli yoktur. 

6.13. Mobil Bayilerin bayilik masraf bedeli olan ücret haricinde, DETERJAN PAZARI’na para yatırması, 

dönemsel aidat veya başkaca bir yatırım yaptırmaya zorlaması gibi durumlar söz konusu değildir. 

6.14. DETERJAN PAZARI, hiçbir mobil bayiden, herhangi bir şekilde ücret talebinde bulunması veya 

yatırım tavsiyesi vermesi söz konusu değildir. 

6.15. Mobil Bayinin mevcut sistemden zaman zarar etmesi ve DETERJAN PAZAR’ına 

borçlanması mümkün değildir.  

6.16. BAYİ’nin kendisine verilen yetki ile kazandırmış olduğu müşteriler, bu bayinin daimi müşterisi 

olarak kalacaktır. BAYİ portföydeki müşteriler alışveriş yaptıkça BAYİ de kazanç elde etmeye devam 

edecektir. 

6.17. Ancak BAYİ’nin müşterisi, eğer DETERJAN PAZARI’ndan Mobil Bayilik almış ise sadece bu 

durumda bayinin müşteri listesinden silinecektir; Böyle bir durum olmadıkça bayi müşterisi olarak 

kalmaya devam edecektir. 

6.18. Bayi portföyünde bulunan müşteri bayilik alması durumunda, mevcut Mobil Bayinin müşteri 

portföyünden çıkarılacaktır. 

6.19. BAYİ’nin aylık kazancının güncel kâr yüzdeleri her ayın sonunda hesaplanarak bir sonraki 

ayın 25. gün ile 30. günü arasında bilgisi verilen banka hesaplarına yatırılacaktır. 

6.20. www.deterjanpazari.com sitesi içinde Mobil Bayiler için Mağaza açma özelliği eklenmesi 

durumunda, kendi ürünlerini sisteme yükleyerek DETERJAN PAZARI’nın belirleyeceği kâr oranında 

satış yapabilecektir. Mağaza açma ile ilgili şartlar Panel aktif olduğunda belirlenecektir. 

6.21. BAYİ’ler DETERJAN PAZARI’nın marka değerine, kurumsal kimliğine uymayacak şekilde hileli 

satış ve davranışlarda ve ayrıca müşterilere karşı uygunsuz davranışlarda bulunması halinde 

DETERJAN PAZARI’nın işbu sözleşmeyi tek taraflı feshetme hakkına sahiptir. 

6.22. BAYİ 1 yıl (365 gün) boyunca hiç bir hesap hareketinde (ürün alım veya satımında) bulunmazsa, 

DETERJAN PAZARI’nın işbu sözleşmeyi tek taraflı feshetme yetkisi olup, Mobil Bayiliği silinecektir. 

 

7. BAYİNİN YÜKÜMLÜLÜKLERİ  

BAYİ, DETERJAN PAZARI servis ve hizmetlerinden faydalandığı sırada,  

7.1. Bu sözleşmede yer alan bilgilerin tamamen doğru olduğunu ve bu bilgilerin gerekli olduğu 

durumlarda (şifrenin unutulması vb.), bilginin hatalı ve/veya eksik olmasından doğacak zararlardan 

tamamen kendisinin sorumlu olduğunu, bu konuda hiçbir hal ve koşulda DETERJAN PAZARI’nın 

sorumluluğuna girmeyeceğini;  

7.2. Servis ve yazılımların telif hakkının DETERJAN PAZARI ya da servis ve yazılım sağlandığı 

firmaya ait olduğunu; bu yazılımları hiçbir şekilde çoğaltıp, dağıtmayacağını; 
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7.3. BAYİ’nin ileri sürdüğü şahsi fikir, düşünce, ifade vb. irade beyanlarının; sisteme eklediği 

dosyaların; gönderdiği her türlü bilginin sorumluluğunun kendisine ait olduğunu ve DETERJAN 

PAZARI’nın bu beyan, dosya, bilgi vs. nedeniyle hiçbir hal ve şartta sorumlu tutulamayacağını;  

7.4. Servislerin kullanımı sırasında kaybolacak ve/veya eksik alınacak, yanlış adrese iletilecek bilgi, 

mesaj ve dosyalardan DETERJAN PAZARI’nın sorumlu olmayacağını;  

7.5. Üyelik verilerinin yetkisiz kişi ve/veya kişilerce okunmasından doğacak tüm sorumluluğun 

kendisine ait olduğunu, bu sebeple oluşabilecek zararlardan dolayı DETERJAN PAZARI’ın sorumlu 

olmayacağını;  

7.6. Sisteme, tehdit edici, genel ahlak ve adaba aykırı, ırkçı, vatanın ve milletin bölünmez bütünlüğünü 

tehdit edici, yasalara ve uluslararası anlaşmalara aykırı mesajlar göndermemeyi, bu durumdan 

kaynaklanan yasal sorumluluğun tamamen kendisine ait olduğunu hiçbir hal ve koşulda DETERJAN 

PAZARI 'ın sorumlu olmadığını ve sorumluluğuna gidilemeyeceğini;  

7.7. Sisteme eklenecek yazışma, konu başlıkları, rumuzlar vs.'nin genel ahlak ve örf adet, görgü 

kuralları ve yasalara uygun olacağını; Fikri ve Sınai haklara aykırı davranışta bulunmayacağını,  

7.8. Diğer kullanıcıları tehdit ve taciz etmeyeceğini, kullanımlarını engellemeyeceğini,  

7.9. Kişi ve veya kurumların, yasalarla ve veya teamülle korunmuş isimlerini ve kişilik haklarını  

lekeleyici, ahlak ve adaba aykırı, yakışıksız ya da kanun dışı, sır niteliği taşıyan ve veya taşımayan 

materyal ya da bilgiler yayınlamamayı, basmamayı, dağıtmamayı;  bu halde doğacak her türlü yasal 

sorumluluğun kendisine ait olduğunu; hiçbir hal ve koşul altında DETERJAN PAZARI’nın sorumlu 

olmadığını;  

7.10.Diğer kullanıcıların bilgisayarlarındaki bilgilere ve veya yazılıma zarar verecek bilgi ve veya 

programlar göndermemeyi;  

7.11. Servis kullanılırken elde edilen herhangi bir kayıt veya elde edilmiş malzemelerin tamamı ile 

kullanıcının rızası dâhilinde olduğunu, kullanıcı bilgisayarında yaratacağı arızalar, bilgi kaybı ve diğer 

kayıpların sorumluluğunun tamamı ile kendisine ait olduğunu, servisin kullanımından dolayı 

uğrayabileceği zararlardan dolayı DETERJAN PAZARI’ndan tazminat talep etmemeyi;  

7.12. DETERJAN PAZARI’nın yazılı izni olmaksızın servislerini ticari ya da reklam amaçlı 

kullanmamayı;  

7.13. Kurallara aykırı davranıldığı takdirde DETERJAN PAZARI’nın hiçbir ihtarda bulunmaksızın 

gerekli müdahalede bulunma ve BAYİ’yi servis dışına çıkarma ve üyeliğine son verme hakkına sahip 

olduğunu;  

7.14. Yasalarla yasaklanmış, genel ahlaka ve adaba aykırı bilgileri postalamamayı, zincir posta (chain  

mail), yazılım virüsü postalamamayı, bu sebeple DETERJAN PAZARI'nın uğrayacağı zararı tazmin 

etmeyi;  

7.15. Başkalarına ait kişisel bilgileri kayıt etmemeyi, kötüye kullanmamayı;  

7.16. "Ana Kullanıcı" veya "Kendi tanımladığı kullanıcı" adıyla yapacağı her türlü işlemden, bizzat  

kendisinin sorumlu olduğunu, hiçbir hal ve koşulda DETERJAN PAZARI'nın sorumluluğu olmadığını;  

Kayıtsız, şartsız kabul eder. 

 

8. DETERJAN PAZARI’NIN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
8.1. DETERJAN PAZARI, Sistemin sürekliliğini ve verilerin güvenliğini sağlamak için mümkün olan en 
fazla kullanım zamanına ulaşılması için gerekli teknik altyapının kurulmasını ve bakımını sağlar.  
8.2. DETERJAN PAZARI, Sistemde yer alan bazı bilgilerin DETERJAN PAZARI dışındaki 
kaynaklardan sağlanması sebebi ile bu bilgilerin hatalı ve⁄veya eksik olmasından sorumlu tutulamaz, 
ancak kullanıcıların sağlıklı bilgi edinebilmesi için gerekli azami çabayı gösterir.  
8.3. DETERJAN PAZARI, siteden verilen siparişleri en çabuk ve en iyi; şekilde teslim etmek için çaba 
gösterir.  
8.4. DETERJAN PAZARI, sözleşme konusu ürünün sağlam, eksiksiz, siparişte belirtilen niteliklere 
uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanım kılavuzları ile teslim edilmesinden sorumludur.  
8.7. DETERJAN PAZARI, mücbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulaşımın 
kesilmesi gibi olağanüstü durumlar nedeni ile sözleşme konusu ürünü süresi içinde teslim edemez ise, 
durumu BAYİ' ye bildirmekle yükümlüdür. Bu takdirde BAYİ siparişin iptal edilmesini, sözleşme konusu 
ürünün varsa emsali ile değiştirilmesini ve⁄veya teslimat süresinin engelleyici durumun ortadan 
kalkmasına kadar ertelenmesi haklarından birini kullanabilir. 
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9. DETERJAN PAZARI’NA VERİLEN YETKİLİLER 

9.1. DETERJAN PAZARI mücbir bir sebeple (afet, salgın, yangın, olağanüstü hal, siber saldırı, sistem 

güncellemesi veya değiştirilmesi vb.) sisteminin çalışmasını geçici bir süre için askıya alabilir veya 

durdurabilir. Bu hallerde DETERJAN PAZARI'nın BAYİ’lerine karşı hiçbir hal ve koşul altında 

sorumluluğu bulunmamaktadır.  

9.2. DETERJAN PAZARI, BAYİ'nin servislerden yararlanmaları sırasında, ortamda bulunduracakları 

dosyaların, mesajların bazılarını veya tamamını uygun göreceği periyotlarla yedekleme ve silme 

yetkisine sahiptir. Bu işlemlerden dolaylı DETERJAN PAZARI hiçbir hal ve koşul altında sorumlu 

değildir.  

9.3. DETERJAN PAZARI, kendi ürettiği ve veya dışarıdan satın aldığı bilgi, belge, yazılım, tasarım, 

grafik vb. eserlerin mülkiyet ve mülkiyetten doğan telif haklarına sahiptir.  

9.4. DETERJAN PAZARI sistemde yaptığı satışlarda kendi stokları ile sınırlıdır. DETERJAN PAZARI 

stokta bulunmayan ürünlerin teslimatını yapmayabilir, siparişi iptal ederek sipariş tutarını müşteri 

hesabına iade edebilir. 

9.5. DETERJAN PAZARI, BAYİ’nin ilettiği kişisel bilgilerin içerik sağlayıcılar ve web servisleri 

kullanıcılarına gerekli iletişim, mal teslimi, reklam vb. ticari amaçlar için kullandırılması konusunda tam 

yetkilidir.  

9.6. DETERJAN PAZARI, satışa sunulan ürünlerin, fiyat ve ürün özellik bilgilerini değiştirme hak ve 

yetkisine sahiptir. Ürün özellik bilgileri ve fiyatta hata olduğu takdirde DETERJAN PAZARI hatayı 

düzelterek aradaki farkı tahsil veya iade ederek ürün teslimatı yapabilir veya siparişi iptal ederek 

sipariş tutarını BAYi’nin hesabına iade edebilir, bu konudaki inisiyatif tamamen DETERJAN 

PAZARI’na aittir.  

9.7. DETERJAN PAZARI, ileride doğacak teknik zorluklar ve mevzuata uyum amacıyla iş bu 

sözleşmenin mevcut maddelerinde değişiklik yapabilir, yeni maddeler ekleyebilir ve/veya sözleşmenin 

uygulamasını değiştirebilir. Bu durumda BAYİ’nin Sanal Market hizmetlerinden yararlanabilmesi için 

ana sayfada ve şifre giriş sayfasında duyurulacak “Sözleşme Değişiklikleri” ile ilgili alanı okuması ve 

elektronik ortamda “Onay” butonuna basarak değişiklikleri kabul ettiğini beyan etmesi gerekir. Bu 

onayın verilmemesi halinde BAYİ, sözleşmenin DETERJAN PAZARI tarafından iptal edilebileceği veya 

onay verilene kadar askıya alınabileceğini ve hiçbir ihtirazı kayıt ve itiraz ileri sürmeyeceğini kabul ve 

taahhüt eder.   

 

10. SÖZLEŞMENİN DEVRİ 

BAYİ, TBK m.205 hükmü uyarınca işbu sözleşme kapsamındaki tüm haklarını başka bir 3.kişiye 

(devralana) geçirme hakkına sahiptir. 

Ancak sözleşme devrinin geçerliliği, işbu sözleşmenin yapılma şartları (Aydınlatma Metninin, KVKK 

Bilgilendirme Formunun, Çerez Politikasının, Kredi Kartı Rıza Beyanının, Kullanım Şartlarının 

imzalanması) aynen geçerli olmak kaydıyla, DETERJAN PAZARI’nın onayına tabidir. 

 

Mobil Bayiyi alan gerçek kişinin vefatı halinde sadece eşi ve çocukları (olmaması halinde anne 

ve babası) 30 gün içerisinde DETERJAN PAZARI’na başvuru yaparak Mobil Bayilik’i devir 

alabilecektir. 30 günün sonunda başvuru olmadığı takdirde sözleşme tek taraflı olarak 

feshedilecektir. 

 

Devirlerde DETERJAN PAZARI herhangi bir ücret talep etmeyecektir. 

 

11. VERGİLENDİRME   

DETERJAN PAZARI’nın Sanal Market üzerinden yapmış olduğu tüm işlemler Türkiye’de mevcut Vergi 

Kanunlarına göre vergilendirilir. Bu sözleşme kapsamı dışında gerçekleşecek tüm kanuni değişiklikler 

işbu sözleşmeye yansıtılacaktır. 

 

 

 

 



 

5 
 

12. ÜRÜN TESLİMATI  

DETERJAN PAZARI bu sözleşme kapsamında yapılan ürün teslimatında kendi ve üçüncü parti 

şirketlerin dağıtım alt yapılarını kullanabilir. Hangi dağıtım şeklini kullanacağı DETERJAN PAZARI’nın 

tasarrufundadır ve BAYİ’ye önceden genel çerçevesini belirtilmek koşuluyla değiştirilebilir.  

 

13. ÜRÜN İADESİ  

İş bu sözleşme uyarınca 4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Kapıdan Satışlara 

İlişkin Uygulama ve Esaslarına Dair Tebliğ’in T.T.K,  B.K. ve ilgili diğer mevzuat uyarınca online satışın 

özellikli yapısı göz önünde bulundurmak suretiyle, tüketicinin malı kendisine teslim anındaki durumu ile 

geri vermek şartıyla, teslim tarihinden itibaren yasal süreler içinde iade ettiği ürünler ile üretim 

hatasından ötürü ayıplı çıkan ve tüketicinin ilgili mevzuat uyarınca iade ettiği ürünler, DETERJAN 

PAZARI tarafından geri alınacaktır. 

 

Ürün iadesinde Bayinin herhangi bir bedel alma hakkı bulunmamaktadır. 

 

14. GİZLİLİK   

BAYİ, sözleşme süresince ve sözleşmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesinden sonra 

içerisinde deterjanpazari.com sitesi ile ilgili hiçbir bilgiyi, şifre ve kodlarını üçüncü kişi ve/veya 

kuruluşlara devir yapmaksızın veremez. işbu sözleşmeyi derhal feshetme hakkına sahiptir. BAYİ 

yukarıda belirtilen taahhüdünü yerine getirmediği takdirde, bu konuda DETERJAN PAZARI tarafından 

hukuki süreç başlatılacaktır. 

 

15. UYGULANACAK HÜKÜMLER  

İş bu sözleşme ile çıkabilecek ihtarlarda öncelikle bu sözleşme hükümleri, hüküm bulunmayan 

hallerde ise TTK, TBK, HMK ve sair konular uygulanacaktır.  

  

16. YETKİLİ MAHKEME   

İşbu sözleşmenin uygulanmasından doğabilecek her türlü uyuşmazlıkların çözümünde ANKARA 

Merkez Mahkemeleri ile İcra Müdürlükleri yetkili olacaktır.  

 

17. FESİH  

BAYİ dilediği zaman yazılı olarak bu sözleşmeyi tek taraflı feshedebilir. DETERJAN PAZARI işbu 

sözleşmede belirlenen mücbir sebepler ve sözleşmeye aykırılık halinde sözleşmeyi tek taraflı fesih 

edebilir. 

18. TEBLİGAT  

Taraflar adres değişikliklerini deterjanpazari.com sitesi üzerinden güncellemeleri gerekmektedir. 

İşbu sözleşme 18 (ON SEKİZ) ana maddeden ibaret olup, elektronik ortamda onaylanarak geçerlilik 

kazanır. 


