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Calendario de actividades 

Temporada
Navidad Cuesta Cuaresma

Primavera

Verano loco B2S

Eventos
en línea

Buen 
Fin

Cyber
Deals
Fin

HEB
Week

Semana
 Bebé

Semana
Super

RED
DEALS

RED
DEALS

Semana
 Bebé

Semana
Super

Semana
Hogar

Q1 Q2 Q3 Q4

Vacaciones

Viaje por
México

Fechas Clave

Vive saludable

Org y Limp

Thanks-
giving Reyes San

Valentin

Super
Bowl

Día del 
Niño Mamá Papá HAlloween

RED
DEALS

HEB
Week

Calendario heb.com.mx 2021

Back to
School

Halloween
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Visitas Mensuales
Web
1.15 millones,
promedio mensual

App
366K, promedio mensual
Open Rate: 1%

Mailings
638K/323K base de datos
Open Rate: 6.7%

Web
Banner home
Banner cubo home
Banner categoría
Banner en Envío Gratis
Banner header
Banner lateral
Landing page
Posicionamiento
Pop up

App
Banner home

Mailing
Banner en emailing
Emailing Exclusivo

Iniciativas
Envío Gratis
Sampling
Bolsa Ecológica
Playeras para 
los choferes de 
servicio a 
domicilio

Tipos de espacios
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Home
Banners promocionales que aparecen al inicio de la página web y en el app.

Paquete quincenal. Costo: $75,000

Banner Home Web
-Vista de escritorio: 1280x300px
-Vista en móvil: 1000x1000px
-Formato jpg o png

Banner Home App
-350x200px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Promocional
1 banner promocional que aparece al inicio de la página web, debajo del carrusel

+ 1 banner en emailing con promociones de H-E-B

Paquete quincenal. Costo: $65,000

Banner Cubo
-Vista de escritorio: 750x436px
-Vista en móvil: 500x400px
-Formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Categoría
1 banner promocional que aparece en la categoría o subcategoría relacionada con los productos 

a publicitar + 1 banner en emailing con promociones de H-E-B

Paquete quincenal. Costo: $50,000

Banner Categoría
-1000x130px
-Formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Exclusivo
1 banner promocional que está siempre activo en la parte de arriba de todo el sitio web

+ mailing exclusivo de la marca que se envía a toda nuestra base de clientes.

Paquete semanal. Costo: $40,000

Banner Superior
-1200x65px
-Formato jpg o png

Emailing Exclusivo
-1953px de ancho, de largo el     
   que sea necesario
 -Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Sólo Hoy
Banners promocionales que aparecen al inicio de la página web y en el app
+ mailing exclusivo de la marca que se envía a toda nuestra base de clientes.

Paquete de un solo día. Costo: $15,000

Banner Home Web
-Vista de escritorio: 1280x300px
-Vista en móvil: 1000x1000px
-Formato jpg o png

Banner Home App
-350x200px
-Formato jpg o png

Emailing Exclusivo
-1953px de ancho, de largo el     
   que sea necesario
 -Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Envío Gratis
Banner en la página de Envíos Gratis + 1 banner en emailing con promociones de H-E-B

Paquete quincenal. Costo: $60,000

Banner Envío Gratis
-1000x200
-Formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Lateral
Banner que aparece del lado izquierdo en las categorías de la página

+ 1 banner en emailing con promociones de H-E-B

Paquete quincenal. Costo: $50,000

Banner Lateral
-200x300px
-Formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Pop Up
Pop Up que aparece en automático en la categoría o subcategoría relacionada con los productos 

a publicitar + 1 banner en emailing con promociones de H-E-B

Paquete quincenal. Costo: $60,000

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png

Banner en Pop Up
-500x500px
-Formato jpg o png



Pa
qu

et
es

 P
ub

lic
ita

rio
s

*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Landing Page
1 banner promocional que aparece al inicio de la página web, debajo del carrusel

+  landing page con banners y productos de la marca

Paquete quincenal. Costo: $80,000

Banner Cubo
-Vista de escritorio: 750x436px
-Vista en móvil: 500x400px
-Formato jpg o png

Landing Page
Banner largo:
-1000x300 px.
-Máximo 2 banners de este tipo por landing
Banners chicos:
-600x300 px.
-Máximo 4 banners de este tipo por landing
-Todos en formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Posicionamiento
Posicionamiento de productos en la categoría o subcategoría relacionada a los productos

participantes

Posicionamiento
-Seleccionar máximo 8 productos participantes de una misma categoría 
-Considerar el inventario y alcance de sus productos.

Paquete quincenal. Costo: $60,000
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Bolsa Ecológica
Bolsas que se obsequian en todos los pedidos hechos en línea

+ banner que aparece del lado izquierdo en las categorías de la página

Paquete semanal. Costo: $190,000

Banner Lateral
-200x300px
-Formato jpg o png

Bolsa Ecológica
-Arte de diseño a una sola tinta y en vectores. 
-Una sola cara y solo un color a elegir (preguntar por  
  disponibilidad) 
-Incluye logo de HEB y heb.com.mx.
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Logo en Playeras
Logotipo de la marca en las playeras de los choferes de servicio a domicilio. 

Paquete mensual

Logotipo en Playeras
-Enviar logotipo a color 
en PDF modificable

Logotipos   Costo
          1   $15,000
          2  $30,000
          3  $45,000 
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Sampling
Se entrega en todos los envíos de servicio a domicilio y/o en la compra de algún articulo de su 

misma categoría + banner que aparece del lado izquierdo en las categorías de la página

Paquete semanal. Costo: $12 por pieza

Banner Lateral
-200x300px
-Formato jpg o png

Sampling
-Se da de alta el artículo con costo 
$0 y aplica Orden de Compra. 
-Se entrega con etiqueta de muestra 
gratis.
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Patrocinio Oro
Banner en primeras posiciones del landing del evento + banner promocional que aparece en la 
categoría relacionada con los productos a publicitar + banner en emailing con promociones de 

HEB del evento + mención en redes sociales

Paquete eventual con duración de una semana. Costo: $100,000

Banner Categoría
-1000x130px, formato jpg o png

Banner en Landing Page
-1000x300px, formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png

Banner en redes
-1000x1000px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Patrocinio Plata
Banner en primeras posiciones del landing del evento + banner promocional que aparece en la 
categoría relacionada con los productos a publicitar + banner en emailing con promociones de 

HEB del evento

Paquete eventual con duración de una semana. Costo: $80,000

Banner Categoría
-1000x130px, formato jpg o png

Banner en Landing Page
-1000x300px, formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Patrocinio Bronce
Banner promocional que aparece en la categoría relacionada con los productos a publicitar

+ banner en emailing con promociones de HEB del evento

Paquete eventual con duración de una semana. Costo: $70,000

Banner Categoría
-1000x130px
-Formato jpg o png

Banner en emailing
-1953x455px
-Formato jpg o png
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Líneamientos de Publicidad
Para homologar la publicidad con las promociones en línea, H-E-B revisará los artes del proveedor
y aplicará los sellos promocionales si es necesario. (Ahorra más, Comboloco, Combo Mix, Rebajado
y Promoahorro)

Sugerimos agregar un botón para redirigir al usuario a los productos o promoción mencionada.

Ver Todo: Aplica para conocer la variedad de productos
Comprar: Aplica para dirigir al producto específico o promoción mencionada

Deberá conservar el diseño original con las esquinas redondeadas como se muestra en el ejemplo:

La siguiente información siempre deberá de estar dentro en la comunicación publicitaria:
Descripción de la promoción o branding, vigencia y restricciones de la promoción, si aplica o no 
con otras promociones y si es exclusiva en línea.
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*Enviar editables de todos los diseños para hacer ajustes en caso de ser necesario*

Términos y Condiciones

-Pregunta por nuestros precios exclusivos para PyMES.
-Es responsabilidad del anunciante tener completo su catálogo en el sitio.
-El diseño de banners por parte de H-E-B tiene un costo de $10,000 extra         
  por paquete.
-Espacios sujetos a disponibilidad.
-Precios no incluyen IVA.
-La reserva de espacios es por correo y se confirma con la autorización    
  del pago a través de rebates.
-Es responsabilidad del anunciante brindar la información mínimo un mes  
  antes de la publicación.
-Se incurre en un penalización del 15% del valor del paquete reservado
  y no publicado.


