
Uz uređaj poslato:

Potpis

Matrix computers, 11500 Obrenovac, Karađorđeva 10/4, 011/8720-614 servis@matrixcomputers.in.rs

Serijski broj:

Opis kvara:

Kompletnost delova:

E mail:

Uređaj:

Model uređaja:

Mobilni telefon:

Adresa:

ZAHTEV ZA SERVISIRANJE UREĐAJA

Ime i prezime:

Broj lične karte:

Grad:

Fiksni telefon:



Matrix computers, 11500 Obrenovac, Karađorđeva 10/4, 011/8720-614 servis@matrixcomputers.in.rs

Opšti uslovi:

PREDAJOM VAŠEG UREĐAJA  POTVRĐUJETE DA STE KAO KORISNIK NAŠIH USLUGA SAGLASNI SA 

SLEDEĆIM USLOVIMA:

* Da po cenovniku servisa platite dijagnostiku kvara u slučaju odustajanja od popravke, a naš serviser 

proceni da je moguća i isplativa.

* Da ćete izmiriti sve troškove pri preuzimanju uređaja iz servisa, a najkasnije 30 dana nakon što Vas 

serviser obavesti o završetku popravke.

* U slučaju nepreuzimanja uređaja u roku od 30 dana nakon što Vas je serviser obavestio o završetku, 

servis ima pravo da organizuje njegovu 

prodaju, u cilju nadoknađivanja cene popravke. U ovom slučaju se na cenu dodaje još 5.000,00 dinara 

na ime ovako  nastalih troškova servisa. 

* U servisnim procedurama može doći do gubitka podataka, pa za bilo kakve podatke ili softver ne 

garantujemo. Korisnik je dužan da napravi 

sigurnosnu kopiju pre predaje uređaja na servis.

    * U slučaju da nam šaljete Vaš uređaj poštarinu plaćate Vi u oba smera.

Saglasan sa opštim uslovima:

Ime i prezime:


