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Цифровизация договора: 
Конструкторы форм и иные формы 
цифровизации
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Цифровизация договора: от потребности в сделке до отчетности
по исполнению

1.Оформление 
потребности в 

сделке

2. Разработка 
проекта 
договора

3. Поиск 
поставщиков

4. Тендерная 
процедура/

выбор 
поставщика 

5.Заключение 
договора

6. Исполнение 
обязательств по 

договору

7. Хранение 
документов по 

сделке 

Конструкторы форм

Онлайн оценка поставщика

Системы 

документооборота

Электронные документы 

с электронной подписью

Управление ковенантами, иные 

аналитические инструменты

Электронный архив
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Шаги договорного процесса
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«Плоский» конструктор Частично автоматизированный
конструктор

«Интеллектуальный» конструктор

Виды конструкторов форм

Полностью кастомизированный
текст

Наиболее подходящий 
текст, с отсутствием 
возможности изменения

Наиболее подходящий 
текст,  с возможностью 
изменения
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Оформить договор на 
утвержденную 

потребность

Ответить на вопросы 
анкеты

Выбрать/Проверить/
Дополнить 

сформированный 
договор*

Отправить договор на 
согласование

Конструктор договоров

Пользователь 
(отдел закупок)

Например:

- Выбор услуги

- Выбор юр. лица

- Выбор условий оплаты

- ………..

Повышение качества 
формирования договоров

Сокращение времени на 
подготовку и согласование 
договоров

Ключевые 
результаты 
использования 
Конструктора 
договоров

Как устроен процесс работы с конструктором

* Набор действий зависит от типа конструктора

* Состав и объем действий 
зависит от вида конструктора
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Демо-версия

Конструктор договоров.Пример

1) Скачайте и установите Пользовательское 
ПО для ответа на вопросы;

2) Скачайте подготовленный шаблон в 
специальном формате bpjs;

3) Запустите программу Constructor, нажмите 
на кнопку «Добавить из файла» и 
выберите скаченный файл demo.bpjs;

4) Демо-шаблон установлен и теперь вы 
можете кликнуть на кнопку 
«Демонстрация функций конструктора» и 
посмотреть, как выглядит 
пользовательская часть

https://drive.google.com/file/d/1rCsdjTaz-pUZJa0RfB1aI5oQHlyK0RaO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=1IPt2-vlaMyO6jpqlu03frcvZ7Fth6VyY
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Предварительная
работа над текстом перед
цифровизацией
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Иллюстрация целей. Как измерить интеллектуальный труд?

Изменяемость
формулировки

Процент

Неизменяемые 26%

Малоизменяемые 41%

Изменяемые 33%

ИТОГО 100%

Пример результат: за счет 
структуризации формулировок 
трудоемкость процесса снижена 
на 67 процентов 

Ответственные 
подразделения

Было слов на 
проверку

(review/word count)

Стало слов
на 

проверку

Закупки 
2090 270

Экономика и 
финансы

2090 340

Казначейство 2090 50

Корпоративная 
безопасность

2090 70

Производство 2090 680

Юридический 
департамент

2090 280

Производственная 
безопасность

2090 400

ИТОГО 14630 2090

Пример результата: за счет 
распределения зон ответственности 
трудоемкость согласования снизилась на 
80 процентов
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Унификация. Структура договорного пакета

1
Договорной 
пакет

Договор

Приложение 1 к 
договору

Дополнительное 
соглашение

Спецификация

Соглашение о 
неразглашении

2
Договорной 
пакет

Приложение 1 к 
договору

Дополнительное 
соглашение

Техническое задание

N
Договорной 
пакет

Приложение 1 к 
договору

Техническое задание

Спецификация

Целевой 

Договорной пакет

Приложения к 
договору:

Тип 1: Обязательные 
стандартные

Тип 2: Обязательные 
нестандартные

Тип 3: 
Необязательные 
стандартные

Тип 4: 
Необязательные 
нестандартные

Приложение 2 к 
договору

Приложение N к 
договору

Приложение 2 к 
договору

Дополнительное 
соглашение

…

Договор Договор Договор

Дополнительное 
соглашение

Спецификация

Дополнительное 
соглашение

Дополнительное 
соглашение

Дополнительное 
соглашение

Дополнительное 
соглашение

Дополнительное 
соглашение
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• Раздел 1: Преамбула

• Раздел 2: Термины и 
определения

• Раздел 3: Объем работ

• Раздел 4: Права и 
обязанности сторон

• …

• Раздел 1: Стороны 
договора

• Раздел 2: Термины

• Раздел 3: Предмет 
договора

• Раздел 4: Права и 
обязанности стороны

• …

• Раздел 1: Преамбула

• Раздел 2: 
Определения

• Раздел 3: Основные 
условия

• Раздел 4:
Обязанности стороны

• …

• Раздел 1: Основные 
условия

• Раздел 2: Термины и 
определения

• Раздел 3: Предмет 
сделки

• Раздел 4: Права стороны

• …

Унификация. Структура разделов
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Сторона 1 (покупатель), 
и сторона 2 (продавец) 
договорились о …

• Сторона 1: _______

• Сторона 2: _______

Сторона 1 в лице 
Иванова Ивана 
Ивановича, действующего 
на основании 
доверенности, и Сторона 
2 в лице Семенова Семена 
Семеновича, 
действующего на 
основании устава …

Покупатель и 
Продавец
договорились об 
отгрузке от Стороны 1 
в пользу Стороны 2, в 
лице Иванова Ивана 
Ивановича и Семенова 
Семена Семеновича, 
соответственно о …

Унификация. Выравнивание уровня пунктов
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• На строительной 
площадке обязательно 
ношение касок ГОСТ 
002 в целях 
соблюдения техники 
безопасности

• На строительной 
площадке в целях 
соблюдения техники 
безопасности 
сотрудники обязаны 
перемещаться по 
территории в зеленых 
касках ГОСТ 002

• Допуск сотрудников 
без касок не 
допускается

• Все сотрудники 
должны иметь каски 
по ГОСТу 002 для 
перемещения по 
стройплощадке

Унификация. Выравнивание сущности текста (юридическая техника)
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Разделы Закупки Экономика 
и финансы

Правовая защита Производство Производственная 
безопасность

Предмет договора С С О

Ответственность сторон МБ С МБ МБ

Цена и порядок расчетов О / С О С

Порядок сдачи-приемки работ/услуг С О МБ

Требования в области ПБ О

Форс-мажор О

Срок действия, изменение и расторжение 
договора

С С O МБ

Рассмотрение споров О

О – Ответственный (принятие решения)

С – Согласующий (консультирующая роль)

МБ - Возможно О или С (в зависимости от сутевой составляющей)

Унификация. Распределение ответственности за согласование договора
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Целевой 
Договорной 
пакет

Дополнительное 
соглашение

Договор

• Раздел 1: Преамбула

• Раздел 2: Термины и определения

• Раздел 3: Объем работ

• Раздел 4: Права и обязанности сторон

• …

• Сторона 1 (покупатель), и сторона 2 
(продавец) договорились о …

• Сторона 1:

• Сторона 2:

Унификация выполнена. Что дальше?

Переходим к 
формированию:

• Бизнес требований

• Функциональных 
требований к 
Конструктору 
договор/форм

Бизнес требования –
что система должна 
уметь делать, чтобы 
пользователю было 
удобно с ней работать

Функциональные 
требования – Бизнес 
требования, 
адаптированные для 
технического интегратора 
решения, а также 
дополненные требования 
по функционалу системы

Сформирована 
структура договорного 
пакета 

Выполнено:

• унификация разделов

• выравнивание уровня пунктов

• Смысловая унификация содержания 
пунктов договора 

Сформирован подход 
по распределению 
ответственности за 
согласование договора 

Приложения к 
договору:

Тип 1: Обязательные 
стандартные

Тип 2: Обязательные 
нестандартные

Тип 3: Необязательные 
стандартные

Тип 4: Необязательные 
нестандартные
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Конструктор договоров: цели и результаты от использования

Предварительная унификация текстов и внедрение конструктора договоров (КД) позволит:

• существенно снизить административные затраты;

• минимизировать риски при работе с контрагентами;

• существенно сократить временным затраты на формирование документов;

• исключить дублирование функционала сотрудников в части работы с договорными документами;

• улучшить качество контроля за счет прозрачности процессов;

• оптимизировать процессы формирования, изменения, согласования типовых форм договоров;

• создать оптимальный алгоритм управления изменениями новой стандартизированной гибкой формой договора.

Сокращено 

времени на 

поиск

договора

Централизация 
шаблонов

Унификация 
шаблонов

Пересмотр 
подхода к 

согласованию

Автоматизация 
метрик (КПЭ) 
согласования

Навигация
в подборе 

правильного 
шаблона

Снижено 
время каждого 
согласующего 
на проверку

Время на 
согласование 

шаблона 
вернулось в 
ожидаемые 

сроки

Сокращено 
время на поиск 

актуального 
шаблона

Сокращено 
количество 

используемых 
шаблонов 
договоров 
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Наши контакты

Анна Климова

Директор 

Лидер направления 
электронного 
документооборота и 
прикладных 
технологий

Тел.: +7 (495) 787 06 00 
(доб. 5286)

Моб.: +7 963 655 5672
aklimova@deloitte.ru

Георгий Носов

Менеджер

Департамент 
консультирования по 
налогообложению и 
праву

Тел.: +7 (495) 787 06 00 
(доб. 5178)
Моб.: +7 916 006 8289
gnosov@deloitte.ru

Наталья Громова

Ведущий 
консультант

Департамент 
консультирования по 
налогообложению и 
праву

Тел.: +7 (495) 787 06 00 
(доб. 5079)
Моб.: +7 919 965 1877
ngromova@deloitte.ru

mailto:aklimova@deloitte.ru
mailto:aklimova@deloitte.ru
mailto:ngromova@deloitte.ru
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Наименование «Делойт» относится к одному либо любому количеству юридических лиц, в том числе 
аффилированных, совместно входящих в «Делойт Туш Томацу Лимитед» (далее — «ДТТЛ»). Каждое из этих 
юридических лиц является самостоятельным и независимым. Компания «ДТТЛ» (также именуемая как 
«международная сеть «Делойт») не предоставляет услуги клиентам напрямую. Более подробную информацию 
можно получить на сайте www.deloitte.com/about. 

«Делойт» является ведущей международной сетью компаний по оказанию услуг в области аудита, консалтинга, 
финансового консультирования, управления рисками и налогообложения, а также сопутствующих услуг. «Делойт» 
ведет свою деятельность в 150 странах, в число клиентов которой входят около 400 из 500 крупнейших компаний 
мира по версии журнала Fortune. Около 312 тысяч специалистов «Делойта» по всему миру привержены идеям 
достижения результатов, которыми мы можем гордиться. Более подробную информацию можно получить на сайте 
www.deloitte.com.

Настоящее сообщение содержит исключительно информацию общего характера. Ни компания «Делойт Туш Томацу 
Лимитед», ни входящие в нее юридические лица, ни их аффилированные лица не предоставляют посредством 
данного сообщения каких-либо консультаций или услуг профессионального характера. Прежде чем принять какое-
либо решение или предпринять какие-либо действия, которые могут отразиться на вашем финансовом положении 
или состоянии дел, проконсультируйтесь с квалифицированным специалистом. Ни одно из юридических лиц, 
входящих в международную сеть «Делойт», не несет ответственности за какие-либо убытки, понесенные любым 
лицом, использующим настоящую публикацию.


