Politique de confidentialité

Cette politique de confidentialité a pour objectif de vous informer sur les politiques et pratiques concernant la
collecte, l'utilisation et la divulgation de toute information que vous soumettez via le site internet https://www.
clement-harpillard.com/.

Responsabilité pour le traitement des données
Clément Harpillard est responsable du traitement de vos données collectées sur le site internet https://www.
clement-harpillard.com/.

Finalités des données

Les données que vous communiquez ne sont utilisées que pour la bonne gestion de la relation client-prestataire
(organisation de votre séance, remise de devis, facture, etc.). Sont également collectées les informations que vous
fournissez dans vos emails ou de vive voix. Ces informations sont collectées pour aider Clément Harpillard a
fournir un service de qualité selon vos attentes.

Divulgation de vos données
Clément Harpillard ne vend pas, ne loue pas et ne partage pas vos informations avec des tiers. Aucune information
que vous transmettez n’est divulguée.

Droit d’acces et réclamation

En tant que détenteur des données, vous avez le droit d’accéder, de mettre a jour, de corriger des données inexactes
ou de demander la suppression des données. Vous avez aussi le droit de faire une réclamation concernant toute
question relative au traitement de ces données.

Vous pouvez exercer ces droits en envoyant un mail a clementharpillard@gmail.com.

Sécurité de vos données
Clément Harpillard s'engage a prendre toutes les mesures en son pouvoir pour protéger les données mises a sa
disposition par ses clients.

Durée de conservation de vos données

Vos informations sont conservées aussi longtemps que nécessaire pour fournir les services que vous avez demandé
ou pour d’autres raisons essentielles telles que le respect des obligations légales, la résolution des litiges et
lapplication des politiques.

Statistiques et mesures d’audience
Des cookies enregistrent votre navigation a des fins statistiques. Ils permettent par exemple de mesurer la
fréquentation du site internet et d’analyser votre parcours sur celui-ci avant de vous offrir une meilleure expérience.

Plainte aupres de 'autorité compétente
Si vous considérez que Clément Harpillard ne respecte pas ses obligations au regard de vos informations
q pitiara pecte p gatl u regard ;
personnelles, vous pouvez adresser une plainte ou une demande aupres de lautorité compétente. En France,
lautorité compétente est la CNIL a laquelle vous pouvez adresser une demande par voie électronique.



