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“Peço a Deus que inspire a constituinte 
nesses tempos imorredouros da nossa 

história e não se influencie pelos que temem 
o progresso, em todas as suas formas; não 
devemos recear mudanças que nos levem a 

uma nova abolição; a da extrema pobreza, a 
do analfabetismo, a da carência de 

habitações, de higiene, de saúde, de tantas 
carências que tornam incompleta a liberdade 

e transformam a vida de milhões de 
brasileiros neste fim de século, em um 

cativeiro de homens livres; marchemos para 
a abolição da escravidão social”. 

 
Afonso Arinos 

12.05.1988 
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HISTÓRICO DA APOIO – Projeto Incluir 

 
 

 
 
APOIO – Associação de Auxílio Mútuo da Região Leste, iniciou suas atividade em 1992  
e foi fundada em 18/12/1993, organização civil sem fins lucrativos, reconhecida de 
Utilidade Pública Federal, resultou de um grupo formado por pessoas de vários 
segmentos sociais preocupados com a pobreza de amplas camadas populares. O 
contato permanente com famílias de baixa renda impulsionou a organização a 
participar em várias atividades de apoio à pessoas em situação de vulnerabilidade 
social. 
 
Em 1993, engajou-se intensamente na Campanha de Combate a Fome 
(empreendimento nacional liderada pelo sociólogo Betinho). Esta campanha aglutinou 
dezenas de agentes sociais e pastorais. No decorrer da campanha a APOIO 
estabeleceu o primeiro convênio com a esfera governamental. Trata-se do programa 
“Vida Alimento”, do governo estadual de São Paulo. Este permitiu o atendimento de 
150 famílias por vários anos.  
 
A partir de 1996, a APOIO consolidou seu trabalho. Em diversos bairros da região 
leste, o que permitiu o implemento de atividades sociais junto a moradores de favelas 
e cortiços do centro expandido da cidade. Para este trabalho, a APOIO estabeleceu 
convênios com entidades internacionais que apoiam projetos de promoção humana 
junto à pessoas em situação de vulnerabilidade social. Recebemos então suporte da 
CAFOD-Inglaterra, PPM-Alemanha, e D&P do Canadá. São organizações ligadas às 
igrejas católicas e protestantes.  
 
Estas parcerias permitem a APOIO dar assessoria permanente e assegurar o 
fortalecimento das pessoas e organizações populares em suas atividades sociais, 
trabalhando em rede na busca de políticas públicas e habitacionais para famílias de 
baixa renda. 
 
 
Objetivos 
 
Os objetivos da Apoio estão relacionados no rol de finalidades Estatutárias. Entretanto, 
podemos condensar esse rumo de nossas ações em poucas palavras. Seja, a Apoio 
trabalha pela promoção e desenvolvimento de homens, mulheres, jovens, 
adolescentes e crianças. Pessoas que se encontram em situação de extrema 
vulnerabilidade social. Tais como: moradores em situação de rua, em áreas de risco, 
favelados, encortiçados, famílias e pessoas de menor renda em geral. 
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Princípios 
 
Durante seus mais de vinte anos de existência, a Apoio incorporou alguns  princípios 
norteadores de suas atividades sociais seja, a construção da AUTONOMIA das 
pessoas. Deste modo, buscamos a participação dos atendidos na busca de seus 
benefícios. E nesse processo, trabalhamos para inseri-los em programas educativos e  
 
de auto-organização. Consideramos a Autonomia como base da conquista da 
DIGNIDADE HUMANA. Tendo em vista os objetivos os princípios, e a experiência da 
Apoio formulamos simplificadamente a nossa missão. 
     
 
Missão 
 
 Facilitar o acesso a Políticas Públicas e Habitacionais para as famílias de menor 

renda, que enfrentam maior dificuldade de garantir sua sobrevivência como: 
mulheres negras, negros, crianças, jovens e pessoas de maior idade; 

 Desenvolver atividades de criação de empregos e meios que assegurem a 
sobrevivência das pessoas; 

 Fortalecer as pessoas, a família, as comunidades, associações de moradores e 
organizações populares. 

 
 
 
Convênios Sociais da APOIO em parceria com PMSP-SMADS/PMSA/PMSB/SME e Governo 
do Estado de São Paulo: 
 
 
a) ABORDAGEM SOCIAL: ADULTOS, CRIANÇAS E ADOLESCENTES EM SITUAÇÃO DE RUA:    

1) Serviço Especializado em Abordagem Social para adultos -  Casa Amarela 
 Av. Queiróz dos Santos, 736   –   santo andré – cep 09015-310 
 Tel (11)  4427-6207 – 4432-2182   -     email: santoandre1@apoio-sp.org.br  
 
2) Serviço De Refeitório Para Pessoas Adultas Em Situação De Rua 
 Av. Queiróz dos Santos, 736   –   Santo André – CEP 09015-310 
 Tel (11)  4427-6207 – 4432-2182    -    email: santoandre2@apoio-sp.org.br  
 
3) Apoio Permanente ao CAPE 
  Av. Nove de Julho, 881   - Bela Vista  - CEP 01313-000   
 Tel (11) 3913-9963 – ramal 2062  -  email: cape@apoio-sp.org.br  
 
4) Serviço Especializado em Abordagem Social para adultos - Seas Bela Vista / Consolação 
 Rua Martiniano de Carvalho, 71 – casa 17 CEP 01321-001 
 Tel (11) 3106-1927 – 3101-3466  -  email: a.belavista@apoio-sp.org.br 
 
5) Serviço Especializado em Abordagem Social para Crianças e Adolescentes – Seas Santa 

Cecília 
    R. Matarazzo, 169 - Bom Retiro, São Paulo - SP, 01128-010 

 Tel (11)  3101-4261 – 3104-6230  -  email: a.santacecilia@apoio-sp.org.br 
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6) Serviço Especializado em Abordagem Social para adultos, crianças e adolescentes em 

situação de e na rua, trabalho infantil, violência e exploração sexual –  SEAS Aricanduva  
 Rua Salvador  Do Vale, 329 A – Vila Formosa – CEP 03362-015 
 Tel (11) 2268-0683 -    email: a.aricanduva@apoio-sp.org.br  
 
7) Serviço Especializado em Abordagem Social para adultos São Bernardo do Campo 
 Avenida Redenção, 217 – SBCampo – CEP 09725-680 
 Tel (11)  4126-3917  -    email: sbc.abordagem@apoio-sp.org.br  
 
 
 

b) ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE 0 A 17 ANOS E 11 MESES:  
8) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 0 a 17 anos e 11 meses – SAICA NOVO LAR   
 Rua Maestro Ernesto Lahos, 26 – Cidade Patriarca - CEP: 03552-140 – São Paulo – SP 
 Tel (11) 2924-1858 -     email: novolar@apoio-sp.org.br  

 
9) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 0 a 17 anos e 11   meses – SAICA 

São Mateus V 
  Rua Paulino Cursi, 596 - São Mateus – CEP 03960-060 
  Tel (11) 2017-5896 -     email: saica.saomateus5@apoio-sp.org.br  
 

10) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 0 a 17 anos e 11   meses – SAICA 
Campo Grande 

 Rua Afonso de Araújo Almeida, 338 – Vila Arriete – CEP 04445-020 
 Tel (11) 2538-4105 -     email: saica.campogrande@apoio-sp.org.br  
 
11)  Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 0 a 17 anos e 11   meses – SAICA 

JABAQUARA (aguardando Implantação) 
 

12) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes 0 a 17 anos e 11   meses – SAICA 
JAÇANÃ/TREMEMBÉ (aguardando Implantação) 

 
 

c) ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA APOIO À CENTRAL DE VAGAS SMADS:  
13) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes para Apoio à Central de Vagas da 

SMADS – SAICA Menino Jesus 
 Rua Serra de Jairé, 1532 - Quarta Parada, 

 Tel (11) 2371-0907 -     email: saica.meninojesus@apoio-sp.org.br  
 
14) Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes para Apoio à Central de Vagas da 

SMADS – SAICA Santo Amaro 
 Rua Conde de Itu, 503 -  Jd  Sto Amaro – CEP 04741-000 
 Tel (11) 4304-4001 – 4304-4002     -     email: saica.santoamaro@apoio-sp.org.br  
 

 
d) INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA (ILPI) 

15) Instituição de Longa Permanência para Idosos – ILPI Jaçanã 
CNPJ Filial: 74.087.081/0002-26 

 Rua Romão Freire, 176 – Vila Nilo – CEP 02278-030 
 Tel (11) 2389-3923 - 2389-3924     -       email: ilpi.jacana@apoio-sp.org.br  
 
 

16)  Instituição de Longa Permanência para Idosos – ILPI Lapa (Aguardando Implantação) 
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e) CENTRO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES (CCA) 

17) Centro para Crianças e Adolescentes – CCA Buturussu 
 Rua Dário da Costa Matos, 590 – Ermelino Matarazzo – CEP 03805-090 
 Tel (11) 2546-4268 -      email: cca.buturussu@apoio-sp.org.br  
 
 

f) CENTRO de Convivência Intergeracional (CCINTER) 
18) Centro de Convivência Intergeracional – CCINTER Jaçanã 
 Rua Flor do Nilo, nº 07- Vila Nilo, no Distrito Jaçanã – CEP 02237-045 
 Tel (11) 2241-9943 – 3436-0616 -       email: cjvilanilo@apoio-sp.org.br  

 
 

g) CENTRO DE ACOLHIDA POR 16 HORAS  
19) Centro de Acolhida por 16 horas – Espaço Luz   
 Praça Princesa Isabel, 75/77 -  República – CEP 01206-010 
 Tel (11) 3221-2835 -    email: ca.luz@apoio-sp.org.br  
 
20) Centro de Acolhida por 16 horas - Barra Funda I  
  Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília – CEP 01137-010 
 Tel (11) 3392-4625 – 3392-4527 -      email: ca.barra1@apoio-sp.org.br  

 
21) Centro de Acolhida por 16 horas para a Apoio a CAPE – C.A. Alcântara Machado 
  Av. Alcântara Machado, 91 – Brás – CEP 03101-005 

 Tel (11) 9 8921-6569 -     email: pulmão.alcantara@apoio-sp.org.br  
 

22) Centro de Acolhida por 16 horas – Grajaú 
 Rua São José do Rio Preto, 190 – Grajaú – CEP 04840-460 
 Tel (11) 5931-8636  -     email: ca.grajau@apoio-sp.org.br  

 
h) CENTRO DE ACOLHIDA POR 24 HORAS 

23)  Centro de Acolhida Especial para Mulheres CAE ESPERANÇA – SÃO MIGUEL 
Rua Antonio Camacho, 41 – São Miguel Paulista – CEP 08010-430 
Tel 2033-1231 / 2037-0420        -       email: cae.esperanca@apoio-sp.org.br  

 
24)  Centro de Acolhida Especial para Mulheres – CAE Nova Esperança – Vila Prudente 
 Rua Dona Genoveva Dascoli, 37     -  Vila Prudente – CEP 03132-070 
 Tel (11) 2272-2950 – 2385-5338 -      email: ca.esperanca@apoio-sp.org.br  
 
25) Centro de Acolhida Emergencial para Homens por 24 horas – Nova Vida     
 Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília – CEP 01137-010 
  Tel (11) 3106-2036 – 3106-2041 -         email: ca.novavida@apoio-sp.org.br  
 
26) Centro de Acolhida para Adultos II por 24 horas – Nova Conquista 
 Rua Guilherme Oliveira De Sá, 795 – Ermelindo Matarazzo    - CEP 03804-060      
 Tel (11) 3337-5468 – 2214-7176 -       email: ca.conquista@apoio-sp.org.br  
   
27) Centro de Acolhida para Adultos II por 24 horas – São Mateus 
 Av. Mateo Bei, 1409  -     São Mateus – CEP 03949-011 
 Tel (11) 2012-3498 – 2013-9693 -      email: ca.saomateus@apoio-sp.org.br  
 
28) Centro de Acolhida Especial para Mulheres Santo Amaro –CAE Santo Amaro 
 Rua Carmo Do Rio Verde, S'Nº  Bairro: Varzea de Baixo  - Sto Amaro -  CEP: 04729-010 
 Tel (11) 5524-9348 – 5523-8546 -        email: cae.santoamaro@apoio-sp.org.br  
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29) Centro de Acolhida II por 24 horas – Começar de Novo 
 Rua Emídio De Souza, 41  -   Vila Marlene – CEP 03621-060 
 Tel (11) 2681-6860 – 2682-2107 -      email: ca.comecar@apoio-sp.org.br  
 
30) Centro de Acolhida II  por 24 horas Oficina Boracea  
 Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília – CEP 01137-010 
 Tel (11) 3392-1055 -     email: ca.boracea@apoio-sp.org.br  
 
31) Centro de Acolhida Especial p/Pessoas em Período de Convalescença - CAE Boracea 
 Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília  - CEP 01137-010 
 Tel (11) 3392-1979 -     email: cae.boracea@apoio-sp.org.br  
 

32)  Centro de Acolhida Especial para Idosos – CAE Aconchego 
 Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília - CEP 01137-010 

 Tel: (11) 3392-1055  -    email: aconchego@apoio-sp.org.br  
 

33) Centro de Acolhida II  por 24 horas – São Miguel Paulista 
 Rua Marechal Tito,  1533 – S. Miguel Paulista – CEP 08010-090 
 Tel (11) 2031-3860 – 2031-3513 -    email: ca.saomiguel@apoio-sp.org.br  
 
34) Centro de Acolhida II  por 24 horas – Santa Cecília 
 Rua Apa, Nº 165/169 -    Santa Cecília – CEP 01201-030 
 Tel (11) 3662-5136 – 3661-5979 -     email: ca.santacecilia@apoio-sp.org.br  
 
35) Centro de Acolhida II por 24 horas - Barra Funda II                
 Rua Boracéia, 270      - Santa Cecília – CEP 01135-010 
 Tel (11) 3392-2697 -     email: ca.barra2@apoio-sp.org.br  
 
36) Centro de Acolhida II  por 24 horas – CA Jaçanã 
 Rua Alto Paraguai, Nº 630 -    Jaçanã – CEP 02238-240 
 Tel (11) 2206-6542 – 2206-6306 -     email: ca.jacana@apoio-sp.org.br  
 
37) Centro de Acolhida II por 24 horas – Porto Cidadão 
 Rua Iguará, 560 – Vila Alpina – CEP 03204-000 
 Tel (11) 2371-4541 – 2371-4542 -      email: ca.portocidadao@apoio-sp.org.br  
 
38) Centro de Acolhida II por 24 horas – Lajeado 
 Rua Cruz do Espírito Santo, 1162 – Lajeado – CEP 08440-470 
 Tel (11) 2849-3447 -      email: ca.lajeado@apoio-sp.org.br  
 
39) Centro de Acolhida II por 24 horas – Santo Amaro II 
 Rua Suzana Rodrigues, 135, - Santo Amaro – CEP 04746-040 
 Tel (11) 5523-9609 -     email: ca.santoamaro@apoio-sp.org.br  
 
40) Centro de Acolhida II por 24 horas – CA Santana  

Rua Antonio dos Santos Neto, 40 – Carandiru – CEP 02028-020 
Tel (11) 2089-0378      -       email: ca.santana@apoio-sp.org.br 
 

41) Acolhimento Institucional 24 Horas – CA SBCampo 
 Rua Patajós, 10 – São Bernardo do Campo – CEP 09760-030 
 Tel:  (11) 4332-8524  -           email: ca.saobernardo@apoio-sp.org.br  
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42) Centro de Acolhida para Adultos em situação de rua por 24 horas – Centro Transitório de 
Atendimento I (CTA I) 
Avenida Alcântara Machado, 725 – Brás   -  CEP 03101-005 
Tel (11) 2659-1350 / 2659-2621  email: cta1.bras@apoio-sp.org.br  
 

i) NÚCLEO DE CONVIVÊNCIA 
43)  Núcleo de Convivência para Adultos em Situação de Rua - Boracea 

Rua Norma Pieruccini Giannott, 77   Santa Cecília – CEP 01137-010 
Tel (11) 3392-6163 – 3392-2002 -        email: nucleoboracea@apoio-sp.org.br  
 

44) Núcleo de Convivência para Adultos em Situação de Rua – Sé (Aguardando  Implantação) 
 
 

j) AUTONOMIA EM FOCO 
45) Autonomia em Foco – Bom Retiro  
 Rua Eduardo Chaves 173/179 – Bom Retiro  - CEP 01109-060 

 Tel (11) 3316-1494 -          email: reviveretransformacao@apoio-sp.org.br 
 
 
 
k) NÚCLEO DE PROTEÇÃO JURÍDICO SOCIAL E APOIO PSICOLÓGÍCO – NPJ 
 

46) Núcleo de Proteção Jurídico Social e Apoio Psicológico – NPJ Santo Amaro,  
Rua Toninhas, 211 – Campo Grande - Santo Amaro – CEP 04691-040 
Tel (11) 5631-1202 -      email: npj.santoamaro@apoio-sp.org.br  

47) Núcleo de Proteção Jurídico Social e Apoio Psicológico – NPJ Jaçanã/Tremembé  
Rua Maria Pernambuco, 45 – Tremembé – CEP 01240-020 
Tel (11)  2261-1314 – 2203-1443  -   email: npj.sjt@apoio-sp.org.br  

48) Núcleo de Proteção Jurídico Social e Apoio Psicológico – NPJ Moóca  
Rua Siria, 300 – Tatuapé – CEP 03086-040 
Tel (11) 2092-2103 -         email: npj.mooca@apoio-sp.org.br 

49) Núcleo de Proteção Jurídico Social e Apoio Psicológico – NPJ Ermelino  
Avenida Paranaguá, 1492 – Ermelino Matarazzo – CEP 03806-000 
Tel: (11) 2545-3211         -       email: npj.ermelino@apoio-sp.org.br  
 

50) Núcleo de Proteção Jurídico Social e Apoio Psicológico – NPJ Lapa 
 (Aguardando Implantação) 
 
 
l) REPÚBLICA PARA ADULTOS 
 

51) República Sé – (aguardando Implantação) 
 

52) República para Adultos em Situação de Rua – Vila Esperança - (aguardando Implantação) 
 

53) República para Adultos em Situação de Rua – ALFREDO MAIA e APA 
 UNIDADE I – Rua Alfredo Maia, nº 341 – Bom Retiro – CEP 01106-010 
 UNIDADE II - Rua Apa, Nº 163 – Santa Cecília – CEP 01201-030 

             Tel (11)  7773-9081 -        email: republica.santacecilia@apoio-sp.org.br  
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54) República para Adultos em Situação de Rua – República Mooca 
 UNIDADE I – Rua Antonio Macedo, 318 – Tatuapé 
 UNIDADE II – Rua Antonio Macedo, 326 – Tatuapé 
 UNIDADE III – Rua Melo Peixoto, 593 - Tatuapé 
 Tel (11) 98598-6972 -          email: republica.mooca@apoio-sp.org.br 

m) CRECHES 
 

55)  CEI Primeiros Passos 
  Rua: Estilac, 271 – Vila Marte – São Paulo – Cep: 04250-090 

 
56)  CEI Luz do Amanhã 

  Rua: Tamuatá, nº163 – São Jose Climaco – São Paulo – Cep: 04250-090 
 

57) CEI Estrela do Amanhã  
 Rua Faustino Mendes, 117 – Jd Joamar – São Paulo – Cep: 02321-100 
 

 
n) OUTROS 

58) Restaurante Bom Prato - Heliópolis 
Estrada das Lágrimas, nº 2608 – Jd Clímaco – CEP 04244-000 
Tel (11)  2371-1800 -          email: bomprato@apoio-sp.org.br   
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    PARCERIAS LOCAIS 
 
- UNINOVE – Universidade Nove de Julho (estagiários e iniciação científica) 

- Cáritas Região Sé (formação para os agentes multiplicadores) 

- Centro Gaspar Garcia (formação e capacitação) 

- Faculdade Mackenzie (extensão universitária) 

- SENAC Sto. Amaro - Serviço Nacional do Comércio Santo (capacitação profissional) 

- SENAC Mesa Brasil (doação de alimentos e material de limpeza) 

- UBS Santa Cecília (Núcleo de idoso, agente comunitário) 

- Brasil Sorriso (Clínica de saúde bucal) 

- Administração penitenciária - Fórum Barra Funda (prestação de serviços comunitários) 

- WALL MART (doação de alimentos e serviço social) 

- Escola de Enfermagem Paula Souza (enfermagem) 

- Escola de Enfermagem São Bernardo Ponte Rasa (estágios) 

- Alcoólicos Anônimos 

- CRATOD (Centro de Referência de Álcool, Tabaco e Outras Drogas)  

- Fundação Israelita (Cursos profissionalizantes) 

- Banco do Brasil (Inclusão digital) 

- COMPREBEM (doação de alimentos) 

- Mesa Brasil – Sesc ( Serviço Social do Comércio) 

- UNIP – Universidade Paulista – (Capacitação dos Orientadores dos SAICAs, Estagiários de Psicologia; 

- ANHANGUERA EDUCACIONAL – Capacitação de Orientadores Socioeducativos; 

- USP LESTE: Estagiários de Gerontologia nos serviços com Idosos; 

- UNESP – Universidade Estadual Paulista – Formação continuada capacitação dos profissionais da Apoio; 

- Parceria Internacional: CAFOD – Catholic Agency for Overseas Development (Reino Unido)/Comunidade 

Européia - Redução da pobreza urbana, acesso a políticas publicas e habitação na cidade de São Paulo. 
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Espaço de oportunidades 
 
A APOIO é um espaço de oportunidades para os que mais precisam. Merece destaque o caráter inclusivo 

dos projetos, não se limitando ao cumprimento dos objetivos publicizados, mas compreendidos e praticados 

amplamente. Seja, reflete-se em oportunidades de inclusão ofertadas aos seus colaboradores, graças às 

quais muitos superaram situações de grave risco social 

A prática desta inclusão dá-se das mais diversas maneiras, pois se entende que indivíduos únicos 

necessitam de múltiplas possibilidades de desenvolvimento de suas habilidades singulares. Por isso uma 

das ofertas é a (re-) inserção acadêmica com vistas à ascensão profissional, através de parceria 

estabelecida entre a APOIO e a UNINOVE. 

Ressaltamos a parceria do projeto entre a APOIO, CAFOD e a União Europeia com vista aos movimentos de 

moradia, comprovando a imensa gama de oportunidades dispostas aos participantes nos convênios 

vigentes.  Além do empoderamento das mulheres nos cargos de gerência administrativa do projeto e na 

coordenação do movimento dos Sem-Teto, num total de 10 funcionários. São cerca de 3 mil famílias 

participantes (aproximadamente 10 mil pessoas), sendo 80 por cento mulheres e mais de uma centena de 

coordenadores de grupos de base. 

A APOIO conta atualmente com um total de 988 funcionários, sendo 698 mulheres, 290 homens e 2 

menores-aprendizes, sendo distribuídos entre 46 gerentes, dos quais 35 são mulheres e 11 homens.  

Os demais funcionários se dividem em: 01 enfermeiro, 264 agentes Operacionais, 02 nutricionistas, 20 

assistentes técnicos I, 03 advogados, 36 psicólogos, 53 Agentes de Proteção Social I, 71 assistentes sociais, 

18 auxiliares de enfermagem, 405 educadores socioeducativos II, 16 auxiliares administrativos, 01 

encarregada de lavanderia, 01 encarregado de limpeza, 48 cozinheiras e 02 técnicas em nutrição, 01 

assistente administrativo, 01 animador, 01 musico, 02 coordenadores, 01 enfermeira. 

Oportunamente ressaltamos a maioria da diretoria é composta de mulheres, o que vem evidenciar a 

participação feminina nos cargos estratégicos da APOIO. 
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Resultados alcançados no exercício 2016 
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ORGANORAMA DA APOIO 


