Szczecin, 20.04.2018 roku
Informacja konsumencka

Dziatajgc na podstawie art. 12. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827 z
pdin. zm. ), podaje do wiadomosci Ustugobiorcy nastepujgce informacje:

1. Dane Ustugodawcy:
PPH Mercator Dariusz Jan Filipczak, ul. Romualda Traugutta 111, 71-300, Szczecin, zgodnie z
wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP nadzorowanej przez
ministra rozwoju, organ dokonujgcy wpisu Ustugodawcy do CEiDG: Urzad Miasta Szczecin, NIP:
852-104-63-68, REGON 810714043, e-mail: dodatkislubnel@gmail.com ; telefon kontaktowy:
+48 601 171 907, codziennie w dni robocze w godzinach 9:00-17:00 (opfata za potaczenie wg
taryfy operatora, z ustug ktérego korzysta konsument)

2. Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy sg produkty wyprodukowane przez Ustugodawce wedtug specyfikacji
konsumenta. Ustugodawca zobowigzuje sie do dostarczenia produktéw bez wad.

3. Cena
Cena produktu okreslona jest na podstawie indywidualnej umowy zawartej miedzy ustugodawcy
a ustugobiorca.

4. Koszty i termin dostawy
Ustugobiorca moze odebrac towar osobiscie w salonie Ustugodawcy: Sklep Slubny Lillien Bridal
Traugutta 111, 71-300 Szczecin (po wczesniejszym optaceniu zamowienia)- bezpfatnie.
Koszty dostarczenia produktu sg kosztami dodatkowymi, o ile umowa nie stanowi inaczej, ktére
pokrywa Ustugobiorca. Produkt wysytany jest w terminie 7 dni od dnia zaksiegowania wptaty na
rachunku bankowym Ustugodawcy.

5. Kodek dobrych praktyk
Ustugodawca informuje, ze nie stosuje zadnego kodeksu dobrych praktyk

6. Prawo konsumenta odstapienia od umowy
Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. poz. 827):
Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosé nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umdw:

1) o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem sSwiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

[...]

3) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

Po spetnieniu Swiadczenia przez Ustugodawce Ustugobiorca traci prawo odstgpienia od umowy.
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Reklamacje, pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji

Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosé za wady produktu, zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci
wskazanymi w przepisach Kodeksu cywilnego, w szczegdlnosci art. 556 oraz 556(1) — 556(6)
Kodeksu cywilnego.

Szczegdétowe warunki procedury reklamacyjnej oraz pozasgdowe sposoby rozpatrywania
reklamacji wskazane sg w Rozdziale VIl Regulaminu sklepu internetowego www.lilien.pl
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