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Weil Du
es kannst!

Warum es sich lohnt, in jedem Lebensalter an den
eigenen Lese- und Rechtschreibfahigkeiten zu arbeiten
und wie MENTOpro dabei helfen kann.

Was haben die britische Schriftstelle-
rin Agatha Christie, Microsoft-Griin-
der Bill Gates, Starkoch Jamie Oliver
und Schauspielerin Jennifer Aniston
gemeinsam? Richtig, ihren berufli-
chen Erfolg. Aber noch etwas Ande-
res eint diese Vier: Thre ausgeprégte
Lese-Rechtschreibschwiche.

Nicht richtig lesen und schreiben zu
kénnen, ist immer noch ein Tabuthema
in Deutschland. Etwa jede siebte Person
im erwerbsfahigen Alter kennt das Pro-
blem. Die Betroffenen kénnen zwar ein-
zelne Worter lesen oder schreiben, mit
zusammenhangenden Texten aber sind
sie haufig Uberfordert — und damit vom
gesellschaftlichen Leben ausgeschlos-
sen. ,Funktionaler Analphabetismus”
heilt das unter Fachleuten.

Die Ursachen?
Vielschichtig!

Die Ursachen dafiir sind vielschichtig.
Nicht selten spielen ungiinstige famili-
dre und soziale Verhiltnisse eine Rolle.
Soziale Schwierigkeiten in der Familie,
desinteressierte und tberforderte El-
tern, Vernachldssigung, eine ldngere
Krankheit - all das kann dazu beitra-
gen, dass Kinder wahrend der Schulzeit
nicht richtig lesen und schreiben lernen.
Lesen wird insbesondere dann negativ
erfahren, wenn Kinder oder Jugendliche
bei ihren Versuchen demotiviert, be-
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straft oder gar sozial ausgegrenzt wer-
den. In Familien, in denen Biicher und
Zeitungen zum Alltag gehoren und in
denen schon kleinen Kindern viel vorge-
lesen wird, tritt funktionialer Analpha-
betismus so gut wie nicht auf.

Zehn Jahre Schulbank -
- naund?

Dass eine zehnjshrige Schulpflicht sicher
vor Analphabetismus schiitzt, ist auch in
Deutschland eine immer noch weit ver-
breitete Fehleinschatzung. Viele Men-
schen kdnnen nach reguldrem Besuch
der Grund- und einer weiterfiihrenden
Schule noch nicht einmal eine einfache
Gebrauchsanweisung oder einen me-
dizinischen -Beipackzettel, geschweige
denn ein Buch lesen. In der Schule wur-
den ihre Lese- und Rechtschreibproble-
me entweder ignoriert, nicht richtig be-
handelt oder die Betroffenen haben sie
geschickt verborgen. Und was im Schul-
kindalter erfolgreich verheimlicht wur-
de, geht in den meisten Fillen auch im
Erwachsenenalter genauso weiter.

Nur sicher
im eigenen Kiez

Alleine in den Urlaub fahren? Undenk-
bar! Wer nicht richtig lesen und schrei-
ben kann, kommt aus dem eigenen Kiez
oft gar nicht heraus. Zu groR die Angst,

sich zu verlaufen in Gegenden, die man
nicht schon sein Leben lang kennt wie
die eigene Westentasche. Wer bei einer
Behérde ein Formular ausflllen muss
und dies nicht kann, bittet vielleicht den
Sachbearbeitenden um Hilfe. Begriin-
dung: Man habe angeblich die Brille ver-
gessen. Die Folgen: Menschen mit funk-
tionalem Analphabetismus verbergen
ihre Schwierigkeiten héufig, denn sie
schamen sich und leben in dauerhafter
Sorge, dass ihre Situation erkannt wird.
Es fillt ihnen schwer, einen Lese- und
Schreibkurs zu beginnen und damit die
eigene Unzulinglichkeit zuzugeben.

Aulenseiter in
vielerlei Hinsicht

Einige von ihnen sind AuBenseiter in
vielerlei Hinsicht: sie kommen beruf-
lich nicht voran, nehmen kaum am &f-
fentlichen Leben teil, sind psychisch
angespannt, oft depressiv, haben Bezie-
hungsprobleme. Sie sind sehr auf Hilfe
anderer angewiesen, etwa wenn es da-
rum geht, Anweisungen zu lesen, Fahr-
pldne zu studieren oder Bankautomaten
zu nutzen. Wer tagtaglich auf die Hil-
fe Dritter angewiesen ist, hat nicht die
Maéglichkeit, eigenstandig einmal etwas
Neues zu tun, immer wieder zeigen sich
Grenzen. Der Teufelskreis von mangeln-
dem Selbstwertgefiihl und Unsicherheit
fithrt nicht selten in die soziale Isolation.



Hilfe durch
MENTOpro

Nun hat sich HAMBURG WASSER auf
den Weg gemacht, ein grundbildungs-
sensibler Betrieb zu werden. Denn von
den tiber 6,2 Millionen erwachsenen
Menschen zwischen 18 und 64 Jahren,
die nicht ausreichend lesen und schrei-
ben k&nnen, arbeiten statistisch gese-
hen auch Kolleginnen und Kollegen in
unseren Reihen. Und genau denen hel-
fen ab sofort zehn frisch ausgebildete
Teammitglieder im Projekt MENTOpro
bei HAMBURG WASSER mit verschie-
denen Informations-, Beratungs- und
Weiterbildungsangeboten. Neben dem
Lesen, Schreiben und Rechnen geht es
dabei auch um Angebote rund um digi-
tale Kompetenzen und den Umgang mit
Geld. Die zehn Manner und Frauen sind
Uiberzeugt: Es ist nie zu spat fur einen
neuen Anfang. Und es ist eine bewun-
dernswerte Stirke, sich als erwachsener
Mensch dafiir zu entscheiden. ™

STEPHAN PIKO

»Ich hatte das Gliick, keiner Minderheit
anzugehdren oder sonst in irgendeiner
drastischen Form benachteiligt zu wer-
den. Mir ging es gut und ich hatte viele
Maglichkeiten, mich zu entwickeln.

Deshalb betrachte ich es als meine
Pflicht, meinen Beitrag dazu zu leisten,
dass Menschen, die nicht so viel Gliick
hatten wie ich, nicht unverschuldet
zuriickbleiben und abgehéngt werden.
Darum bin ich Mentor geworden.“

»Flr mich wére es unvorstellbar, nicht
lesen oder schreiben zu kénnen. Denn
Lesen und Schreiben gehdren zu den wich-
tigsten Bestandteilen fiir ein selbstdndiges
und freies Leben. Mir liegt dieses Thema
sehr am Herzen und ich empfinde es als
wichtig, betroffene Personen dabei zu
unterstiitzen, diese Hiirde zu iiberwinden.

Als Mentorin méchte ich dazu beitragen,
dass es kein Tabuthema mehr ist und for-
dern, dass die betroffenen Personen nicht
abgewertet werden."
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