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นโยบายการศึกษาและความสามารถของรฐัไทยในการรบัมือกบัสถานการณ์
โควิด-19: ศึกษาเฉพาะกรณีการจดัการศึกษาในสถานศึกษา 
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 ปลายเดอืนธนัวาคมปี ค.ศ. 2019 รฐับาลจนีไดป้ระกาศต่อประชาคมโลกถงึการระบาดของไวรสั
สายพนัธุใ์หม่ทีก่ าลงัระบาดอยา่งรวดเรว็และกวา้งขวางภายในมณฑลอู่ฮ ัน่ ต่อมาในเดอืนมกราคมปี ค.ศ. 
2020 องค์การอนามยัโลก (WHO) ได้รายงานสถานการณ์ดงักล่าวอย่างเป็นทางการทางสื่อโซเชียล
มเีดยี1 ต่อมาวนัที่ 13 มกราคม 2020 สื่อทัว่โลกรายงานสถานการณ์ใหม่ที่เลวร้ายกว่าเดมิว่ามกีารพบ
ผูป่้วยตดิเชือ้ไวรสัปอดอกัเสบสายพนัธุใ์หม่นี้นอกประเทศจนีเป็นรายแรกของโลกคอืผูป่้วยหญงิชาวจนี
วยั 61 ปีทีเ่ขา้รบัการรกัษาและยนืยนัการตดิเชือ้ในโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในจงัหวดันนทบุรี ประเทศไทย2 
 ในขณะทีก่ระแสความกงัวลต่อสถานการณ์การระบาดเกดิขึน้ทัว่โลก รฐับาลไทยโดยรฐัมนตรวี่า
การกระทรวงสาธารณสุขให้สมัภาษณ์ต่อสื่อขอให้ประชาชนไทยอย่าตื่นตระหนกต่อการระบาด โดย
ส่วนตวัของรฐัมนตรมีองวา่ไวรสัดงักล่าวเป็นเพยีงโรคหวดัชนิดหนึ่ง3 ประเทศไทยจงึยงัไม่มคีวามจ าเป็น
ในการปิดประเทศและให้ด าเนินนโยบายเฝ้าระวงัเชิงร ับเท่านัน้4 อย่างไรก็ตาม ในเดือนมีนาคม 
สถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศไทยกลบัเลวรา้ยลงอย่างเหน็ได้ชดัเนื่องจากกรณีแพร่ระบาดจาก
การแขง่ขนัชกมวย ณ สนามมวยเวทลีุมพนิีท าใหเ้กดิการแพร่ระบาดไปในหลายจงัหวดั พรอ้มกนันัน้เอง 

                                                             
1 “Timeline of WHO’s response to COVID-19,” World Health Organization, accessed August 25, 2020, 

https://www.who.int/news-room/detail/29-06-2020-covidtimeline.      
2 Elizabeth Cheung, “Wuhan pneumonia: Thailand confirms first case of virus outside China,” South 

China Morning Post, accessed August 25, 2020, 
https://web.archive.org/web/20200113130102/https://www.scmp.com/news/hong-kong/health-
environment/article/3045902/wuhan-pneumonia-thailand-confirms-first-case.   

3 “อนุทิน” เผยส่วนตวัมองไวรสัโคโรนา เป็นโรคหวดัโรคนึง มัน่ใจไทยคุมอยู่ ,” Work Point Today, สบืคน้เมือ่ 
วนัที ่25 สงิหาคม  2563, https://www.youtube.com/watch?v=_onf32i-Rm4.   

4 “อนุทนิ ยนัรบัมอืไวรสัโคโรนา 2019 ได ้ไมต่อ้งถงึข ัน้ปิดประเทศ,” 7HD, สบืคน้เมือ่ วนัที ่25 สงิหาคม 2563,    
https://news.ch7.com/detail/390547.  
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องค์การอนามยัโลกประกาศยกระดบัสถานการณ์การระบาดใหเ้ป็น ‘Pandemic’ หรอื ‘การระบาดใหญ่’ 
ทัว่โลกของไวรสัโคโรน่าสายพนัธุใ์หม่หรอืโควดิ-195   
 ด้วยเหตุนี้ สถานศกึษาทัว่ประเทศจงึตกอยู่ภายใต้สถานการณ์การเฝ้าระวงัข ัน้สงูเนื่องจากเป็น
พื้นที่เสี่ยงจากการรวมตวักนัของคนจ านวนมาก ต้นเดอืนมนีาคมมขี่าวการปิดโรงเรยีนที่มคีวามเสี่ยง
บางแห่งในประเทศไทยอยู่เป็นระยะ จนในวนัที่ 18 มีนาคม 2020 กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออก
ประกาศใหส้ถานศกึษาในสงักดัและในก ากบัของกระทรวงทัง้ในและนอกระบบจ านวนกวา่ 38,539 แหง่6 
ปิดเรยีนดว้ยเหตุพเิศษนบัแต่วนัทีอ่อกประกาศเป็นตน้ไปจนกวา่จะมปีระกาศเปลีย่นแปลง7 
 สถานการณ์การระบาดของโควดิ-19 ทีย่ดืเยือ้และรุนแรงท าใหส้ถานศกึษาต้องยุตกิารเรยีนการ
สอนภายในชัน้เรยีนยาวนานกว่า 3 เดอืน ส่งผลต่อผู้เรยีนตัง้แต่ระดบัอนุบาลจนถึงมหาวทิยาลัยที่มี
จ านวนกว่า 10,960,406 คนในประเทศไทย 8 การปิดสถานศึกษาโดยเฉพาะในระดับโรงเรียน
ประถมศกึษาและมธัยมศกึษาไม่เพยีงส่งผลต่อการเรยีนรูท้ ี่ชะงกังนัลงของนักเรยีนเท่านัน้ แต่ยงัส่งผล
กระทบในประเดน็อื่น ๆ อกีจ านวนมาก 
 ประการแรก การหยุดไปโรงเรยีนส่งผลต่อการเรียนรู้อย่างเป็นระบบของนักเรียน ท าให้ขาด
ความต่อเนื่องในทางวชิาการ ประการที่สอง จากงานวจิยัพบว่าพฤตกิรรมของเดก็ที่ไม่ได้ไปโรงเรยีน
ในช่วงการแพร่ระบาดของโควดิ-19 มคีวามเปลี่ยนแปลงไป โดยมแีนวโน้มที่จะเครยีดและกา้วร้าวมาก
ขึน้9 ประการที่สาม การหยุดเรยีนของนกัเรยีนในวยัประถมศกึษาท าใหผู้ป้กครองต้องเพิม่ภาระในการ
ดแูล ส่งผลใหม้ปัีญหามากในครอบครวัทีผู่ป้กครองตอ้งท างานประจ า  

                                                             
5 “ไวรสัโคโรนา: อนามยัโลกประกาศให้โควดิ-19 เป็น “การระบาดใหญ่” ทัว่โลก,” BBC News ไทย, สบืคน้เมื่อ 

วนัที ่25 สงิหาคม 2563, https://www.bbc.com/thai/international-51838536.  
6   “จ านวนนักเรียน/นิสิต /นักศึกษา ,” ส านักงานสถิติแห่งชาติ , สืบค้นเมื่อว ันที่  25 สิงหาคม 2563 , 

http://service.nso.go.th/ nso/web/statseries/statseries06.html.  
7   บลัลงัก ์โรหติเสถยีร, “ศธ.ส ัง่สถานศกึษาทัว่ประเทศ ทัง้รฐัและเอกชน ปิดเรยีนดว้ยเหตุพเิศษ ป้องกนัการ

แพรร่ะบาดโควดิ-19,” กระทรวงศกึษาธกิาร,สบืคน้เมือ่ วนัที ่25 สงิหาคม 2563,  
https://moe360.blog/2020/03/17/%E0%B8%A8%E0%B8%98-
%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%
99%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B
9%88%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0/.  

8 “ระบบคลังข้อมูลกลางด้านการศึกษา ,” กระทรวงศึกษาธิการ , สืบค้นเมื่อว ันที่  25 สิงหาคม 2563, 
http://www.eduwh .moe.go.th/. 

9  Jiancheng Ye, “Pediatric Mental and Behavioral Health in the Period of Quarantine and Social 
Distancing With COVID-19 ,” US National Library of Medicine National Institutes of Health, accessed August 
25, 2020, https://www.ncbi. nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7389340/.   
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ประการที่สีค่อืปัญหาความอดอยาก หนึ่งในประโยชน์ของการไปโรงเรยีนของเดก็ในครอบครวั
ยากจนคอืการมหีลกัประกนัวา่อย่างน้อยพวกเขาจะไดร้บัอาหารหนึ่งมือ้ การปิดโรงเรยีนท าใหน้กัเรยีน
จ านวนหนึ่งประสบปัญหาด้านความอดอยาก และท าให้ครอบครวัจ านวนหนึ่งมภีาระทางเศรษฐกจิ
เพิม่ขึน้จากเดมิ และประการสุดทา้ยคอืปัญหาด้านความปลอดภยัและอาชญากรรมที่เกดิขึน้กบัเดก็ ใน
ประเทศสหรฐัอเมรกิาพบวา่การแจง้เหตุกรณีการล่วงละเมดิในเดก็เพิม่จ านวนขึน้อย่างมนีัยส าคญัตัง้แต่
ตน้เดอืนมนีาคมซึง่เป็นช่วงทีโ่รงเรยีนปิดลง10 และเดก็ ๆ ตอ้งอยูใ่นช่วงกกัตวั ในประเทศไทยเองยงัไม่มี
การเกบ็สถติอิยา่งเป็นทางการแต่เชื่อวา่เหตุการณ์ดงักล่าวจะตอ้งเกดิขึน้ไม่ต่างจากในสหรฐัอเมรกิาและ
ทีอ่ื่น ๆ ทัว่โลก ทัง้นี้เหตุเพราะโรงเรยีนไม่ไดเ้ป็นเพยีงพืน้ทีใ่นการจดัการศกึษาเพื่อใหค้วามรู้อยา่งเดยีว
เท่านัน้ หากแต่ยงัท าหน้าทีเ่ป็นสิง่อื่นอกีหลายหน้าทีด่ว้ยกนั 
 บทความนี้เป็นงานเขยีนเชงิส ารวจเบื้องต้นเกีย่วกบันโยบายและมาตรการของรฐับาลไทยดา้น
การศกึษาในช่วงการระบาดของโควดิ-19 ในระดบัโรงเรยีน รวมไปถงึสถานการณ์และผลกระทบจากการ
ออกนโยบายดงักล่าว บทความนี้พยายามท าความเขา้ใจกบัปัญหาด้านการศกึษาที่เพิม่ขึน้ในช่วงการ
ระบาดของโควดิ-19 โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัสองประการดว้ยกนั ดงันี้  

1)  เพื่อส ารวจสถานการณ์ทีผ่่านมาและปัจจุบนัดา้นนโยบายและมาตรการในการจดัการศกึษา
ของรฐับาลในช่วงการระบาดของโควดิ-19 และ  

2)  เพื่อส ารวจผลกระทบจากนโยบายและมาตรการจดัการศกึษาของรฐับาลในช่วงการระบาดของโค
วดิ-19    

มาตรการหลกัในการจดัการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารในช่วงการระบาดของโควดิ-19 มี
ดว้ยกนั 4 มาตรการ ไดแ้ก่ 1) แนวทางหลกั 6 ประการในการจดัการเรยีนการสอนทางไกลใหม้คีุณภาพ 
2) แนวทางจดัการศกึษาทางไกล 4 ระยะ 3) การจดัตัง้ศูนยเ์ฉพาะกจิดา้นการจดัการศกึษาทางไกลใน
สถานการณ์โรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 เขตพื้นที่การศกึษา (ศฉก. Covid-19 เขตพื้นที่การศกึษา) 
และ 4) แนวทางการเรยีนการสอนหลงัการเปิดภาคเรยีน 

รฐัมนตรวีา่การกระทรวงศกึษาธกิารมแีนวคดิวา่ “การเรยีนรูน้ าการศกึษา โรงเรยีนอาจหยดุได ้ 
แต่การเรยีนรูห้ยุดไม่ได้” โดยประกาศแนวทางหลกั 6 ประการในการจดัการเรยีนการสอนทางไกลใหม้ี
คุณภาพไดแ้ก่ การจดัการเรยีนการสอนโดยค านึงถงึความปลอดภยัเป็นหลกั การอ านวยการใหน้กัเรยีน
ทุกคนเขา้ถึงการเรยีนการสอนแมไ้ม่สามารถไปโรงเรยีนได้ การใช้สิง่ทีม่อียู่แล้วให้เกดิประโยชน์สงูสุด 
เช่น การน า DLTV หรอืเทปบนัทกึการเรยีนการสอนโดยมลูนิธกิารศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม ในพระบรม

                                                             
10 Jamie Grierson, “Coronavirus lockdown raises risk of online child abuse, charity says,” The Guardian, 

accessed August 26, 2020, https://www.theguardian.com/world/2020/apr/02/coronavirus-lockdown-raises-risk-
of-online-child-abuse-charity-says.  
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ราชูปถมัภ์มาใช้เป็นสื่อหลกัในการเรยีนทางไกล การตดัสนิใจด าเนินนโยบายโดยยดึความต้องการของ
นักเรียนและครูเป็นหลกั การปรบัปฏิทินการศึกษาไทยตามความเหมาะสม และการดูแลบุคคลากร
ทางการศกึษาอยา่งเท่าเทยีมและทัว่ถงึ11 

ส าหรับนโยบายการจัดการศึกษาหลังการออกประกาศปิดสถานศึกษาชัว่ ค ร าว 
กระทรวงศกึษาธกิารออกแนวทางการจดัการศกึษาในช่วงเวลาครอบคลุมทัง้ปีการศกึษา 2563 โดยมี
แนวทางหลกั 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที ่1 ช่วงเตรยีมความพรอ้มก่อนเริม่การเรยีนการสอนออนไลน์ ระหวา่ง
วนัที ่7 เมษายน – 17 พฤษภาคม  โดยมอบหมายใหผู้อ้ านวยการโรงเรยีนและครสู ารวจความพรอ้มของ
นกัเรยีนในการเรยีนจากทีพ่กัอาศยั อกีทัง้ทางกระทรวงศกึษาธกิารจะขออนุญาตใชช้่องรายการโทรทศัน์
ในระบบดจิทิลัเพื่อเผยแพร่สื่อการเรยีนการสอน  

ระยะที่ 2 ช่วงทดลองจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยการเผยแพร่ส ัญญาณจากมูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) พร้อมทัง้เปิดศูนย์รบัฟังความคิดเห็นจากผู้ปกครองและ
ประชาชนทัว่ไป ระหวา่งวนัที ่18 พฤษภาคม – 30 มถุินายน  

ระยะที ่3 ช่วงการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์และการเปิดเรยีนแบบเผชญิหน้าในรปูแบบใหม่ 
คอืเน้นเรื่องระยะห่างทางสงัคมภายในโรงเรยีนอยา่งเคร่งครดั ตัง้แต่เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2020 ไปถงึ
เดอืนเมษายน พ.ศ. 2021 หรอืจนกวา่สถานการณ์จะคลีค่ลาย และ  

ระยะที่ 4 ช่วงเตรียมการการศึกษาต่อ ได้แก่ ระดับประถมศึกษาไปสู่มธัยมศึกษา ระดบั
มัธยมศึกษาตอนต้นไปสู่มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัมธัยมปลายไปสู่ระดับอุดมศึกษา โดย
กระทรวงศกึษาจะท าหน้าที่ประสานงานกบัหน่วยงานที่จดัการทดสอบและคดัเลือกอนัได้แก่ สถาบนั
ทดสอบทางการศกึษาแห่งชาต ิ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐานยงัได้จดัตัง้ศูนยเ์ฉพาะกจิด้านการจดัการศกึษา
ทางไกลในสถานการณ์โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เขตพืน้ทีก่ารศกึษาโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อวางแผน 
ประสานงาน นิเทศ ก ากบั ตดิตามและประเมนิผลการจดัการเรยีนการสอนทางไกล12 

                                                             
11 บลัลงัก ์โลหติเสถยีร, “การเตรยีมความพรอ้มของกระทรวงศกึษาธกิาร กอ่นเปิดภาคเรยีน 1 กรกฎาคม 

2563,” กระทรวงศกึษาธกิาร, สบืคน้เมือ่ วนัที ่26 สงิหาคม 2563, 
https://moe360.blog/2020/05/08/%E0%B8%81%E0%B8%B2% 
E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%8
4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8
%A1%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81/. 

12 เทอดชาต ิชยัพงษ์, “แนวทางการด าเนินงานของศนูย์เฉพาะกจิดา้นการจดัการศกึษาทางไกลในสถานการณ์
โรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 เขตพื้นทีก่ารศกึษา,”ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาข ัน้พื้นฐาน, สบืคน้เมื่อวนัที่ 26 
สงิหาคม 2563, https://drive.google.com/file/d/1LI18IJLRxKHX88DpOloSmlZxjL-xK7Lu/view. 
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อยา่งไรกต็าม ในการน านโยบายไปปฏบิตัจิรงิกลบัน ามาซึง่เสยีงวพิากษ์วจิารณ์ถงึปัญหาจ านวน
มากที่เกดิขึน้ในการจดัการเรยีนการสอนตามแนวทางของรฐั ปัญหาแรกเกดิขึน้ในระบบการเรยีนการ
สอนทางไกลผ่านดาวเทยีมซึง่เป็นช่องทางหลกัทีก่ระทรวงศกึษาธกิารเลอืกใช ้การเรยีนการสอนทางไกล
ผ่านดาวเทยีมนี้จดัขึน้โดยใช้ช่องทางทวีดีจิทิลั สื่อที่น ามาให้เดก็เรยีนรู้ได้แก่สื่อที่จดัท าขึน้โดยมูลนิธิ
การศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม ในพระบรมราชปูถมัภ์ เมื่อสื่อการเรยีนการสอนดงักล่าวออกอากาศก็
น ามาซึ่งกระแสวจิารณ์ถงึปัญหาเชงิคุณภาพและความถูกต้องของเนื้อหาและหลกัวชิาการเนื่องจากตวั
สื่อมีข้อมูลที่ผดิพลาด และเนื้อหาไม่ทนัสมยั รวมไปถึงการออกเสยีงไม่ถูกต้องตามหลกัการในวชิา
ภาษาองักฤษ13 ท าใหผู้ป้กครองรวมไปถงึประชาชนทัว่ไปเกดิการตัง้ค าถามกบัคุณภาพการศกึษาไทยที่
บุตรหลานของพวกเขาไดร้บั 

ปัญหาต่อมาเกิดขึ้นในวธิีการจดัการเรียนการสอนทางไกลด้วยสื่อออนไลน์ซึ่งถูกท าให้เป็น 
‘ความปรกตใิหม่’ ตามนโยบายของรฐั  โรงเรยีน นักเรยีนและผูป้กครองต่างต้องหาทางให้นกัเรยีนและ
โรงเรียนเข้าถึงเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการ นักเรียนซึ่ง
ผู้ปกครองมกี าลงัสนบัสนุนและโรงเรยีนที่มงีบประมาณเพยีงพอ จะสามารถจดัหาอุปกรณ์ทัง้ฮารด์แวร์
และซอฟทแ์วรม์าใชใ้นการเรยีนการสอนได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ ในทางกลบักนั นกัเรยีนและโรงเรยีนที่
ไม่สามารถเขา้ถงึอุปกรณ์ดงักล่าวกจ็ะไม่สามารถเรยีนออนไลน์ตามนโยบายของรฐัไดโ้ดยปรยิาย  

เมื่อมกีระแสวจิารณ์อยา่งกวา้งขวางเรื่องความสามารถในการเขา้ถงึอุปกรณ์ของนกัเรยีนจ านวน
มาก กระทรวงศกึษาธกิารจงึออกประกาศวา่ การเรยีนออนไลน์เป็นเพยีงกจิกรรมเสรมิก่อนการเปิดเรยีน
จริงแบบเผชิญหน้า หากครอบครวัใดไม่มีความสามารถในการให้บุตรหลานเข้าเรียนออนไลน์กไ็ม่
จ าเป็นต้องเรยีนเนื่องจากการเรยีนออนไลน์จะไม่ส่งผลใดใดต่อผลการเรยีนและการเกบ็คะแนนในชัน้
เรยีน14 

นอกจากการเรยีนการสอนทางไกลทัง้ 2 วธิเีบื้องต้น กระทรวงศกึษาธกิารยงัได้มแีนวทางให้
บุคลากรครจูดัการเรยีนการสอนแบบลงพืน้ที่ โดยมแีนวทางคอืคุณครผููส้อนจะตอ้งก าหนดภาระงานและ
แจกจ่ายใหน้ักเรยีนตามบา้น หลงัจากนัน้ก าหนดเวลารบัคนืโดยคุณครจูะต้องเดนิทางไปตามบ้านเรอืน
ของนกัเรยีนในความดแูลเพื่อเกบ็รวบรวมภาระงานเหล่านัน้ วธิกีารเช่นนี้น ามาสู่เสยีงวพิากษ์วจิารณ์ใน
ประเดน็ความปลอดภยั เนื่องจากการทีค่รตูอ้งเดนิทางไปหลายครวัเรอืนจงึมโีอกาสสงูมากทีคุ่ณครจูะตดิ
เชือ้ไวรสัและกลายเป็นตวักลางในการแพร่เชือ้ไปในทีสุ่ด 

                                                             
13 “ดรามาเรยีนออนไลน์! เหตุเทปครสูอนภาษาองักฤษออกเสยีงผดิแถมใชแ้กรมมาไมถู่ก จนเกดิ #saveครวูงั,” 

MGR Online, สบืคน้เมือ่ วนัที ่26 สงิหาคม 2563, https://mgronline.com/onlinesection/detail/9630000052303 
14 “ไม่มอีุปกรณ์เรยีนออนไลน์ไม่ต้องซื้อ กทม.ย ้าส่งครูติวถึงบา้น,” Daily news, สบืคน้เมื่อวนัที่ 26 สงิหาคม 

2563, https://www.dailynews.co.th/bangkok/776437.  

สืบค้นเมื่อวันที่%2026%20สิงหาคม%202563,%20https:/www.dailynews.co.th/bangkok/776437
สืบค้นเมื่อวันที่%2026%20สิงหาคม%202563,%20https:/www.dailynews.co.th/bangkok/776437
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นอกจากนี้ ในเดอืนพฤษภาคม ขณะที่รฐับาลยงัไม่คลายการลอ็คดาวน์ในระยะที่ 3 เลขาธกิาร
คณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน (เลขาธกิาร กช.) ได้เสนอให้เปิดภาคเรยีนของโรงเรยีนเอกชน 
ประเภทนานาชาตโิดยให้เหตุผลว่า การเปิดภาคเรยีนที่ล่าช้าจะส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อโรงเรยีน
นานาชาต ิและโรงเรยีนนานาชาตนิัน้มคีวามพร้อมในการจดัการเรยีนการสอนและการดแูลนกัเรยีนสงู
กว่าโรงเรยีนปกตทิัว่ไป ทัง้นี้เหตุผลส าคญัอกีประการหนึ่งคอืเหตุผลทางเศรษฐกจิโดยคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีความกังวลว่าการเปิดเทอมล่าช้าจะท าให้ผู้ปกครองชะลอการจ่าย
ค่าธรรมเนียมการศกึษาและฟ้องรอ้งเพื่อขอค่าธรรมเนียมการศกึษาคนื15  

ในเดอืนมถุินายน นายกรฐัมนตรไีด้มแีถลงการณ์แนวทางการเรยีนการสอนหลงัการเปิดภาค
เรียน 5 แนวทาง ดังนี้  1) โรงเรียนจะต้องสอนชดเชยให้ครบจ านวนเวลาเรียนเดิม 2) น าผลการ
ด าเนินงานในระยะที ่1 ถงึระยะที ่2 ทีก่ระทรวงศกึษาธกิารก าหนดไวใ้นช่วงแรกมาปรบัปรุงช่วงเปิดเรยีน 
3) จดัการวดัผลที่หลากหลายมากขึ้น 4) จดังบประมาณการเยีย่มบ้านให้บุคคลากรครูออกเยี่ยมบ้าน
นกัเรยีน และ 5) พจิารณาจ่ายเงนิใหผู้ป้กครองของนกัเรยีนทีพ่กิารและดอ้ยโอกาส 
 จากการส ารวจนโยบายและแนวทางในการปฏบิตัดิ้านการจดัการศกึษาของรฐัในช่วงโควดิ-19 
พบวา่นโยบายของรฐัในช่วงดงักล่าวสะทอ้นปัญหาการจดัการศกึษา ดงันี้ 

นโยบายการศกึษาของรฐัไทยในการรบัมอืกบัสถานการณ์วกิฤต-19 เป็นแวน่ขยายใหเ้หน็ปัญหา
ความเหล่ือมล า้ทางการศึกษาอย่างชดัเจนมากขึน้ แน่นอนวา่ปัญหาความเหลื่อมล ้าทางการศกึษาใน
ประเทศไทยนัน้ไม่ใช่ประเดน็ใหม่ หากแต่ในช่วงวกิฤตทีผ่่านมารฐัยิง่ตอกย า้และเปิดเผยความเหลื่อมล ้า
นัน้ใหป้ระจกัษ์ต่อสายตาประชาชน 
 ความเหลื่อมล ้าแรกที่ถูกหยบิยกให้เหน็ได้แก่กรณีสื่อที่จดัท าขึน้โดยมูลนิธกิารศกึษาทางไกล
ผ่านดาวเทยีม ในพระบรมราชปูถมัภ์ หรอื DLTV ซึ่งมกีารผลติสื่อการเรยีนการสอนใชส้ าหรบันกัเรยีน
ในพืน้ทีห่่างไกลมาตัง้แต่ปี ค.ศ. 1995 โดยมโีรงเรยีนอยา่งน้อย 20,000 แห่งในพืน้ทีห่่างไกลทัว่ประเทศ
ทีใ่ชก้ารเรยีนการสอนออนไลน์ผ่านโครงการ DLTV ตลอดทัง้ปี16 หากแต่กระแสวพิากษ์วจิารณ์ถงึความ
ไร้คุณภาพของสื่อชนิดนี้ เพิง่เกดิขึน้ หรอือาจเป็นเพราะที่ผ่านมาผู้ใช้สื่อชนิดนี้ในการเรยีนการสอนมี

                                                             
15 บลัลงัก ์โลหติเสถยีร, “สช.เตรยีมเสนอขอผอ่นผนัใหโ้รงเรยีนนานาชาตเิปิดเรยีน 1 ม.ิย. นี้ ,” 

กระทรวงศกึษาธกิาร, สบืคน้เมือ่วนัที ่26 สงิหาคม 2563, 
https://moe360.blog/2020/05/23/%E0%B8%AA%E0%B8%8A-%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8 
%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0
%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%9C%E0%B8%B1
%E0%B8%99%E0%B9%83/. 

16 “เกีย่วกบั DLTV,”มลูนิธกิารศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม ในพระบรมราชปูถมัภ์, สบืคน้เมือ่วนัที ่26 สงิหาคม 
2563, https://www.dltv.ac.th/about-us. 
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เพียงนักเรียนในชนบทที่ห่างไกลเท่านัน้จึงไม่มกีารพูดถึงคุณภาพของสื่อจนกระทัง่ถูกน ามาใช้กบั
ประชาชนกลุ่มอื่นรวมไปถงึลกูหลานของชนชัน้กลางในเมอืง ปัญหาจงึได้รบัความสนใจจากสงัคม สิง่นี้
สะทอ้นใหเ้หน็ความเหลื่อมล ้าเชงิคุณภาพวา่ แมจ้ะมกีารขยายโอกาสทางการศกึษาตามภาพทีก่ระทรวง
สรา้งขึน้แต่กเ็ป็นเพยีงการขยายโอกาสในเชงิรปูแบบเท่านัน้ ส่วนในเชงิเนื้อหาและความเป็นจรงิไม่ไดร้บั
การพดูถงึวา่มปีระสทิธภิาพหรอืไม่ อยา่งไร เหตุการณ์นี้ยงัสะทอ้นอกีวา่ การก าหนดนโยบายการศกึษา
ในประเทศไทยถูกก าหนดโดยผู้มอี านาจในเมอืงโดยปราศจากการรบัฟังคนตวัเลก็ตวัน้อยผู้ซึ่งจะตอ้ง
ไดร้บัผลจากนโยบายนัน้ ๆ และคนตวัเลก็ตวัน้อยเหล่านัน้กไ็ม่มโีอกาสจะแทรกตวัเขา้มาในกระบวนการ
ก าหนดนโยบายหรอืมเีสยีงดงัพอในการระบุถงึปัญหาทีพ่วกเขาก าลงัเผชญิท าใหน้โยบายการศกึษาไทย
จ านวนมากไรป้ระสทิธภิาพ 
 ความเหลื่อมล ้าประการต่อมา คอื ความเหลื่อมล ้าจากปัจจยัทางเศรษฐกจิ การเรยีนการสอนใน
ระบบออนไลน์นัน้จ าเป็นจะต้องใช้เครื่องมอืที่มคีุณภาพ ท าให้นักเรยีนจ านวนมากหลุดออกจากระบบ
การเรยีนออนไลน์เพราะไม่มคีวามสามรถในการเขา้ถงึอุปกรณ์เหล่านัน้ได ้ วธิกีารแกไ้ขปัญหาของรฐัคอื
การบอกให ้ ประชาชนไม่ต้องตื่นตระหนก หากผู้ปกครองขาดความพร้อมกไ็ม่จ าเป็นตอ้งใหบุ้ตรหลาน
เข้าเรียนออนไลน์  การแก้ปัญหาในลกัษณะนี้เป็นการแก้ปัญหาที่ตอกย ้าให้เหน็ปัญหา เป็นวธิีการ
แกปั้ญหาทีก่ลบัสรา้งปัญหาใหม่  ขึน้มาเพิม่เตมิ กลบักลายเป็นวา่จะมนีกัเรยีนจ านวนหนึ่งได้รบัโอกาส
ในการเรยีนและอกีส่วนหนึ่งไม่ไดร้บั  โอกาสนัน้จากการเพกิเฉยของรฐั สิง่นี้สะทอ้นว่ารฐัไม่ไดเ้ลง็เหน็
ถงึความจ าเป็นในการเขา้ถงึการศกึษาอยา่งเท่าเทยีมเสมอหน้ากนัอยา่งแทจ้ริง    
 หนึ่งในหมุดหมายส าคญัของการจดัการศกึษาในระบบคอืการสรา้งสงัคมทีม่พีลวตัร ดงันัน้หวัใจ
ของการจดัการศกึษาทีด่คีอืการจดัการศกึษาเพื่อเปลีย่นแปลงโครงสรา้งของสงัคมและผูค้นให้ดยี ิง่ขึน้17 
นโยบายการจดัการศกึษาที่เพกิเฉยต่อความไม่เท่าเทยีมจงึกลายเป็นเครื่ องกดีกนัทางสงัคมในตวัเอง 
แทนที่จะเป็นเครื่องมอืลดการกีดกนัที่มีอยู่เดมิ ซ ้ายงัท าให้ความเหลื่อมล ้าในสงัคมขยายกวา้งขึ้นอีก 
ความเหลื่อมล ้าและความยากจนเป็นโครงสร้างทางสงัคมที่ถูกสร้างขึน้โดยความตัง้ใจหรอืไม่ก็ตาม 18 
ดงันัน้ นโยบายการศกึษาจงึควรเป็นเครื่องมอืในการลด ไม่ใช่ท าใหค้วามเหลื่อมล ้าและความยากจนนัน้
เพิม่สงูขึน้ 
 ท่ามกลางกระแสความภาคภูมใิจต่อค าชมขององค์การอนามยัโลกทีย่กย่องใหป้ระเทศไทยเป็น
ประเทศทีส่ามารถจดัการการระบาดของโควดิ-19 ไดอ้ยา่งดเียีย่ม และท่ามกลางความสวยงามของอตัรา
ตวัเลขผู้ตดิเชื้อที่ลดลง ยงัมปัีญหาอนัเกดิจากการบรหิารงานของรฐัที่ซ่อนอยู่ใต้พรมเป็นจ านวนมาก 

                                                             
17 Wit Witthayawate, Prachya Kansuksa Thai. (Bangkok: Funny Publisher,1983),109. 
18 Hartley Dean and Lucinda Platt, Social Advantages and Disadvantages (New York: Oxford University 

Press, 2016), 14-20. 



 

| 51 

ปัญหาด้านนโยบายการศกึษากเ็ช่นกนั จากบทความนี้ที่ได้ส ารวจนโยบาย มาตรการ การปฏบิตักิาร 
และผลกระทบของนโยบายการศกึษาในช่วงการระบาดของโควดิ-19 จะเหน็ไดว้่า ปัญหาด้านนโยบาย
การศกึษากเ็ป็นหนึ่งปัญหาจ านวนมากในปัญหาที่เกดิขึน้จากรฐั และนโยบายของรฐัที่มาซ ้าเตมิท าให้
ปัญหาซบัซ้อนขึน้ไปกว่าเดมิ ท้ายที่สุดแล้วปัญหาของนโยบายการศกึษาท าให้ต้องมองย้อนกบัไปสู่
ค าถามพืน้ฐานของกระบวนการนโยบายวา่ใครบ้างทีค่วรเป็นผูม้สี่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและใคร
บา้งทีจ่ะมอี านาจในการตดัสนิใจเชงินโยบาย? 
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