
Ensemble pour un Village d’enfants

LE PARRAINAGE DU VILLAGE NOTRE-DAME-DE-LOURDES
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MERCI DE PARRAINER  
LES ENFANTS AVEC FENDLI

Chère marraine, cher parrain, 

Je vous remercie chaleureusement d’avoir fait le choix de 
rejoindre FENDLI et vous souhaite la bienvenue parmi nous.

Vous parrainez désormais les enfants du foyer Notre-Dame-
de-Lourdes (NDL) et allez les accompagner dans le but de 
leur offrir un avenir meilleur. Nous mettons en effet à votre 
disposition plusieurs outils, aides et conseils pour vous donner 
la possibilité de vivre votre propre expérience de parrainage.

Grâce à vous, les enfants vont voir leur condition de vie 
s’améliorer et leurs droits d’enfants mieux respectés. Au fil des 
pages qui suivent, vous verrez que les parrains-marraines de 
FENDLI forment une équipe de gens qui ont du cœur !

Merci d’avoir rejoint la famille FENDLI pour donner aux 
enfants du Village Notre-Dame-de-Lourdes la possibilité  
de changer leur avenir !

N’hésitez pas à me poser toutes vos questions. 

Simon Durivage

Porte-parole et administrateur de FENDLI
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POUR UN MONDE  
MEILLEUR

Pour FENDLI, le parrainage est une façon concrète, efficace et durable d’améliorer les 
conditions de vie de ces enfants défavorisés. Grâce au parrainage, les enfants savent 
que des adultes pensent à eux, les aiment et qu’ils ont à cœur leur bien-être et leur 
avenir. Tout le foyer bénéficie de votre parrainage.

Votre engagement généreux et responsable vous fera vivre une grande aventure 
humaine.

Au nom de notre équipe et de tous les enfants du Village Notre-Dame-de-Lourdes,  
je vous remercie sincèrement de votre soutien.

France Robillard
Présidente de FENDLI

BIENVENUE CHEZ-NOUS !

Ce guide a été réalisé par notre équipe pour répondre à vos 
interrogations. Gardez-le précieusement, il pourra vous servir 
tout au long de votre parrainage.

Surtout, n’hésitez pas à communiquer avec moi si vous avez des 
questions, il me fera plaisir d’y répondre.

Brigitte Gagné
Responsable du volet parrainage

Téléphone : 514 971-8056
Courrier : parrainage@fendli.org
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VOTRE PARRAINAGE

Vous avez fait le choix de parrainer les enfants à nos côtés 

Pour vous accompagner dans ce nouvel engagement, vous recevrez tout au long de 
votre parrainage des communications de notre part.

  Vous allez recevoir un premier courrier d’un des enfants du Village dans environ 3 mois. 
L’enfant l’aura possiblement rédigé avec l’aide d’un enfant plus vieux ou d’un adulte  
du Village. Ne soyez pas surpris(e) si c’est un simple dessin ou encore un message 
très bref. Nous vous suggérons fortement de répondre à cette première lettre. Une 
correspondance s’engagera peut-être. Nous vous assurons que c’est un geste que les 
enfants apprécient grandement. 

Vous recevrez chaque année des nouvelles du Village. Nous vous enverrons aussi 
un bilan des actions réalisées au Village, grâce auquel vous constaterez les bienfaits 
concrets de votre parrainage.

Vous pourrez également suivre l’actualité du parrainage grâce à nos publications sur 
nos médias sociaux.

Vous préférez recevoir nos communications par courriel ?

Vous pouvez choisir de recevoir nos communications par courriel. Vous nous permettez 
ainsi de réduire nos frais d’envois et de gestion pour consacrer davantage de ressources 
à nos programmes. Pour cela, envoyez-nous un courriel à parrainage@fendli.org.
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ENSEMBLE, POUR LES 
ENFANTS DU VILLAGE  
NOTRE-DAME-DE-LOURDES

 Parrainer est à la fois une responsabilité et un engagement gratifiant, qui permet sur le 
long terme, de construire l’avenir des enfants. 

  Le programme de parrainage mis en place par FENDLI vise d’abord à subvenir aux 
besoins fondamentaux des enfants : nutrition, accès à de l’eau potable, éducation et 
soins de santé. Notre programme qui les soutient jusqu’à l’âge adulte a aussi l’ambition 
de faire en sorte que ces enfants d’aujourd’hui aient un maximum de chances de 
devenir, un jour, des adultes autonomes.

  Vos dons sont mis en commun pour soutenir tous nos projets tels que : 

L’éducation

La santé

La nutrition

L’eau potable

L’engagement de FENDLI

FENDLI défend un monde dans lequel les droits de tous les enfants sont respectés. 
Leur protection est donc une priorité pour nous : respect de la vie privée des enfants, 
protection de l’image des enfants et organisation de séjours et de visites qui respectent 
un code de conduite envers les enfants et le Village.

Notre approche

Construire un partenariat fort avec les dirigeants et les employés du Village Notre-Dame-
de-Lourdes pour améliorer la vie de ses enfants.
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COMMUNIQUER AVEC LES 
ENFANTS DU VILLAGE

 

Échanger avec les enfants, c’est créer un lien, c’est partager des horizons et des cultures 
différents… Les enfants aiment recevoir de vos nouvelles. Encore une fois, les échanges 
de lettres ne sont pas une obligation de votre part. Sentez-vous à l’aise de le faire ou non.

Communication par voie postale

Vous pouvez écrire aux enfants par voie postale, en nous envoyant votre courrier dans 
une enveloppe affranchie à l’adresse suivante   :

2052, 97e rue Saint-Anicet 
Québec J0S 1M0

Comprendre les retards de correspondance

Des retards dans la correspondance peuvent arriver, car les aléas sont nombreux :  
climat, temps pris par l’enfant pour rédiger son courrier, service postal défaillant…

Pourquoi relisons-nous les courriers ?

Par souci de transparence, nous relisons les courriers afin de protéger les enfants d’un 
contenu qui pourrait être inadapté à leur culture ou mal interprété. 

Au sujet des cadeaux 

Les cadeaux sont toujours très appréciés si vous désirez en faire parvenir au Village.  
Afin de ne pas créer de jalousie entre les enfants, nous vous invitons à faire des cadeaux 
qui peuvent être partagés tels que des ballons, des cordes à sauter, des mini-voitures, 
des livres, des crayons, etc.
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MA LETTRE DE PARRAIN-
MARRAINE, QU’EST-CE  
QUE J’Y ÉCRIS ?

 Écrivez des choses simples à propos de vous et de votre famille, de votre ville,  
de votre travail, de vos loisirs, de vos projets, etc.

 Joignez des photos de vous, des cartes postales ou des dessins de vos enfants.

 Posez-leur des questions sur eux : ce qu’ils mangent, leur journée à l’école, les 
matières qu’il préfèrent, le temps qu’il fait, leurs amis, leurs loisirs, etc. 

 Restez concis(e), simple et écrivez lisiblement. Les lettres sont toujours reçues au 
Québec avant de parvenir aux enfants.

 Ne communiquez jamais vos coordonnées, adresse postale ou courriel, numéros de 
téléphone ou votre page Facebook et ce, afin de vous protéger, vous comme eux.

 Assurez-vous que certains sujets ou photos ne heurtent pas la sensibilité ou la pudeur 
des enfants du Village. FENDLI se réserve le droit de retirer des photos ou de ne pas 
acheminer votre lettre en vous communiquant les raisons.

 N’envoyez jamais d’argent ou de cadeaux autres que ceux qui peuvent être partagés.

POUR TOUS LES ENFANTS DU VILLAGE, SAVOIR QUE QUELQU’UN, QUELQUE PART 
DANS LE MONDE, LES SOUTIENT ET LES AIME EST LA PLUS BELLE CHOSE QUI SOIT
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RENCONTRER LES ENFANTS 
DU VILLAGE 

 

Si vous avez la possibilité d’entreprendre ce beau voyage, nous vous encourageons 
à rendre visite à nos enfants. En passant quelques jours avec eux, vous découvrirez 
concrètement les réalisations de FENDLI sur le terrain. Grâce à ce moment émouvant  
de rencontre et d’échange, vous mesurerez l’impact de votre parrainage !

Vous pourrez rencontrer les enfants ainsi que Maud Laurent, la directrice,  
une dame au cœur d’or.

Le bénévolat vous permettra de mettre à profit vos compétences tout en vous donnant 
l’occasion de vivre une grande expérience de solidarité. FENDLI vous aidera à planifier 
votre séjour et vous fournira tous les renseignements dont vous avez besoin.

Pour plus d’information, visitez notre site web à fendli.org

TÉMOIGNAGES DE BÉNÉVOLES

« Un bagage unique qui habitera mon 
cœur à tout jamais. »

Sonia Vallée

« Haïti, mon plus beau voyage à vie ! 
Jamais j’aurais cru que ces enfants et 
ce pays allaient m’apporter autant de 
bonheur et de réflexions sur moi-même 
et sur ma vie. Je n’aurais jamais pensé 
m’attacher autant à eux. »

Anne-Sophie Bourdeau 
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LA GESTION DE VOTRE 
PARRAINAGE

Pour aussi peu que 39$ PAR MOIS, votre parrainage collectif soutient l’ensemble 
de nos programmes.

Le choix du mode de paiement

Règlement par :

 Chèque au nom de FENDLI

 PayPal (moyen le plus simple) : www.fendli.org

 Virement à parrainage@fendli.org

Vous pouvez à tout moment mettre fin à votre parrainage, en nous avisant par courriel 
ou par la poste au plus tard 15 jours avant la prise d’effet du mois suivant.

Vos changements de coordonnées

Merci de nous aviser de tout changement d’adresse ou d’institution bancaire. Nous vous 
enverrons alors un nouveau formulaire à compléter et à nous retourner.

FENDLI, EN TOUTE TRANSPARENCE : 96 % DU 
MONTANT DES DONS ET CONTRIBUTIONS SERT À 
RÉALISER DES ACTIVITÉS CONCRÈTES ET DURABLES 
POUR LES ENFANTS EN MATIÈRE D’ÉDUCATION, DE 
SANTÉ, DE NUTRITION ET D’ACCÈS À L’EAU POTABLE.

96 %

Administration
4 %

POUR LES
ENFANTS
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ALLONS ENCORE PLUS  
LOIN ENSEMBLE

Différentes façons de venir en aide dans notre région ! 

Vous avez aussi la possibilité de renforcer votre engagement de parrainage en soutenant 
le Village autrement.

Organisez votre propre événement

1 Vente aux enchères, concert, ou encore événement sportif… Organisez l’événement  
de votre choix ! 

2 Engagez votre entreprise, faites le lien avec votre entreprise afin qu’elle devienne 
l’un de nos partenaires. 

3 Étudiants, engagez-vous ! Organisez un événement avec votre école, votre collège, 
votre université.

Si vous souhaitez organiser une collecte de fonds pour soutenir les actions de FENDLI,  
contactez-nous : fendli.robillard@gmail.org

Faites connaître notre action à vos proches et intéressez les au parrainage.

Devenez bénévole pour FENDLI au Québec 

Si vous avez quelques heures par semaine ou plus, vous pouvez nous aider en participant 
au développement et à l’organisation d’événements, de sensibilisation et de collecte. 
Vous pouvez aussi nous aider avec les tâches administratives.

Contactez-nous par courriel à fendli.robillard@gmail.com

MOBILISEZ-VOUS

Sur internet pour donner de la résonance à nos actions :

Rejoignez notre page Facebook et commentez et réagissez à nos publications et suivez-nous.

Si vous avez des commentaires ou si vous désirez partager vos expériences de parrainage sur 
nos médias sociaux, n’hésitez pas à nous contacter !

Pour en savoir plus sur nos actions en faveur des enfants du Village NDL, rendez-vous sur 
www.fendli.org 

Facebook fendlipageofficielle

Nous serons heureux de répondre à toutes vos questions : parrainage@fendli.org
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MERCI DE FAIRE PARTIE  
DE LA FAMILLE FENDLI

 Adresse

 97e Rue, Saint-Anicet 
Saint-Anicet (Québec) 
J0S 1M0

 Courriel

 parrainage@fendli.org

 Poste

 FENDLI 
2052, 97e Rue, Saint-Anicet  
(Québec) J0S 1M0
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