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 אובמ .א
 

  ןוצרה תועיבש )א( :תא ןוחבל הרטמב ,הווקת ינג יבשות ברקב להק תעד רקס ונכרע םכתשקבל
 ינגב םילעופה תודסומ ןווגממ ןוצרה תועיבש )ב(  היישע ימוחת ןווגמבו יללכ ןפואב הצעומה דוקפתמ
 .בושייב םירוגמהמ ןוצרה תועיבש )ה( הצעומהמ עדימ תלבקל סחיב תופדעהו תודמע )ג( הווקת
 
 

 הטישה .ב
 

 רבמצד שדוח ףוס ךלהמב )חפסנ ןייע( הנבומ ןויאר תועצמאב ינופלט רקס לש הטישב ךרענ רקסה .1
 לש גציימ םגדמ הווהמה םיבישמ 500 לש יתורבתסה יארקא םגדמ ברקב 2020 ראוני תליחת 2019

   .4.5% איה םינושה םינדמואל סחיב המיגדה תועט .הווקת ינגב )רתויו 17 יאליג( תרגובה הייסולכואה
 

 יפל חוליפ גצוי ליג תוצובק וא תויתד ,רדגמ ,תונוכש ןיב םיקהבומ םיאצממ ואצמנ םהב תומוקמב .2
 .תויטנוולרה תוצובקה
 

  .2018 תנשמ םדוק רקסל רשפאה תדימב םיוושומ רקסה יאצממ .3
 
 
 רקסה יכרוע .ג
 

 .ץ"כ קחצי 'פורפ לש ולוהינב מ"עב ימוחתניב ץועיו רקחמ ןוכמ - תוחומ רגאמ י"ע עצוב רקסה
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 םיאצממה ריצקת .ד
 

 ןויצ .הצעומה לש הדוקפתמ דואמ םיצורמ וא םיצורמ )העדה ילעבמ 62%( הווקת ינג יבשות בור .1
 .הבוט ןוצר תועיבש גציימ )3.59( הצעומה לש הדוקפתמ עצוממה ןוצרה תועיבש
 

 :םה רתויב ההובגה איה הצעומה דוקפתמ ןוצרה תועיבש םהב םימוחתה .2
 )םיצורמ 78% ,4.10 ןוצר תועיבש ןויצ( ןוכית רפס תיב .א
 )םיצורמ 78% ,4.02 ןוצר תועיבש ןויצ( 106 ינוריע דקומ .ב
 )םיצורמ 76% ,3.91 ןוצר תועיבש ןויצ( הצעומה ידרשמב תורישו סחי .ג

 
 :םה רתויב הכומנה איה הצעומה דוקפתמ ןוצרה תועיבש םהב םימוחתה .3

 )םיצורמ 48% ,3.28 ןוצר תועיבש ןויצ( םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .א
  )םיצורמ 49% ,3.34 ןוצר תועיבש ןויצ( ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .ב
 )םיצורמ 56% ,3.44 ןוצר תועיבש ןויצ( תויתשת ץופישו חותיפ .ג

 
 ןוצרה תועיבש םהבש ,"רדיל" ינורהצל טרפ ,וקדבנש תודסומה לכב דואמ הבוט ןוצרה תועיבש .4
 .הבוט-תינוניב הניה
 

 .םויכ בושייב תובדנתה תורגסמ קיפסמ שיש םירובס םיבישמהמ דבלב 16%-כ .5
 

 .הנורחאה הנשב תימוקמה הצעומב תוקלחמה תחא םע והשלכ רישי רשקב ויה םיבישמהמ 41%-כ .6
 

 םיקינעמ ,הנורחאה הנשב הצעומה תוקלחממ רתוי וא תחא םע רשקב ויהש ולאמ )67%( שילש ינשכ .7
 סחיהמ ןוצרה תועיבשל עצוממה ןויצה .םתיינפ תובקעב ולביקש תורישהו סחיל דואמ בוט וא בוט ןויצ
 .הבוט ןוצר תועיבש גציימ )3.70( תורישהו
 

  .הצעומה ידי לע תועצובמה תונושה תולועפה לע עדימ קיפסמ םהל שי יכ םירובס םיבישמהמ 46% .8
 

 :הצעומה תוליעפ לע עדימ תלבקל םיפדעומה םיצורעה .9
 )העדה ילעבמ 24%( פאסטאוו /SMS .א
 )העדה ילעבמ 20%( ינורטקלאה ראודב רטלזוינ .ב
  )העדה ילעבמ 14%( ראודה תוביתב תועדוהו תורבוח ,םיריילפ .ג

 
 ןויצה .הווקת ינגב םירוגמהמ דואמ םיצורמ וא םיצורמ )העדה ילעבמ 86%( םיבישמהמ לודג בור .10
 .הווקת ינגב םירוגמהמ דואמ ההובג ןוצר תועיבש גציימ )4.28( עצוממה
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 םיאצממה .ה
 

 .רתויו 17 יאליגב הווקת ינג יבשות םה םיבישמהמ 100% .1
 

 ?הווקת ינג תימוקמה הצעומה לש יללכה הדוקפתמ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע .2
 2018 רקס 2020 רקס תובושתה

 העדה ילעב םגדמה ללכ העדה ילעב םגדמה ללכ
 12% 11% הצורמ אל .2 15% 3% 12% 1% הצורמ אל דואמ .1
 25% 25% 26% 26% הככ הככ .3
 19% 12% דואמ הצורמ .5 60% 40% 62% 49% הצורמ .4
 - 1% - 1% תורחא תובושת .6
 100% 100% 100% 100% כ"הס
 3.62 3.59 )1-5 םלוסב( תעצוממ ןוצר תועיבש

 
 תועיבש ןויצ .הצעומה לש הדוקפתמ דואמ םיצורמ וא םיצורמ )העדה ילעבמ 62%( הווקת ינג יבשות בור
 .הבוט ןוצר תועיבש גציימ )3.59( הצעומה לש הדוקפתמ עצוממה ןוצרה
 

 :םייפרגומד םינייפאמ יפל הצעומה דוקפתמ ןוצר תועיבש .א
 * םירוגמ רוזא/הנוכש

 3.56 6717 שוג תושדחה תונוכשה .1
 3.26 תויתדו תוידרח תונוכש .2
 3.59 הקיתווה ןויבס תעבג .3
 3.77 השדחה ןויבס תעבג .4
 3.87 בושייב םייטרפ םיתב .5
 3.49 היוור הינב קיתווה בושייה .6

רדגמ  
 3.67 םירבג .1
 3.54 םישנ .2

* תויתד  
 3.63 ינוליח .1
 3.77 יתרוסמ .2
 3.19  ימואל יתד .3
 3.25 יל"דרח ,ידרח .4

ליג תצובק  
 3.86 40 ליג דע .1
 3.56 הלעמו 41 ליג .2

* P<0.05       ** P<0.01       *** P<0.001     
 
 .תויתדו םירוגמ רוזא יפל הצעומה דוקפתמ ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה ואצמנ
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 ,םיאבה םימוחתהמ דחא לכב הצעומה לש הדוקפתמ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע .3-19
 ?דואמ הצורמ=5 דע הצורמ אל דואמ=1  לש םלוסב

  ןוצרה תועיבש םימוחתה
 אל דואמ

 הצורמ
 אל

 הצורמ
 הככ
 הככ

 הצורמ הצורמ
 דואמ

 תובושת
 תורחא

 כ"הס
 

 100% 72% 7% 12% 6% 2% 1% םידלי ינג .3
 100% 78% 4% 7% 6% 4% 1% ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .4
 100% 67% 7% 13% 8% 3% 2% םיידוסי רפס יתב .5
 100% 76% 6% 10% 5% 2% 1%  םייניב תביטח .6
 100% 77% 10% 8% 3% 1% 1%  ןוכית רפס תיב .7
 100% 14% 22% 44% 14% 4% 2%  הצעומה ידרשמב תורישו סחי .8
 100% 63% 5% 13% 11% 4% 4%  םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

 100% 31% 13% 33% 14% 4% 5%  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 םיאלמגל םיעוריאו תולועפ .11

 100% 53% 10% 17% 11% 4% 5% םישישקו
 100% 1% 21% 38% 23% 8% 9% הפשא יוניפו ןויקינ .12
 100% 3% 24% 46% 15% 9% 3%  םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .13
 - תויתשת ץופישו חותיפ .14
 100% 1% 16% 40% 24% 10% 9% תוכרדמו הרואת ,תורכיכ ,םישיבכ

 רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15
 100% 30% 13% 33% 17% 5% 2% ךוניח תודסומו

 תועצמאבו 106 ינוריע דקומ .16
 100% 40% 20% 27% 9% 3% 1% פאסטוו היצקילפא

 100% 61% 7% 18% 6% 4% 4% תדה יתורש .17
 100% 66% 8% 18% 4% 2% 2% םיקקזנל עויסהו החוורה יתוריש .18
 100% 21% 16% 39% 16% 6% 2% רוביצל עדימה תשגנה .19
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 העדה ילעב ברקב ,םימוחת ןווגמב הצעומה לש הדוקפתמ ןוצרה תועיבש .א
 ןויצה םימוחתה

 עצוממה
  ןוצרה תועיבש

 אל
 *הצורמ

 הככ
 הככ

 כ"הס **הצורמ
 

 100% 69% 21% 10% 3.79 םידלי ינג .3
 100% 49% 27% 24% 3.34 ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .4
 100% 62% 24% 14% 3.63 םיידוסי רפס יתב .5
 100% 66% 20% 14% 3.73  םייניב תביטח .6
 100% 78% 13% 9% 4.10  ןוכית רפס תיב .7
 100% 76% 16% 8% 3.91  הצעומה ידרשמב תורישו סחי .8
 100% 48% 30% 22% 3.28  םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

 100% 67% 20% 13% 3.66  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 100% 58% 22% 20% 3.49 םישישקו םיאלמגל םיעוריאו תולועפ .11
 100% 59% 23% 18% 3.53 הפשא יוניפו ןויקינ .12
 100% 72% 16% 12% 3.82  םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .13
 הרואת ,תורכיכ ,םישיבכ - תויתשת ץופישו חותיפ .14

 100% 56% 24% 20% 3.44 תוכרדמו
 100% 66% 25% 9% 3.72 ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15
 100% 78% 15% 7% 4.02 פאסטוו היצקילפא תועצמאבו 106 ינוריע דקומ .16
 100% 65% 15% 20% 3.55 תדה יתורש .17
 100% 74% 12% 14% 3.75 םיקקזנל עויסהו החוורה יתוריש .18
 100% 69% 21% 10% 3.76 רוביצל עדימה תשגנה .19

 ."הצורמ אל"-ו "הצורמ אל דואמ" תוירוגטק לש דוחיא *
 ."הצורמ דואמ"-ו "הצורמ" תוירוגטק לש דוחיא **
 

 :םה רתויב ההובגה איה הצעומה דוקפתמ ןוצרה תועיבש םהב םימוחתה
 )םיצורמ 78% ,4.10 ןוצר תועיבש ןויצ( ןוכית רפס תיב .1
 )םיצורמ 78% ,4.02 ןוצר תועיבש ןויצ( 106 ינוריע דקומ .2
 )םיצורמ 76% ,3.91 ןוצר תועיבש ןויצ( הצעומה ידרשמב תורישו סחי .3
  )םיצורמ 72% ,3.82 ןוצר תועיבש ןויצ( םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .4

 
 :םה רתויב הכומנה איה הצעומה דוקפתמ ןוצרה תועיבש םהב םימוחתה

 )םיצורמ 48% ,3.28 ןוצר תועיבש ןויצ( םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .1
  )םיצורמ 49% ,3.34 ןוצר תועיבש ןויצ( ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .2
 )םיצורמ 56% ,3.44 ןוצר תועיבש ןויצ( תויתשת ץופישו חותיפ .3
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 םדוק רקסל האוושה ,)עצוממ ןויצ( םימוחת ןווגמב הצעומה לש הדוקפתמ ןוצרה תועיבש .ב
 2018 רקס 2020 רקס םימוחתה

 3.78 3.79 םידלי ינג .3
 - 3.34 ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .4
 3.70 3.63 םיידוסי רפס יתב .5
 4.10  ןוכית רפס תיב .7 3.92 3.73  םייניב תביטח .6
 3.87 3.91  הצעומה ידרשמב תורישו סחי .8
 3.27 3.28  םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

 3.55 3.66  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 3.46 3.49 םישישקו םיאלמגל םיעוריאו תולועפ .11
 3.49 3.53 הפשא יוניפו ןויקינ .12
 3.92 3.82  םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .13
 3.73 3.44 תוכרדמו הרואת ,תורכיכ ,םישיבכ - תויתשת ץופישו חותיפ .14
 3.76 3.72 ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15
 3.92 4.02 פאסטוו היצקילפא תועצמאבו 106 ינוריע דקומ .16
 3.84 3.55 תדה יתורש .17
 3.85 3.75 םיקקזנל עויסהו החוורה יתוריש .18
 - 3.76 רוביצל עדימה תשגנה .19

 
 

 :םירוגמה תנוכש יפל םינושה םימוחתהמ ןוצרה תועיבש ןויצ .ג
 ןויצ םימוחתה

 עצוממ
 יללכ

 תונוכשה
 תושדחה
 6717 שוג

 תונוכש
 תוידרח
 תויתדו

 תעבג
 ןויבס

 הקיתווה

 תעבג
 ןויבס

 השדחה

 םיתב
 םייטרפ
 בושייב

 בושייה
 קיתווה

 היוור הינב
 4.00 3.25 3.89 4.07 3.29 3.82 3.79 םידלי ינג .3
 3.38 3.50 3.20 3.63 2.75 3.29 3.34 ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .4
 3.64 3.67 4.17 3.78 3.15 3.14 3.63 םיידוסי רפס יתב .5
 3.80 3.50 3.78 3.83 3.67 3.58 3.73  םייניב תביטח .6
 4.50 4.00 4.33 3.95 3.60 4.08 4.10  ןוכית רפס תיב .7
 3.97 3.90 4.15 3.81 3.94 3.84 3.91  הצעומה ידרשמב תורישו סחי .8
 3.50 3.18 3.44 3.32 3.24 3.06 3.28  םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

 3.88 3.77 3.76 3.67 3.28 3.65 3.66  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 3.40 3.92 3.40 3.58 3.14 3.38 3.49 םישישקו םיאלמגל םיעוריאו תולועפ .11
 3.56 3.94 3.63 3.56 3.28 3.22 3.53 הפשא יוניפו ןויקינ .12
 3.64 4.13 3.98 3.86 3.60 3.69 3.82  םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .13
 ,םישיבכ - תויתשת ץופישו חותיפ .14
 3.41 3.63 3.70 3.49 3.20 3.09 3.44 תוכרדמו הרואת ,תורכיכ

 תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15
 3.59 3.92 3.97 3.93 3.23 3.38 3.72 ** ךוניח

 תועצמאבו 106 ינוריע דקומ .16
 4.04 4.14 4.10 3.89 4.30 3.71 4.02 פאסטוו היצקילפא

 3.58 3.38 3.40 3.94 3.30 3.22 3.55 תדה יתורש .17
 3.28 4.00 4.45 3.63 4.07 3.60 3.75 םיקקזנל עויסהו החוורה יתוריש .18
 3.71 3.96 3.95 3.80 3.68 3.38 3.76 רוביצל עדימה תשגנה .19

* P<0.05       ** P<0.01       *** P<0.001     

 
 תונוכש יפל ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינבהמ ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה ואצמנ

 .םירוגמה
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 :םייפרגומד םינייפאמ יפל םינושה םימוחתהמ ןוצר תועיבשב םיקהבומ םילדבה .ד
רדגמ  

 םישנ םירבג 
 3.49 2.86 * םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

תויתד  
 ידרח   יתד יתרוסמ ינוליח 

 3.14 3.10 4.08 3.97 * םידלי ינג .3
 3.13 3.11 4.03 3.60 * םיידוסי רפס יתב .5

 2.91 3.19 3.89 3.72 *  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 3.18 3.58 3.98 3.72 * ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15

* P<0.05       ** P<0.01       *** P<0.001     
 

 םירקמב ואצמנ םייפרגומד םינייפאמ יפל םינושה םימוחתהמ ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה
 :םיאבה

 םישנל 3.49 ןוצר תועיבש ןויצ( םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפמ םירבגמ רתוי תוצורמ םישנ .1
 .)םירבגל 2.86 תמועל

 .)4.08 ןוצר תועיבש ןויצ( םידליה ינגמ רתויב םיצורמה םה םייתרוסמה .2
 .)4.03 ןוצר תועיבש ןויצ( םיידוסיה רפסה יתבמ רתויב םיצורמה םה םייתרוסמה .3
 .)3.89 ןוצר תועיבש ןויצ( םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפמ רתויב םיצורמה םה םייתרוסמה .4
 תועיבש ןויצ( ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינבהמ רתויב םיצורמה םה םייתרוסמה .5

 .)3.98 ןוצר
 

 .םירוגמ קתו יפלו יתחפשמ בצמ ,ליג יפל םיקהבומ םילדבה ואצמנ אל
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 ?הווקת ינגב םיאבה תודסומהמ דחא לכל ה/קינעמ תייה ןויצ הזיא .20-26
  ןוצרה תועיבש תודסומה

 ךומנ
 דואמ

 הובג הובג ינוניב ךומנ
 דואמ

 תובושת
 תורחא

 כ"הס
 

 100% 11% 37% 37% 12% 1% 2% "המבה זכרמ" .20
 םיתוריש זכרמ "ונתיב".21

 100% 70% 7% 13% 6% 2% 2% קיתווה חרזאל

 100% 39% 16% 29% 11% 3% 2% "רדיל" טרופסה זכרמ .22
 100% 80% 4% 7% 5% 3% 1% "רדיל" ינורהצ .23
 100% 67% 10% 15% 5% 2% 1% רעונו םידליל טרופסו םיגוח .24
 100% 82% 4% 9% 2% 2% 1% רעונה ןודעומ .25
 100% 41% 26% 23% 6% 3% 1% תירוביצ הירפס .26

 
 :העדה ילעב ברקב ,םינושה תודסומהמ ןוצרה תועיבש .א

 ןויצה תודסומה
 עצוממה

  ןוצרה תועיבש
 כ"הס **הובג ינוניב *ךומנ

 100% 83% 13% 4% 4.18 "המבה זכרמ" .20
 100% 66% 20% 14% 3.68 קיתווה חרזאל םיתוריש זכרמ "ונתיב".21
 100% 73% 19% 8% 3.89 "רדיל" טרופסה זכרמ .22
 100% 55% 24% 21% 3.47 "רדיל" ינורהצ .23
 100% 76% 14% 10% 3.92 רעונו םידליל טרופסו םיגוח .24
 100% 69% 13% 18% 3.65 רעונה ןודעומ .25
 100% 83% 11% 6% 4.20 תירוביצ הירפס .26

 ."ךומנ"-ו "דואמ ךומנ" תוירוגטק לש דוחיא *
 ."דואמ הובג"-ו "הובג" תוירוגטק לש דוחיא **
 

 הניה ןוצרה תועיבש םהב ,"רדיל" ינורהצל טרפ ,וקדבנש תודסומה לכב דואמ הבוט ןוצרה תועיבש
 .הבוט-תינוניב
 

 .םייפרגומד םינייפאמ יפל םינושה תודסומהמ ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה ואצמנ אל
 

 :םדוק רקסל האוושה ,םינושה תודסומהמ ןוצרה תועיבש .ב
 2018 רקס 2020 רקס תודסומה

 4.31 4.18 "המבה זכרמ" .20
 3.89 3.68 קיתווה חרזאל םיתוריש זכרמ "ונתיב".21
 3.95 3.89 "רדיל" טרופסה זכרמ .22
 3.63 3.47 "רדיל" ינורהצ .23
 3.63 3.92 רעונו םידליל טרופסו םיגוח .24
 - 3.65 רעונה ןודעומ .25
 - 4.20 תירוביצ הירפס .26
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    ?םויכ בושייב תובדנתהה תורגסמ קיפסמ ןיא וא שי םאה ,ת/עדוי ה/תאש המכ דע .27
 םגדמה ללכ תובושתה
 21%     קיפסמ ןיא .1
 16%              קיפסמ שי .2
 63% עדוי אל .3
 100% כ"הס

 
 .עדוי וניא בורה .םויכ בושייב תובדנתה תורגסמ קיפסמ שיש םירובס םיבישמהמ דבלב 16%-כ
 
 

 המודכו טנרטניא ,ןופלט ,קובסייפ ,ליימ ,בתכמ ,רוקיב תועצמאב ,והשלכ רישי רשקב תייה םאה .28
 ?הנורחאה הנשב תימוקמה הצעומב תוקלחמה תחא םע

 םגדמה ללכ תובושתה
 57% אל .1
 41% ןכ .2
 2% תורחא תובושתו רכוז אל .3
 100% כ"הס

 
 .הנורחאה הנשב תימוקמה הצעומב תוקלחמה תחא םע והשלכ רישי רשקב ויה םיבישמהמ 41%-כ
 
 

 :ולאשנ תוקלחמה תחא םע והשלכ רישי רשקב ויה רשא םיבישמ
 ?ךתיינפ תובקעב תלביקש תורישלו סחיל ה/קינעמ תייה ןויצ הזיא .29
 2018 רקס 2020 רקס תובושתה

 ללכ
 םגדמה

 םיזוחא
 םיצבוקמ

 ללכ
 םגדמה

 םיזוחא
 םיצבוקמ

 8% 8% עורג .2 15% 7% 18% 10% דואמ עורג .1
 12% 12% 15% 15% ינוניב .3
 42% 31% דואמ בוט .5 73% 31% 67% 34% בוט .4
 - 0% - 2% תורחא תובושת .6
 100% 100% 100% 100% כ"הס
 3.92 3.70 )1-5 םלוסב( תעצוממ ןוצר תועיבש

 
 םיקינעמ ,הנורחאה הנשב הצעומה תוקלחממ רתוי וא תחא םע רשקב ויהש ולאמ )67%( שילש ינשכ
 סחיהמ ןוצרה תועיבשל עצוממה ןויצה .םתיינפ תובקעב ולביקש תורישהו סחיל דואמ בוט וא בוט ןויצ
 .הבוט ןוצר תועיבש גציימ )3.70( תורישהו
 

 םינייפאמ יפל היינפה תובקעב תורישהו סחיל ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה ואצמנ אל
 .םייפרגומד
 

  



                                                                                                                                                                              
                                 

 03-6168579 :'סקפ    ,03-5726000 :לט  ,6109101 ביבא לת 9154 ד.ת ,2 השולשה
www.maagar-mochot.co.il 

11 

 ?הצעומה ידי לע תועצובמה תונושה תולועפה לע עדימ קיפסמ ךל ןיא וא שי םאה .30
 2018 רקס 2020 רקס תובושתה

 העדה ילעב םגדמה ללכ העדה ילעב םגדמה ללכ
 28% 27% 38% 34% עדימ קיפסמ ןיא .1
 25% 25% 16% 14% רתוי וא תוחפ .2
 47% 46% 46% 41% עדימ קיפסמ שי .3
 - 2% - 11% תורחא תובושתו עדוי אל .4
 100% 100% 100% 100% כ"הס

 
  .הצעומה ידי לע תועצובמה תונושה תולועפה לע עדימ קיפסמ םהל שי יכ םירובס םיבישמהמ 46%

 
 

 ?הצעומה לש תוליעפה לע עדימ לבקל הצור תייה דציכ .31
 העדה ילעב םגדמה ללכ תובושתה
 15% 14%  הצעומה לש טנרטניאה רתא .1
 20% 18% ינורטקלאה ראודב בשחוממ רטלזוינ תלבק .2
 6% 6% םינומוקמה תועצמאב .3
 10% 9% תוצוח טולישו תועדומ תוחול .4
 24% 21% פאסטוו ואSMS   -ב .5
 3% 3% היצקילפא תועצמאב .6
 8% 7% טנרטניאב םימורופו םיקבקוט ,קובסייפ - תיתרבח הידמ .7
 14% 13% ראודה תוביתב הצעומה לש תועדוהו תורבוח ,םיריילפ .8
 - 9% תורחא תובושת .9
 100% 100% כ"הס

 
 :הצעומה תוליעפ לע עדימ תלבקל םיפדעומה םיצורעה

 )העדה ילעבמ 24%( פאסטאוו /SMS .ד
 )העדה ילעבמ 20%( ינורטקלאה ראודב רטלזוינ .ה
  )העדה ילעבמ 14%( ראודה תוביתב תועדוהו תורבוח ,םיריילפ .ו
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 =1 רשאכ 1-5 לש םלוסב ,הווקת ינגב ךירוגממ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע ,יללכ ןפואב .32
 ?דואמ הצורמ =5 דע הצורמ אל דואמ

 2018 רקס 2020 רקס תובושתה
 ללכ

 םגדמה
 םיזוחא
 םיצבוקמ

 ללכ
 םגדמה

 םיזוחא
 םיצבוקמ

 3% 3% הצורמ אל .2 4% 1% 4% 1% הצורמ אל דואמ .1
 8% 8% 10% 10% הככ הככ .3
 60% 47% דואמ הצורמ .5 88% 28% 86% 38% הצורמ .4
 - 0% - 1% תורחא תובושת .6
 100% 100% 100% 100% כ"הס
 4.43 4.28 )1-5 םלוסב( תעצוממ ןוצר תועיבש

 
 

 ןויצה .הווקת ינגב םירוגמהמ דואמ םיצורמ וא םיצורמ )העדה ילעבמ 86%( םיבישמהמ לודג בור
 .הווקת ינגב םירוגמהמ דואמ ההובג ןוצר תועיבש גציימ )4.28( עצוממה

 
 םייפרגומד םינייפאמ יפל ,הווקת ינגב םירוגמהמ ןוצרה תועיבש .א     

 * םירוגמ רוזא/הנוכש
 4.22 6717 שוג תושדחה תונוכשה .1
 3.93 תויתדו תוידרח תונוכש .2
 4.26 הקיתווה ןויבס תעבג .3
 4.51 השדחה ןויבס תעבג .4
 4.56  בושייב םייטרפ םיתב .5
 4.27 היוור הינב קיתווה בושייה .6

רדגמ  
 4.34 םירבג .1
 4.25 םישנ .2

* תויתד  
 4.29 ינוליח .1
 4.48 יתרוסמ .2
 3.97  ימואל יתד .3
 4.06 יל"דרח ,ידרח .4

ליג תצובק  
 4.36 40 ליג דע .1
 4.27 הלעמו 41 ליג .2

* P<0.05       ** P<0.01       *** P<0.001     
 
 .תויתדו םירוגמ רוזא יפל הווקת ינגב םירוגמהמ ןוצרה תועיבשב םיקהבומ םילדבה ואצמנ
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 וא דחאב ,ךלש בושייב רפשת וא הנשת תימוקמה הצעומהש הצור תייהש רתויב בושחה רבדה והמ .33
  ?המודכו  תוריש ןתמ ,ןוחטב ,תוברת ,היינח ,הנונרא ,תויתשת ,ךוניח לש םימוחתהמ רתוי
 )החותפ הלאש(

 םגדמה ללכ תובושתה
 תאוצ ,ןוניג ,םזג יוניפ ,בושייה תוזח ,הפשא יוניפ ,האורבת ,ןויקינ .1
 10% רוזחמ ,םיבלכ

 21% םישיבכ ,בויב ,תויתשת .2
 7% תינוריע היירפס ,יתדה רפסה תיב ,םידלי ינג ,רפס יתב ,ךוניח .3
 2% הייריעב תורשה רופיש ,יללכ עויס ,םיבשותה לוכל הווש סחי .4
 17% םימו הנונרא יריחמ .5
 6% םישישקל סחי ,םירגובמל תויוליעפ ,תוברת .6
 2% םייתדל תויוליעפ ,םייתדב תובשחתה ,תדה יתורש .7
 16% הינח תומוקמ .8
 3% תירוביצ הרובחת .9

 1% רודיבו יוליב יזכרמ ,תויונח רתוי .10
 2% םיבלכל תוניג ,טרופס ינקתמ ,םיעושעש ינג תמקהו לופיט .11
 4% היצח ירבעמ ,םיקקפ ,העונת סמוע .12
 3% ינוריע חוקיפ ,החטבא ,ינוריע רוטיש .13
 2% תורחא תובושת .14
 4% רפשל המ ןיא .15
 100% כ"הס
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 :םייפרגומד םינייפאמ
 

 ?יתחפשמה ךבצמ והמ .1
 םגדמה ללכ תובושתה
 6% קוור .1
 73% יושנ .2
%21 ירוה-דח ,שורג ,דורפ ,ןמלא .3  
%0 תורחא תובושת .4  
 100% כ"הס

 
 ?תיתד הניחבמ ךמצע תא ה/רידגמ ה/תא ךיא .2

 םגדמה ללכ תובושתה
%57 ינוליח .1  
%23 יתרוסמ .2  
%13 ימואל יתד .3  
 5% י"לדרח / ידרח .4
 2% רחא .5
 100% כ"הס

 
 :םירוגמ רוזא / הנוכש .3

 םגדמה ללכ תובושתה
 12% 6717 שוג תושדחה תונוכשה .1
 13% תויתדו תוידרח תונוכש .2
 36% הקיתווה ןויבס תעבג .3
 15% השדחה ןויבס תעבג .4
 11%  בושייב םייטרפ םיתב .5
 13% היוור הינב קיתווה בושייה .6
 100% כ"הס

 
 רדגמ .4

 םגדמה ללכ תובושתה
%42 םירבג .1  
%58 םישנ .2  
 100% כ"הס
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  22.12.19 הווקת ינג רקס ןולאש :חפסנ
 רובע ךרענ רקסה ,הווקת ינג יבשות ברקב רצק רקס םיכרוע ונחנא ,תוחומ רגאמ רקחמה ןוכממ ____ת/רבדמ ,םולש
 דוביעל ושמשי םיאצממהו ימינונא רקסה .םיבשותל םינתינה םיתורישה רופישל עייסל הרטמב תימוקמה הצעומה
 .תורצק תולאש רפסמ לע י/הנעת םא ךל הדוא .דבלב יטסיטטס
 

  .!דבלב הלעמו 17 יאליג םע רקסב ךישמהל >> .םינש_______?ךליג המ ,הלעמו 17 ליגב םיבשות ברקב ךרענ רקסה .1
 

  ?הווקת ינג תימוקמה הצעומה לש יללכה הדוקפתמ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע .2
         דואמ הצורמ .5               הככ הככ .3     הצורמ אל דואמ .1
 תורחא תובושת .6                  הצורמ .4              הצורמ אל .2

 
 דואמ=1  לש םלוסב ,םיאבה םימוחתהמ דחא לכב הצעומה לש הדוקפתמ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע .3-19

 ?דואמ הצורמ=5 דע הצורמ אל
 1 םימוחתה

 אל דואמ
 הצורמ

2 
 אל

 הצורמ

3 
 הככ
 הככ

4 
 הצורמ

5 
 הצורמ

 דואמ

9 
 עדוי אל
 תובושתו

 תורחא
 9 5 4 3 2 1 םידלי ינג .3
       ךרה ליגל תוליעפו םיתוריש .4
 9 5 4 3 2 1 םיידוסי רפס יתב .5
 9 5 4 3 2 1  םייניב תביטח .6
        ןוכית רפס תיב .7
 9 5 4 3 2 1  הצעומה ידרשמב תורישו סחי .8
 9 5 4 3 2 1  םיריעצל יאנפו תוברת תויוליעפ .9

 9 5 4 3 2 1  םיעוריאו יאנפ ,תוברת תויוליעפ .10
 9 5 4 3 2 1 םישישקו םיאלמגל םיעוריאו תולועפ .11
 9 5 4 3 2 1 הפשא יוניפו ןויקינ .12
 9 5 4 3 2 1  םינגו םיקראפ ,בושייה תוזח .13
    תורכיכ ,םישיבכ - תויתשת ץופישו חותיפ .14

 תוכרדמו הרואת      
1 2 3 4 5 9 

 9 5 4 3 2 1 ךוניח תודסומו רוביצ ינבמ חותיפו היינב .15
 9 5 4 3 2 1 פאסטוו היצקילפא תועצמאבו 106 ינוריע דקומ .16
 9 5 4 3 2 1 תדה יתורש .17
 9 5 4 3 2 1 םיקקזנל עויסהו החוורה יתוריש .18
 9 5 4 3 2 1 רוביצל עדימה תשגנה .19
 

 ?הווקת ינגב םיאבה תודסומהמ דחא לכל ה/קינעמ תייה ןויצ הזיא .20-26
 1 תודסומה

 ךומנ
 דואמ

2 
 ךומנ

3 
 ינוניב

4 
 הובג

5 
 הובג
 דואמ

9 
 עדוי אל
 תובושתו

 תורחא
 9 5 4 3 2 1 "המבה זכרמ" .20
 9 5 4 3 2 1 קיתוה חרזאל םיתוריש זכרמ "ונתיב".21
 9 5 4 3 2 1 "רדיל" טרופסה זכרמ .22
 9 5 4 3 2 1 "רדיל" ינורהצ .23
 9 5 4 3 2 1 רעונו םידליל טרופסו םיגוח .24
 9 5 4 3 2 1 רעונה ןודעומ .25
 9 5 4 3 2 1 תירוביצ הירפס .26
 

    ?םויכ בושייב תובדנתהה תורגסמ קיפסמ ןיא וא שי םאה ,ת/עדוי ה/תאש המכ דע .27
     קיפסמ ןיא .1
              קיפסמ שי .2
 עדוי אל .3
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 תחא םע המודכו טנרטניא ,ןופלט ,קובסייפ ,ליימ ,בתכמ ,רוקיב תועצמאב ,והשלכ רישי רשקב תייה םאה .28
 ?הנורחאה הנשב תימוקמה הצעומב תוקלחמה

  אל .1
 ?ךתיינפ תובקעב תלביקש תורישלו סחיל ה/קינעמ תייה ןויצ הזיא .29 >>>>>>>>>>>>      ןכ .2

 תורחא תובושת .6     דואמ בוט .5     בוט .4   ינוניב .3    עורג .2   דואמ עורג .1
  תורחא תובושתו רכוז אל .3

 
 ?הצעומה ידי לע תועצובמה תונושה תולועפה לע עדימ קיפסמ ךל ןיא וא שי םאה .30

 עדימ קיפסמ שי .3         עדימ קיפסמ ןיא .1
 תורחא תובושתו ךירעהל עדוי אל .4 רתוי וא תוחפ .2

 
 )תובושת 'סמ ןייצל רשפא( ?הצעומה לש תוליעפה לע עדימ לבקל הצור תייה דציכ .31

 היצקילפא תועצמאב .6  הצעומה לש טנרטניאה רתא .1
 טנרטניאב םימורופו םיקבקוט ,קובסייפ - תיתרבח הידמ .7 ינורטקלאה ראודב בשחוממ רטלזוינ תלבק .2
 ראודה תוביתב הצעומה לש תועדוהו תורבוח ,םיריילפ .8 םינומוקמה תועצמאב .3
 תורחא תובושת .9 תוצוח טולישו תועדומ תוחול .4
  פאסטוו ואSMS   -ב .5

 
 דע הצורמ אל דואמ =1 רשאכ 1-5 לש םלוסב ,הווקת ינגב ךירוגממ הצורמ אל וא הצורמ ה/תא המכ דע ,יללכ ןפואב .32

 ?דואמ הצורמ =5
         דואמ הצורמ .5               הככ הככ .3     הצורמ אל דואמ .1
 תורחא תובושת .6                  הצורמ .4              הצורמ אל .2

 
 םימוחתהמ רתוי וא דחאב ,ךלש בושייב רפשת וא הנשת תימוקמה הצעומהש הצור תייהש רתויב בושחה רבדה והמ .33
    ?המודכו  תוריש ןתמ ,ןוחטב ,תוברת ,היינח ,הנונרא ,תויתשת ,ךוניח לש

 
 

 
 ?יתחפשמה ךבצמ המ .34

  קוור .1
  יושנ .2
 ירוה-דח ,שורג ,דורפ ,ןמלא .3
 תורחא תובושת .4

 
 ?תיתד הניחבמ ךמצע תא ה/רידגמ ה/תא ךיא .35

 תורחא תובושת .5 י"לדרח ,ידרח .4 ימואל יתד .3 יתרוסמ .2 ינוליח .1
 

 םינש_________?בושייב ת/ררוגתמ ה/תא םינש המכ .36
 

 :םירוגמ רוזא/הנוכש ןמסל .37
 ךרד ,ךלמה ךרד ,םיה ךרד :6717 שוג תושדחה תונוכשה .1
 ,קמעה ךרד ,םימשבה ךרד ,םימגאה ךרד ,ישמה ךרד ,תוליא
 שורבה

 )לילגהו ןויבס תעבג טעמל( בושייב םייטרפ םיתב .5

 תטמס ,)יגוז יא( המרה :היוור הינב קיתווה בושייה .6 הדוהי ירה ,םינג ןיע ,שמש ןיע :תויתדו תוידרח תונוכש .2
 הפצמה ,ךונח ןיע ,ןדריה תעקב ,ןורשה

 ,רובתה תטמס ,ןואבר ,ןלוגה ,לילגה :הקיתווה ןויבס תעבג .3
 )יגוז( המרה

 

  לקדה ,ןומירה ,למרכה :השדחה ןויבס תעבג .4
 

   םישנ .2      םירבג .1     :רדגמ ןמסל .38
 !ךתונעיה לע הדות


