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ДО  

"Херти-М" ООД  

Гр. Шумен, 

 Индустриален парк,  

 ул. Трета, Сграда №2, ет.2 

 

О Ф Е Р Т А 

 

 

ОТ:________________________________________________________________________ 
(наименование на кандидата) 

 

за участие в процедура „Избор с публична покана“ за определяне на изпълнител с предмет: 

  

„Избор на изпълнител за услугите по разработване и въвеждане на базирани на ИКТ 

софтуери за управление на бизнес процесите в предприятията - ERP система  

в "Херти - М" ООД" 
 (наименование на предмета на процедурата) 

 

с адрес: гр. _____________________ ул._______________________, № ______________,  

тел.: __________________, факс: ________________, e-mail: _______________________ 

регистриран по ф.д. № __________ / _________ г. по описа на __________________ съд,  

ЕИК /Булстат: _____________________________,  

представлявано от _____________________________________________, в качеството му на 

___________________________________. 

 

 

УВАЖАЕМИ ГОСПОДА, 

 

С настоящото Ви представяме нашата оферта за участие в обявената от Вас процедура 

за определяне на изпълнител с предмет:  

 

„Избор на изпълнител за услугите по разработване и въвеждане на базирани на ИКТ 

софтуери за управление на бизнес процесите в предприятията - ERP система  

в "Херти - М" ООД"  
(наименование на предмета на процедурата) 

Декларираме, че сме разгледали документацията за участие и сме запознати с 

указанията и условията за участие в обявената от Вас процедура. Съгласни сме с поставените 

от Вас условия и ги приемаме без възражения. 

 

Запознати сме и приемаме условията на проекта на договора. Ако бъдем определени 

за изпълнител, ще сключим договор в нормативноустановения срок. 

Заявяваме, че при изпълнение на обекта на процедурата ______________________ 

подизпълнители.                                                                                           ще ползваме/няма да ползваме 
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Предлагаме срок за изпълнение на предмета на процедурата ________________ 

календарни дни/месеца, считано от датата на подписване на договора за изпълнение. 

 

Декларираме, че представената от нас оферта е валидна до ________________ 

(посочва се срокът, определен от бенефициента в публичната покана). 

 
 

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

 

 

Относно изискванията и условията, свързани с изпълнението на предмета на 

настоящата процедура, ще изпълним следното: 

 

Изисквания и условия на 

"Херти - М" ООД 
                    (наименование на бенефициента) 

Предложение на кандидата 

Марка/модел/производител/тех-

нически характеристики 

Забележка 

Изисквания към изпълнението и качеството 

на стоките / услугите / строителството: 

 

1.Не  - функционални изисквания 

Системата следва да е WEB базирана. 

Използването и да е посредством 

стандартен браузер поддържащ HTML 5 

стандарт; 

Технологии: Системата следва да е 

изградена на база продукти с отворен код. 

За език на програмиране да се използва PHP 

5.X или по-нова, за бази данни MySQL 5.X 

или по-нова; 

Системата следва да е налична 24 часа в 

денонощието, 7 часа в седмицата, с 

изключение на случаите на предварително 

планирана техническа профилактика или 

форсмажорни ситуации; 

2. Функционални изисквания: 

 

Информационната система следва  да 

разполага с две основни части: 

 

А) Аминистративен панел: 

Администравиния панел ще е достъпен 

само за служители на компанията. Същия 

ще се използва за упревление и настройка 

на системата и ще се разполага със 

следните основни модули: 

Достъпът до системата ще е чрез 
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потребителсо име / имейл и парола и 

защитен текст(Captcha); 

Модул за управление на потребителските 

акаунти и привързването им към конкретни 

клиентски картони преди активация на 

потребителския профил; 

Модул за синхронизиране на данните и 

проследяване на логове за всяка една 

интеракция с ERP системата на „Херти-М“. 

Б) Клиентска част: 

Достъпът до системата ще е чрез 

потребителско име / имейл и парола и 

защитен текст (Captcha) с функционалност 

за забравена парола; 

 

Функции: 

 

Функция ФИНАНСИ, даваща възможност 

за създаване и преглед на : 

досие на всеки клиент,  

досие на всеки доставчик ,  

справка на сметките и възможност за 

тяхното актуализиране, 

финансов анализ и справки по бюджета 

включващ  всички разходи и постъпления. 

връзка със счетоводна програма „Ajur” 

 

Функция ПРОДАЖБИ, даваща 

възможност за създаване и преглед на : 

каталог на продуктите с подробна 

информация; 

 списък с клиенти и справки по техни 

предишни заявки; 

актуални заявки и актуален статус; 

график на предстоящи експедиции; 

справки; 

помощен калкулатор на цени за продукти и 

материали; 

спецификации на продукти 

процедури по качеството на продукта 

връзка с програма „Preactor”. 

 

Функция ДОСТАВЧИЦИ, даваща 

възможност за създаване и преглед  на: 
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Списък с доставчици; 

Списък на продукти; 

Заявки за доставка и актуален статус; 

История на заявки; 

Справки за разход на доставени материали 

по цехове; 

Спецификации на материали; 

Функция СКЛАД,  даваща възможност за 

създаване и преглед  на : 

Справка за извършени трансфери; 

Начално установяване на наличности по 

дата; 

Справки по наличности; 

Генериране на баркод и манипулации с 

баркод; 

Създаване на архив и възможност за 

ревизия на наличности; 

Стоки с отклонения . 

Функция ПРОДУКТИ, даваща възможност 

за създаване и преглед  на : 

Видове капсули; 

Видове полупродукти; 

Видове основни материали; 

Видове спомагателни материали; 

Видове опаковки ; 

Видове търговски артикули. 

Видове валове /клишета 

Кодове/шифри за продуктите 

Функция ПРОИЗВОДСТВО, даваща 

възможност за създаване и преглед  на : 

Лимитни карти и манипулации с тях; 

Смесване на мастила; 

Управление на форма 76; 

- Графици за планиране на 
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производство, присъствени графици за 

служители; 

Мениджмънт персонал; 

Справки по производство,лимитни карти, 

икономия /преразход; 

Протоколи за несъответствия на 

продукт/материал; 

Инструкции включващи – контрол на 

качеството, заповеди, ръководства . 

Допълнителни характеристики, 

подлежащи на оценяване, съгласно т.9 от 

Техническото задание /незадължителни /: 

1. Възможност за скалируемост 

(разширяване) на системата чрез 

добавяне на допълнителен хардуер 

(нодове) на който да се инсталират 

отделните софтуерни модули, без това 

да налага промяна на програмния код;  

2. Гарантиране наличност на системата 

99,999% в рамките на календарна 

година. 

3. Време на отговор на всеки един скрипт 

под 500 ms, освен ако за конкретната 

функционалност не е заложена друга 

стойност; 

4. Публичната част на системата с която 

ще боравят клиентите на компанията да 

е с отзивчив (responsive) дизайн с цел 

използването и на мобилни устройства; 

5. Връзката между клиент-сървър да е 

посредством криптирана SSL връзка; 

6. Системата да е на SOA (service orientated 

architecture). Да има възможност за 

публикуване на електронни услуги, с 

цел B2B (business to business) 

интеграция с информационната система 

на „Херти – М“ ООД. Възможност за 

автоматичен обмен на заявки за 

производство и проследявае на статуса 

им на изпълнение“ 

7. Публичен портал за клиентите на 
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„Херти – М“ ООД,  от където да е 

възможно подаването и проследяването 

на статуса на изпълнение на заявки за 

производство; 

8. Мобилни приложение на клиентския 

модул за операционна система Android и 

iOS; 

9. Система за автоматично известяване на 

клиента посредством имейл, SMS или 

пуш нотификации;  

10. Система за автоматични преводи на 

съдържанието на клиентския модул. 

11.  

Изпълнението на дейността следва да 

протече в следната последователност: 

1. Изготвяне на детайлен анализ на всички 

процеси протичащи в компанията, 

необходим за точното дефиниране на 

функционалните изисквания към системата 

(анализ на бизнес изискванията към 

системата, дефиниране на стратегия за 

изпълнение, настройка на системата, 

изграждане на интерфейси; изготвяне на 

план за изпълнение на реалната работа за 

адаптация на системата и необходимия 

набор от функционални модули).  

2. Разработване и изготвяне на софтуера: 

Етап на проектиране на информационната 

система и разработката на детайлна 

спецификация на изискванията, както и 

техническа документация, описваща всеки 

един модул, модели и бизнес обекти.Ще 

бъдат скицирани всички потребителски 

форми и страници. 

Етап на разработка на системата спрямо 

техническата документация подготвена от 

предходния етап.Развоя ще бъде на 

изолирана среда, до която ще е наличен 

достъп от страна на възложителя.  

Етап на тестване изпълнението на 

изискванията на тестова изолирана среда 

посредством функционални тестове на 

всеки един от модулите; 

Етап на тестване на модулите с масови 

реални данни с цел проверка на 
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производителността и изпълнение на 

тестове за достъпност за преминаване към 

реална работна работа 

3. Инсталиране, тестване, дебъгване, 

програмно осигуряване, настройване и 

внедряване на ERP системата за 

управление на ресурсите.  

Време за идентифициране на проблем:  

 

Моля,  представете информация за времето 

за идентификация на проблем,считано от 

момента на подаване на сигнал от страна на 

Бенефициента 

 

Времето за идентифициране на проблем 

следва да бъде посочено в работни дни 

  

Изисквания към гаранционната и 

извънгаранционната поддръжка (ако е 

приложимо): 

Гаранционен срок – минимум 12 месеца. 

В рамките на минимум 12 календарни 

месеца изпълнителят следва да има 

ангажимент да отстранява своевременно 

(в интервал от 24 часа) всеки един 

блокиращ работата технически проблем, 

както и проблеми, свързани с логически 

грешки. 
 

  

Изисквания към документацията,  

съпровождаща изпълнението на предмета 

на процедурата (ако е приложимо):  

Техническа документация и ръководство 

за експлоатация на български и 

английски  език  
 

  

Изисквания към правата на собственост и 

правата на ползване на интелектуални 

продукти : 

Авторските права стават изключителна 

собственост на възложителя след 

приемане на работата. Задължителен 

краен резултат от изпълнението на 

дейността е получаването на ръководство 

и лиценз за функциониране на 

въведената ERP система, издадено от 

съответния разработчик. 
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Изисквания за обучение на персонала на 

бенефициента за експлоатация : 

 Кандидатът да осигури обучение за 

работа със софтуерния продукт за своя 

сметка. 

___________________________________ 
 

  

Подпомагащи дейности и условия от 

бенефициента (ако е приложимо).  

Възложителят ще предостави наличният 

хардуер и инфраструктура, с които 

разполага, за да приеме ERP системата.В 

допълнение, ще бъде отделен и 

необходимия човешки ресурс от 

специалисти на дружеството, които да 

фасилитират процеса на внедряване на 

системата.  
 

  

Други: __________/___________________ 
 

  

 

При така предложените от нас условия, в нашето ценово предложение сме включили 

всички разходи, свързани с качественото изпълнение на предмета на процедурата в описания 

вид и обхват, както следва: 

 
 ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

 
І. ЦЕНА И УСЛОВИЯ НА УСЛУГАТА 

 

Изпълнението на предмета на процедурата ще извършим при следните цени: 

 

№ Описание на доставките/услугите/ 

дейностите/ строителството 

К-во /бр./ Единична цена 

в лева 
(с изключение на 

процедурите с 

предмет услуги) 

Обща цена в лева 

без ДДС (не се 

попълва при извършване 

на периодични доставки) 

1 „Избор на изпълнител за 

услугите по разработване и 

въвеждане на базирани на 

ИКТ софтуери за 

управление на бизнес 

процесите в предприятията 

- ERP система в "Херти - 

М" ООД" 
 

1   

 

За изпълнение предмета на процедурата в съответствие с условията на настоящата 

процедура, общата цена
1
 на нашата оферта възлиза на: 

 

                     
1
 Не се посочва при извършване на периодични доставки. 
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Цифром:__________________ Словом:__________________________________ 
(посочва се цифром и словом стойността без ДДС) 

 

Декларираме, че в предложената цена е спазено изискването за минимална цена 

на труда (за случаите, когато процедурата е за избор на изпълнител на договор за строителство). 

НЕПРИЛОЖИМО 

 

 

ІІ. НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ 

Предлаганият от нас начин на плащане е, както следва:  

 

-  Плащане в размер на ... % от стойността на договора, платимо при кумулативно 

изпълнени следните условия: 

  след въвеждане в експлоатация; 

 след подписване на финален приемо - предавателен протокол без 

забележки от страна на Възложителя 
 

При разминаване между предложените единична и обща цена, валидна ще бъде общата цена 

на офертата. В случай, че бъде открито такова несъответствие, ще бъдем задължени да 

приведем общата цена в съответствие с общата цена на офертата. 

 

При несъответствие между сумата, написана с цифри, и тази, написана с думи, важи 

сумата, написана с думи. 

 
 

Като неразделна част от настоящата Оферта, прилагаме следните документи: 

 

1. Декларация с посочване на ЕИК/Удостоверение за актуално състояние; 

2. Декларация по чл. 12, ал. 1, т. 1 .от Постановление № 160 на Министерския съвет 

от 2016 г.; 

3. Доказателства за икономическо и финансово състояние (ако такива се изискват);  

4. Доказателства за технически възможности и/или квалификация (ако такива се 

изискват); 

5. Декларация за подизпълнителите, които ще участват в изпълнението на предмета 

на процедурата и дела на тяхното участие (ако кандидатът е декларирал, че ще ползва подизпълнители); 

6. Документи по т. 1, 2 ,3 и 4 за всеки от подизпълнителите в съответствие с 

Постановление № 160 на Министерския съвет от 2016 г. (когато се предвижда участието на 

подизпълнители); 

7. Други документи и доказателства, изискани и посочени от бенефициента в 

документацията за участие; 

 

ДАТА: _____________ г.   ПОДПИС и ПЕЧАТ:______________________ 

___________________________________________ 

(име и фамилия) 

___________________________________________ 

(длъжност на представляващия кандидата) 

 


