
จดุแขง็ของคนไทยอยู่ท่ีไหน 

 

“จบัใจจบัจดุแขง็ของตวัเองได้ ชีวิตมนัจะมีความสขุมาก” 

                                                    ลงุเอก 

              สมยัคุณทกัษณิเขาไดไ้ปจา้งมหาวทิยาลยัเคลลอ็กมาทาํวจิยัว่า จดุแขง็ของคนไทยอยูท่ีไ่หน

เพื่อทีจ่ะไดข้ายสนิคา้ไดถ้กูตอ้ง เขากไ็ปศกึษาเยอรมนั จดุแขง็ของเยอรมนั สิง่ทีเ่ขาทาํอะไรแลว้ขายได้

หมดคอือะไร ? วศิวกร (Engineer) รถไฟฟ้ากม็าจากเพราะเขามจีดุแขง็เป็น engineering culture ให้

ท่านทราบไวว้่าคนไทยไมไ่ดม้จีดุแขง็ทาง Engineer Culture นะ แต่เราไปกอ็ปป้ีแบบของเขามาแลว้มา

ทาํกบัคนไทย ท่านเคยดชูาล ีแชปลนิไหม ? ทีข่นัน็อตเวลาผลติสนิคา้จนกระทัง่เวลาเดนิกลบับา้นกไ็ป

ขนัคนทีใ่ส่เสือ้ทีม่กีางเกงทีม่สีายคาดเอีย้ม มนัแสดงใหเ้หน็ว่าคนเป็นเหมอืนเครือ่งจกัรเลย นัน่แหละคอื

เยอรมนั เพราะว่าเยอรมนัเป็นตน้กําเนิดของ Bureaucracy Theory หรอืทฤษฏอีงคก์รเชงิราชการ นัน่

คอืทีเ่ยอรมนัใช ้เยอรมนัทาํอะไรเป็น engineer ขายไดห้มดเช่น รถ เครือ่งบนิ รถไฟฟ้า  

               มาถงึฝรัง่เศส เขาขายแฟชัน่ น้ําหอม ซึง่มนักต็รงกบับุคลกิของเขา เพราะเขาไมอ่าบน้ํา ๑ - 

๒ อาทติยถ์งึจะอาบน้ําครัง้เพราะว่ามนัหนาว เพราะฉะนัน้จงึตอ้งใชน้ํ้าหอม ใส่เสือ้ผา้กต็อ้งใส่เสือ้ผา้

สวยๆ แลว้แพงดว้ย เสือ้ผา้ตวัหน่ึงเป็นแสน ฝรัง่เศสจงึทาํอะไรทีเ่ป็นแฟชัน่ เช่น น้ําหอม เพราะเขาเป็น 

Chic culture (เก๋ หร ูเท่ห)์ ซึง่เป็นวฒันธรรมของเขา เขาทาํอะไรดา้นน้ีกข็ายไดห้มด  

               ญีปุ่่ น หลายๆ ท่านอาจจะเคยไปเทีย่วญีปุ่่ นแลว้ เวลาเขา้สว้มทีญ่ีปุ่่ นจะมทีัง้น้ําอุ่นน้ําเยน็ มี

ปุ่ มเตม็ไปหมด เวลาหนาวอากาศเยน็กส็ามารถกดปุ่ มใหท้ีร่องนัง่อุ่นก่อนค่อยนัง่ ยิง่โถสว้มราคาแพงปุ่ ม

ยิง่เยอะมาก  ผมเคยไดไ้ปด ูMedia World เมือ่สกั ๑๐ กว่าปีมาแลว้ทนัสมยัมาก เวลานัง่ประชุมกนัผม

จะคุยกบัคุณแต๋วทีอ่ยูค่นละประเทศผมสามารถคุยกนัไดผ้่านคอมพวิเตอร ์ใครทีใ่ช ้BB บาง ? ใครทีย่งั

ไมม่ทุีกขพ์อใหซ้ือ้ BB มาใช ้ชวีติมนัจะยิง่ทุกขม์ากกว่าเดมิอกี  ญีปุ่่ นจงึมวีฒันธรรมเป็น IT culture 

อะไรทีผ่ลติเป็นสนิคา้ IT ขายไดห้มด ประเทศ  

                อกีประเทศทีม่นิีสยัเหมอืนคนไทยเลย คอืประเทศอติาล ีอติาลเีป็นคนในยโุรปทีไ่มเ่หมอืน

คนในยโุรปเลย อติาลทีาํอะไร เขาขายศลิปะ วาดรปู ปัน้รปู ทาํน้อยชิน้แต่ราคาแพง ใครเคยไป 

Paragon ชัน้บนไหม รถ Lamborghini  คนัละ ๓๐ ลา้น ผลติไมม่าก ๓๐ ลา้นเทยีบกบัผลติรถ Toyota 

๖๐ คนั แต่อติาลผีลติ Lamborghini, Alfa romeo, Ferrari รถดงัๆ อติาลทีาํดว้ยมอื การออกแบบสุดยอด

เลย แลว้อติาลยีงัเลีย้งควายดว้ย แลว้ทีเ่ขาชอบคอืชสีนมควาย สมยัทีร่ชักาลที ่๕ เสดจ็ไปกข็อควายมา

เลีย้ง หากใครยงัไมรู่ว้่าชสีนมควายเป็นยงัไงใหไ้ปทีห่วัหนิ ซอย ๙ มโีรงงานทาํชสีนมควาย คนอติาลจีะ

ชอบทาน แต่คนไทยไมเ่คยทาน ทัง้ๆ ทีม่คีวายเตม็บา้นเตม็เมอืง  



                นอกจากน้ีประเทศอติาล ีเขาขายความสาํเรจ็ทีอ่าหาร อาหารอติาเลยีนกค็อืศลิปวฒันธรรม

ของเขา หรอืของชิน้หน่ึงเขาใจความมชีวีติใส่เขา้ไปทัง้หมด เอาสิง่มชีวีติทาํดว้ยมอื ทุกอยา่งคนไทยกท็าํ

อยา่งน้ีเก่ง เพราะว่าคนไทยมรีปูลกัษณะประเทศในแงภ่มูริฐัศาสตรค์ลา้ยกบัประเทศอติาล ีอติาลเีขาเป็น 

Top Booth ประเทศไทยกเ็ป็นดา้มขวานยืน่ลงไปในทะเลเหมอืนกนั ลกัษณะวถิชีวีติกเ็หมอืนกนั อติาลี

วถิเีขาทาํเกษตร และวธิกีารเรยีนของเขาน่าแปลกคอื อติาลเีวลาสอบเลื่อนชัน้ต่างๆ ใชส้อบปากเปล่า 

แต่ก่อนเรากส็อบปากเปล่า แต่เดีย๋วน้ีใชว้ธิเีป็นขอ้เขยีนแบบมตีวัเลอืกแลว้ ซึง่ไมใ่ช่ตวัตนของคนไทย 

แต่เมือ่ไหรจ่ะขา้มชัน้เช่น จากประถมเป็นมธัยม เดก็อติาลตีอ้งเขยีนดว้ย สอบปากเปล่าดว้ย บา้นเราบา้

เรยีน อ่านตํารา ท่องตํารา เขยีน แต่ของเขาสอบดว้ยปากเปล่าเลย เพราะฉะนัน้ถา้คุณไมรู่จ้รงิคุณกต็อบ

ไมไ่ด ้คุณตอ้งเขา้ใจดว้ยไมใ่ช่อ่านอยา่งเดยีว ไมใ่ช่อ่านพอท่องจาํไดแ้ต่คุณตอ้งเขา้ใจเพื่อตอบได ้ยกเวน้

เวลาจะขึน้จากประถมเป็นมธัยม คุณตอ้งสอบปากเปล่าพรอ้มดว้ยเขยีนหนงัสอื แต่ไมไ่ดส้อบปากเปล่า

กบัครปูระจาํชัน้คนเดยีวเท่านัน้ เขาตอ้งสอบกบัคนทัง้หมด ๕ คน มคีรปูระจาํชัน้ มคีรทูีอ่ยูใ่นโรงเรยีน มี

คนทีม่าจากกระทรวงศกึษาธกิาร มคีนทีม่าจากในชุมชนของตวัเองทีไ่ดร้บัความเคารพนบัถอื ใหเ้ขามา

ดแูลตรงน้ี มารว่มฟังเดก็สอบ หอ้งเรยีนหน่ึง 20 คน เขาสามารถทาํได ้หอ้งเรยีนบา้นเรา ๕๐ คน

เพราะฉะนัน้ถงึทาํไมไ่ด ้ครไูมม่สีทิธมิาสอน เดก็คนน้ีนิสยัด ีคนน้ีนิสยัไมไ่ด ้พดูว่าไมไ่ดเ้ลย แต่บา้นเรา

ครเูหมอืนแม ่เหมอืนมาร เหมอืนพี ่เป็นทุกอยา่ง ทีน่ัน่ไมม่สีทิธ ิครมูสีทิธอิยา่งเดยีวคอืสอนใหค้วามรู้

เท่านัน้เอง ไมม่สีทิธมิาสอนอยา่งอื่น เขามสีุนทรสีงูมากเลย ความสุนทรนํีามาซึง่วฒันธรรมของเขาจงึได้

ชื่อว่าเป็นวฒันธรรมแบบ Sexy culture ของทุกๆ อยา่งของเขา sexy มากเลย ยกเวน้คน 

  คนไทยจงึเหมอืนอติาล ีเพราะฉะนัน้ถา้คนไทยทาํอะไรเหมอืนอติาลตีอ้งขายไดแ้น่นอน คอืขาย

อะไรทีต่อ้งใชค้วามปราณตี ทีต่อ้งเป็นศลิปะ ทีเ่ป็นวฒันธรรม ทีต่อ้งเป็นอะไรที ่ Individual ทาํ ไมใ่ช่ลง

แรงทาํกนัแบบเยอะๆ ดอูยา่งเช่นทีส่มเดจ็พระนางเจา้ฯ  ท่านใหค้นทีไ่มม่ทีกัษะอะไรมาฝึกจนกระทัง่มี

ทกัษะและแสดงผลงานทีพ่ระทีน่ัง่วมิานเมฆ สวยงามและละเอยีดมาก นัน่แหละคนไทยทาํอยา่งนัน้เก่ง 

แต่เราไมค่่อยชอบทาํแบบนัน้ เราหนัไปขายคอมพวิเตอร ์หนัไปขายอะไรแบบเยอรมนั ซึง่เราไมใ่ช่สไตล์

แบบเยอรมนั  

 เพราะฉะนัน้จดุแขง็ของคนไทยอยูท่ีร่สสมัผสัของคนไทย (Human Touch Culture) กค็อืความ

สุนทรยีอ์ยูท่ีต่วัคน เมือ่ไหรท่ีเ่ราขายรสสมัผสัของคนไทย รปู รส กลิน่ เสยีง สมัผสั ทัง้หมด ขายเมือ่ไหร ่

เราสามารถขายไดห้มดทัง้ชวีติ ตลอดชวีติไมม่หีมด รสสมัผสัทีเ่ราสามารถขายได ้เช่น ทาํอาหารดว้ยรส

สมัผสัคนไทย ชมิดว้ยปากของคนไทย อรอ่ย อาหารไทยเป็นหน่ึงใน 4 ของโลกรองมาจากอาหารจนี 

ฝรัง่เศส อติาเลีย่นและอาหารไทย รสสมัผสัขายอะไรไดอ้กี ขายสปา ขายการนวด ใชร้สสมัผสัคนไทย 

เดีย๋วน้ีสปาขายไดต้ลอด มปีระธานเครอืขา่ยคนไทยทีเ่วนิสมาพบผมบอกว่า กําลงัจะทาํสปาในเวนิส 



ขายความเป็นตวัตนของคนไทยในต่างประเทศดว้ย เพราะฉะนัน้คนไทยจดุแขง็อยูท่ีข่ายบรกิาร ตอ้งทาํ

เรือ่งการท่องเทีย่ว ขายบรกิารจะเก่งมากเลย น่ีคอืจดุแขง็ของคนไทย เพราะคนไทยคดิอะไรเก่งในดา้นที่

มสีนทรยีใ์นตวัตน หากยงัทาํปัม้ขายเหมอืนเยอรมนัสุดทา้ยกเ็จง๋หมด เพราะมนัไมใ่ช่ทกัษะคุณ  เพราะ

คนไทยไมม่วีนิยั เช่น การเขา้แถว ยิง่เป็นทหารโตขึน้ยิง่เขา้แถวยาก ยิง่โตขึน้ยิง่ตอ้งใชเ้วลา ๒ – ๓ เท่า

ของนายทหารเดก็ๆ เพราะมนัไมม่รีะเบยีบวนิยั  

 ท่านลองดสู ิประเทศอื่นเวลาเขาเดนิแถว อาวุธของเขาตรงเป็นแนวเป๊ะหมดเลย หน้าของคนก็

ตรงหมด ท่านลองดสูยามทหารไทยดสูคิรบั คนหน่ึงหนัหน้าดา้นขวา บางคนหนัหน้าตรง คนน้ีชีไ้ปทาง

หน่ึง คนน้ีชีไ้ปอกีทางหน่ึง เดนิแถวกไ็มเ่ป็นระเบยีบวนิยั มนับ่งบอกถงึนิสยัถาวรของคนไทย ไมม่วีนิยั 

การไมม่วีนิยัแลว้คณุจะผลติอะไรละ หากคุณผลติผลติแบบญีปุ่่ น แบบเยอรมนั คุณเตรยีมตวัตายได ้มี

คนทีไ่มม่วีนิยัมาทาํของเสยีหมด อะไรทีเ่ราผลติเป็นชิน้ทีอ่อกมาแลว้มคีวามสุนทรยี ์คนไทยจะทาํเก่ง

มาก ท่านสงัเกตอะไรไหม ? คนไทยจะผลติหุ่นยนตแ์ลว้ชนะเป็นทีห่น่ึงของโลกบ่อยมาก แกะสลกั

น้ําแขง็กท็ีห่น่ึงของโลก 

 

เราไปดตูาํราตะวนัตกมากเกินไปหรือเปล่า ทัง้ๆ ท่ีจดุแขง็มนัอยู่ท่ีตวัตนของเรา  

 สิง่ทีเ่ป็นจดุแขง็ของคนไทยทัง้หมด ฝรัง่จะเขยีนออกมาเป็นตําราแลว้นํามาขายเรา ฝรัง่เริม่มา

เรยีนวถิพีุทธมากขึน้ ฝรัง่เริม่มาเรยีนเศรษฐกจิพอเพยีงทีพ่ระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัสรา้งขึน้มามาก

ขึน้ แลว้กเ็ขยีนมาทาํตําราเพื่อมาขายเรา จดุอ่อนของคนไทยอยูต่รงน้ี เมือ่ไหรเ่ราคดิไดแ้ลว้ เราใชค้วาม

สุนทรยีท์ีต่วัตนผลติเศรษฐกจิวถิทีีม่ชีวีติไดแ้ลว้ เราตอ้งทาํออกมาเป็นรปูแบบใหช้ดัเจน เราตอ้งทาํเป็น

กรอบเป็นวธิกีาร เป็นทฤษฎเีป็นตําราออกมาใหไ้ด ้ยกตวัอยา่ง ฤษดีดัตน เกดิขึน้ตัง้แต่สมยัรชักาลที ่3 

ทีส่รา้งไวอ้ยูใ่นวดัโพธิ ์สุดทา้ยญีปุ่่ นกจ็ะนําไปจดุสทิธบิตัร เราขาดวธิกีารจดัการ สุดทา้ยมคีวามสุนทรยี ์

มตีวัตน มสีิง่ทีเ่ป็นคุณค่าเป็นรากฐานแลว้ จะต่อยอดอยา่งไร วธิกีารต่อยอดเราตอ้งสอนตรงน้ีใหม้ากๆ 

สอนเรือ่งการประยกุต ์พดูงา่ยๆ คอืใหเ้ดก็ไทยหดัคดิเองทาํเอง ยกตวัอยา่งนกัศกึษามหาวทิยาลยั

เกษตร ไปชนะทีห่น่ึงของโลก เรือ่งการสรา้งซอฟแวรท์ี่ออกแบบเพ่ือชว่ยเหลือผูพ้ิการทางการไดยิ้น ที่

ประเทศโปแลนด ์โดยรว่มแขง่ขนักนัรอ้ยประเทศ เดก็ไทยไปชนะในต่างประเทศมาเยอะแยกมากมาย 

วนัน้ีกลบักลายเป็นว่าเรานัน่แหละทีเ่ขม้แขง็เรือ่งน้ี เราไมต่อ้งไปคดัลอกใครมาทัง้สิน้ เราสามารถสรา้ง

ของเราเอง ยกตวัอยา่งอกีเรือ่ง คนทีช่นะอนัดบั 2 ของการสรา้งหุ่นยนต ์คอืวทิยาลยัการอาชพีของ

นครศรธีรรมราช ทาํไมมหาวทิยาลยัหลกัทีเ่รยีนตามตําราตะวนัตกกลบัสู่ไมไ่ดเ้ลย แลว้คนทีช่นะทีห่น่ึง

ของประเทศไทย กลายเป็นมหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติ ไมใ่ชม้หาวทิยาลยัอื่นๆ วนัน้ีตอ้งกลบัมายอ้นดู

ตวัเองว่าเราไปดตูําราตะวนัตกมากเกนิไปหรอืเปล่า ทัง้ๆ ทีจ่ดุแขง็มนัอยูท่ีต่วัตนของเรา  



 วนัน้ีเราตอ้งมาหาตวัตนของเราใหพ้บว่าจดุแขง็ของคนไทยอยูท่ีไ่หน เหมอืนอยา่งทีพ่ีแ่อด็บอก

ไวว้่า “หาหวัใจใหเ้จอกเ็ป็นสุข” เมือ่ไหรท่ีเ่ราจบัใจจบัจดุแขง็ของตวัเองได้ชวีติมนัจะมคีวามสุขมาก เอา

อะไรมาแต่งเตมิมนัสวยงามหมด แต่เมือ่ไหรท่ีเ่รายงัจบัตวัตนของเราไมไ่ด ้อะไรมาแต่งเตมิมนัมคีวาม

ทุกขห์มดเป็นปกต ิ  

 

 


