Regulamin sprzedazy biletéw na Miedzynarodowy Zlot Morséw Mielno 2021

Internetowy system umozliwia rejestracje Uzytkownika, zatozenie indywidualnego konta, korzystanie
z petnej funkcjonalnosci konta, w tym zakup biletéw na impreze masowg o nazwie Miedzynarodowy
Zlot Morséw Mielno 2021 organizowang przez Centrum Kultury w Mielnie oraz zakup pakietéw

z gadzetami XVIII Miedzynarodowego Zlotu Morséw Mielno 2021.

Zakup biletu moze nastgpi¢ poprzez strone serwisu www.zlotmorsow.mielno.pl/rejestracja
poczagwszy od 1 grudnia 2020 roku do 5 lutego 2021 roku lub do wyczerpania zapaséow

lub w Mielnie w wyznaczonych punktach poczagwszy od 11 lutego 2021 roku do 14 lutego 2021 roku.

Administratorem systemu w ramach serwisu jest Organizator.

Definicje

1. Organizator/Sprzedawca — Centrum Kultury w Mielnie ul. Bolestawa Chrobrego 45 /76-032/
Mielno.

2. Zlot — Miedzynarodowy Zlot Morséw Mielno 2021 w dniu 14 lutego 2021.

3. Regulamin — niniejszy regulamin Sprzedazy Biletow.

4. Serwis — Elektroniczny System Sprzedazy Biletow.

5. Uzytkownik — osoba zarejestrowana w serwisie (posiada login i hasto do Serwisu) i posiadajaca
indywidualne konto w Serwisie.

6. Bilet - jednorazowe uprawnienie okre$lonego Uczestnika do jednorazowego wejscia na Zlot
w okre$lonym dniu, na okreslony obszar. Bilet ma forme opaski plastikowej otrzymywanej w Biurze
Zlotu.

7. Sita wyzsza — okolicznos¢ wynikajgca z lub dajaca sie przypisac¢ dziataniom, zdarzeniom, brakowi
zdarzen lub wypadkom, ktérych Organizator nie mégt przewidzie¢ w granicach zdrowego rozsgdku,
a ktére pozostajg poza kontrolg Organizatora, w tym m.in.: pogoda uniemozliwiajgca organizacje
Zlotu, zawalenie, powddz, pozar, wybuch, trzesienie ziemi, osuniecie, szkoda strukturalna, epidemia
lub inna naturalna fizyczna katastrofa, brak lub niewystarczajgca dostawa pradu, potfaczen
satelitarnych i innych potaczen komunikacyjnych, dziatania wojskowe, zamieszki, strajki, dziatania
terrorystyczne, niepokoje spoteczne, zatoba narodowa, decyzja organéw s$ledczych, administracji
samorzgdowej lub rzadowej, w zwigzku z epidemig COVID-19, zaistniate w czasie Zlotu, jak i w okresie
poprzedzajgcym Zlot, gdy uniemozliwia to organizacje Zlotu lub uniemozliwia kontynuowanie Zlotu

zgodnie z harmonogramem.



8. Uczestnik Imprezy - osoba fizyczna uczestniczgca w Zlocie na podstawie imiennego Biletu
z indywidualnym niepowtarzalnym kodem, ktdra potwierdzi swojg obecno$¢ i prawidtowosé
ztozonych oswiadczenn woli w Biurze Zlotu i odbierze opaske plastikowg, ktdéra jest podstawg
do wejscia na teren Zlotu.

9. Rejestracja — proces rejestracji w Serwisie w celu utworzenia indywidualnego konta Uzytkownika.
10. Zaméwienie — oswiadczenie woli Kupujacego ztozone za posrednictwem Serwisu okreslajgce
jednoznacznie: ilos¢ Biletdw lub pakietow z gadzetami, sposéb i dane dostawy, sposdb ptatnosci,
a zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy pomiedzy Organizatorem a Uzytkownikiem.

11. Umowa — umowa sprzedazy Biletu/Biletéw.

I. Postanowienia ogdlne

1. Logujac sie do Serwisu i korzystajac z Serwisu Uzytkownik akceptuje warunki okreslone
w niniejszym Regulaminie.

2. Uzytkownik wyraza zgode na to, by Organizator postugiwat sie telefonem, telefaksem, pocztg
elektroniczng, automatycznym urzgdzeniem wywotujagcym lub innym S$rodkiem komunikacji
elektronicznej dla celéw korespondencyjnych (dobrowolnie).

3. Uzytkownik korzysta z Serwisu w swoim imieniu lub w imieniu oséb, ktére go do tego upowaznity
czyli cztonkow klubu/stowarzyszenia/grupy morséw.

4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz warunkiem rejestracji w Serwisie oraz dokonania zakupu
Biletu/Biletow jest akceptacja niniejszego Regulaminu, Polityki Prywatnosci oraz wyrazenie zgody
na przetwarzanie danych osobowych dla wyzej wskazanych celéw. W trakcie procesu rejestracji
Uzytkownik moze rdéwniez wyrazic zgode na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczng, na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora lub partneréw Organizatora
w celach marketingowych.

5. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze odbiodr biletu — plastikowej opaski mozliwy jest wytgcznie
po podpisaniu przez Uczestnika elektronicznie w czasie rejestracji internetowej lub wtasnorecznym
podpisem w przypadku, gdy elektroniczna akceptacja oswiadczenia byta niemozliwa:

1) obowigzkowego oswiadczenia, ze uczestnik, wedtug swojej najlepszej wiedzy, nie jest osoba
zakazong oraz nie przebywa na kwarantannie lub pod nadzorem epidemiologicznym,

2) obowigzkowego oswiadczenia zwigzanego z ryzykami kapieli, zgodg na wykorzystanie wizerunku
oraz przetwarzanie danych osobowych.

Kazdy Uczestnik, niezaleznie od wieku musi okaza¢ Organizatorowi swdj wiasny bilet

wraz z oSwiadczeniami opisanymi w ustepie 1) i 2) powyzej.



6. Jezeli Organizator wskutek Zdarzenia Sity Wyziszej nie moze w catosci lub w czesci wykonaé
ktoregokolwiek z jego obowigzkdw wynikajacych z umowy sprzedazy Biletu, Organizator bedzie
zwolniony z obowigzku zwrotu kwot wptaconych za Bilety.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu Imprezy, bez prawa Uzytkownika
lub Uczestnika do Zzadania jakiejkolwiek rekompensaty od Organizatora lub dokonania zwrotu
Srodkéw finansowych z tytutu sprzedazy Biletu/Biletow.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uzytkownika nieprawidtowych
lub nieprawdziwych danych w procesie zakupu Biletu/Biletdw, co uniemozliwia lub utrudnia

realizacje obowigzkdw przez Organizatora wynikajgcych z niniejszego Regulaminu.

Il. Zawarcie umowy

1. Sprzedawcg Biletdw wstepu w Serwisie jest Organizator.

2. Uzytkownik, w ramach jednego Zaméwienia, moze dokonaé zakupu maksymalnie 120 Biletow.

3. Umowa sprzedazy pomiedzy Uzytkownikiem a Organizatorem zostaje zawarta po ztozeniu
i potwierdzeniu Zamodwienia przez Uzytkownika, opfaceniu i po otrzymaniu potwierdzenia
od Organizatora zakupu Biletu/Biletéw na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

4. Przez optacenie Zamowienia nalezy rozumieé, w zaleznosci od wybranego przez Uzytkownika
sposobu zaptaty, zaksiegowanie wptaty ceny Biletu/Biletdw na rachunku bankowym Przelewy24
nalezgcym do Organizatora.

5. Sprzedawca zastrzega, iz Bilety dostepne sg do ich wyczerpania.

Ill. Rejestracja w Serwisie i logowanie do Serwisu

1. Tylko zarejestrowany i zalogowany Uzytkownik Serwisu moze dokonaé zakupu Biletu na Zlot.

2. Rejestracja do Serwisu nastepuje poprzez utworzenie indywidualnego konta w Serwisie.
w tym celu Uzytkownik wypetnia formularz na stronie internetowej
www.zlotmorsow.mielno.pl/rejestracja podajgc dane: adres e-mail, login, hasto, imie, nazwisko,
numer telefonu kontaktowego oraz dane adresowe: kraj, miasto, ulice i numer domu, kod pocztowy
oraz w przypadku checi otrzymania faktury VAT - kompletnych danych do faktury.

3. Logowanie do Serwisu mozliwe jest po uprzedniej rejestracji do Serwisu. Logowanie nastepuje

przez podanie przez Uzytkownika loginu (jakim jest adres email) oraz hasta.

IV. Proces zakupu
1. Proces zakupu Biletu/Biletow oraz pakietéow z gadzetami mozliwy jest po zalogowaniu

na uprzednio zarejestrowane konto Uzytkownika.



2. Uzytkownik dokonuje wyboru produktéw z listy prezentowanych i dostepnych na stronie
internetowej. Wybor dotyczy Biletu/Biletéw oraz produktéw dodatkowych (pakiety z gadzetami)
wedtug dostepnosci i wyboru Uzytkownika.

3. Uzytkownik dokonuje wyboru zgodnie z kolejnymi krokami Zamodwienia: sposobu dostawy
oraz sposobu ptatnosci.

4. Dostepnymi formami dostawy pakietow z gadzetami jest dostawa kurierem na terenie Polski
wedtug wyboru Organizatora albo dostawa za posrednictwem Poczty Polskiej — przy dostawie
zagranicznej albo odbiér osobisty z Biura Zlotu w terminie 11 — 14.02.2021 .

5. Jedyna forma odbioru Biletdw — opasek plastikowych jest odbiér przez wyznaczone osoby z Biura
Zlotu w terminie 11 — 14.02.2021 r. pod warunkiem przekazania Organizatorowi oswiadczen,
o ktérych mowa w punkcie 1.5.1) i 2) niniejszego regulaminu.

6. Dostepnymi formami pfatnosci jest wytgcznie ptatnosc za posrednictwem serwisu Przelewy24. Link
do dokonania ptatnosci udostepniony jest na stronie internetowej w panelu Uzytkownika
oraz w mailu wystanym przez Organizatora po potwierdzeniu przez Uzytkownika ztozenia
Zamowienia.

7. Uzytkownik zobowigzany jest wskaza¢ dane do wysytki Zamodwienia - nazwa firmy (jezeli dostawa
ma nastgpic¢ do firmy lub miejsca pracy), imie, nazwisko, ulica i numer nieruchomosci, kod pocztowy,
miejscowos¢, kraj (w przypadku wysytki za granice), numer telefonu kontaktowego. Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci, btedy czy niedoktadnosci adresu wskazanego
przez Uzytkownika, ktére uniemozliwiajg skuteczne doreczenie Zaméwienia.

8. Koszty przesytki ponosi Uzytkownik. Koszty doliczane s3 do tgcznej kwoty do zaptaty podczas
sktadania i optacania Zamdwienia.

9. Ostatnim etapem procesu zakupu jest potwierdzenie Zamodwienia i dokonanie ptatnosci.

10. Przyjecie Zamdwienia zostaje potwierdzone w mailu przestanym przez Organizatora niezwtocznie
po dokonaniu ptatnosci przez Uzytkownika. Przez zaptate nalezy rozumieé zaksiegowanie wptaty

na rachunku bankowym Przelewy24 nalezgcym do Organizatora.

V. Dostawa i personalizacja Biletu

1. Zamowienia potwierdzone przez Organizatora wysytane bedg poczawszy od 15 stycznia 2021 roku.
2. W przypadku niedoreczenia Zamdwienia Uzytkownik ma prawo skontaktowac sie z Organizatorem
w celu wyjasnienia sprawy. Organizator bedzie dazyt do wyjasnienia okolicznosci sprawy
i poinformuje Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej o wynikach postepowania

wyjasniajacego.



3. Bilet jest personalizowany — nadawany jest mu niepowtarzalny kod oraz wydawany imiennie
dla jednego konkretnego Uczestnika. Personalizacja oznacza przypisanie danemu Biletowi danych
osobowych Uczestnika w celu jego identyfikacji przy wejsciu do Biura Zlotu i na teren Zlotu.

4. Uzytkownik, w terminie najpdzniej do dnia 14 lutego 2021 roku do godziny 10:00 wtgcznie,
ma prawo i obowigzek dokonania koniecznych czynnosci rejestrowych tj. zarejestrowac swadj udziat

w Zlocie przez panel rejestracyjny znajdujacy sie na stronie www.zlotmorsow.mielno.pl w zaktadce

Rejestracja, zaakceptowaé obowigzujgce regulaminy i optaci¢ udziat w wydarzeniu. Ponadto jego
dane osobowe zostaty zweryfikowane w biurze zlotu, w ktérym na podstawie podpisanych osobiscie
oswiadczen, o ktérych mowa w punkcie 1.5.1) i 2) niniejszego regulaminu otrzymat bilet — opaske
plastikowa.

5. Nie dokonczenie czynnosci rejestrowych, o ktérych mowa w punkcie 4 powyzej we wskazanym
terminie powoduje uniewaznienie Biletu/Biletow bez prawa do zwrotu uiszczonej ceny.

6. Dokonujgc czynnosci rejestrowych, o ktérych mowa w punkcie 4 powyzej, Uzytkownik dokonuje

réwnocze$nie aktywacji Biletu/Biletow.

VI. Warunki dodatkowe

1. Uzytkownik przed potwierdzeniem Zamowienia ma obowigzek sprawdzi¢ prawidtowosé podanych
danych. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ danych podanych w Systemie podczas
rejestracji, w procesie dokonywania zakupu oraz w procesie personalizacji i aktywacji Biletu/Biletow.
2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz negatywne konsekwencje braku mozliwosci
jednoznacznej identyfikacji danych podanych przez Uzytkownika ponosi Uzytkownik.

3. Po potwierdzeniu zamdéwienia nie ma mozliwosci jego zmiany lub rezygnacji z zamdwienia, musi
zosta¢ optacone zgodnie z zamdwieniem, z zastrzezeniem prawa do zwrotu zgodnie
z postanowieniem pkt. XI niniejszego Regulaminu.

4. Wstep na Zlot przystuguje wytacznie Uczestnikowi. Uczestnik zobowigzany jest, przed wejsciem
na teren Zlotu udacd sie do Biura Zlotu gdzie zobowigzuje sie wylegitymowac¢ dokumentem tozsamosci
celem potwierdzenia zgodnosci danych osobowych w dokumencie tozsamosci z danymi osobowymi
podanymi w procesie sktadania Zamdwienia i ztozy¢ tam podpisane oswiadczenia i odebrac¢ bilet —
opaske plastikowa.

5. Organizator nie dopuszcza mozliwosci rozporzgdzania Biletem na rzecz osoby trzeciej przez
co nalezy rozumie¢ w szczegdlnos$ci zakaz odsprzedazy lub nieodptatnego przenoszenia biletu/éw
na rzecz osoby/oséb trzecich, ktérych dane osobowe nie zostaty ujawnione na Bilecie/Biletach.
W przypadku ujawnienia powyzszych okolicznosci Organizator ma prawo odebraé Uczestnikowi

prawo wstepu na teren Zlotu bez prawa do zadania zwrotu zaptaconej ceny.


http://www.zlotmorsow.mielno.pl/

6. Zapis punktu 5 powyzej nie dotyczy zakupu biletédw dla innych o0séb skupionych
w klubie/stowarzyszeniu/grupie morséw dokonywang przez upowazniong przez pozostatych
cztonkéw jedng osobe.

7. Osoba dokonujgca zakupu Biletow dla innych osdb, jest zobowigzana do podania ich imienia
i nazwiska w trakcie dokonywania zakupu.

8. Osoba dokonujgca zakupu Biletow dla innych oséb oswiadcza, ze poinformowata posiadaczy
Biletow o tresci regulamindw, deklaracji i oswiadczen woli a posiadacze Biletow ztozyli je w swoim
imieniu za posrednictwem osoby dokonujacej zakupu Biletow dla innych osdb.

9. Organizator zastrzega, iz nie bedg przyjmowane zwroty biletu/éw w przypadku podania
nieprawdziwych danych.

10. Organizator zastrzega, iz nie bedg przyjmowane zwroty biletu/6w w przypadku podania btednych
danych lub danych niezgodnych z dokumentem tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy, paszport).
Organizator ma prawo weryfikacji danych z Biletu z dokumentem tozsamosci przy wejsciu na teren
Zlotu oraz w Biurze Zlotu.

11. Bilet jest biletem jednorazowego uzytku w danym dniu Zlotu. Po wejsciu na teren Zlotu,
przez co nalezy rozumiec Scisle teren, na ktérym odbywa sie impreza, Uczestnik nie bedzie miat
prawa ponownego wejscia na teren Zlotu po jego opuszczeniu.

12. Wykorzystujgc Bilet Uczestnik akceptuje ogdlne warunki i zasady ustalone przez Organizatora
w szczegdlnosci Regulamin Miedzynarodowego Zlotu Morséw Mielno 2021 oraz inne Regulaminy,
jezeli zostaty lub zostang wydane przez Organizatora w zwigzku ze Zlotem.

13. Organizator odmawia sprzedazy Biletéw oraz wstepu osobom, wobec ktérych wydane zostato
prawomocne orzeczenie zakazujgce wstepu na impreze masowg lub prawomocne orzeczenie
zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach odbywania sie imprez masowych,
wydane przez sad wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem wykonania kary
pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 26 paZzdziernika
1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich.

14. Organizator wystawi fakture VAT wytgcznie w przypadku wybrania tej opcji przez Uzytkownika
podczas sktadania Zamodwienia w Serwisie bgdZ zgtoszenia zgdania podczas zakupu Biletu/Biletéw

w wyznaczonych przez Organizatora punktach.

VII. Warunki sprzedazy Biletow w punktach sprzedazy. Odbioér Biletdw w punktach.

1. Sprzedaz Biletéw oraz dodatkowych produktéw w punktach sprzedazy wyznaczonych przez
Organizatora oraz odbior Biletdw zakupionych w Serwisie, rozpoczyna sie od 11 lutego 2021 roku
godz. 12:00 do 14 lutego 2021 roku godz. 11:30. Prowadzenie sprzedazy w wyznaczonych punktach

nie bedzie prowadzona jesli wszystkie bilety zostang sprzedane w terminie do 11 lutego 2021 roku.



2. Sprzedaz biletédw w punktach sprzedazy nastepuje wedtug dostepnosci oraz do wyczerpania
zapasow po cenach z dnia sprzedazy.

3. Organizator udostepni informacje o lokalizacji punktdw sprzedazy oraz godziny otwarcia punktéw
sprzedazy na stronie internetowej Zlotu najpdzniej do dnia 15 stycznia 2021 roku.

4. Pfatnos$¢ w punktach sprzedazy moze nastepowacd wytgcznie kartg ptatniczg lub kredytowa.

5. Do sprzedazy Biletdw w punktach sprzedazy zastosowanie znajduja odpowiednie postanowienia
pkt. VI niniejszego Regulaminu.

6. Bilety kupione w punkcie sprzedazy podlegajg jednoczesnej aktywacji w Biurze Zlotu.

VIIl. Cena biletéw i wartos¢ Zamdwienia

1. Rodzaje oraz ceny Biletow okresla Organizator.

2. Ceny okreslone sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

3. Cennik zawierajacy wykaz dostepnych Biletdw wraz z cenami produktéw dodatkowych Organizator
udostepnia na stronie internetowej www.zlotmorsow.mielno.pl.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny biletdw w kazdym czasie bez podania
przyczyny. O kazdorazowej zmianie ceny biletow Organizator zawiadamia co najmniej na stronie
internetowej Zlotu wraz z podaniem nowej ceny biletéw.

5. Organizator zastrzega, iz taczna wartos¢ Zamdwienia dokonywanego w Serwisie obejmuje cene
za Bilet/Bilety, produkty dodatkowe wedtug wyboru Uzytkownika oraz koszty dostawy pocztg

lub kurierem.

IX. Polityka prywatnosci oraz bezpieczenstwo danych osobowych

1. Administratorem baz danych osobowych przekazywanych przez Uzytkownika jest Organizator.

2. Organizator zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z Politykg Prywatnosci
Organizatora oraz zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz podanie danych osobowych, o ktérych mowa
w postanowieniach niniejszego Regulaminu jest niezbedne i konieczne do ztozenia Zamodwienia
oraz zawarcia Umowy sprzedazy Biletu/Biletéw.

4. Szczegétowe zasady przetwarzania danych osobowych wykorzystywanych w celu realizacji
Zamowienia i w zwigzku z zawarciem Umowy zostaty opisane w Polityce prywatnosci, ktora znajduje
sie pod adresem: https://www.zlotmorsow.mielno.pl.

5. Organizator oraz Partnerzy handlowi Organizatora wspodfpracujacy przy organizacji
Miedzynarodowego Zlotu Morsdw, mogg wykorzystywac i przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika

lub Uczestnika w celach marketingowych i realizacji czynnosci marketingu bezposredniego



wykonywanego przy uzyciu urzadzen teleinformatycznych pod warunkiem udzielenia osobnej zgody

przez Uzytkownika lub Uczestnika na przetwarzanie danych osobowych w powyzszym zakresie.

X. Przetwarzanie danych umozliwiajacych identyfikacje Uzytkownika

1. Niezaleznie od postanowien punktu IX Regulaminu przebywanie na Zlocie, stanowi zgode
na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika oraz Uczestnika zapewniajacych jego
identyfikacje.

2. Zgodnie z obowigzkami wynikajgcymi z art. 13 ust. 4 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych
z dnia 20 marca 2009 r., zakres przetwarzanych danych identyfikujgcych Uzytkownika lub Uczestnika
w trakcie Imprezy obejmuje:

a) imie i nazwisko,

b) wizerunek twarzy,

c) PESEL, a w razie gdy nie zostat on nadany — rodzaj i serie dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢,
d) numer identyfikacyjny,

e) informacje o podmiocie, ktéry wydat numer identyfikacyjny.

XI. Zwroty

1. Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia otrzymania
zamoéwionego towaru, formularz odstgpienia stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

2. Aby dokona¢ zwrotu nalezy skontaktowac sie za posrednictwem poczty e-mail z Organizatorem
na adres: biuro@zlotmorsow.mielno.pl.

3. Organizator zwraca S$rodki finansowe w terminie 30 dni od dnia dokonania zwrotu przez
Uzytkownika.

4. Srodki finansowe zwracane sg Uzytkownikowi wg sposobu ptatnosci wybranego przez Uzytkownika
podczas skfadania Zamowienia. Zwrotowi podlegajg wylfacznie srodki finansowe wydatkowane
z tytutu ceny sprzedazy Biletu/Biletéw lub produktow dodatkowych. Organizator nie zwraca kosztow
poniesionych na przygotowanie przesytki, jej realizacje oraz kosztow serwisowych.

5. Organizator zastrzega, iz nie beda przyjmowane zwroty w przypadku podania nieprawdziwych
danych.

6. Organizator zastrzega, iz nie bedg przyjmowane zwroty w przypadku podania btednych danych
lub danych niezgodnych z dokumentem tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy, paszport).
Organizator ma prawo weryfikacji danych z Biletu z dokumentem tozsamosci.

7. Organizator zastrzega, iz nie bedg przyjmowane zwroty dokonane po uptywie terminu, o ktérym

mowa w pkt 1 powyzej, z wyjgtkiem sytuacji wskazanych ponizej:



a) Smier¢ cztonka rodziny w linii prostej lub bocznej do Il stopnia wtgcznie pokrewienstwa
lub powinowactwa, pod warunkiem przedstawienia wiarygodnego dokumentu potwierdzajgcego
powyzszg okolicznosé,

b) choroba lub zabieg/operacja (z wytgczeniem cigzy) uniemozliwiajgca udziat w Zlocie pod
warunkiem udokumentowania powyzszej okolicznosci informacjg/zaswiadczeniem od lekarza
specjalisty lub z zaktadu opieki zdrowotnej.

8. Organizator dopuszcza mozliwo$¢ dostarczenia Pakietdw z gadietami zakupionych w opcji:
z obiorem w Mielnie, ktére nie zostang odebrane do godz. 10:00 w dniu 14.02.2021 r. W takiej
sytuacji nalezy skontaktowac sie z Organizatorem za posrednictwem poczty e-mail na adres:
biuro@zlotmorsow.mielno.pl a Organizator wysle pakiety z gadzetami przesytkg pobraniowa.

9. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji podstaw do dokonania zwrotu w powyzszym trybie.
Organizator wyraza zgode na zwrot lub odmawia zwrotu z podaniem uzasadnienia. Decyzja
Organizatora jest ostateczna.

10. Zasady powyzsze stosuje sie odpowiednio w przypadku odwotania Zlotu z zawinionych przyczyn

lezacych po stronie Organizatora.

XIl. Postanowienia dodatkowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Zlotu, w szczegdlnosci harmonogramu
bez prawa Uzytkownika do zgdania jakiejkolwiek rekompensaty od Organizatora.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uzytkownika btednego
lub nieprawdziwego adresu do korespondencji lub innych btednych danych uniemozliwiajgcych

identyfikacje Uzytkownika.

Xlil. Odstapienie od umowy
Organizator informuje, ze zgodnie z art. 38 pkt. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o Prawach
Konsumenta (t.j. z dnia 13 grudnia 2018 roku, Dz.U. z 2018 r. poz. 134 z pdin. zm.), Uzytkownikowi

nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w trybie art. 27 wspomnianej wyzej ustawy.

XIV. Kontakt i korespondencja ze Sprzedawca

1. Uzytkownik ma prawo skontaktowal sie ze Sprzedawca przez formularz kontaktowy dostepny
w Systemie po zalogowaniu, z mozliwoscig wyboru tematu kontaktu.

2. Sprzedawca udostepnia informacje o Zlocie w Systemie i na stronie internetowej pod adresem:
www.zlotmorsow.mielno.pl. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do nie udzielenia odpowiedzi

na pytanie, gdy informacja w przedmiocie pytania znajduje sie na stronie internetowej Zlotu.



3. Organizator zastrzega, iz terminy, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie uznaje
sie za zachowane, jezeli korespondencja zostanie przez Uzytkownika nadana najpdzniej w ostatnim

dniu terminu.

XV. Postanowienia koricowe

1. W przypadku rozbieznosci postanowien niniejszego Regulaminu z postanowieniami Regulaminu
Miedzynarodowego Zlotu Morséw Mielno 2021, pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego
Regulaminu.

2. Postanowienia §5 Regulaminu Miedzynarodowego Zlotu Morséw Mielno 2021 "Odwotanie Zlotu"
stosuje sie odpowiednio.

3. O zmianach Regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Uzytkownicy bedg powiadomieni drogg
elektroniczng (na wskazany przy rejestracji adres e-mail). Powiadomienie zostanie wystane
co najmniej na 5 dni przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu.

4. Aktualna wersja Regulaminu jest zawsze dostepna w zaktadce Regulamin na stronie internetowej
https://www.zlotmorsow.mielno.pl w trakcie realizacji Zamdwienia oraz w catym okresie po realizacji
Zamoéwienia Uzytkownika obowigzuje Regulamin zaakceptowany przez niego przy sktadaniu
Zaméwienia.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie obowigzujace
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