
TrueFeedBack Resmi Türk Topluluk Kanalına hoş geldiniz. 

 

Uygulama hakkında, sıkça sorulan soru ve cevapları aşağıda bulabilir, farklı sorularınız 

da olursa telegram kanalı üzerinden bilgi alabilirsiniz. 

  

Telegram kanalına katılmak için: Buraya Tıklayınız.  

 

TrueFeedBack uygulamasındaki anketlere ve görevlere katılarak TFB Tokeni 

kazanabilecekleri bir anket ve ödül uygulamasıdır. (android ve ios marketlerden 

indirilebilir) 

 

Şirketler, Kurumlar ve ya Akademisyenler TrueFeedBack'te anketler ve görevler 

oluşturabilir ve istedikleri odak gruplarına kolayca ulaşabilirler. 

 

TrueFeedBack Uygulaması hakkında bilinmesi gerekenler. 

1.} Bir telefon yalnızca bir e-posta adresiyle kaydolabilir (Hotmail, GMail, Outlook, 

ICloud, Me.com ve Yandex dışındaki mail sunucuları generate edilebildiği için sisteme 

bloklu olarak tanımlandı.). Telefonunuzdan bir e-posta ile kaydolduysanız, başka bir e-

posta adresiyle kaydolamazsınız. Uygulamayı klonladığınızı tespit edilirse ve birden 

fazla hesaba kaydolmaya çalışırsanız yasaklanacaksınız ve tokenleriniz 

silinecektir.(Sistem otomatik olarak bunu tespit edebilmekte.) 

2.} TrueFeedBack Anket ve Görev ataması yaş / cinsiyet / yer filtreleri gerektirdiğinden, 

uygulamada yaşınızı ve cinsiyetinizi doldurmanız ve anketler ve görevler almak için 

cihazınızın konum bildirme ayarını açmanız gerekir.(Birkaç dakika içinde de mevcut 

görev, anket varsa bildirim olarak gelecektir.) 

3.} Yukarıda belirtilen adımları tamamladıktan sonra ana ekranınızda anket ve görevleri 

alacaksınız. 

 
Sıkça Sorulan Sorular: 

1.} Referans sistemi nasıl çalışır? 

Her kullanıcının Profil sayfasında gösterilen bir referans kodu vardır. Başka bir kullanıcı 

bu kodla kaydolur ve uygulamada AKTİF kalırsa, yönlendirene belirli miktarda token 

verilecektir. (500 $TFB) Buradaki önemli nokta, referans kodunu kullanan yeni 

kullanıcının, yaşı / cinsiyeti doldurması ve konum ayarını açması ve anketlere veya 

görevlere katılması gerektiği için aktif olmalıdır. 

 

2.} Yönlendirmelerden kazandığım tokenler silindi. Neden? 

Yukarıda belirtildiği gibi, referans kodunu kullanan yeni kullanıcı etkin olmalıdır. 

Önceki sürümümüzde, silinen referansları etkin olarak saymaya devam eden ve 

bakiyenizi yanlış hesaplayan bir hatayla karşılaştık. Bu yeni sürümde bunu düzelttik. Bu 

nedenle silinen referanslarınız olması gerektiği gibi bakiyenizden düşülür. Yeni bakiye 

doğrudur. 

https://t.me/Tfbturkey


 

3.} Birçok kullanıcı referans kodumu kullandı ama hiçbir şey alamadım. Neden? 

Tavsiye ettikleriniz aktif olmadığından hiçbir token alamadınız. TrueFeedBack olarak, 

sistemimizdeki indirme sayısı ve kullanıcı sayısı yerine aktif kullanıcılar olmasını 

hedefliyoruz.  

 

 

4.} Hesabım silindi, neden? 

İki olası neden olabilir: 

a) Yaşınızı / cinsiyetinizi doldurmadınız ve konumunuzu açık olmalı, kapalıyken anket 

veya görevler gelmeyecektir. Etkin değil olarak işaretledi ve hesabınızı devre dışı 

bıraktı.  

b) Uygulamamızı kullanmaya devam etmek için lütfen telegram üzerinden, 

@fazilahmet , @SinanTFB , @TrueFeedBack_Cm ve @TrueFeedBack ile iletişime 

geçebilirsiniz. 

 c) Çok fazla şüpheli etkin olmayan referanslarınız oldu ve sistemimiz sizi mimledi ve 

devre dışı bıraktı. Uygulamamızı kullanmaya devam etmek için lütfen @fazilahmet , 

@SinanTFB , @TrueFeedBack_Cm ve @TrueFeedBack ile iletişime geçebilirsiniz. 

 

5. Herhangi bir anket ya da görev göremiyorum. 

Lütfen cinsiyetinizi / yaşınızı doldurduğunuzdan ve konum ayarınızı açtığınızdan emin 

olun. 

6. Kayıtlı kullanıcıma giriş yapmaya çalıştığımda geçersiz kullanıcı hatası alıyorum. 

Lütfen e-posta adresinizin sonunda boşluk olmadığından, doğru şifre mail kullandiğinizi 

kontrol ediniz. 

 

Uyarı: Birçok insanın sistemimizi kandırmaya çalıştığını tespit edildi, sistem tarafından 

blocklanıp (uzaklaştırıldı) hesapları silindi. 

1. Hesabınızı aynı anda başka bir cihaz da kullanmanız mümkün değildir. 

2. Eğer sahte konum kullanırsanız, sistem tarafından tespit edilir ve uzaklaştirilirsiniz. 

3. Görevlere 2 kereden fazla spam fotoğraf veya video gönderirseniz uygulamadan 

blocklanabilirsiniz. 

4. Anketlere katılımlarınız da, doğru sorularımıza doğru cevap vermelisiniz. Aksi takdir 

de ödülleriniz silinebilir sistemden. 

 

 

*Android indirme Bağlantısı ->  Buraya Tıklayınız. 

 

*İos İndirme Bağlantısı ->  Buraya Tıklayınız 

 

*Web sitemiz -> https://www.truefeedbackchain.com/tr/ 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.trueefeedbackchain.bountypoll
https://apps.apple.com/tr/app/truefeedback-bounty-survey/id1483043191?l=tr
https://www.truefeedbackchain.com/tr/

