
  
 

Θέμα: ΑΝΑΚΛΗΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣ 

Αγαπητέ χρήστη, 
 

Μας δείξατε την εμπιστοσύνη σας αγοράζοντας το προϊόν: ROCKY VIS 

SIMOND Σας ευχαριστούμε. 

 
 

 

Όνομα προϊόντος: ROCKY VIS 

Μάρκα: SIMOND 

Κωδικοί προϊόντος: 1760147 και 1759997 
 

Παρακαλούμε μην χρησιμοποιείτε πλέον το προϊόν χωρίς έλεγχο 

Στο πλαίσιο των Διαδικασιών Ποιότητας που εφαρμόζουμε, εντοπίσαμε έναν πιθανό κίνδυνο: σε σπάνιες περιπτώσεις, ο 

δακτύλιος ασφάλισης (μαύρο τμήμα) του αγκίστρου μπορεί να συναρμολογηθεί ανάποδα. 

Αυτό μπορεί να προκαλέσει κίνδυνο απρόσμενης απασφάλισης του αγκίστρου κατά τη χρήση του. 

 
Θεωρώντας ότι η ασφάλειά σας έχει πρωταρχική σημασία, αποφασίσαμε την ανάκληση του προϊόντος. 

Η παρούσα ανάκληση σας αφορά αν το προϊόν σας αγοράστηκε την περίοδο: από 05/12/2018 έως 04/07/2019 

 
Να πώς μπορείτε να ελέγξετε αν το προϊόν σας είναι εντάξει ή όχι: 

 
 

1 / Τοποθετήστε το άγκιστρο στη σωστή θέση 

2 / Ελέγξτε τη θέση του δακτυλίου ασφάλισης 

- αν το κοίλο τμήμα βρίσκεται στο επάνω μέρος, το προϊόν σας 
είναι εντάξει 

- αν το επίπεδο τμήμα βρίσκεται στο επάνω μέρος, 

το προϊόν σας δεν είναι εντάξει 

 
 
 
 
 
 
 

Αν το προϊόν σας είναι ελαττωματικό ή έχετε αμφιβολίες, σας προσκαλούμε να επιστρέψετε το προϊόν σας στο πλησιέστερο 

κατάστημα Décathlon όσο το δυνατόν πιο σύντομα για να αποζημιωθείτε. 

 
Το Κέντρο Διαχείρισης Σχέσεων με τους Πελάτες μας βρίσκεται στη διάθεσή σας για να απαντήσει σε όλες τις ερωτήσεις σας στο 
τηλ.: 

0800 710 770, από Δευτέρα έως Σάββατο και ώρες 9.00-20.00 

Σας ευχαριστούμε για την κατανόησή σας και σας ζητούμε συγνώμη για την ταλαιπωρία σας. 

 
David Fasquel 

leader SIMOND 
ZA Les Trabets 



74 310 LES HOUCHES 

Γαλλία 


