
REPORTE DE TENDENCIAS:

PARADOJAS EMOCIONALES



D e  I ad  e  a  E c e

Dise o Inspirado en las Emociones es un curso de la Universidad de
los Andes del programa de Dise o. Este curso se enfoca en aplicar
conceptos del Dise o Positivo para la conceptuali aci n de pro ectos
de dise o que a uden a  comprender la complejidad  rique a de las
experiencias humanas, en relaci n con su emociones  su bienestar,
permiti ndonos entender la esencia de stas para ser aplicada en
nuestros dise os.

C  d c ad  : Sa a  de F a c c  Ve a
M a: S f a P ada
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Re e de Te de cia

E  Re e de Te de cia : Pa ad ja  E ci a e  c e a i e igaci  
c eaci   a e de  e dia e  de  c  Di e  I i ad  e  a  E ci e .
La  e ci e   a f a e  a e i e ac a  c  e  d , e  a a e a de
e e a i a   e e e i e a   e i . La  e ci e   a bi  c  e
ce eb   e  c e  e c ica . E e e e d c e a a e aci  c ce a
de a e ci  i i a  a ega i a c  a  e c a a a ad ja
e ci a . E  i ad  de e ci e  e a de  e di  de 25 e ci e

i i a  (De e , 2012)  36 e ci e  ega i a  (F i ga & De e , 2012).

E  ec  i icia c  a e aci  de a  c e aci e  e c e  de a
e ci  i i a  a e ci  ega i a. De e a a e a, e de a a  de de 

i e  e ci a e  a a ega  a  i e  i  de dicha a ad ja, c ea d  a
 e  c ce  e de e a i  ega i a  i i a de e a  e ci e . J

c  a c ici  g ca   ide , e a i e a a a ad ja a a eg  e a
e e e e  ec  e e c ie e  e  efe e e  i a e , e ic  

c ce a e  de e e e  d .
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AISLAMOR

Pa ad a  E ci a e

El ai lam  nace del eg m , del de eci   hacia el
ac i ci  del   la negaci n ab l a del ing e  de n

di ac  en el camin  del de a ll  i  
a c n cimien .

A  R dge  Sa ie
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v

U  E  - AMOR

AMOR (L )

1. m. Sentimiento intenso del ser humano que, partiendo de su propia insu ciencia , necesita  busca
el encuentro uni n con otro ser .
2. m. Sentimiento hacia otra persona que naturalmente nos atrae  que, procurando reciprocidad en
el deseo de uni n, nos completa, alegra  da energ a para convivir, comunicarnos  crear.

AMOR - (  ) APRECIO

1. m. Desestimaci n, falta de aprecio.
2. m. Desaire, desd n.
El desprecio es lo opuesto a la empat a. La empat a implica ser capa  de ponerse en el lugar de los
dem s, experimentar sus emociones  comprender sus ideas, mientras que el desprecio implica una
actitud de arrogancia  superioridad con la cual se ju ga al otro. La empat a nutre los v nculos de la
relaci n mientras que el desprecio los rompe.

U  E  - DESPRECIO

vDESPRECIO (C ) DESPRECIO - (  ) ARROGANCIA

AMOR

A RACCI N

IN ER S

DESEO

ANHELO

ERN RA

CARI O

AFEC O

APEGO

FELICIDAD

E FORIA

C RIOSIDAD

ADMIRACI N

ARMON A

A ORAN A

FRENES

L J RIA

PLACER

CALMA

PRENI D

DESPRECIO

RIS E A

AGRESI N

AMARG RA

FAS IDIO

DECEPCI N

DISG S O

HOS ILIDAD

RECHA O

HAS O

IN OLERANCIA

IRA

IRRI ACI N

ENOJO
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Rechazo y desesperanza profunda 
frente al amor resultado de un temor 
hacia la pérdida de individualidad y 
libertad.

Sin oma olog a
Arrogancia - Narcisismo
Rechazo agresivo de situaciones 
románticas o demostraciones de 
afecto ajenas.

El de precio al amor

An iedad (An ie )

Ai lamor

DE APROBACI N

DI FORIA

E CL I N

A OCOMPLACIENCIA

LIBER AD

ARROGANCIA

ERENIDAD

CA ELA

IN FICIENCIA

PRE ENCI N

DE CONFIAN A

D DA

INCRED LIDAD

DI ANCIAMIEN O

AN IPA A

HA O

 AI LAMOR

CONFIAN A

PER ENENCIA
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=wDw1_y98AY4


Refe en e

El a  e ade a e  la
e l aci  del am ,
de  de a la ga

a ec ia de lidia  c
e a  c e i e  e  la

c ica a al ica.

Vi i e el referen e

L ac e  a a
ca ac dad de a a

Di mica  ica  c
g a de  i e  de ledad
 a g ia d c  de la

e al aci  del ale
i di id al  la ca e cia de
i e  e  la i

Ga b  de Da a

P d c  m l i  a a
c ida   e im la  la
c alidad feme i a
de  del a .

LENA: P a
Se a  We e
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

http://www.aperturas.org/articulo.php?articulo=0000719
https://www.netflix.com/us-es/title/80234304
https://www.behance.net/gallery/86383625/LENA-Postpartum-Sexual-Wellness?isa0=1%23


Metodología

Inicialmente, despu s de ser asignadas las dos emociones, se realiz  un brainstorming para aterrizar pensamientos personales asociados.
Investigaci n a profundidad de las emociones asignadas y lectura de referentes.
Creaci n universos emocionales
Planteamiento y conceptualizaci n de la nueva emoci n (aislamor).
Brainstorminng moodboard y desarrollo del mismo.
Brainstorminng video y desarrollo del mismo.
Reuni n de todas las piezas en informe y revisi n de todo en b squeda de unidad gr ca y coherencia entre piezas.

Referencias

Aires, F. (2020, 29 febrero). ¿Qu  es el amor? ¿Cu ntos tipos hay? Psicondos. https://psicondos.es/amor- tipos/
B ez, E. (2020, 8 noviembre). ‘Gambito de Dama’, un emocionante estudio psicol gico de un genio disfrazado de entretenido drama de ajedrez. Cin loz.
https://cine loz.com/resena- gambito- de- dama/
Beautiful Free Images & Pictures. (s. f.). Unsplash. Recuperado de https://unsplash.com
Corbin, J. A. (2021, 19 septiembre).  ¿Qu  es el amor? (Y qu  no lo es). Psicolog a y mente. https://psicologiaymente.com/pareja/que- es- amor
Domene, Y. (s. f.). Limitaciones a la capacidad de amar. Aperturas psicoanal ticas. http://www.aperturas.org/articulo.php? articulo=0000719
Suarez, J. D. (2021, 9 febrero). ¿Qu  es el desprecio? Lo que esconde este sentimiento. Rinc n de la Psicolog a. https://rinconpsicologia.com/que- es- el- desprecio/

1.
2.

3.
4.
5.
6.
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https://psicondos.es/amor-tipos/
https://cinefiloz.com/resena-gambito-de-dama/
https://unsplash.com/
https://psicologiaymente.com/pareja/que-es-amor
http://www.aperturas.org/articulo.php?articulo=0000719
https://rinconpsicologia.com/que-es-el-desprecio/


ALVIDIA

Pa ad ja  E ci ale

Al idia ace de la e l aci  de la a ad ja em ci al e e el ali i   la e idia.
El ali i  de la e idia e  a he amie a de a imaci  c ce al e e l a
la a ilidad de abe  e alg ie  l g  b e e  alg  e a  a iaba e im l a
a la a e aci   b ca ge e a  i i aci  a a l  di e ad e .

La a Ma i e
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v

U i e  Em ci e  - Ali i

depress

upset

Ali i  (Relief)

m. Aligeramien o o di min ci n de la carga o pe o
Di min ci n o mi igaci n de na enfermedad, na pena, na fa iga
A en aci n de la  e ale  e erna  de d elo, e pecialmen e en el color de la ropa, na e
ran c rrido el iempo de l o rig ro o
e ir de ali io.

Genera n e ado de ranq ilidad, ran mi e energ a po i i a.

1.
2.
3.

4.
5.

ELIEF - (  ) OB ENCI N DE N LOG O

f. Tri e a airada o di g o por el bien ajeno o por el cari o o e imaci n de q e o ro  di fr an.
De eo hone o de em lar alg na c alidad o alg n bien q e o ro po ee
En idia beningna: E  momen neo  e enfoca en el de eo de q erer algo.
A nq e e  na emoci n como n pecado p ede promo er na mejor a  gana  de alir
adelan e.
La a o peraci n e  el e p ri  in erior q e e hiben aq ella  per ona  q e no e conforman,
b can perfeccionar e  perar e con an emen e,  c ando e le  pre en a n ob c lo,

olo en la opor nidad de eg ir adelan e, de encon rar la f er a in erior q e le  a de a dejarlo
a r

1.
2.
3.
4.

5.

U i e  Em ci e  - E idia

vE idia (E ) EN  - (  ) E E  ALGO  A O PE A E



De ici
Autosuperaci n / progreso / querer
mejorar / envidiarle a alguien sin
desear el mal / tranquilidad

Sentimiento de tranquilidad 
serenidad al ver que otra persona
alcan o un logro  motiva a la
autosuperaci n personal generando
esperan a  a oran a.

"Esto  verde de la envidia"
"Te tengo envidia de la buena"

Si a l g a
"Wannabe": querer ser c mo otra
persona o querer tener algo que
esta posee.
A oran a, tranquilidad,  seguridad,
equilibrado.

El Alivio de la Envidia

Ansiedad (Anxiet )

Alvidia
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=dR752ebLzjI&feature=youtu.be


Refe en e

Este producto esta dirigido a
personas que padecen de
ansiedad pero que por medio
de su propio sonido del
coraz n  lo logran superar.
Alvidia genera esta sensaci n,
ya que aquellos que la
padecen comienza sinti ndose
en medio de un caos y
despu s logra sentir
tranquilidad.

Ca e

Por medio de estas piezas de
dise o, las personas de la tercera
edad logran autosuperarse y
romper el estigma de que debido
a su edad no pueden realizar las
mismas actividades que antes
hac an. Se intenta crear
autonom a por medio de objetos
que incitan a la independencia y a
la autosu ciencia.

E de  F e A d Ob ec

A trav s de piezas de ornamentaci n,
las cuales detectan y regulan el ritmo
cardiaco, se busca generar
autonom a. Esto le brinda a las
mujeres una herramienta para
combatir la ansiedad por sus propios
medios. Se busca empoderarlas de
modo que estas sea consciente de
sus capacidades as  como su nivel
de autocontrol y de progresar en todo
aquello que se proponga.

Me a

Por medio de unos retratos se busca
mostrarle a mujeres su belleza interior, de
modo que estas se sienta empoderadas.
Esto les permite comprender que los
estigmas creados y que tanto envidian no
son lo importante, sino entender que lo que
llevan por dentro es su ciente. Ellas tienen
un visi n negativa de s  mismas por lo que
estos retratos les permiten valorar sus
belleza f sica e interna y dejar de lado los
est ndares de belleza impuestos por la
sociedad.

D e Rea  Bea  S e c e
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Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

https://www.dezeen.com/2016/11/17/calmingstone-panic-attack-prevention-device-ramon-telfer-alex-johnson-health-design-technology/
https://www.behance.net/gallery/106085783/Meliora-Tempo-del-Ser
https://www.lanzavecchia-wai.com/work/elderly-furniture/
https://www.dove.com/us/en/stories/campaigns/real-beauty-sketches.html
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Metodología

Investigaci n de las emociones asignadas.
Buscar m ltiples de niciones de la emoci n positiva (alivio) 
negativas (envidia).
Conceptuali aci n, escogencia de de niciones  creaci n de
universo emocional.
Delimitaci n de un de nici n especi ca para cada emoci n.
B squeda de cone iones  creaci n de universo emocional
convergente entre la emoci n positiva  la negativa.
Articulaci n de la paradoja emocional en d nde se e plora su
de nici n, situaciones en donde se pueda presentar  la
sintomatolog a de esta.

Referencias

Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.
World Reference. (2021). Online language dictionar .
Bisquerra, R. (s.f). Psicopedagog a de las emociones. Espa a: Editorial S ntesis
Paniagua, C. (2002). Psicolog a de la envidia. Revista de humanidades medicas, 1 (1), 35-42.

1.
2.
3.

4.

5.
6.
7.
8.

De nici n de la est tica e im genes que se logren asociar a la
paradoja creada.
Planeaci n de stor board para la creaci n de un video que
complemente la paradoja emocional . Se anali o referentes que
pudiesen guiar la linea narrativa del video.
B squeda de referentes que permite tangibili ar el concepto
creado. Se buscaba no solo encontrar objetos si no tambi n pie as
gr cas, campa as, etc, que apo en el concepto.

https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/


ARREPENTUOSO

Pa ad a  E c a e

Arrepentuoso nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre el respeto y el 
arrepentimiento. Arrepentuoso es una herramienta de aproximaci n conceptual que 
explora la acci n de cambiar de pensamiento sobre las situaciones ocurridas (que 
generan arrepentimiento) y mirar de nuevo una segunda oportunidad, respetando y 
aceptando el curso del universo sin darse golpes de pecho por lo que pas  o pudo 
pasar y busca generar inspiraci n para los diseñadores.

S f a Fa a d  S e
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depre

p e

Respeto

1. La palabra griega para arrepentimiento es me anoe , que signi ca "cambia  de pen amien o". Por
lo tanto, el arrepentimiento es el acto de cambiar los pensamientos.
2. El arrepentimiento es el pesar que una persona siente por algo que ha hecho, dicho o dejado de
hacer.
3. Sentimiento de pe a  por una acci n o una omisi n pasadas.
4. Lamen a  haber hecho o dejado de hacer algo  ol erse atr s en una decisi n.

Respect

1. Pro iene del lat n respectus, que traduce atenci n, consideraci n  originalmente signi ca mi a  de
n e o.
2. Con ide aci n, acompa ada de cierta sumisi n, con qu  se trata a una persona o una cosa por
alguna cualidad, situaci n o circunstancia que las determina  que lle a a acotar lo que dice o
establece o a no causarle ofensa o perjuicio.
3. Es equi alente a tener ene aci n, aprecio econocimien o por una persona o cosa.
4.Es la consideraci n alo aci n e pecial que se le tiene a alguien o a algo, al que se le reconoce
alor social o especial diferencia.

Arrepentimiento Regret

Uni erso Emociones - Respeto Uni erso Emociones - Arrepentimiento

18



Definici n
Culpa / Dolor / frustraci n /
tranquilidad / Serenidad

1.La acci n de cambiar de
pensamiento sobre las situaciones
ocurridas (que generan
arrepentimiento)  mirar de nue o
una segunda oportunidad,
respetando  aceptando el curso del
uni erso sin darse golpes de pecho
por lo que pas  o pudo pasar.

Sintomatología
Tranquilidad, bienestar, pa ,
comprensi n

Arrepentuoso

Ansiedad (Anxiet )

Arrepentuoso
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Li k al ide

Uni erso Es ico

Hemos sentido en diferentes y 
repetidas situaciones el sentimiento de 
arrepentimiento, en algunas ocasiones 
este sentimiento es tan fuerte que no 
nos ni deja dormir. Nos arrepentimos 
por las cosas que pasaron, que se 
dijeron o las que nunca se pudieron 
hacer ni decir, sentimos culpa y nos 
damos golpes de pecho. Estas 
desiciones nos atormentan la 
conciencia y nos enfrascamos en que 
solo hay una manera de ver las cosas 
cuando en realidad cuando una puerta 
se cierra, mil más se abren.

20

Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=EOvAHkOu-Xw


Refe en e

Aunque en este referente se
plasmen las emociones positivas,
el recurso de experimentarlas con
un objeto,  sus diferentes
materiales y las manos, hi o que
fuera un pilar para mi video en
cuando a concepto arrepentuoso
con las preguntas que se hacia
sobre c mo se podr an llegar a
representar las emociones de
manera abstracta.

E P

Este proyecto tiene como objetivo
mostrar de una manera totalmente
diferentes el tiempo, por medio de la
creaci n de un pa uelo con el
transcurso de este. En conexi n con la
paradoja, el arrepentimiento es una
memoria, las cuales quedan marcadas,
y en ocasiones estas nos logran
sesgar. El tiempo puede ser en este
caso, el aliado que ayuda a producir
algo m s, o el enemigo que te deja
marcas de por vida.

G a dfa e  K g C c

En el nal del video muestra la
uide  de agua  y como esta se

convierte en diferentes objetos,
adem s de ser un referente para el
formato del video, fue un referente
para la forma y materiali aci n
(f cil de manejar) del objeto que
se utili  en el video

Mag c Wa e

Este proyecto tiene como objetivo
disminuir la culpa de consumir a ucares,
en relaci n con mi paradoja arrepentuoso
la cual tiene como intenci n cambiar de
pensamiento, dejar la culpa a un lado y
mirar las diferentes posibilidades que
pueden existir.

T e F f  F f  Ca e
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.instagram.com/emotionprism/
http://www.sirenelisewilhelmsen.com/%23365knittingclock
https://www.youtube.com/watch?v=GSzCLf8tjP4
http://www.pleasurabletroublemakers.com/the-fifty-fifty-cake/


Metodología

Exploraci n emoci n positiva (construcci n de la de nici n
Exploraci n de emoci n negativa (construcci n de la de nici n)
Constelaci n de la emoci n positiva (inspirada en el Universo de
las Emociones)
Constelaci n de la emoci n negativa (inspirada en el Universo de
las Emociones)
Exploraci n de la paradoja emocional (Construcci n conceptual)
Constelaci n de la paradoja emocional
Construcci n de la nueva emoci n (tipo palabra inventada
constru da por las dos emociones)

1.
2.
3.

4.

5.
6.
7.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

De nici n de la nueva emoci n
Expresiones coloquiales que expliquen la nueva emoci n
Gr cas de datos que expresen temas relacionados con la nueva
emoci n

1.
2.
3.
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
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CELO ACI N

Pa ad a  E c a

La celo aci n nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre los
celos y la enso aci n.  La celo aci n es una herramienta de aproximaci n
conceptual que explora la sensaci n de felicidad, plenitud y tranquilidad
que se siente al visualizarse a si mismo en situaciones improbables e
inalcanzables, con el fin de escapar del dolor de la realidad. Con esto, se
busca generar inspiraci n para los dise adores.

Gab a B a  O.
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v

U i e  E ci e  - E aci

depress

upset

E aci  (D ea i e )

1. La enso aci n se considera como el estado en donde quien lo experimenta se siente como si
estuviera viviendo una fantas a; como si estuviera so ando despierto. Est  tambi n asociada a un
completo estado de relajaci n, en el cual se pierde cualquier capacidad de alerta.

D  - ( ) O ANDO DE PIER O

1. Los celos constituyen una respuesta emocional hacia una persona porque esta tiene algo que uno
quiere y no puede tener. Estos normalmente vienen acompa ados con sentimientos de resentimiento
profundo, miedo, angustia, inquietud, amargura, descon an a u hostilidad.

U i e  E ci e  - Ce

vCe  (Jea ) JEALO  - ( ) HO ILIDAD  DE PECHO

a g ia

E N S O  A C I  N

ASOMBRO

IRREALIDAD

RELAJACI N

TRANQUILIDAD

BIENESTAR

FELICIDAD

PLACER

SATISFACCI N

PLENITUD

FANTASIA

SUE O

DICHA

GOZO

CALMA

C E L O S

ENVIDIA

RESENTIMIENTO

HOSTILIDAD

AMARGURA

ANGUSTIAIMPOTENCIA

MIEDO

DESCONFIANZA

DESPECHO

SOSPECHA

RECELO

INQUIETUD

TRISTEZA

RABIA

ODIO

RENCOR

ag e i idad

de a

de a eg

INCERTIDUMBRE

IRREALIDAD
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De ici
Irrealidad / s e o / plenit d /
inalcan able / fantas a

Bre e momento de relajaci n, pa  
tranq ilidad, en donde no se
is ali a en sit aciones ajenas, en

las q e en realidad no se p ede
estar ni p eden s ceder. Esto con el

n de escapar del dolor, amarg ra o
despecho en el q e se i e tras la
imposibilidad de e perimentar esta
sit aci n en la realidad

Si a l g a
Plenit d, tranq ilidad, felicidad, pa ,
dicha, go o.

S ntomas ca sales: Amarg ra,
malestar general, necesidad de
escape, desespero, impotencia.

S ntomas de alarma: Incapacidad de
diferenciar realidad  s e o,
rec rrencia de episodios, llanto
inconsolable.

Cel aci n

An iedad (An ie )

Cel aci n
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depre

p e
C E L O  A C I  N

IRREALIDAD

SUE O

FELICIDAD

TRANQUILIDAD

ASOMBROENVIDIA

MIEDO

IMPOTENCIA

DESPECHO
TRISTEZA

CALMA

de am

ANGUSTIA



Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=mMXXRtZCQ-c


Refe en e

El Kin gi e  n cnica ja ne a
en la e e e a an ie a  de
ce mica a  c n ba ni  de
e ina me clad  c n l  de

. E e ki  ec ea  la mi ma
e e iencia a n c  m  baj .
S  c ne i n c n la a ad ja
ecae en la e al aci n de la

f ac a   defec ,  de c m
de n e ad  de mal a  e

ede llega  a alg  he m .

Ki  de e a aci  Ki gi

E a e a ea al eali ada en
N e a Y k ne en e cena en
f ma  de i ina l  7 ecad
ca i ale . Se ma c m  efe encia

a a la a ad ja la mane a de
c nce ali a  ma e ialmen e (di e
de e a i   e cen g af a)
em ci ne  nega i a  de mane a e

an mi an la en aci n de e a  en
l ga e  he m   biena en ad ,
c and  en ealidad n ecad .

Tea  i e i  "Se e  Dead
Si "

C n n ma ill , e e ende g l ea
la caja a a da le la f ma de eada.
S  c ne i n c n la a ad ja ecae
en el ac  de ma illa . E a e  na
acci n e  l  gene al libe a
abia,  l  e e e e de de n

m imien  ' i len ' e eden
c ea  b a  de a e,  en  defec ,

a i facci n a a ien la a.

D  Hi  Chai

Pa a el 'L e Fe i al' en L nd e , e eali
na in alaci n e e end a e e en a

al c a n. La b a e ca a l  en c l
del c a n, al ig al e na in i aci n en
l  ja dine  c lgan e  de babil nia. La
e c a f e hecha c n nele  de e ej

la  iang la e . De la in alaci n e
e ca a a a la a ad ja la f ma en la e
e c nce ali a el am   el c a n,  la

mane a en la e e ma e iali a el
c nce . E e efe en e i al a da a la
e e en aci n del a el e j ega la

em ci n i i a.

Ve ic e
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Refe en e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

https://www.trouva.com/es/products/humade-new-kintsugi-repair-kit-gold
https://www.droog.com/product/do-hit-chair-new/
https://www.we-heart.com/2021/07/14/seven-deadly-sins-new-york-set-design-rockwell-group/
https://www.behance.net/gallery/41414617/Ventricle?tracking_source=search_projects_recommended%7Canger%20installation


Metodología

E ploraci n emoci n negati a: Celos
Entre istas para e plorar percepciones indi iduales de la emoci n negati a.
E ploraci n emoci n positi a: Enso aci n
Entre istas para e plorar percepciones indi iduales de la emoci n positi a.
Rescate de insights sobre ambas emociones para encontrar puntos de
con ergencia entre ellas.
Conceptuali aci n de la paradoja emocional
E ploraci n de la paradoja emocional
Construcci n de moodboard para la paradoja
In estigaci n de referentes conceptuales
Elaboraci n de ideo basado en el concepto de la paradoja

Referencias

Do hit chair  unshaped  droog. (2021). Retrie ed 27 September 2021, from https:// .droog.com/product/do- hit- chair- ne /
Humade Nue o kit de reparaci n de Kintsugi - Dorado - Trou a. (2021). Retrie ed 27 September 2021, from https:// .trou a.com/es/products/humade- ne - kintsugi- 
repair- kit- gold
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Uni erso de Emociones. Retrie ed September 2021, from https://uni ersodeemociones.com/como- 
funciona/
Rock ell Group create inspired look for immersi e theatre project bringing the sinners back to Ne  York's Meatpacking District... (2021). Retrie ed 27 September 2021,
from https:// . e- heart.com/2021/07/14/se en- deadl - sins- ne - ork- set- design- rock ell- group/
Ventricle. (2021). Retrie ed 27 September 2021, from https:// .behance.net/galler /41414617/Ventricle? 
tracking_source=search_projects_recommended%7Canger%20installation
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positi e Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Uni ersit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6

1.
2.

3.

4.

5.

6.
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https://www.droog.com/product/do-hit-chair-new/
https://www.trouva.com/es/products/humade-new-kintsugi-repair-kit-gold
https://www.trouva.com/es/products/humade-new-kintsugi-repair-kit-gold
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://www.we-heart.com/2021/07/14/seven-deadly-sins-new-york-set-design-rockwell-group/
https://www.behance.net/gallery/41414617/Ventricle?tracking_source=search_projects_recommended%7Canger%20installation
https://www.behance.net/gallery/41414617/Ventricle?tracking_source=search_projects_recommended%7Canger%20installation


CINITACI N

Pa ad a  E c a e

E  el ac o de an ici a e a odia  algo e no e conoce, in im o a  i e  algo
o i i o o nega i o la an ici aci n al odio gene a n en imien o de echa o 

de con ide aci n

La a Sa a

LA ANTICIPACI N DEL ODIO

29



Uni er o Emocione  - An icipaci n

depre

p e

An icipaci n An icipaci n (hacia) la e i aci n  la ansiedad

Uni er o Emocione  - odio

Odio odio (hacia) el recha o

Esperar ansiosa  anticipadamente un evento deseado que se espera que suceda.
A ici aci  + E fad  --> Ale a: Ju gar antes de conocer, traici n
cuando se espera con vigilancia que algo ocurra genera no solo sentimientos
positivos sino altos grados de excitaci n por la ansiedad que produce tener
expectativas sobre algo.

1.
2.
3.

Aversi n o repugnancia violenta hacia una cosa que provoca su recha o.
A e i  + A ici aci  --> Ci i m : El cinismo ser a la anticipaci n de algo que no
nos gusta, algo que despreciamos, sin que importe demasiado si ese algo es
positivo o negativo para nosotros mismos o para los dem s.
Una parte importante del odio es la repugnancia, el recha o ante algo que genera
un sentimiento de intranquilidad, esta a su ve  produce que las emociones lleguen a
un grado de e ci aci  por el estr s que ocasiona que las personas se vean
expuestas a situaciones que nos causan descon an a, fastidio, asco etc.

1.
2.

3.
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De nici n
Miedo/ descon an a/ inseg ridad recha o/
prej icios.

Es el acto de anticiparse a odiar algo q e no
se conoce, sin importar si es algo positi o o
negati o la anticipaci n al odio genera n
sentimiento de recha o  desconsideraci n.

Ejemplo 1: c ando na persona reali a
acciones discriminatorias hacia otra, por
tener ideales, apariencia, g nero o
se alidad diferente a la de s  mismos.
(racismo, machismo, homofobia)

Ejemplo 2: c ando na persona se niega a
conocer a algo o alg ien por n mal
presentimiento.

Sintomatolog a
Ansiedad  descon an a al erse
enfrentados a cosas o sit aciones q e no
se conocen.

La an icipaci n del odio

Ansiedad (An ie )

Cini aci n
EXCITACI N

El punto de encuentro de ambas emociones es
la e citaci n.

C ando el c erpo llega a altos grados de 
e citaci n emocional, se acent an de forma
importante la acti idad siol gica  el
sentimiento de emoci n. Los estados de
e citaci n p eden ser positivos  negativos, a
q e incl en el incremento del miedo  la ira,
pero tambi n de la curiosidad  el amor. Esta
emoci n imp lsa a las personas a  act ar de 
manera irre e i a.

31



Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=hUEdESFfUhU&feature=youtu.be


Refe en e

Art c lo sobre e tremistas de derecha
q e han ren nciado a s s p ntos de
ista  han decidido a dar a los

dem s. Cinitaci n se re eja en este
pro ecto en c mo representan los
e tremos ideales de na persona de
derecha por medio de la il straci n.

Inspirado q i  por na f ria incontenible en
la cocina, el El Porta C chillos V d  es na
me cla de dise o, modernidad  lo bi arro.
Cinitaci n se re eja en este pro ecto por
estar relacionado con emociones negati as
como el odio  acciones imp lsi as como la
anticipaci n q e concl e en el desarrollo
actos basados en la ira  la e citaci n
prod cida por sit aciones de estr s o
fr straci n, en este caso, dentro de la cocina.

Una madre p ede satisfacer s  obsesi n por el
control  la protecci n de s  hija gracias a n
dispositi o implantado en la ni a q e permite s
locali aci n, protegerla de isiones q e p edan
res ltarle pert rbadoras e incl so er lo q e ella
e. Cinitaci n se re eja en este pro ecto en la

forma en q e la madre se anticipa a proteger a
s  hija de los "peligros" de la ida  la obliga a
i ir en n m ndo donde desconoce la realidad 

no sabe como diferenciar lo b eno de lo malo.

Una l mpara q e ofrece al cons midor la
posibilidad de inter enir en s  aspecto nal.
Para ello, han incl ido na piedra en la caja q e
contiene la l mpara, con la intenci n de desa ar
al cons midor a enfrentarse con s  n e a
adq isici n  dotarla de n aspecto
personali ado. Cinitaci n se re eja en este
pro ecto, al dar posibilidad de generar n
prod cto q e la persona desee  no algo q e
alg ien m s le impone. Permite q e las personas
q e se anticipan al odio  no se abren a las ideas
de otros  p edan generar s  propia artic lo.
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Dejando atrás el odio

Dejando atr s el odio

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Slash Lamp

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Porta Cuchillos Vudu Arkangel (Episodio de Black Mirror)

https://www.behance.net/gallery/52324543/Positive-News-Mag-Leaving-Hate-Behind?tracking_source=search_projects_recommended%7Chate
https://www.despiertaymira.com/index.php/2014/09/slash-lamp-lampara-de-cemento/
https://www.neoteo.com/porta-cuchillos-vudu/
https://www.netflix.com/watch/80131566?trackId=13752289


Metodología

Referencias

E plo aci n emoci n nega i a  po i i a: odio  an icipaci n (de nicione )
En endimien o de amba  emocione
Elabo aci n de con elaci n emocional de an icipaci n  odio.
An li i  de elacione  en e amba  emocione
An li i  de la eda de la  emocione  de Robe  Pl chik
An li i  de la  diada  p ima ia   ec nda ia  de cada na de la  emocione  ( eda de Pl chik)
En endimien o de la  diada  de emocione  po i i a   nega i a  de amba  emocione  ( an icipaci n+enfado-> Ale o a)  (a e i n + an icipaci n-> cini mo)
Elabo aci n del concep o
En endimien o de la  i acione  q e e dan a pa i  del concep o
Elabo aci n del moodboa d del ni e o e ico de la pa adoja emocional
Elabo aci n del ideo del concep o
in e igaci n de efe en e

p icologia- online.com. 2021. La RUEDA de la  EMOCIONES de Robe  Pl chik. [online] A ailable a : <h p :// .p icologia- online.com/la- eda- de- 
la - emocione - de- obe - pl chik- 4707.h ml>; [Acce ed 28 Sep embe  2021].
Felipe A ena  2021. Emocione . [online] A ailable a : <h p :// . lide ha e.ne /felipea ena 777/emocione - 76191864>; [Acce ed 28 Sep embe
2021]
2021. [online] A ailable a : <h p :// .p icoac i a.com/blog/la- e ci acion- emocional/>; [Acce ed 28 Sep embe  2021].

endaemocional. 2021. Cini mo. [online] A ailable a : <h p :// endaemocional. o dp e .com/2018/05/30/cini mo/>; [Acce ed 28 Sep embe
2021].
NeoTeo. 2021. Po a c chillo  d . [online] A ailable a : <h p :// .neo eo.com/po a- c chillo - d />; [Acce ed 28 Sep embe  2021].
Thiba l , S., 2021. Dejando a a  el odio. [Il aci n digi al]. h p :// .behance.ne /galle /52324543/Po i i e- Ne - Mag- Lea ing- Ha e- Behind? 

acking_ o ce= ea ch_p ojec _ ecommended%7Cha e
Mo ica, D., n.d. Sla h Lamp. [Me al, Cemen o]. h p :// .de pie a mi a.com/inde .php/2014/09/ la h- lamp- lampa a- de- cemen o/
A kangel. 2019. [DVD] Di ec ed b  J. Fo e . Ne i . h p :// .ne i .com/ a ch/80131566? ackId=13752289

1.

2.

3.
4.

5.
6.

7.
8.
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https://www.psicologia-online.com/la-rueda-de-las-emociones-de-robert-plutchik-4707.html%3E
https://www.psicologia-online.com/la-rueda-de-las-emociones-de-robert-plutchik-4707.html%3E
https://www.slideshare.net/felipearenas777/emociones-76191864%3E
https://www.psicoactiva.com/blog/la-excitacion-emocional/%3E
https://sendaemocional.wordpress.com/2018/05/30/cinismo/%3E
https://www.neoteo.com/porta-cuchillos-vudu/%3E
https://www.behance.net/gallery/52324543/Positive-News-Mag-Leaving-Hate-Behind?tracking_source=search_projects_recommended%7Chate
https://www.behance.net/gallery/52324543/Positive-News-Mag-Leaving-Hate-Behind?tracking_source=search_projects_recommended%7Chate
https://www.despiertaymira.com/index.php/2014/09/slash-lamp-lampara-de-cemento/
https://www.netflix.com/watch/80131566?trackId=13752289


DES- ESPERANZA

Pa a a  E c a

Des- Esperanza nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Esperanza y 
Desesperaci n. La Des- Esperanza es una herramienta de aproximaci n conceptual 
que explora el proceso en el que se va perdiendo la motivaci n de lograr un objetivo 
y busca generar inspiraci n para los dise adores.

Ka a Caba  H
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v

Uni e o Emocione  - E pe an a

depress

upset

E pe an a (Hope)

1. f. E ado de nimo e ge c ando e p e en a como alcan able lo e e de ea.
2. f. Ma . Valo  medio de na a iable alea o ia o de na di ib ci n de p obabilidad.
3. f. Rel. En el c i iani mo, i d eologal po  la e e e pe a e Dio  o o g e lo  biene  e ha
p ome ido.

Alimen a e alg ien de e pe an a
1. loc. e b. E pe a , con poco f ndamen o, e e con eg i  lo de eado o p e endido.
Q  e pe an a
1. loc. in e j. C ba, M .  Ven. U. pa a indica  la imp obabilidad de e e log e o ceda algo.

HOPE - ( a a ) ESPERAR

1. f. P dida o al de la e pe an a.
2. f. Al e aci n e ema del nimo ca ada po  c le a, de pecho o enojo.
3. f. Pe ona o co a e p o oca de e pe aci n.

Uni e o Emocione  - De e pe aci n

vDe e pe aci n (De pe a ion) DESPERATION - ( a a) DESESPERAR
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De ici
De e e a  / De il i n / F aci n /
Im o encia / D elo

Sen aci n gene ada d an e el oce o
de e de  la mo i aci n a a c m li  n
obje i o. C ando odo e o na de colo
g i .

Si a l g a
De - E e an a: T an o no e gene a

e dida de alien o,  oca ionando
an iedad e i i abilidad.

1. f. P oce o en el e e a e diendo
la mo i aci n de log a  n obje i o.
2. f. Obje o /o e ona en  l imo
e f e o.
3. f. El l imo e i o.

La De e pe aci n de la E pe an a

An iedad (An ie )

De - E pe an a

37



Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=iJm90iccAfA


Refe en e

Este pro ecto habla de la
in uencia del color rosa en el
cambio de comportamiento
de una persona. La cone i n
que se puede implementar es
como el color puede in uir en
la Des- Esperan a.

Vi i e el referen e

Adam Al e : D nk Tank Pink

Producto cosm tico que
contiene cannabis.
La cone i n que se plantea es
por la relajaci n causada de
un producto de uso cotidiano
que puede emitir bene cios
durante un proceso de duelo.

Vi i e el referen e

Bo anomanc  b  L h
Co me ic  i  Inf ed i h
CBD Oil

Terra es un dispositivo dise ado
para avisarte 60 segundos antes
de que un terremoto suceda.
Esta cone i n con Des- 
Esperan a es un lapso de tiempo
en el cual se debe tomar acci n 
ese proceso genera ansiedad 
angustia por lo que pueda pasar.

TERRA

Producto sensorial  natural.
El m todo del juego sensorial
como una herramienta que
a uda a manejar Des- Espera a.

Land of Do gh'  Pla  Do gh
Ha  Compo able Gli e  &
Calming A oma
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.trendhunter.com/keynote/behavioral-change-speech
https://www.trendhunter.com/trends/cbd-bubble-bar
https://themonopolitan.com/2019/02/terra
https://www.trendhunter.com/trends/play-dough


Metodología

El proceso conceptual de una paradoja inicia en la investigaci n y
an lisis de dos emociones opuestas, como lo son Esperanza y
Desesperaci n. En este an lisis se identi can conceptos que
de nen cada emoci n y a partir de esos conceptos, se conectan
por medio de similitudes directas e indirectas.

Referencias

Valencia, C. (2021, 22 mayo). ¿Qu  es la esperanza? Qu  es y porqu  es importante. La Autoestima. https://www.laautoestima.com/esperanza/
de Emociones, U. (2020, 30 octubre). Esperanza. Universo de Emociones. https://universodeemociones.com/esperanza/
Faces of Product Pleasure: 25 Positive Emotions in Human- Product Interactions. (2012). International Journal of Dsign.
http://www.ijdesign.org/index.php/IJDesign/article/view/1190/459
Walsh, L. (2013, 14 julio). Color s Effect on Behavior. TrendHunter.Com. https://www.trendhunter.com/keynote/behavioral- change- speech
Monopolitan, T. (2019, 21 febrero). Terra - La Alarma que te Alerta antes de que un Terremoto Suceda. The Monopolitan. https://themonopolitan.com/2019/02/terra
McQuarrie, L. (2021, 9 febrero). CBD Bubble Bars. TrendHunter.Com. https://www.trendhunter.com/trends/cbd- bubble- bar
McQuarrie, L. (2021b, abril 20). All- Natural Sensory Toys. TrendHunter.Com. https://www.trendhunter.com/trends/play- dough

1.
2.
3.

4.
5.
6.
7.

El an lisis de cada emoci n fue mapeado en constelaciones
emocionales, con el objetivo de encontrar conceptos en com n que
al unir las dos constelaciones permitiera crear la paradoja.

Al tener los conceptos que de nen la paradoja, se le otorga una
palabra que mezcla ambas emociones, como lo es Des que
proviene de (Desesperaci n) y Esperanza. Despu s se de ne la
paradoja como el proceso en el que se pierde la esperanza.

Se crea el universo est tico que ayuda a materializar esta ansiedad,
frustraci n y desespero que caracteriza la paradoja. Se realiza por
medio de moodboard y video.
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DESILLACI N

Pa ad a  E ci a e

Desillaci n nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Deseo y 
Humillaci n. La Desillaci n es una herramienta de aproximaci n conceptual que 
explora la satisfacci n, el placer y el deseo sexual por ser humillado y busca 
generar inspiraci n para los diseñadores.

A e a d  M a Sa i a
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v

Uni e o Emocione  - De eo

depress

upset

De eo (De i e)

1. Imp lso conscien e sobre alg n obje o o persona q e le prod ca di ersi n o sa isfacci n al
encon rarse con l.
2. El deseo se p ede en ender como na f er e a racci n por la consec ci n, el conocimien o  el
disfr e de alg na cosa. Es por es o, q e se p ede llegar a omar desde dos perspec i as; algo
b eno, o q e sa isface; o algo malo, q e genera na necesidad.
3. Por o ro lado, el deseo se p ede en ender como n sen imien o se al, q e referencia al ape i o
se al  b sca la sa isfacci n por medio del placer.

Desire - (hacia el) PLACER Y SATISFACCI N

1. Sensaci n de sen irse inferior o erse mal an e la mirada de los dem s.
2. La h millaci n es na emoci n q e se re eja con respec o a la opini n ajena. De es a manera, las
personas p eden llegar hacer sen ir mal, es pido o on o dejando mal is o a la persona 
h millada.
3. La h millaci n es a cen rada en na a diencia, por lo q e sin ella no endr a el mismo efec o. De
ig al manera, es na l cha de poder, por lo q e el h millador siempre ra ar  de h ndir al h millado.

Uni e o Emocione  - H millaci n

vH millaci n (H millia ion) HUMILLIATION - (hacia) VERGUENZA Y SENTIRSE
INFERIOR

Satisfacci n

Disfrute

Necesidad

Diversi n

Deseo

Atracci n

Placer

Felicidad
Complaciencia

Ganas

Apego

Verguen a

Miedo

Orgullo

Pena

Humillaci n

Inseguridad

Placer

P nico
Nervios

Ego

Soberbia

E citaci n
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De ici
Placer/ Satisfacci n/ Disfrute/ 
Excitaci n por humillarse

Sentimiento de sentir placer sexual y 
satisfacci n al ser humillado y/o 
menospreciado. Esto genera una 
sensaci n de deseo por sentirse 
inferior frente a una persona 
dominante.

Si a l g a
Calor, sudor, piel erizada, excitaci n, 
alegr a, ganas, necesidad, sentirse 
inferior.

El de eo de e  h millado

An iedad (An ie )

De illaci n

De ac

O g

Ve g e a

Sa facc

Ne

A acc

P ace

E c ac

Ga a

C ac e c a

P de
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=ZqGhdIwGZSQ&feature=youtu.be


Refe en e

Cr stal G Wand es n j g ete
se al hecho mediante cristales
como el c ar o  la obsidiana.
Debido a ser n j g ete se al se
centra en b scar el placer de
di ersas formas, asimismo al ser

n material diferente a los j g etes
de silicona p ede generar esta
sensaci n de h millaci n por
probar err neamente algo n e o.

Le Wa d C al G Wa d

The it kit, logra plantear
n m todo de ense an a

de la ida se al. Esto se
relaciona con el pro ecto,
a q e, p ede abrir la

mente hacia la desillaci n
 la normalidad de la

misma.

The I  Ki

Bonding es na serie q e e plora 
ense a la desillaci n en m ltiples
formas. Esto se debe a q e la
protagonista es na dominatri , na
m jer q e domina  h milla a s s
clientes para darles placer se al.
Esto lo hace de diferentes formas,
alg nas de ellas son el masoq ismo,
j egos de rol entre otras cosas.

B di g
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

https://www.behance.net/gallery/46021139/The-it-Kit-Prototype
https://mashable.com/review/le-wand-crystal-collection-g-wand-review
https://www.netflix.com/watch/81021255?trackId=13752289


Metodología

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

La paradoja emocional surge del entendimiento conceptual de la relaci n entre dos emociones, una positiva, deseo  una negativa, humillaci n. Desde este punto, se
anali o el universo de cada emoci n para poder tomar los elementos esenciales de cada una de estas.

A partir de las constelaciones de cada una, se indago como podr an relacionarse cada una. A trav s de una peque a matri , se encontr  como puede unirse el deseo  la
humillaci n, formando as , la desillaci n. Cuando se articularon las dos emociones, la desillalci n surgi  por si sola, como un sentimiento de placer al ser humillado por
otra persona.

Una ve  el universo de la paradoja fue construido se reali o el universo est tico que pudiera transmitir las sensaciones de la paradoja emocional. A trav s de esto, se
reali o un video que lograr  tomar en cuenta cada una de las caracter sticas de la paradoja.
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/


DISHOPE

Pa ad ja  E ci a e

Dishope nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre la admiraci n y la 
insatisfacci n. Dishope es una herramienta de aproximaci n conceptual que 
explora las introspecci n del ser humano y lo que este busca llegar a ser en medio 
de una utop a donde se cree que se puede todo, pero a la vez se carga con el peso y 
arrepentimiento de todo lo que se cree que se pudo hacer y ser sin tener éxito.

F a ce ca Sa ie  L e
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v

U i e  Em ci e  - Admi aci

depress

upset

Admi aci  (Admi a i )

1. Valorar a o ra persona por lo q e represen a o ha hecho.
2. Sen imien o de a ombro de los logros propios o de alg ien m s.
3. Veneraci n a o ra persona por lo q e es, hace o signi ca.
4.Necesidad de llegar a ser o ro ser.
5.Valorar el re ejo propio.
6.Reconocer la alen a en o ro al poder s perar na si aci n dif cil.

ADMI A I N - (  ) ENCAN   ANHEL

1. Sen imien o de inconformidad donde las e pec a i as esperadas no se c mplen.
2. Sen imien o de fr raci n por el re ejo de lo q e so .
3. An iedad por el f ro  presen e gracias a me as no c mplidas.
4.Sen imien o de agobio por el "deber ser" social.

U i e  Em ci e  - I a i facci

vI a i facci  (Di a i fac i ) DI A I FAC I N - (  ) AG BI   F ACI N

INSATISFACCI N

ANSIEDAD

T i e a

Ag bi RABIA

I i abilidad

DECEPCI N

I c f midad

Male a

Im e fecci

De ag ad

Di g

Di a cia

I c m didad

Ag amie

E f a ca e
Libe ad

S ledad

ADMIRACI N

ALEGR A

Felicidad

ENCANT
O

Ve e aci

A mb

Am

Seg idad

Ref gi

Imagi aci

E e g a

MODESTIA
Pe a

Pe e e

Vale a

E e a a
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De ici
Visi n introspecti a del
re ejo de lo que se es o
se quisiera llegar a ser a
tra s del semblante.
Sentimiento de
desencanto  orgullo por
las e pectati as no
cumplidas.
Asombro por
e perimentar algo por
primera e   que con el
tiempo genere
indiferencia.
Sentirse inmerso en una
utopia donde lograr todo
es posible  fascinante
pero se sabe que es
imposible llegar a ese
grado de satisfacci n.

Si a l g a
Decepci n, Frustraci n, Anhelo,
Ansiedad, Triste a, Agotamiento 
Esperan a

a.

b.

c.

d.

La I a i facci  de la Admi aci

A iedad (A ie )

vDi h e

ADMIRACI N

ALEGR A

INSATISFACCI N

MIEDO

Felicidad

P e c aci

I eg idad

Leja a

F aci

E a e a

A hel

ENCANTO

Ve e aci

A mb

Am

ANSIEDAD

T i e a

Ag bi

RABIA

I i abilidad

DECEPCI N

I c f midad

Male a

Im e fecci

De ag ad

Di g

Pa ali i

Di a cia

Seg idad

Ref gi

Imagi aci

E e g a

I c m didad

MODESTIA

Pe a
Pe e e

Vale a

Ag amie

E f a ca e

E e a a

Libe ad

Mela c l a

N algia

S ledad
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Li k al ide

Uni erso Es ico

En medio de la decepci n y 
frustraci n hay un tinte de anhelo y 
esperanza de lo posible, de aquello 
que queremos lograr. Al tiempo una 
fuerte tristeza, ansiedad y sensaci n 
de agotamiento, donde el sentirse 
enfrascado en medio de una 
sensaci n de inconformidad, refleja el 
desencanto de lo que soy pero alegría 
de lo que he logrado.
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=4t2Tc7wFIGQ&feature=youtu.be


Refe en e

Los aceites esenciales o la aromaterapia
demuestran el deseo del ser humano por
ser todo lo que no es y hasta donde esta
dispuesto a ir para conseguirlo. Creer
que diferentes olores pueden ayudar a
solucionar los problemas que se tienen
enfati a la utop a en la que viven las
personas, en donde hasta la mas
m nima e insigni cante validaci n hace
creer que todo esta bien.

Acei e  e e ciale

Componer con peque as pie as los
ideales inalcan ables o lograr crear solo
hasta lo que la imaginaci n alcan a
nunca ser  su ciente para satisfacer la
necesidad de m s. Crear guras o
formas para tener una oportunidad de
relajaci n solo har  mas evidente el vac o
que habita en cada ser humano al nunca
ser lo su cientemente bueno o creativo
para crear la mejor versi n de lo que se
esta imaginando, demostrando as  que
las pie as creadas son solo un re ejo del
sentimiento de insatisfacci n interno que
tiene el ser humano sobre si mismo.

Sc l e b ildi g bl ck

Vivir en un mundo donde el casi es un
constante y la perfecci n es algo imposible,
recurrir a objetos que no requieren de una
interacci n real para sentir una conexi n real
solo demuestra lo que el ser busca con lo que
pudo ser. Tener que recurrir a un objeto
inanimado para tener una interacci n casi
humana demuestra como la soledad se hace
paso al camino de la perfecci n, como
cuando se busca lograr todo y ser todo, se
pierde una gran parte de la esencia humana.

Bi d i ellige  d b

Tener una l mpara que se basa en la
nostalgia del momento perfecto bajo la
lluvia que se tenia cuando se era un ni o
solo demuestra el anhelo de buscar el
momento donde se fue realmente feli  sin
la preocupaci n de ser m s. Volver a la
infancia, es volver a cuando no hab a un
directri  de todo lo que se pod a lograr y no
se hi o, en ese momento solo estaba la
expectativa de vivir en una utop a en la que
todo es posible y alcan able, sin el
remordimiento de no ser su ciente.

W - bi l m a a
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Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.dezeen.com/2015/12/14/kengo-kuma-tsumiki-cedar-wood-building-blocks-original-sculptures/
https://www.olfabrand.com/collections/aceites-esenciales-puros/products/aromaterapia-botanica-naranja-lavanda
https://www.behance.net/gallery/68171175/Bird-intelligent-sound-box?tracking_source=for_you_recommendations
https://www.yankodesign.com/2021/03/21/this-emotive-desk-lamp-embodies-the-fondest-memories-of-your-childhood-rainy-days/


Metodología

Referencias

 De me , P. M. (2012). Face  of prod c  plea re: 25 po i i e emo ion  in h man- prod c  in erac ion . In erna ional Jo rnal of De ign, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker hade  of jo . Sara Ferrari De ign  Wondering ha  objec  mean. h p :// . araferraride ign.com/ ork/darker- hade - of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Nega i e emo ion polog . Re rie ed from h p ://emo ion polog .com/
L cero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, ab rac ing, and direc ing: ho  de ign mood board  ork. In Proceeding  of he De igning In erac i e S em
Conference (pp. 438-447). ACM.
P n e , E., Bi q erra, R., Gea, A., & Pala , V. (2016). Como f nciona? Uni er o de Emocione . Re rie ed Sep ember 2021, from h p :// ni er odeemocione .com/como- 
f nciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & De me , P.M.A. (2015). Po i i e Emo ional Gran lari  Card . Delf , Delf  Uni er i  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.
Mi r , N. (2021). Thi  emo i e de k lamp embodie  he fonde  memorie  of o r childhood rain  da !. Re ri ed Sep ember 2021. Rec perado de:
h p :// . ankode ign.com/2021/03/21/ hi - emo i e- de k- lamp- embodie - he- fonde - memorie - of- o r- childhood- rain - da /
Morb , A. (2015). Kengo K ma'  T miki b ilding block  can be arranged o crea e original c lp re . Re ri e Sep ember 2021. Rec perado de:
h p :// .de een.com/2015/12/14/kengo- k ma- miki- cedar- ood- b ilding- block - original- c lp re /
Li, G. (2018). Bird In elligen  So nd Bo . Re ri e Sep ember 2021. Rec perado de: h p :// .behance.ne /galler /68171175/Bird- in elligen - o nd- bo ? 
racking_ o rce=for_ o _recommenda ion

Olfabrand. (S.F). Aroma erapia bo nica la anda  naranja. Re ri e Sep ember 2021. Rec perado de: h p :// .olfabrand.com/collec ion /acei e - e enciale - 
p ro /prod c /aroma erapia- bo anica- naranja- la anda

1.
2.
3.
4.

5.

6.
7.

8.

9.

10.

E ploraci n de la emoci n po i i a den ro de referen e  i ale  
concep o
Con r cci n de la de nici n po i i a (a par ir de na
concep ali aci n concre a)
E ploraci n de la emoci n nega i a den ro de referen e  i ale  
concep o
Con r cci n de la de nici n nega i a (a par ir de na
concep ali aci n concre a)
Con elaci n de la emoci n po i i a (in pirada en el Uni er o de
la  Emocione )
Con elaci n de la emoci n nega i a (in pirada en el Uni er o de
la  Emocione )

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7. E ploraci n de la paradoja emocional (Con r cci n concep al a ba e
de referen e )
8. Con elaci n de la paradoja emocional (in pirada en el Uni er o de la
Emocione )
9. Con r cci n  de nici n de la palabra Ludo (palabra in en ada a par ir
de la paradoja emocional)
10. E pre ione  coloq iale  q e ejempli q en el Ludo
11. Con r cci n del ni er o e ico por medio de n
moodboard/collage
12. Con r cci n del ni er o e ico por medio de n deo concep al
13. B q eda de referen e  q e p edan englobar la emoci n/palabra
creada.
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://www.yankodesign.com/2021/03/21/this-emotive-desk-lamp-embodies-the-fondest-memories-of-your-childhood-rainy-days/
https://www.dezeen.com/2015/12/14/kengo-kuma-tsumiki-cedar-wood-building-blocks-original-sculptures/
https://www.behance.net/gallery/68171175/Bird-intelligent-sound-box?tracking_source=for_you_recommendations
https://www.behance.net/gallery/68171175/Bird-intelligent-sound-box?tracking_source=for_you_recommendations
https://www.olfabrand.com/collections/aceites-esenciales-puros/products/aromaterapia-botanica-naranja-lavanda
https://www.olfabrand.com/collections/aceites-esenciales-puros/products/aromaterapia-botanica-naranja-lavanda


DIVERPA

Pa ad a  E ci a e

Diverpa nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre "Diversi n" y "Culpa". 
Diverpa es una herramienta de aproximaci n conceptual que explora el gusto, la 
alegr a y la satisfacci n a causa de alg n suceso culposo o de alg n acto indebido. 
y busca generar inspiraci n para los dise adores.

Se gi  A d  Bece a
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JO  - (  ) LACE   DI F E AN IE  - ( ) IN EG IDAD  OB E EN Av

U i e  Em ci e  - Di e i

depress

upset

Di e i  (Am eme )

1. Todas aq ellas ac i idades q e generan alegr a en q ien las reali a a q e se carac eri an por ser
en re enidas, alegres, relajan es o in eresan es.

2. La di ersi n es s bje i a, a q e depende m cho de cada no  de s s in ereses personales,
anhelos, deseos, e pec a i as, e c.

3. Se presen a mas en edades infan iles pero ambi n en ad l os si la ac i idad o la acci n a reali ar
es in eresan e es im lan e para q ien la es  lle ando a cabo.

1. Es n sen imien o q e se asien a en las conciencias de las personas, especialmen e c ando no se
iene la in enci n de per rbar al o ro, sino q e el da o s rge por negligencia, da paso al
remordimien o  sien e esa sensaci n de inq ie d por haber reali ado n mal ac o.

2. Acci n impr den e o negligen e a na omisi n q e se come e de manera ol n aria, sabiendo q e
implicar da os a erceros.

3. Fal a de responsabilidad o ca sa de n s ceso o de na acci n nega i a o perj dicial, q e se
a rib e a na persona o cosa.

U i e  Em ci e  - C l a

vC l a (G il )
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Definici n
Disfrutar / Culpa  / Satisfacci n / 
Alegr a / Arrepentimiento

Esta emoci n te genera culpabilidad/
frustraci n/arrepentimiento sobre
algo que te divierte.

Sintomatología
Se siente bien a causa de alg n
suceso culposo o de alg n acto
indebido.

Situaciones
Fumar / Escuchar m sica a un
volumen mu  alto / Pasar demasiado
tiempo jugando videojuegos.

La Di ersi n de la C lpa

Ansiedad (An ie )

Di erpa
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Li k al ide

Uni erso Es ico

E  m cha  ca i e  hacem  c a
e  g a  i  e a  e m

adela e e   f  am  a e a
a e e id  de l  cedid ,  a
medida e a a a d  el iem

c  a c  e im  e a c l a
c mi  e  c e
e e ame e.
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=VJaYBvBeX5k


Refe en e

La f a  a ac i idad e
ge e a  a  c a  e  
di e ida e  c  a c  a a
hace  e i c cie e e e e
hech  de a
" b iga ia e e" ge e a e a
di e a de e die d  de a bebida

e e e.

Alla G ccia: The f  ide f
a a ce

E e ec  e a e  a
e e i e aci  c  a e ia e

e   c  c e
c   e  a a e ia feca  
ge e a e  a g a  e a  a
di e a a  abe  a c a e de

a e ia  e e .

E. ch i

Vi i e el referen e

E e ec  e e aci a
di ec a e e c  a di e a a

e e a a g  de 
ca  e ge e a  e a e ci

 edi  de e a  acci e  
de di i a  i aci e .

G il  Plea e
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.youtube.com/watch?v=rIcsIFF-YRg
http://thisisalive.com/e-chromi/
https://www.behance.net/gallery/16825345/Guilty-Pleasure-?tracking_source=search_projects_recommended%7Cguilty%20pleasure


Metodología

Investigaci n  exploraci n en profundidad sobre cada una de las emociones
tanto positiva (Diversi n) como negativa (Culpa) desde el punto de vista
social  personal.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

A ra  de los universos nace una paradoja llamada diverpa partiendo de dos
emociones

Elaboraci n de un mapa de universos emocionales para partir de dos
emociones

Se crea un universo est tico el cual muestra como pasas de una
diversi n a una culpa que te va consumiendo  poco a poco por todo tu
cuerpo.

En el video se muestra una recreaci n del como pasamos de un
sentimiento de diversi n a una culpa que nos encierra  recoge frente a
todas nuestras emociones.

La decisi n de los referentes nace debido a que estos comparten
emociones con la diverpa  a su ve  sirvieron de inspiraci n como
mecanismos de exploraci n social en la paradoja.
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/


DUDANZA

Pa ad ja  E ci a e

Dudanza nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre 
la duda y la confianza. La Dudanza es una herramienta de  
aproximaci n conceptual que explora el sentir de dudar de la 
confianza que se tiene sobre si mismo, algo o alguien más y 
busca generar inspiraci n para los dise adores.

Ma ia Pa a O i
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v

Uni e  Em ci ne  - C n an a

C n an a (c n dence)

1. Seg ridad, especialmen e al emprender na acci n dif cil o comprome ida.
2. Esperan a rme q e na persona iene en q e algo s ceda, sea o f ncione de na forma
de erminada, o en q e o ra persona ac e como ella desea.
3. E perimen ar f er a men al o moral para resis ir o hacer fren e a c alq ier si aci n
4.S rge c ando se iene la cer e a de q e no es capa  de s perar n desaf o en el proceso de
reali aci n de s  obje i o

CONFIDENCE - (  ) EG RIDAD  REAFIRMACI N

1. Proceso cogni i o q e ca sa la emoci n nega i a se e oca c ando ha  posibles consec encias
nega i as in ol cradas en na decisi n o pos ra por omar.
2. Vacilaci n o fal a de de erminaci n an e arias posibilidades de elecci n sobre creencias, no icias
o hechos.
3. La sensaci n c an o debes hacer algo ha  m s de n c rso de acci n para elegir.

Uni e  Em ci ne  - D da

vD da (D b ) DO B  - ( ) INCER ID MBRE  DE CONOCIMIEN O

DE ERMINACI N

ORG LLO

ASPIRACI N OS
P
IM
IS
MO

GRA IFICACI N

ALOR

SEG RIDAD

LNERABILIDAD

F

ADMIRACI N

SA ISFACCI N

ESPERAN A

CONFIAN A

NER IOSISMO

CONF SI N

PREOPC PACI N

MIEDO

ANSIEDAD

INCER ID MBRE

RE OS

CER E A

OBJE I O

FR S RACI N

DESESPERACI N

RESILIENCIA

RE O HABILIDAD CONFIAN A DESICI N MIEDO DE EQ I OCARSE D DA

RIS E A

INSEG RIDAD

ACILACI N

ARREPEN IMIEN O

REMORDIMIEN O

C LPA

D DA
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D c
Emoci n parad jica q e rge c ando e d da de la con an a propia
q e e iene como na reacci n con ra in i i a fren e a na i aci n.

Tambi n p ede dar e fren e a la d da de la con an a q e alg ien
ajeno iene fren e a na i aci n en el q e el je o e e implicado.

E a emoci n p ede lle ar a ea a na rea rmaci n de e a con an a
o a n replan eamien o o  di min ci n de la con an a q e e en a
an e  de en ir la d dan a.

F  R ac a
"Fake i  ill o  make i ": P ede er na an ido o fren e a la d dan a:
e a e re agia e p ede aplicar na e  e ien e la d dan a obre 
mi mo para rec perar la con a a.

S ndrome del impo or: la D dan a p ede er no de lo  n oma  de
e e ra orno p icologico o creencia en el q e el je o no reconoce

 m ri o , logro  o al a per onal p e  con idera q e lo q e lo ha
lle ado a  e o e  er e o percepci n de lo  dem . Incred lidad
de la  capacidade  propia .

La D da de la Con an a

Ansiedad (An iet )

D dan a
nomb e femenino

CONFIANZA DUDA DE ESTA DUDANZA

DETERMINACI N

SEGURIDAD

MIEDO
ALOR

ANSIEDAD

INCREDULIDAD

DUDA

CONFIAN A

DESESPERACI N

ARREPENTIMIENTO

DESCONFIAN A

INSEGURIDAD

DUDAN A
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=LqbML75NZfI


Refe en e

 El Happiness Hat es un dispositi o
port til que detecta si est s
sonriendo  proporciona
retroalimentaci n de dolor si no lo
est s. Mediante el uso repetido de
este dispositi o acondicionador,
puede entrenar a su cerebro para
sonre r todo el tiempo. Se conecta
con la Dudan a por medio de la
e presi n "fake it till ou make it"
c m  a d  a e e a a ad ja
em ci al.

Ha i e  Ha

Juego de cartas que se ba a en
con ar o dudar de lo que los
contrincantes est n diciendo.
Donde la Dudan a frente a otros se
e constantemente presente.

I d b  i

Jeffre  Heiligers dise  Posture, una
colecci n de prendas dise adas para
corregir las malas posturas. Se
conecta por la dudan a por medio del
Po er Posing o la creencia de que el
lenguaje corporal que menejamos
puede in uenciar la con an a que nos
tenemos  pro ectamos. As  pues si
alguien esta sintiendo dudan a una
prenda que dise e una postura de
con an a puede a udar.

De ig  P e

63

Visite el referente Visite el referente

Visite el referente

https://www.core77.com/posts/15061/the-happiness-hat-forces-you-to-smile-15061
https://www.designindaba.com/articles/creative-work/clothes-designed-correct-poor-posture
https://boardgamegeek.com/boardgame/122308/i-doubt-it


Metodología

E ploraci n de emoci n po i i a: Con an a.
E ploraci n de emoci n nega i a: D da.
E ploraci n de po ible  combinacione  en re la  do  emocione
Elaboraci n de con elaci n emocional de Con an a  d da.
Concep ali aci n: dar nombre  en ido a la paradoja emocional
Elaboraci n de con elaci n emocional de la paradoja D dan a.
En endimien o del proce o men al q e e iene para llegar a la con an a, d da  d dan a.
In e igaci n de la in encia del leng aje corporal an o en emoci n po i i a como en la po i i a.
In e igaci n de fen meno  q e e pod an relacionar con la paradoja
In e igaci n en Am  C d   la eor a del Po er Po ing
In e igaci n del Sindrome del impo or
Elaboraci n del moodbaord a par ir de lo in e igado para en rar a n ni er o e ico de la paradoja
Redacci n de na de nici n nal de la paradoja D dan a
Elaboraci n de ideo q e en re en el ni er o e ico  q e de a en ender el concep o de d dan a
In e igaci n de referen e .

Referencias

De me , P. M. (2012). Face  of prod c  plea re: 25 po i i e emo ion  in h man- prod c  in erac ion . In erna ional Jo rnal of De ign, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker hade  of jo . Sara Ferrari De ign  Wondering ha  objec  mean. h p :// . araferraride ign.com/ ork/darker- hade - of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Nega i e emo ion polog . Re rie ed from h p ://emo ion polog .com/
L cero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, ab rac ing, and direc ing: ho  de ign mood board  ork. In Proceeding  of he De igning In erac i e S em  Conference (pp.
438-447). ACM.
P n e , E., Bi q erra, R., Gea, A., & Pala , V. (2016). Como f nciona? Uni er o de Emocione . Re rie ed Sep ember 2021, from h p :// ni er odeemocione .com/como- 
f nciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & De me , P.M.A. (2015). Po i i e Emo ional Gran lari  Card . Delf , Delf  Uni er i  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.
Yo r bod  lang age ma  hape ho o  are  Am  C dd . (2012, 1 oc bre). Yo T be. h p :// . o be.com/ a ch? =;K -_Mh1QhMc
Barbo a, R. (2021, ma o). S ndrome del Impo or. Uni er idad A noma de M ico. h p :// .re earchga e.ne /p blica ion/352088110_Sindrome_del_impo or

 9.R ano, K. (2004). La in encia de la e pre i n corporal obre la  emocione : Un e dio e perimen al. Uni er idad Poli ecnica de Madrid.     
h p ://oa. pm.e /451/1/KIKI_RUANO_ARRIAGA.pdf

 10.Clo he  de igned o correc  poor po re. (2019). De ign Indaba. h p :// .de ignindaba.com/ar icle /crea i e- ork/clo he - de igned- correc - poor- po re
 11.The happine  ha  force  o  o mile. (2009). Core77. h p :// .core77.com/po /15061/ he- happine - ha - force - o - o- mile- 15061

1.
2.
3.
4.

5.

6.
7.
8.
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EXTALINA

Pa ad a  E ci a e

E talina nace de la e ploraci n de la paradoja emocional entre Alegr a (Jo ) 
Ansiedad (An iet ). La E talina es una herramienta de apro imaci n conceptual
que e plora la sensaci n de tasis como resultado de los nervios  adrenalina por
el disfrute de algo,  busca generar inspiraci n para los dise adores.

Da ie a A i a Ma e

65



v

Con en

Chee

Bli

ecstas

e citement

enthusiasm

elated

thrill

overjo

charm

cheerfulness

glee

delight

optimism

amusement

grace

hilarious

happiness

cheerfulness

ful lling

grati cation

(ALEGR A)

JOY
pla fulness

E pho ia

H mo

satisfaction

gladness

U i e  Em ci e  - Aleg a

depress

upset

Aleg a (J )

1. La e pe iencia de e a  con en o (o oma  pa e en) algo placen e o o n e en o de eable.
2. Se p ede e pe imen a  c ando n p od c o e  placen e o de a , c mple a cabalidad con 
f ncione , o facili a el di f e de na ac i idad. Adicionalmen e, p ede ep e en a  o eco da  na
ac i idad "di f able" del pa ado.
3. Sen imien o de g an place   felicidad.
4. Emoci n e ocada po  el i o, la b ena fo na o la ob enci n de lo  obje i o  jado .
5. S ge c ando algo e di f a en e ce o, p opo ciona place  en o ial  lle a al a i .

JO  - (  ) PLACER  ASIS

1. Sen imien o e pe imen ado c ando e pien a en e ce o ob e co a  mala  q e p eden pa a . La
g a dia e  al a po q e no e abe c l ea la amena a o en q e momen o oc i .
2. P eoc paci n miedo in en o , e ce i o   con in o  an e i acione  co idiana . E  po ible q e

e p od ca aq ica dia, e pi aci n agi ada, do aci n  en aci n de ne io .
3. E ado gene ado po  na i aci n pa ic la  q e p eda e l a  en in en a e ci aci n en aci n
de ad enalina e ce i a

U i e  Em ci e  - A iedad

vA iedad (A ie ) AN IE  - ( ) NER IOS  ADRENALINA

(ANSIEDAD)

Fea

Ne o ne

Do b

S a le

Wo

perturb

alarm

dread

concern

horror

shock

stun

anno

mistrust

insecurit

confusion

hesitation agitation

tension
stress

impatience

ANXIETY

upset

depress

despair
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La Insatisfacci n de la Admiraci n

Ansiedad (An iet )

v

Ner ousness

he i a ion

agi a ion

en ion

e ci emen

hrill

Euphoria

ec a

adrenaline

ANXIETY

E talina

De ici
Liberaci n / tasis / Placer /
Adrenalina

Sensaci n de ner ios, estr s o
impotencia como respuesta a
una felicidad e cesi a o un
placer m imo.
Se puede e perimentar ante la
ansiedad de sentir una
e citaci n o tasis mu
intenso.
Sentimiento de placer  tasis
tras la liberaci n de una gran
cantidad de energ a o
adrenalina acumulada.
Se libera e talina tras una
situaci n de mucha impotencia
 ansiedad debido a un e ceso

de placer.

Si a l g a
Ansiedad  tasis canali ado a
placer  liberaci n.

1.

2.

3.

4.

impa ience

Doubt

Bliss

o erjo

(E alina)
Jo nalineJOY
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Li k al ide

Uni erso Es ico

Una sensaci n de placer, descontrol y 
xtasis incontrolable puede llegar a 

liberar extalina. Sentir tanta ansiedad y 
adrenalina que la nica forma de 
canalizar esta sensaci n y liberarla es 
a trav s de apretar objetos, sentir 
como sus fluidos escurren y se liberan 
junto a esta sensaci n.

68

Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=KDztrkW4HM8


Refe en e

C e agg e i  o agresi n por las
cosas iernas es n es m lo q e
se genera an e obje os o especies
c a apariencia ca sa demasiada
ern ra q e lle a al c erpo a

e eriori ar esa sensaci n a modo
de rabia o deseo de espichar para
liberar es a sensaci n.

P a f  Agg e i

Es a pel c la de Gaspar No  narra la
e periencia de na compa a de
baile ras cons mir LCD  presen ar

na crisis psicod lica colec i a.
Al es ar bajo el efec o de na droga,
en alg nos momen os ienen na
liberaci n e cesi a de placer a ni el
psicol gico  corporal ras es ados
de crisis. Algo parecido a
e perimen ar e alina.

C i a

El ar is a Neil Harbisson naci  con
ceg era para los colores, pero n
disposi i o conec ado a s  cabe a
le permi e ransformar los colores
a frec encias sonoras para as
poder iden i carlos.

E eb g

La ar is a Hea her De e - Hagborg
dise  na ins alaci n en la c l
sim la la creaci n de n ir s q e
al infec ar h manos, a men a la
prod cci n de o i ocina en ellos
b scando, de manera liberar
energ a  sen imien os de e foria.

L e ic : The T a fec i
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Vi i e e  efe e e

Vi i e e  efe e e Vi i e e  efe e e

Vi i e e  efe e e

https://www.rollingstone.com/movies/movie-reviews/climax-movie-review-sex-drugs-gaspar-noe-796233/
https://www.youtube.com/watch?v=VPj_Zbjmq6I
https://www.ted.com/talks/neil_harbisson_i_listen_to_color?language=es%23t-459676
http://deweyhagborg.com/projects/lovesick-the-transfection


Metodología

Investigaci n general  espec ca de ambas emociones.
Exploraci n emoci n positiva: Alegr a (Jo ). Conceptuali aci n, de nici n
 creaci n de constelaci n.

Exploraci n emoci n negativa: Ansiedad (Anxiet ). Conceptuali aci n,
de nici n  creaci n de constelaci n.
Conceptuali aci n  entendimiento de ambas emociones: Comprensi n
de su de nici n, contexto, experiencias  formas de abordarlas. Desde
entrevistas, encuestas  la perspectiva propia.
Exploraci n  articulaci n de paradoja emocional: Extalina. Primeras
aproximaciones a la combinaci n de ambas emociones, creaci n de
constelaci n conjunta.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

Creaci n de nici n paradoja emocional: conceptuali aci n  caracteri aci n de la
paradoja  su contexto.
Creaci n  exploraci n de moodboard.
Planeaci n  creaci n video Extalina: Anali ar  buscar la manera de representar 
transmitir el concepto, su de nici n  su relaci n a nivel est tico con el
moodboard.
Desarrollo  ejecuci n del video.
B squeda de referentes  asociaciones culturales contempor neas con el
concepto.
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FRUSTRESA

Pa ad ja  E ci a e

La frustresa nace de la exploración de la paradoja emocional entre sorpresa y 
frustración. La frustresa es una herramienta de aproximación conceptual que 
explora la sorpresa negativa, las sensaciones de anticipación y decepción, así 
como situaciones de la vida cotidiana en las que estas se presentan generando 
inspiración para los diseñadores.

Ta ia a L e

71



v

Uni e o Emocione  - So p e a

depress

upset

So p e a (S p i e)

1. A e ac  e c a  ca ada  a g  e   e e ad .

P I E - ( ) E PEFACCI N  HOCK

1. I b dad de a face  a ece dad   de e .
2. Se e  de e a, dece c   de  e e a b dad ca.

Uni e o Emocione  - F aci n

vF aci n (F a ion) F A ION - ( ) DECEPCI N  DE IL I N
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De ici
Desconcierto / desilusi n / shock / 
estupefacci n / desesperaci n

Sensaci n generada en el momento 
en que ocurre un evento que se 
anticipaba mucho, pero el resultado 
no es lo que se esperaba y causa 
insatisfacci n.

Si a l g a
Shock de frustresa: episodio en el 
que la persona no puede creer lo 
que acaba de pasar, y se sume en un 
estado de frustraci n total.

La F aci n de la So p e a

An iedad (An ie )

F e a
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Video Concep al Li k de acce

Uni erso Es ico

Video Concep al

https://www.youtube.com/watch?v=qo7f2dwXzys


Refe en e

A pesar de q e se basa en o ra
paradoja emocional (the
excitement of distress), Mr. Pigg
p ede llegar a ca sar n shock de
fr s resa, si llegara a romperse
inesperadamen e c ando a n no
se ha recogido el dinero s cien e
para la me a es ablecida; la
an icipaci n del ahorro erminar a
en na decepci n fr s ran e.

M . Pigg

Es a colecci n de obje os 
co idianos incon enien es es
comple amen e fr s ran e.
Ca sar a fr s resa ir a n
res a ran e  en erarse de q e el
enedor es comple amen e

in il,  pr c icamen e no ha
manera ci ili ada de comer.

The U c mf able

75
Visite el referente

Visite el referente

https://www.theuncomfortable.com/%23
http://www.saraferraridesign.com/work/mr-piggy/


Metodología

Se comen  por explorar individualmente los elementos principales de la paradoja,
es decir: la sorpresa  la frustraci n por separado.
Para una primera aproximaci n se recopilaron GIFs e im genes (principalmente
meme ) populares en redes sociales utili adas para expresar las emociones
principales de la paradoja. Esto con el objetivo de crear un consenso
contempor neo de lo que estas emociones evocan  c mo se mani estan
(palabras, expresiones, gestos, etc).
Tras establecer el consenso general, se hicieron unas cortas preguntas a algunas
personas, indagando en situaciones espec cas en las que han experimentado las
sensaciones de frustraci n  sorpresa (por separado).
Bocetaci n de las constelaciones: se constru e un esqueleto para lo que despu s
ser an las constelaciones nales, con la emoci n principal en el centro  emociones
secundarias (que pueden venir antes o despu s) a su alrededor, as  como adjetivos
relacionados con la experiencia de la emoci n central.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

Se de nen dos paradojas, S aci n F e a,  se plantean situaciones de la
vida cotidiana en las que se pueden presentar dichas emociones. As  cada qui n
puede comen ar a relacionarse con estas paradojas, e identi car momentos en
los que las ha vivido, o podr a vivirlas.
La F e a es elegida como la paradoja a trabajar. Se constru e el boceto de la
constelaci n de esta emoci n de la misma forma anteriormente mencionada.
Nace el universo est tico de la paradoja mediante un moodboard  un primer
acercamiento al video.
Se constru en las constelaciones nales para las dos emociones principales  la
paradoja.
Se reali a nuevamente el video, teniendo mucho m s en cuenta el moodboard.
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INSEGUFACCI N

Pa ad a  E c a

I eg facci  ace de a e aci  de a a ad ja e ci a  e e a
I eg idad  a Sa i facci . La i eg facci  e  a e ci  de a
a i aci  c ce a  b e a  acci e  ada  c  e f ia e d ce

a i facci  e  e e i a  a i e a d  a i eg idad ch   g a de.

Na a a O a H a

77



Uni e o Emocione  - Sa i facci n

depre

p e

Sa i facci n

Uni e o Emocione  - In eg idad

In eg idad

imidez

Decepci n

Ansiedad

esentimiento

Agresividad

erguenza

ulnerabilidad

Ira

Intranquilidad

echazo

Aceptaci n

EMOCIONES
SOCIALES

Desespero

Depresi n

esignaci n

Humillaci n

oledad

ena

Infelicidad

Dependencia

Desanimo

Desencanto

Intranquilidad

Con anza

Grati caci n

Inquietud

Angustia

Descon anza

Estr s

INSEGURIDAD

Incompleto

Culpa

Con anza

Gratitud

Euphoria

Aceptaci n

lenitud

lacer

Animo

Inquetud
Esperanza

eguridad

 ful llment

Anhelo

EMOCIONES
SOCIALES

Orgullo

Determinaci n

1.  Sen imien o de bie e a   lace
2.  S ge a  na acci n e iene como efec o n en imien o de a i facci n e e m me e
3.  Se a ocia con felicidad e o e  dife en e a n e i e elacionan donde a a e i  felicidad e

ece a i  e i  a i facci .
4. C m limie de lo  o io  de eo , e ec a i a  o nece idade , o el lace  de i ado de ello.
5. La a i facci n ede e ge e ada  la  acci e  de cada , e o ambi n ede e
gene ada o eleme  e iale , de ig al fo ma ede e  en el c   la g  la .

Fal a de con an a
Tambi n ede e  a ociada o  e i e f e e  eg .
Po  lo gene al, la  in eg idade  on d cida   alg ie  m , e o e a  iene n efec o e

ede e d a   m ch  a  den o de na e ona.
E i encia de n elig o, de n ie go o e eja alg na d da ob e n a n o de e minado.
E  ica a a cada e a, gene ando na de a baci  i e a  i c f midad e ede

e  in i ible a a la  e ona  del e e io .
Va ia eg n a ec o  como el gene o, la egi n, economico , oli ico  /o c l ale .

1.
2.
3.

4.
5.

6.

SATISFACCIÓN

Felicidad

Gozo

iqueza

Bienestar

Comodidad

Confort

erenidad
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De ici

Lo que hoy me genera o me puede 
generar satisfacci n, ma ana me 
puede generar una inseguridad en 
corto o largo plazo.

Proceso que puede generarse de 
manera inconsciente o consciente 
donde al tomar una decisi n o una 
acci n se produce una satisfacci n 
que es momentánea y despu s esta 
se transforma en culpa y 
arrepentimiento que termina en 
presentarse como una inseguridad.

Es un ciclo vicioso donde la 
constante b squeda de satisfacci n 
momentánea alimenta de manera 
inversa a la o las inseguridades

S a

A a  (A )

I a

rrepentimiento

phoria

on an a escon an a

INSEG FACCI N

nsiedad

rati caci n

lpa

ra
esentimiento

lnerabilidad
eterminaci n

lacer

nq iet d

nq iet d

ceptaci n

echa o

eseperaci n

epresi n

SA
TI

SF
AC

CI
N INSEGURIDAD
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Uni erso Es ico

Las inseguridades son únicas, son 
invisibles entre las personas del 
exterior, pueden perdurar todo la 
vida y son provocadas por sencillos 
aspectos de la vida cotidiana que 
generar por un corto instante 
satisfacción.

El video es una visión de diferentes 
personas experimentado la 
insegufacción en su día a día.
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

Li k al ide

https://www.youtube.com/watch?v=icifhRTQhz8


Refe en e

El lugar m s silencioso del
mundo.

Un espacio en el cual las
personas no duran mucho
tiempo. Al inicio sienten pa
pero a los 5 minutos empie an
a tener alucionaciones 
pueden escuchar su propio

ujo sanguineo.

O d Lab a

Es un pro ecto que re eja
los paisajes  todo lo que se
encuentra a su alrededor, si
te paras frente a esta as por
mucho tiempo te as a
empe ar a enfocar en tus
inseguridad o puntos
debilidades.

M  H  (2012)

La pel cula demuestra como
ese deseo de la bailarina por
ser la mejor, la hace hacer
cosas que normalmente no
har a  que ademas al nal le
terminan causando
alucionaciones  aumenta sus
trastornos  su inseguridad
por ser la mejor bailarina

B ac  S a  2010

The entire histor  of ou.

Aunque puede ser satisfactorio
recordar todo  todos los
aspectos diminutos de la ida,
tambi n puede generar
inseguridad, al sobrepensar cada
aspecto.
Vi iendo del pasado  estar
encerrado en su propia memoria.

B ac  M
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https://www.orfieldlabs.com/products
https://www.youtube.com/watch?v=5jaI1XOB-bs
https://mymodernmet.com/ekkehard-altenburger-mirror-house/
https://www.youtube.com/watch?v=3bFCqK81s7Y


Metodología

Inicialmente se anali o  se estudio cada una de las emociones por
aparte.
Luego se estudio como se desarrollan  originan las inseguridades
en las personas por medio de un estudio que cuanti caba estos
datos  permitia entender como surgen desde las adolescencias,
generalmente son producidas por alguien mas pero estas pueden
perdurar por toda la ida.
De igual forma, un ideo que recolectaba las inseguridades de las
personas desde los 5 a los 75 a os, demostr  la e oluci n de esas
inseguridades.

Referencias

Fitrated. (2016). An exploration of insecurit  overtime. Obtenido de: https:// . trated.com/resources/insecurit - o er- time/#methodolog
Glamour. (2020). What s our biggest insecurit ? 70 mens ages 5-75. Obtenido de: https:// . outube.com/ atch? =g1aUj2kLmB
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Obtenido de: https://uni ersodeemociones.com/como- funciona/
Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positi e emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering hat objects mean. https:// .saraferraridesign.com/ ork/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negati e emotion t polog . Retrie ed from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, abstracting, and directing: ho  design mood boards ork. In Proceedings of the Designing Interacti e S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positi e Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Uni ersit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

8.

Posteriormente se desarrollo cada uno de esos uni ersos  como
estos se comportarian si fueran una nica emoci n, constru endo
as  la paradoja emocional de la insegufacci n.
Por ultimo, se desarrollo la emoci n de manera gr ca, desde un
moodboard hasta un ideo que demostrara como la b squeda de
satisfacci n a corto pla o termina alimentado la inseguridad desde
diferentes perspecti a. de la ida cotidiana.
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https://www.fitrated.com/resources/insecurity-over-time/%23methodology
https://www.youtube.com/watch?v=g1aUj2kLmBw
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/


IRALENT A

Pa ad ja  E ci a e

Iralent a nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Valent a e Ira. La 
Iralent a es una herramienta de aproximaci n conceptual que explora la necesidad 
de enojarse para dejar ir lo que nos impide avanzar o tomar decisiones dif ciles y 
busca generar inspiraci n para los dise adores.

Ma ia a Ra e  T

83



v

U i e  E ci e  - Vale a

depress

upset

Vale a (C age)

1. E e imen a  la f e a men al  m al a a pe e e a   opo a  el elig   la  di c l ade .
2. S ge c and  e iene la ce e a de e  c m amien  a eg a  la eliminaci n de n

b c l   mej a  la  ibilidade  de log a  la me a
3. Enf en a e a l  e e e en e a ie ga e in d da
4. L  d c  eden llena  de al  a alg ien a a e e a en e a ma  ie g   e e a e

a a af on a el e e i , e  ambi n eden e e i  de cie a c n an a a a e  ad .
5. A a  de la e ocaci n e ede hace  en i o g llo o, con ado  de n e  alien e a alg ien

COURAGE - (  ) ANFRONTAR

1. Sen aci n e ede e p o ocado c and  alg ien le hace alg  mal  a   e e e l a
la imado  ofendido. Se a en c n a de e e alg ien a a de ene l   e i a  e l  haga de n e .
2. Inicia a  el enc en  c n alg   alg ien e gene a na lige a i i aci n, la c l a a men and  

a a a e enojo. L eg , e e e a ac m land  m   m  ha a an f ma e en i a
3. P ede e  ca ada  i aci ne  c idiana , c m  ega  el caf   e a  en la calle  n
nece a iamen e  alg ien e e n  in l c ad .

U i e  E ci e  - I a

I a (A ge ) ANGER - (  ) PRO OCACI N

P n  de
c n ac  c n

I a (Ange )

P n  de
c n ac  c n

Valen a (C age)
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De ici
Afrontar / enfrentar / soportar /
detonar / soltar

Instante en el cu l la paciencia y/o
tolerancia de una persona llega a su
l mite, provocando ira que le llena de
valor para enfrentar las
consecuencias de soltar todos
aquellos pensamientos que
reprim a.

Si a l g a
Suppressional disorder: transtorno
en el que se reprime el enojo,
frustraci n y estr s, hasta el punto
de ahogarse en la ira y estallar de
golpe soltando todo.
Irritabilidad, sofocamiento,
ansiedad, frustraci n, repentina
calma o alivio.

La Adoraci n de la Ang ia

An iedad (An ie )

Iralen a
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Li k al ide

Uni erso Es ico

I alen a e  la an ici n de n
m men  de i a en f ene  a a e ad

 la alen a e ae el de e  de
ali  adelan e  en camin  hacia el
ac   la calma e eda a  deja

i  e a  em ci ne  c n enida  a a
af n a  l  e e iene.
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Video Concep al Li k de acce

https://youtu.be/WLd-7EAlR6k


Refe en e

Resulta incre ble la idea de
poder terminar en casa el
producto comprado y
convertirse en co- dise ador de
algo nico. Esto mientras se
fomenta y direcciona la
liberaci n de emociones
contenidas para la
construcci n de algo positivo.

"D  h " Cha

Sugiere alternativas
bene ciosas a lo habitual a
trav s de instantes
problem ticos pero divertidos
o placenteros que apelan al
condicionamiento del
comportamiento humano sin
for arlo, sino entendiendo los
puntos claves de este y
us ndolos  a favor

Ke e

Es emocionante como a trav s
del entendimiento profundo de
ciertas emociones y teor as del
comportamiento humano pueden
fortalecerse o entrenarse
aspectos como la fuer a de
voluntad y el autocontrol, el cual
es el caso aqu . No se trata solo
de expresar emociones.

Ch c a e Mach e

Es inspirador ver c mo aborda
temas tan sensibles para ese
contexto y les da un vuelco
interpretativo donde apela al
humor, la competencia y m s,
para poner sobre la mesa tales
temas de forma menos invasiva
o abrupta.

De g  f  ab  f
e a  a d e - be g

f e   I d a
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https://www.droog.com/product/do-hit-chair-new/
http://www.pleasurabletroublemakers.com/the-chocolate-machine/
http://www.pleasurabletroublemakers.com/keymoment/
https://diopd.org/design-for-taboo-of-menstruation-and-well-being-of-women-in-india/


Metodología

En primer lugar se reali  una  investigaci n particular de cada una de las
emociones asignadas, en este caso Ira  Valent a. Se inici  con la b squeda de
posibles de niciones e interpretaciones de estas palabras para luego agrupar
aquellas que m s relaci n ten an  hallar las emociones secundarias que all  se
conectan.

M s tarde, se reali aron los mapas o universos de emociones correspondientes
a la Ira  la Valent a   se prosigui  con la exploraci n de las emociones
secundarias o complementarias, as  como del concepto de Paradoja emocional.

Con esto organi ado, se enfrent  la informaci n recopilada de cada emoci n 
sus respectivos mapas para encontrar los puntos que tienen en com n  c mo
llegan a relacionarse.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

A partir de all , se plantea una intersecci n a la cual se le da el nombre de Iralent a 
posteriormente es de nida de forma sint tica.

Una ve  desarrollada esta de nici n, se da paso a la construcci n de una tercera
constelaci n, esta ve  de la Iralent a, la paradoja emocional resultado de la uni n de las
dos emociones principales.

En este punto, comien a el desarrollo est tico  visual de Iralentia, propuestos a trav s
de un Moodboard  un v deo corto, los cuales buscan plasmar las sensaciones
contenida en esta paradoja emocional.

Por ltimo se reali a una b squeda de referentes que permitan inspirar el desarrollo de
Iralent a en este pro ecto, a sea por sus aproximaciones desde la interacci n o desde
las apelaciones que hacen a ciertos puntos claves del comportamiento humano.
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/


LUDO

Pa ad ja  E ci ale

El Ludo ace de la e l aci  de la a ad ja e ci al e e L j ia  Mied . El
Ludo e  la a g ia ge e ada  la  c ec e cia  eale   i agi a ia  e e

ede  ge e a  al e  de eca . E  el ecel   a e i  e alg ie  ie e de
e le ceda alg  c a i  a la aleg a e le ci a la acci  de eca .

La a ad ja e ci al b ca ge e a  i i aci  a a di e ad e   a i a .

Sa el M jica
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U i e  E ci e  - S e a

depre

p e

L ia (L )

De eo e ce i o  de enf enado hacia el place  h mano.
E ce o de dema a en en imien o  ma e iale .
Peca  de e ce o .
Ape i o  de eo in o enible ob e algo.

1.
2.
3.
4.

L  - (hacia el) De e  de e f e ad

Ang ia po  n ie go o da o imagina io o c icio.
Recelo o ap en i n q e alg ien iene de q e le ceda algo con a io a lo de eado.
Sen i  e o  in elaci n apa en e con el m ndo q e e odea.
Ho o  q e an la la  fac l ade  de deci i n o aciocinio, imp l ando a na pe ona a come e
ac o  op e o  a lo  q e ha a no malmen e. Una ci c n ancia e cepcional  ang ian e.

1.
2.
3.
4.

U i e  E ci e  - F aci

Mied  (fea ) Fea  - (hacia) e   a g ia a e a i aci

A i di a  

De e

S e

E ec a i a

F ee- f a i g

Rea idad

Objec - di ec ed

A e i

Mied

Pa a h bia

Ge h bia

ga a

LUJURIA

A acci

C a

I

Mi d

I e e

Sa i facci i c f i

MIEDO

Sca e 

F igh
A a a

Pa ic

Te

S echa

Ne i

Sh ck

Pa

F bia

 e ificad

Pa a h bia

Ge h bia

A e

U e

F agi idad

Te

I eg

He e

Sh ck

Objec - di ec ed

V e abi idad
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De ici
m. Angustia por la
consecuencia real o imaginaria
de pecar.
m. Recelo o aprensi n que
alguien tiene de que le suceda
algo contrario a la alegr a que
le proporciona el pecar.

Que el ludo no te quite la alegr a
m. coloq. Reconocimiento de
que el ludo puede acabar
sentimientos de placer

En el ludo hay honestidad
m. coloq. Ser consciente de
que el ludo es solo el re ejo de
la naturale a de la persona.

Si a l g a
Angustia, sudor, evasi n de realidad,
incomodidad, arrepentimiento,
decepci n.

1.

2.

1.

1.

La F aci n de la So p e a

An iedad (An ie )

L do

Attit dinal 

Deseos

S e os

TerrorC lpa

Object- directed

Panico

V lnerabilidad

L do

Fright

Apetito

Fragilidad

Inseg ro

Tenso

Arrepentimiento

Decepci n

Helpless

Mild

Intense
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La angustia, el sudor, la incomodidad, el 
arrepentimiento y la decepci n son 
sentimientos ligados al ser humano y, en 
ocasiones, son tan fuertes que pueden 
desdibujar la realidad. Nos arrepentimos 
debido a la moral y al castigo que esta 
puede generar, nos arrepentimos de 
nuestras acciones y no entendemos por 
que las hacemos. Negamos la 
naturaleza del humano y la absorbemos 
dentro de una burbuja de valores 
pol ticamente construidos. Estamos 
constantemente ligados al miedo de 
pecar, al miedo de hacer el mal, al miedo 
de ser nosotros mismos, al Ludo.

Uni erso Es ico
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Video Concep al Li k de acce

https://youtu.be/YEhm1ItTyAE


Refe en e

A e  F c  La

Pa a

L  a  e R ad Be

VANITAS

El encender na lampara a ra  de la "pene raci n" de
n obje o lle a al imaginario del ario a pen ar

direc amen e en e o, lo q e den ro de moralidade
con er adora  per rba la acci n an co idiana q e e
encender na l mpara. El L do e percibe en e e
pro ec o de de dicha incomodidad fren e a la
co idianidad, generando n in en ido de emocione  en

i acione  q e no deber an a raer pen amien o
nega i o .

El L d  en la ca a plan eada de e e pro ec o
e ejempli ca en la realidad narra i a q e

plan ean lo  ar i a  por g e e . En la
in alaci n e enc en ran l gare  com ne
den ro de la e alidad q eer/ga
de dib jado   re- imaginado  a diferen e
c rcele  para mo rar la d alidad de la ida

e al den ro del placer  el ca igo. Una
realidad q e e a con an emen e ligada al
miedo de pecar, al L d .

La  ani a  eran com ne  en ar e f neral
debido a q e e pre aban na ob e i n na ral
de la m er e  la decadencia, in en ando
mo rar en lo  q e la e an la ida, el placer 
la inminen e m er e. En el pro ec o de Jo eph
Marr e in en a e pre ar el miedo con an e
q e e p ede generar al mirar e al e pejo  la
d da  inminen e  obre no mi mo. El L d

e e idencia den ro de oda  la  emocione
q e e p eden generar den ro de e e
con e o.

El anillo q e e aprecia en el pro ec o e  n
ibrador m l if ncional para el placer e al

de la m jer, ejempli cado den ro de la
co idianidad para poder er ado en
ambien e   en orno  ociale   com ne . La
di e adora Poll  Rodrig e  in en a l char con
el L do hi rico q e han enido q e i ir la
m jere  den ro de  e alidad creando n
obje o q e rompa con la erg en a  la
ideali aci n del mal den ro de  ida e al.
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https://www.dezeen.com/2020/12/03/brecht-wright-gander-another-fucking-lamp-room57-gallery/
https://www.dezeen.com/2019/11/23/maat-installation-house-joao-pedro-vale-nuno-alexandre-ferreira/
https://www.dezeen.com/2019/07/19/palma-unbound-babes-ring-vibrator-sex-toy/
https://josephmarr.de/portfolio/vanitas/


Metodología

Referencias

De me , P. M. (2012). Face  of p od c  plea e: 25 po i i e emo ion  in h man- p od c  in e ac ion . In e na ional Jo nal of De ign, 6 (2), 2012.
Fe a i, S. (2013). Da ke  hade  of jo . Sa a Fe a i De ign  Wonde ing ha  objec  mean. h p :// . a afe a ide ign.com/ o k/da ke - hade - of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Nega i e emo ion polog . Re ie ed f om h p ://emo ion polog .com/
L ce o, A. (2012). F aming, aligning, pa ado ing, ab ac ing, and di ec ing: ho  de ign mood boa d  o k. In P oceeding  of he De igning In e ac i e S em
Confe ence (pp. 438-447). ACM.
P n e , E., Bi q e a, R., Gea, A., & Pala , V. (2016). Como f nciona? Uni e o de Emocione . Re ie ed Sep embe  2021, f om h p :// ni e odeemocione .com/como- 
f nciona/
Yoon, J., Pohlme e , A.E., & De me , P.M.A. (2015). Po i i e Emo ional G an la i  Ca d . Delf , Delf  Uni e i  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.
Hahn, J., 2021. B ech  W igh  Gande  de ign  lamp i h bbe  o i ce ha  ligh  p hen " ned on". [online] De een. A ailable a :
<h p :// .de een.com/2020/12/03/b ech - igh - gande - ano he - f cking- lamp- oom57- galle />; [Acce ed 28 Sep embe  2021].
F ea on, A., 2021. Ho e in alled in ide MAAT galle  o d a  pa allel  be een q ee ne  and inca ce a ion. [online] De een. A ailable a :
<h p :// .de een.com/2019/11/23/maa - in alla ion- ho e- joao- ped o- ale- n no- ale and e- fe ei a/>; [Acce ed 28 Sep embe  2021].
Block, I., 2021. Unbo nd Babe  di g i e  ib a ing e  o  a  ing. [online] De een. A ailable a : <h p :// .de een.com/2019/07/19/palma- nbo nd- babe - ing- 
ib a o - e - o />; [Acce ed 28 Sep embe  2021].

Ma , J., 2021. Vani a  - Jo eph Ma . [online] Jo eph Ma . A ailable a : <h p ://jo ephma .de/po folio/ ani a />; [Acce ed 28 Sep embe  2021].
Pe ic, Domina. (2020). The Sin of L . 10.13140/RG.2.2.28937.80487.

1.
2.
3.
4.

5.

6.
7.

8.

9.

10.
11.

E plo aci n de la emoci n po i i a den o de efe en e  i ale  
concep o
Con cci n de la de nici n po i i a (a pa i  de na
concep ali aci n conc e a)
E plo aci n de la emoci n nega i a den o de efe en e  i ale  
concep o
Con cci n de la de nici n nega i a (a pa i  de na
concep ali aci n conc e a)
Con elaci n de la emoci n po i i a (in pi ada en el Uni e o de
la  Emocione )
Con elaci n de la emoci n nega i a (in pi ada en el Uni e o de
la  Emocione )

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7. E plo aci n de la pa adoja emocional (Con cci n concep al a ba e
de efe en e )
8. Con elaci n de la pa adoja emocional (in pi ada en el Uni e o de la
Emocione )
9. Con cci n  de nici n de la palab a L do (palab a in en ada a pa i
de la pa adoja emocional)
10. E p e ione  coloq iale  q e ejempli q en el L do
11. Con cci n del ni e o e ico po  medio de n
moodboa d/collage
12. Con cci n del ni e o e ico po  medio de n deo concep al
13. B q eda de efe en e  q e p edan engloba  la emoci n/palab a
c eada (El l do)
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MASOFORIA

Pa ad a  E c a e

La Masoforia nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Fascinaci n y 
Rechazo. La Masoforia es una herramienta de aproximaci n conceptual que 
explora la dualidad dentro del espacio ntimo y social en el cual ese sentimiento de 
placer por la desaprobaci n ajena y mutua encuentra su punto m s lgido de 
euforia y soledad y busca generar inspiraci n para los dise adores.

J a  Fe e T e  P a

95



v

Uni e  Em ci ne  - Fa cinaci n

depress

upset

Fa cinaci n (Fa cina i n)

1. E perimentar una necesidad de e plorar, in estigar, o en ender algo.
2. Sentimiento de a racci n irre i ible por algo de conocido.
3. Placer generado por la an icipaci n c rio idad que genera alguna situaci n, persona u objeto.
4. E plosi n de e foria casi emero a generada por la reali aci n ali io de alguna acti idad o 
interacci n e erna.

FA CINA ION - ( ) E FO IA  C IO IDAD

1. La en aci n cuando alguien, a quien quieres agradarle, ha hecho algo que te hace pensar que no
le agrada  en ab ol o.
2. Sentimiento de in eg ridad ang ia que una persona siente cuando una per ona cercana o
ntima de apr eba alguna acci n o comentario.
3. Estado de oledad h millaci n absoluta que siente una persona cuando siente a co rep dio
por s  mismo.

Uni e  Em ci ne  - Recha

vRecha  (Rejec i n) EJEC ION - ( ) MA OQ I MO  OLEDAD

c

FA CINACI N

Inspiraci n

Encanto

Euforia

Admiraci n

Alegr a

Anticipaci n

Deseo

Ensue o

Entusiasmo

Simpat a

Curiosidad
Sorpresa

Temor

Realizaci n

Amor

Alivio

Atracci n

ECHA O

Humillaci n Soledad

Celos

Dolor

Tristeza

Envidia

Nostalgia

Odio

Culpa

Frustraci n

Inseguridad

Duda

Decepci n

Verg enza

Nerviosismo

Angustia

Confusi n

Asco

Desaprobaci n
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De ici
fetiche / masoquismo / placer inseguro /
narcisismo / dualidad

1.ad . Cuando dentro de un contexto social o
p blico, las emociones de envidia, celos 
soledad se combinan en una persona  esta
siente la necesidad de exponerse a personas
de su c rculo con el n de ser recha ado o
desaprobado por sus pensamientos o
acciones. Esto genera satisfacci n  alivio que
nutre el ego de la persona al saber que obtiene
el foco de atenci n lo que hace que pierda el
temor a expresarse e incremente su
narcisismo.
2. ad . Cuando dentro de un contexto ntimo 
personal una persona siente placer  deseo al
verse recha ada por una persona que quiere o
estima o al sentirse inseguro e infeli  consigo
mismo. Viene anticipado por sentimientos de
euforia  curiosidad que van creciendo a
medida que la persona siente ma or angustia 
humillaci n al saber que nada sale bien  no
tiene la aprobaci n propia  de personas mu
cercanas.

La Fa ci aci  del Recha

A iedad (A ie )

Ma f ia

l
Simpat a

Alegr a

Anticipaci n

Amor

c
Realizaci n

Ensue o

Temor

Confusi n

Nostalgia

l
Celos

l

Decepci n

Desaprobaci n

Asco

ECHA O FA CINAN E

Satisfacci n

Deseo

Curiosidad

Alivio

Frustraci n

Inseguridad

Soledad

Verg enza

Euforia

Odio

l

Humillaci n

Envidia

ocial

ntimo Angustia
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Li k al ide

Uni erso Es ico

Cuando la masoforia llega nos 
encontramos en un encierro donde 
ambas caras de la moneda generar 
esa incontenida euforia y placer por la 
soledad y la desaprobación. Una 
dualidad en diferentes contextos y 
espacios que nos lleva a encontrar la 
satisfacción en el daño propio, dentro 
de un mundo que observa y que no 
calla encontramos el alivio en 
nosotros mismos y en ese narcisismo 
por ser la fuente de repudio ajena y 
propia.
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Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=OxrJ0_NtC7I&feature=youtu.be


Refe en e

Este referente hace una cr tica a 
lo que implica tener una sonrisa 
dentro de la sociedad y c mo 
forzarse a tenerla. Enmascara una 
falsa realidad dentro del contexto 
p blico siendo casi un arma 
contra el rechazo que resulta ser 
fascinante.

The Wi hb e

Esta compa a fabrica peluches 
que representan 
microorganismos y pat genos 
con fines educativos. Sutilmente 
puede apreciarse ese gusto por 
lo que rechazamos y repudiamos 
como lo son las enfermedades

Gia  Mic be

En este proyecto se busca que la 
persona sea rechazada 
constantemente hasta que sea algo 
más satisfactorio y normal. Es casi 
como sentir ese placer por ser 
rechazado del que habla la 
masoforia

Re ec i  The a

Este producto es una extensi n de 
un cable que busca generar 
consciencia sobre el malgasto de 
energ a. El cable tiene vida propia y 
sufre y se retuerce cuando se 
desperdicia energ a. Puede 
representar los distintos estados 
de la masoforia al encontrar euforia 
en la soledad

The Ne e  H g  Ca e i a

99

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

https://diopd.org/beauty-ideals-a-critical-note/
https://www.rejectiontherapy.com/game/rules
https://www.giantmicrobes.com/us/
http://www.pleasurabletroublemakers.com/%23/the-never-hungry-caterpillar/


Metodología

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.

Investigaci n formal de las de niciones de cada una de las
emociones (Fascinaci n  Recha o)
Exploraci n emoci n positiva: Fascinaci n (Fascination).
Conceptuali aci n, de nici n  creaci n de universo emocional.
Exploraci n emoci n negativa: Recha o (Rejection).
Conceptuali aci n, de nici n  creaci n de universo emocional.
An lisis conjunto de ambas emociones: Contexto, situaciones
donde se presenten, de nici n, referentes  ejemplos
Exploraci n  articulaci n de paradoja emocional: Masoforia.
Primeras aproximaciones a la combinaci n de ambas emociones,
creaci n de constelaci n conjunta.

Creaci n de nici n paradoja emocional: conceptuali aci n 
caracteri aci n de la paradoja  sus contextos donde se presenta
Exploraci n  de nici n del moodboard que representa la paradoja
Planeaci n del stor board  narrativa del video de Masoforia:
B squeda de referentes  an lisis de c mo poder representar la
paradoja en una situaci n abstracta  de la mano con el
moodboard
Desarrollo  ejecuci n del video
B squeda de referentes de todo tipo que representen 
ejempli quen el concepto de la paradoja (estudios, productos,
pro ectos, pel culas, etc).
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https://www.saraferraridesign.com/work/darker-shades-of-joy
https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
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PLASCOCENTERO

Pa ad a  E c a

Pla c ce e  ace de la e l aci  de la a ad ja e ci al
e e e ca /e a a ie   a c . Pla c ce e  e  a
he a ie a de a i aci  c ce al e e l a  g
ad i id  l eg  de eali a  a acci   b ca ge e a
i i aci  a a l  di e ad e .

Va a S a M a
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v

U i e  Em ci e  - E cha me

depress

upset

E ca /e am amie  (E cha me )

Una en aci n de delei e  e cape de la ealidad co idiana.
El e ado p icol gico del encan amien o e  an f e e q e p ede en i e como i e ie a bajo

n hechi o o ance.
Si alg ien o algo e encan a, e p o ocan en imien o  de g an delei e o place .
En lo  c en o  de hada   la  le enda , encan a  a alg ien o algo igni ca pone  n hechi o
m gico ob e ello .

1.
2.

3.
4.

encanto - (hacia el) PLACER Y DISFRUTE

Sen aci n de q e e  q i a lo, la nece idad de echa a  /o e p l a
La emoci n e  a ociada con la en ada di ec a de lo  cinco en ido
El a co e , como el miedo, na emoci n q e e con ide a p imo dial  e  e echamen e
elacionada con n e a pe i encia f ica.

A nq e la emoci n en  e  na eacci n inna a, la  co a  q e la de encadenan e ap enden en 
ma o a  dependen en pa e de la  adicione  c l ale   la  dife encia  pe onale .
E o incl o e p ede e  en la e p e i n facial de di g o: picamen e, la  pe ona  el en la
cabe a  cie an lo  ojo , la  fo a  na ale   la boca.

1.
2.
3.

4.

5.

U i e  Em ci e  - Di g

vA c  (Di g ) asco - (hacia) descrepcio, sensación

EMOC ONES
EST T CAS

ENAMORAM ENTO

Ad i aci

A b

E bele
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De ici
Gusto intimo y culposo de realizar 
acciones no agradables ni bien 
vistas para los dem s pero si 
satisfactorias para uno mismo.

Gusto adquirido posteriormente a 
realizar una acci n que pens  ser a 
incomodo o asquerosa.

Si a l g a
Sensaci n de asco por un objeto 
observado o imaginado, sintiendo la 
curiosidad por explorarlo y creando 
as  un placer posterior que puede 
ser mal visto por otras personas.

E  ca  d   a

A dad (A )

P a c c

PLASCOCENTERO

EMOC ONES
ESTÉT CAS

ENAMORAM ENTO

Admiraci n

Arrobo

Embeleso

ASCO

Aversi n

Rechazo
Aprensi n

Repel s

Repulsi n

Repugnancia

Nauseas

Satisfacci n

Gozo

Verguenza

Culpa
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Uw
U

Li k al ide

Uni erso Es ico

10
Li k al ide

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=X-Ekxy26WAg


Refe en e

Pen eld e re ri  a 
creacione  como "cria ra
gro e ca " debido a 
e ra a  proporcione , iendo
e a  direc amen e
proporcional a lo  e m lo
q e repre en an en el cerebro

C ica  H c

La en aci n de
incomodidad  a co
fren e a la i aci n, in
embargo la impo ibilidad
de poder q i ar la mirada
de lo oc rrido

P b icidad i e  Bab '

ASMR ( igla  de Re p e a
A noma Sen orial Meridiana) e
re ere a n fen meno en el q e lo

onido  a e , como lo  rro ,
pro ocan n efec o de hormig eo o
relajaci n en el o en e. A pe ar de
q e a imple i a p ede parecer
e ra o  a q ero o e c char a
alg ien ma icar, p ede generar na

a i facci n po erior

S id  ASMR
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https://www.sciencenewsforstudents.org/article/scientists-say-cortical-homunculus
https://www.youtube.com/watch?v=0vpJ7QsAsD8
https://www.youtube.com/watch?v=erh2ngRZxs0


Metodología

Partiendo de la distribuci n de dos emociones una positiva, encanto  una negativa, asco, comenc  a explorar su signi cado partiendo de de niciones b sicas como
de experiencias personas  entrevistas, sobre lo que signi caban estas dos emociones para las otras personas. Fue as  como desarroll  los universos de. mis dos
emociones  como adem s encontr  similitud entre estas para la construcci n de mi paradoja.
A partir del conocimiento obtenido en mi primer acercamiento lo pude compartir con mis compa eros de clase  junto a un ejercicio de lluvia de ideas pude
profundi ar mi paradoja, pues me permiti  abrirme a perspectivas de la paradoja que o no ten a en el momento.
Fue as  como desarrolle el nombre  la de nici n de mi paradoja, plascocentero.
M s adelante, desarrolle la composici n visual que me permiti  profundi ar la esencia de mi paradoja, la sensaci n que esta brindaba  lo que o quer a comunicar
con su de nici n.
Por ultimo, pero no menos importante con lo construido a lo largo del desarrollo del pro ecto se pudo reali ar un video que aportara a la paradoja  su de nici n, en
mi caso la idea no era generar la paradoja en la audiencia, m s hacerla entender como esta funcionaba  como esta se podr a llegar a identi car.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.
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RESENTIC

Pa ad a  E ci a e

Resentic nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Energi ed y
Resentment. Resentic [The Energy of Resentment] es una herramienta de
aproximaci n conceptual que explora las acciones que se toman frente a un
hecho disgustante y busca generar inspiraci n para los dise adores.

E i a Va ga
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Uni erso Emociones - Energi ed

depre

p e

Energi ado

1. De e mined (habe  omado na deci i n me  e a  e el o a no cambia la), li el  (lleno de ida
 ene g a; ac i o  e o e ido)

2. Di f a  de n e ado lleno de ene g a o i ali ado.
3. S ge c ando algo ag adable facili a el en ia mo  la de e minaci n o  hace  algo.
4. Mo a  o in ol c a  g an ac i idad o i alidad
5. Da  i alidad  en ia mo a

Energized (Energetic)

1. Sen imien o e i en e de di g o o enfado hacia alg ien o  con ide a lo ca an e de cie a
ofen a o da o f ido   e e mani e a en alab a  o ac o  ho ile .
2. Sien e  e en imien o c ando ien e  e e cedi  algo inj o, en i e e me ec a  algo, e o
no lo ob i e, o e alg ien m  ob o algo e  c ee  e no me ec a.
3. Emoci n e e onde a la inj icia
4. Ejem lo: c ando iene  algo im o an e e con a  e o nadie e e  e c chando, o c ando

ien e  e me ece  n cie o a cen o, e o  colega lo con ig i .

Uni erso Emociones - Resen men

Resen imien o Resentment

Re en men

D a e

D g

A ge

Fea

Jea

I d g a
E

F a

Ha e

Re ec

De e

A a ce

D a fac

Ene gi ed

I a

A e e

S e

E a

J

O

Ha e

E a

Eage e

F

Sa fac

E e
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De ici

Cuando la energ a que produce
el resentimiento es tan grande
que se busca tomar acci n
frente a lo que esta causando
este sentimiento.
Invertir demasiado tiempo en
un rencor que tal vez no tiene
sentido, hasta el punto que se
vuelve desgastante.
Tomar acci n de forma
espont nea frente a un hecho
disgustante.

Si a l g a
Inseguridad agresiva, reacciones
espont neas, irritabilidad,
decepci n.

1.

2.

3.

The E e g  f Re e me

A iedad (A ie )

Re e ic

Re e ic

Di g
S i e

Eage ne

F a i n

Sa i fac i n

Di a in men

E h ia

Rejec i n

Ann ance
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=X2J-l1P1umI


Refe en e

Es una l mpara de energ a
solar.  Para mostrar el producto
se hace mediante el arte de la
luz. Resentic se ve reflejado en
este proyecto por la forma en la
que lo muestran pues de forma
est tica se muestra lo que
parece ser energ a detr s de
una persona.

La l  es para todos: Little
S n / Olaf r Eliasson

Estas prendas que se
iluminan al ser miradas,
son un buen ejemplo de
lo que es The Energy of
Resentment, pues estas
responden a un acto, al
igual que la paradoja.

(No) here (No )here: T o
Ga e- acti ated Dresses

Esta camisa que reacciona
a la m sica y transmite
sensaciones h pticas, son
representativos de Resentic
tanto por funcionamiento
como por est tica, pues
env a una respuesta a un
estimulo, adem s los
colores y las lineas se
relacionan a la paradoja.

So ndshirt

Este proyecto se vuelve
Resentic, pues la forma
en la que se reacciona es
debido a un estimulo,
adem s las formas que
se crean son din micas y
espont neas, es algo que
en principios esta dentro
pero se saca para generar
algo nuevo.

P ke Paimbo
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https://www.archdaily.co/co/02-173333/la-luz-es-para-todos-little-sun-olafur-eliasson
https://www.dezeen.com/2013/06/24/nowhere-nowhere-two-gaze-activated-glow-in-the-dark-dresses-eye-tracking-ying-gao/
https://www.plataformadeartecontemporaneo.com/pac/millie-brown-crea-sus-obras-vomitando-pintura/
https://cutecircuit.com/soundshirt/


Metodología

La paradoja emocional  su desarrollo conceptual parten del entendimiento  la articulaci n de dos emociones, una positiva (Energi ed)  una negativa (Resentment).
Decid  primero entender cada emoci n por separado partiendo de los recursos dados e investigando otros para complementar sus de niciones.

Decid  reali ar las constelaciones emocionales, con el n de entenderlas m s a fondo  ver qu  otras emociones se relacionaban a estas dos principales. Con esto en
mente  una ve  entendidas las emociones, fue importante confrontarlas  hacerlas dialogar, se dieron bastantes con guraciones interesantes. Hubo una con guraci n
que resalt   fue de la cual parti para construir la nueva constelaci n emocional.

Con el nuevo concepto construido  sus sensaciones entendidas desarrolle el universo est tico que da cuenta de la nueva de nici n de la paradoja, lo anterior dio paso
al video que muestra esa energ a detr s de la nueva emoci n.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering hat objects mean. https:// .saraferraridesign.com/ ork/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, abstracting, and directing: ho  design mood boards ork. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.
(No) here (No )here: T o Ga e- activated Dresses, Y. Gao, from: https:// .de een.com/2013/06/24/no here- no here- t o- ga e- activated- glo - in- the- dark- dresses- 
e e- tracking- ing- gao/
Soundshirt, Cutecircuit, from: https://cutecircuit.com/soundshirt/
La lu  es para todos: Little Sun, O. Eliasson (2012) from: https:// .archdail .co/co/02- 173333/la- lu - es- para- todos- little- sun- olafur- eliasson

1.
2.
3.
4.

5.

6.
7.

8.
9.
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SHAMEDNESS

Pa ad a  E c a e

Shamedness nace de la e ploraci n de la paradoja emocional entre Amabilidad
(Kindness)  Verg en a (Shame). La Verguendad (traducci n a esp.) es una
herramienta de apro imaci n conceptual que e plora la sensaci n de temor 
ansiedad de hacer algo que se quiere pero se e ita por el qu  dir n junto con la
descon an a que se da en la adulte  frente a lo(s) desconocidos. Este
acercamiento busca generar inspiraci n para los dise adores.

A g e Ta a a Me d a Bece a
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v

U e  E c e  - A ab dad

depress

upset

A ab dad (K d e )

1. Se re ere al acto o el comportamiento en el cual nos mo amo  co e e , complacien e
afec o o hacia los dem s.
2. Se puede catalogar como un un alo  ocial que se funda en el respeto, el afecto  benevolencia en
nuestra fo ma de elaciona no  con el o o.
3. Se re eja en nuestros actos cotidianos.
4. Es concebida como una i d  estudios se alas que es una cualidad inhe en e al e  h mano.
5. Surge en la misma medida de la con an a, tanto propia como por otros individuos, por ende la
de con an a q e inc emen a al c ece  disminu e nuestra amabilidad.

KINDNE  - ( ) AG ADO  OLIDA IDAD

1. Turbaci n del nimo que se produce por una falta cometida o por alguna acci n h millan e 
deshonrosa, a sea p opia o ajena.
2. Este sentimiento suele encende  el colo  del o o, dejando en evidencia a aquel que lo padece.
3. Sensaci n que se activa en entornos ociale , a sean ntimos o p blicos.
4. Este es un sentimiento mu  com n en adultos a que cuando crecemos nos volvemos m s
cerrados  nos importa m s lo que piensan de nosotros.

U e  E c e  - Ve g e a

vVe g e a (S a e) HAME - (  ) ENA  EL BO
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Definici n
P nico / pena / nervios / bochorno / preocupaci n

Emoci n que a ige a personas amables que tiene
temor  ansiedad de hacer algo que quiere por otra
persona, sea conocida o no. Antes de, re exiona  se
pregunta si deber a hacerlo o no; sin embargo, al
mismo tiempo le emociona el resultado que tendr  su
acci n, a n as  se imagina lo malo que puede
suceder, el qu  dir n o que en realidad la persona no
lo necesita.

Sintomatología
En el momento de la Verg endad, los nervios  la
duda pueden llevar a actuar torpe o ansioso. En el
camino se puede topar con descon an a, temor,
bochorno, o obra, duda  p nico.

Situaciones
Decirle a alguien que tiene la maleta abierta / cuando
le dices a alguien que te gusta algo pero en realidad
no te gusta / cuando saludas a alguien pero no te
acuerdas de qui n es

La Ve g e a de la Amabilidad

A iedad (A ie )

Ve g e dad (Shame d e )
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Uni erso Es ico
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Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=LqbML75NZfI


Refe en e

Gene a  e pacio de enajenaci n
an e ociedad  de a o- e al aci n
in o pec i a, median e la
ob cci n de en ido . Pa e de
la pa adoja e e en e e p o ec o
al ma e iali a  la acci n de
abocho na e gene ada po  la
cap cha, j n o con el mo imien o
mi mo de "a e gon a e"
plan eado po  Cha le  Da in.

"Sha e- O "  

ReMind e  n "albo o ado
placen e o" di e ado
delibe adamen e pa a hace  q e
la gen e e e ione  a de a

pe a  la p oc a inaci n.
Concep almen e e elaciona
con la pa adoja al coloca  na

i aci n an icipadamen e en la
men e de la pe ona lo c al lle a
a na e e i n m  p of nda
ace ca de la  co a  q e implica.

ReM d

A  como la emoci n implica
na an icipaci n a la i aci n,

e e p o ec o e plo a
i acione  q e pod an hace

q e  co a n e acele e
median e la c eaci n de
e cena io  fo og co  q e
coloca  al e pec ado  en an ia
de lo q e pa a .

I  A  A c a

La ed ocial m  peq e a del
m ndo. E  n a efac o pa a
ehabili a  a lo  fan ico  de la
ede  ociale , na decla aci n

i nica a la eno me loc a de la
ede  ociale . La pa adoja e

p ede e  en e e p o ec o en la
in enci n de media  la in e acci n
pe ona- pe ona en a ida eal q e
p ede e  n momen o inc modo,
de d da  ne io i mo.

Faceb
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Vi i e el referen e

Vi i e el referen e Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.behance.net/gallery/7188153/Shame-Out?tracking_source=search_projects_null
http://www.pleasurabletroublemakers.com/remind/
https://prostheticknowledge.tumblr.com/post/49946091501/facebox-physical-installation-with-claims-to-be
https://www.behance.net/gallery/112421359/In-Anxious-Anticipation?tracking_source=search_projects_null


Metodología

En n principio se e plor  concept almente cada na de las
emociones desde lo personal, desde lo q e creo o preconcibo de
sentirse a ergon ado  ser amable.
Posteriormente se hi o na me cla de estas dos emociones, de
n e o partiendo desde lo personal. B scando salidas concept ales
a partir de La erg en a de la amabilidad  La amabilidad de la
erg en a. Esto me permiti  entender m s las posibles paradojas

planteando sit aciones cotidianas en las q e eso se podr a dar.
M s adelante se contin o e plorando las emociones de manera
independiente creando constelaciones q e e idencian la cone i n
de estas emociones con otras similares.

Referencias

Wikipedia. (2018). The Wheel of Emotions from Robert Pl tchik.
EDUCALINGO. Kindness [en l nea] . E tra do de https://ed calingo.com/es/dic- en/kindness.
Fokkinga, S. (2014). Negati e emotion t polog . Retrie ed from https://emotiont polog .com/
DELFT INSTITUTE OF POSITIVE DESIGN. (2021). Shame. E tra do de: https://emotiont polog .com/t polog /list/shame
M o , J. (2013). Shame- O t. E tra do de: https:// .behance.net/galler /7188153/Shame- O t? tracking_so rce=search_projects_n ll
Tille , A. (2021). In An io s Anticipation. E tra do de: https:// .behance.net/galler /112421359/In- An io s- Anticipation? tracking_so rce=search_projects_n ll
Prothetic Kno ledge (2021). Facebo . E tra do de: https://prosthetickno ledge.t mblr.com/post/49946091501/facebo - ph sical- installation- ith- claims- to- be
Laschke, M. (2020). ReMind. E tra do de: http:// .pleas rabletro blemakers.com/remind/

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Con los ni ersos emocionales de cada emoci n se lleg  a n
entendimiento indi id al de cada emoci n  las relaciones q e
tiene con otras en menor o ma or medida. De esta manera se
inclin  cada na de las e ploraciones a n p nto de intersecci n
q e me permiti  encontrar n primer ni erso general de la
paradoja.
Posteriormente ese mapa se alimento de la e ploraci n concept al
de la paradoja  se lleg  a na de nici n j nto con n ni erso
est tico.
Mediante el ni erso est tico se nali o la e ploraci n de la
paradoja tili ando im genes como memes, comics, etc. Para
constr ir toda na paradoja.
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https://educalingo.com/es/dic-en/kindness
https://emotiontypology.com/
https://emotiontypology.com/typology/list/shame
https://www.behance.net/gallery/7188153/Shame-Out?tracking_source=search_projects_null
https://www.behance.net/gallery/112421359/In-Anxious-Anticipation?tracking_source=search_projects_null
https://prostheticknowledge.tumblr.com/post/49946091501/facebox-physical-installation-with-claims-to-be
http://www.pleasurabletroublemakers.com/remind/


SOBERBIA ELITISTA

Pa a a  E c a

Soberbia Elitista nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Orgullo y 
Reluctancia. La soberbia elitista es una herramienta de aproximaci n conceptual 
que explora el sentimiento que se da cuando alguien cree que es mejor o vale mas 
que alguna acci n o persona para evitar hacer algo relacionado a ese sujeto y 
busca generar inspiraci n para los dise adores.

J a  Pab  C a Ac
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U i e  E ci e  - O g ll

depre

p e

O g ll  (P ide)

1. El e ce i o o g llo p ede ai la no  de al mane a q e no no  deje di f a  al comple o de n e a
elaci n. C ando el o g llo in ano no  in ade el pecho, no  di anciamo   no  ence amo  en

no o o  mi mo , no  c b imo  con n m o inf anq eable q e no  a la del o o.
2. El o g llo p o oca ebeli n en la  pe ona , lle ando a lo  dem  a la in imidaci n  engan a.
3. El o g llo oca iona el end ecimien o del co a n, lo q e a  e  p o oca independencia de odo
 de odo , a encia de en ibilidad h mana  llena el co a n de plei o, ag e i idad  e i encia.

4. Ve aja : no  pe mi e in encia  a lo  dem .
5. C ec e cia : Q e ca a da o a ece  i epa able- en n e a  elacione , incl ida la q e
man enemo  con no o o  mi mo .

ORG LLO - ( ) S

1. El a co o el fa idio q e e ien e al ene  q e eali a  de e minada ac i idad.
2. Ac i d del q e e  poco di p e o a hace  lo q e e le dice o manda.
3. Sen i  e icencia c ando iene  q e hace  algo q e no iene  gana  de hace .
4. E i e n con ic o in e no en e  place  inmedia o  na me a m  impo an e.
5. Ha  na ac i idad q e e  de ag adable, pe o q e iene  q e eali a  po  mo i o  q e on m
impo an e  q e el di g o.

U i e  E ci e  - Rel c a cia

Rel c a cia (Rel c a ce) REL CTANCIA - ( ) M

Va dad

a a c a

Rec c e

A ace ac

A e a

E a ac

A ad ac

De e

Va a

I defe e c a

De ec

D  e  a 
acc

C c

Re ce c a

Fa d

Od

Ma e a

Re c a c a
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Definici n

Sentimiento que se da cuando alguien 
cree que es mejor o vale mas que 
alguna acci n o persona, as  que evita 
hacer algo relacionado a ese sujeto.

Ejemplo 1: Cuando una persona no 
hace fila en el Transmilenio al pensar 
que por el hecho de ser ella y lo que 
vale, no debe hacer la fila como las 
dem s personas, evitando toda acci n 
o interacci n que requiera 
desgastarla.

Ejemplo 2: cuando a alguien se le cae 
algo en la calle y en vez de ayudarle, 
deja que siga ya que no quiere 
interactuar con esa persona, 
desgastarse y no siente que le 
corresponda a ella hacer esa acci n al 
creerse superior o sentir que eso le 
corresponde a otra clase de gente.

O g ll  el c an e

An iedad (An ie )

S be bia Eli i a

S be b a 
e a

Va dad A a c a

I d fe e c a

Fa d

Ma e a

Od

E a ac

De ec
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Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=27vIFpUnow4&feature=youtu.be


Refe en e

Vela arom tica con olor a mi
agina - G neth Paltro

La Baronesa - Cr ella (2021)

La f ente - Marcel
D champ

Ammonite - Ross Lo egro e

E a e  na ela a om ica
llamada "Thi  mell  like m
igina", con n p ecio de 75

dola e , ep e en a la obe bia
eli i a al e  n p od c o
egoc n ico, poniendo algo
efe ido a como i el p od c o

h bie a alido de ella
li e almen e, endiendo e en
iempo eco d.

E a e  na pie a de a e e
c i ica el a e en , diciendo e
e  in il. Re eja la obe bia
eli i a a e e  na pie a m
c i ica  a n e enga n men aje
di igido hacia el a e, no deja de

e  obe bio al pone  n elemen o
c al ie a con  ma  a
con ide a lo a e.

La ba one a e  n pe onaje de
la pel c la C ella, la c al e  la
enca naci n de mi pa adoja
emocional. Sobe bia  eli i a,
e  na m je  e pa a ob e
lo  dem   de p ecia po  ella

en i e pe io , in da le
alo  a la  pe ona   nada

ma  ili ndola  como medio
  ob c lo  en el camino.
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E a cel la  f e n modelo e
hi o Ro  Lo eg o e pa a Apple.
El di e o de e e di po i i o
e ie e de na in eligencia 

en endimien o de  fo ma 
f nci n pa a a lo. E e di e o
ep e en a la Sobe bia Eli i a a

e e  poco in i i o  iene n
g ado e o icaci n e olo
e  di igido pa a poco .

https://cronicaglobal.elespanol.com/cronica-directo/famosos/gwyneth-paltrow-vela-olor-vagina_308654_102.html
https://disney.fandom.com/es/wiki/Baronesa_Von_Hellman
http://www.rosslovegrove.com/custom_type/ammonite/
https://historia-arte.com/obras/la-fuente-de-duchamp


Metodología

Referencias

BIBLIOGRAPHYApple Computer Inc. (1993). rosslovegrove.  Obtenido de http://www.rosslovegrove.com/custom_type/ammonite/
Gillespie, C.  (Direcci n). (2021). Cruella [Pel cula]. Obtenido de https://disney.fandom.com/es/wiki/Baronesa_Von_Hellman
Lampkin, F. (7 de Julio  de 2007). Historia- Arte . Obtenido de https://historia- arte.com/obras/la- fuente- de- duchamp
Rivera, P. (1 de 13 de  2020). Cronica Directa. Obtenido de https://cronicaglobal.elespanol.com/cronica- directo/famosos/gwyneth- paltrow- vela- olor- vagina_308654_102.html

1.
2.
3.
4.

Para entender mejor la paradoja emocional, primero busque la de nici n de mis dos emociones, las cuales eran Reluctancia y orgullo. Sent  que era valioso buscar
muchas de niciones de estas desde diferentes perspectivas tales como las religiosas, tradicionales de academias y de niciones populares no formales, ya que eso
ampliar a mi vista sobre la paradoja.

Una ve  decid  el enfoque y de nici n de las emociones, me de n  por llevarlo a un enfoque ejempli cado en las actitudes de la gente, a trav s de tomar la connotaci n
negativa de cada una de las emociones ya que se complementaban mejor y daban como resultado la paradoja mas interesante.

Para entender mejor esas de niciones, me propuse a hacer un mapeo de emociones relacionadas a mis dos principales y ver como estas se conectan, con lo cual saque
el concepto de nitivo Soberbia Elitista

Ya con el estudio de emociones, ver sus conexiones, el contexto al que quiero aplicarlo, y la paradoja hecha, me decid  por hacer el mundo est tico de este, usando
estereotipos de personajes que re ejen la emoci n, y con eso, el video que transmita esa sensaci n de elitismo y soberbia por medio de la gesticulaci n de las manos y
elementos materiales.
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http://www.rosslovegrove.com/custom_type/ammonite/
https://disney.fandom.com/es/wiki/Baronesa_Von_Hellman
https://historia-arte.com/obras/la-fuente-de-duchamp
https://cronicaglobal.elespanol.com/cronica-directo/famosos/gwyneth-paltrow-vela-olor-vagina_308654_102.html


SOLFORIA

Pa ad a  E ci a e

La Solforia nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre la Euforia y la 
Soledad. La Solforia es una herramienta de aproximaci n conceptual que explora el 
sentimiento de soledad a n estando euf ricos y busca generar inspiraci n para los 
diseñadores.

Da id Dia  Dia
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v

Uni er o Emocione  - E foria

depress

upset

E foria

1. U  e i ie   e ad  de in en a emoci n  felicidad.
2. Se ede i d ci   edi  de a i  d : ind cida po  el a no, la
m ica, el eje cicio, el e o  la  d oga .

1. Se i ie  ca ad   e  e a ie  de e  ha  adie e e e c e
 i.

2. Te e  ge e a eded   e  ga a a a a  e i e .

Uni er o Emocione  - Soledad

Soledad

Euforia

Humor

Contento

Ilusi n

Optimismo

Optimismo

xtasis

Placer

Diversi n

Desenfado

xito

Satisfacci n

Congra
tulaci

n

Diversi n

Deleite

Abandono

Desamparo

Desilusi n

Duelo

Depresi n

Sufrimiento

Nostalgia

Tristeza

Soledad

Disgusto

Desconsuel
o

Desgana

Dolor

Melancol a

Pesimi
smo
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De ici
Euforia / soledad / añoro / nostalgia 
/ independencia.

Solforia positiva: Sensación 
generada en el momento en que se 
puede sentir euforia al estar solo, 
independencia.

Solforia negativa: Sentirse eufórico 
pero añorando la companía de 
alguien para compartirlo.

La Soledad de la E foria

An iedad (An ie )

Solforia

oloria

oledad

uelo

lacer

ontento

lusi n

xtasis

iversi n

ostalgia

xito

atisfacci n

elanc
ol a

iversi n

eleite
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Li k al ide

Uni erso Es ico

12

Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://drive.google.com/file/d/1QOxrqNwmZWoRU_ZnwkIaBrPMM6doHsMM/view?usp=sharing


Refe en e

El camino de altibajos 
que experimenta el 
protagonista permite 
observar ambos tipos de 
solforia, en este caso 
generada por el amor y 
desamor constante.

Her

Este proyecto es un claro 
ejemplo de un objeto que 
podr a causar solforia 
para alguien que disfruta 
tomar tiempos de 
reflexi n consigo 
mismo/a.

Wooly and Stitch

129

Vi i e el referen e

Vi i e el referen e

https://www.imdb.com/title/tt1798709
https://design-milk.com/stitch-and-wooly-by-susanne-westphal/


Metodología

Para este pro ecto part  del entendimiento b sico de lo que era la Soledad  la Euforia, constru endo sus Universos Emocionales 
conect ndolos entre s  para entender mejor la paradoja emocional planteada
Mi primera e ploraci n del concepto de la "Soledad de la Euforia" se e pandi  gracias a un ejercicio de Brainwriting que permiti  conocer
percepciones diferentes sobre mi entendimiento de la paradoja en ese momento.
A partir de all , e plor  varias ideas de la paradoja  constru  dos tipos de emoci n de la ahora llamada "solforia", la solforia negativa  la
positiva.
Luego de esto, gener  una composici n visual sobre lo que para m  era la solforia desde situaciones particulares  personales en las que
pienso que he podido sentirla. Esto trajo a mi mente te turas, colores  patrones que pude e presar en un moodboard tipo collage.
El ltimo paso en este proceso fue desarrollar mi video, lo cual fue un proceso curioso. Comenc  tomando videos que hab a lmado hace un
tiempo junto con otros de stock que e presaban esa emoci n. Al hacerlo not  una visuali aci n de colores que mostraba Premiere Pro  se
ajustaban a la perfecci n al sentimiento que estaba buscando. Segu  e plorando esta visuali aci n  con base en videos del espacio mu
relacionados con mi mooodboard, grab  las composiciones de color  las ajust  a un soundtrack solf rico, llegando a un producto nal mu
interesante de mi propia autor a con a uda de Premiere.

Referencias

Desmet, P. M. (2012). Faces of product pleasure: 25 positive emotions in human- product interactions. International Journal of Design, 6 (2), 2012.
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.
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https://emotiontypology.com/
https://universodeemociones.com/como-funciona/
https://universodeemociones.com/como-funciona/


VERG MPAT A

Pa ad ja  E ci a e

Verg mpat a nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre simpat a y 
verg enza. La verg mpat a es una herramienta de aproximaci n conceptual que 
explorar sensaciones de agrado ante las situaciones fuera de control e inesperadas 
que están viviendo otros y busca generar inspiraci n para los dise adores.

Va e i a C ed  C
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v

U i e  Em ci e  - Sim a a

depress

upset

Sim a a ( m a h )

1. Del la . s mpa h a,  es e del gr.  s mp heia 'com nidad de en imien o '.
2. Inclinaci n afec i a en re personas, generalmen e e pon nea m a.
3. Inclinaci n afec i a hacia animale o co a , la q e se s pone en alg nos animales.
4. Modo de ser car c er de na persona q e la hacen a rac i a o ag adable a las dem s.
5. Sen imien o e perimen ado por na rgencia para iden i ca e con los en imien o
de afo nado  o e e an e .

Sim a a - (hacia el) c m ende  e in i

Sen imien o de a e a p opia an e na si aci n no deseada.
T rbaci n del nimo ocasionada por la conciencia de alg na fal a come ida, o por alg na acci
n de hon o a h millan e.
T rbaci n del nimo ca sada por imide o encogimien o q e frec en emen e s pone n f en
o para ac aro e presarse.
Es imaci n de la p opia hon a o dignidad.

1.
2.

3.

4.

U i e  Em ci e  - Ve g e a

vVe g e a (Emba a me ) Ve g en a - (hacia la) a e a  imide

impat a

Entender

Afinidad

entir

ntuitivo

Escuchar

Agradable

ntimidad

arecido

emejanza

Buen tiempo

rimera
impresi n

rivacidad

eserva

ConcentrarseAtenci n

espeto

Enfoque

Comprender

roceso

ensamiento

Espacio

Complacencia

Gusto

Deseo

Anhelo
mpulso

Anhelar

umiso

nmediato

aturaleza

nstinto

nesperado

Alerta

ecuerdo

Historia
uzgar

rejuicios

Experiencias

ivencia

dentificarse

eflejo

Fluir

An cdota

Condolencia

erg enza

Apenado

Angustia

Arrepentimiento

areza

imidez

onrojado

ena

blico

pini n

Expuesto

Errar

Anhelo
mpulso

Anhelar

obrepensar

Ansiedad

ensamientos

epetici n

Diferente

Extra o

tros

piniones

mpresi n

Esconderse

diculo

in control

Desbordado

emor

aralizado

eligro

ospecha
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De ici
Disfrutar / Quitarse la pena /
Aceptar / contagiarse / Transformar

Sensaci n de agrado o gozo al estar
envuelto con otra persona en
situaciones extra as e inesperadas.
Puede producir una pena
moment nea que luego es aceptada
y se transforma en diversi n.

Si a l g a
Se transforma un momento penoso
y vergonzoso de una persona en
diversi n con ayuda de otra.

La Simpa a de la Ve g en a

An iedad (An ie )

Ve g mpa a

Verg mpat a

Espont neo

bservaci n

nexpected

Natural

in pensamiento

Autm tico

Detallar

orpresivo

ospecha

Libertad

Aceptar

esignarse

Fluir

encer

adecer

Disfrutar

Canalizar

Entender

Apenado

imidez

onrojado

ena

blico

pini n

Expuesto

Involuntario

Fuera de controlpido

Inconsciente

No premeditado

Inconcluso

No planeado

Intuitivo

Inmediatez

Esuchar

espirar

entir

Admiraci n

Imitaci n

Modelos

Idolos

Esfuerzo

forzado

acrificio

Agradecer

Felicidad
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Li k al ide

Uni erso Es ico
Li k al ide

Pena - aceptaci n - risa
risa - aceptaci n - pena
pena - aceptaci n - risa

Un círculo vicioso de pena a través de 
la visi n, aceptaci n a través de volar y 
risa a través de la sonrisa. No puede 
escapar de disfrutar la pena y tampoco 
puedes evitar contagiarte de risas en 
una situaci n vergonzosa.
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=YEm3U8mNWJk&feature=youtu.be


Refe en e

El producto tiene como
objetivo generar una
cultura de colaboraci n
en las empresas. Las
verg mpat a puede
ayudar a que las
personas conecten con
otras al involucrar el
traspaso de emociones
positivas hac a otros.

The Ba a ce Tab e

La verg mpat a consiste en
transformar, y construir aceptaci n
es transformase. En este proyecto,
se entiende una comunidad que
ayuda a la aceptaci n personal,
por lo que se puede entender que
existe verg mpat a al aceptar las
cosas que nos dan pena de
nosotros.

Vi i e el referen e

B : e f- acce a ce ca aig

La ilustraci n permite
entender el sentimiento
de la emoci n negativa, la
verg en a. La cual se
siente todos los ojos
puestos encima por una
situaci n pero que
puedes ser producidos
por nosotros mismos.

Sha e

Objetos creados para
pacientes y terapeutas
con el prop sito de
dialogar sobre aspectos
en familia, aut nomos y
propios. Estos juguetes
ayudan a perder la pena
sobre conversaciones de
terapias de familias.

Fa i  Ma e
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https://www.behance.net/gallery/107077019/Bloom-Self-acceptance-campaign-
https://www.behance.net/gallery/64087959/The-Balance-Table
https://www.behance.net/gallery/115182159/Shame?tracking_source=search_projects_recommended%7Cshame
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Metodología

La paradoja emocional nace de un an lisis personal de las palabras
verg en a  simpat a para construir un universo de palabras.
Posterior a eso, se reali a la de nici n parcial de la uni n de las
palabras - erg mpat a.
El juego de palabras conduce a la observaci n de situaciones que
generan esta emoci n, donde se comprende que es una emoci n
producida por la interacci n con otros. En estas situaciones est n
pel culas, objetos, momentos.
La e ploraci n f sica fue un m todo destacado para la construcci n
de este concepto, pues permiti  la construcci n de un universo
est tico centrado en el rostro  sus re ejos de la emoci n.

Referencias

Asale, R. (2021). simpat a  Diccionario de la lengua espa ola. Diccionario de la lengua espa ola  - Edici n del Tricentenario. https://dle.rae.es/simpat%C3%ADa
Asale, R. (2021). verg en a  Diccionario de la lengua espa ola. Diccionario de la lengua espa ola  - Edici n del Tricentenario. https://dle.rae.es/verg en a
Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, parado ing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.
5.

6.

7.

La construcci n del v deo a partir del moodboard permiti  una
e ploraci n del sentimiento desde el otro  hac a si mismo. Pues se
involucran los individuos de forma r pida  contagiosa como el
concepto puede sugerir - el traspaso de la diversi n.
Finalmente, se enumeran referentes de pro ectos de dise o para
ser conectados con el concepto. De esta forma se observan
diferentes aplicaciones en dise o gr co  de productos.
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WORRYNSPIRATION

Pa a a  E a

Worrynspiration nace de la exploración de la paradoja emocional entre la 
inspiración y la preocupación. La preocupación de la inspiración es una 
herramienta de aproximación conceptual que explora el sentimiento de angustia 
por no poder conseguir la inspiración necesaria para empezar o continuar una obra 
y busca generar inspiración para los diseñadores.

Ma a a I ab  G a P
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Uni e o Emocione  - In i aci n

depre

p e

In i aci n (In i a ion)

La sensaci n de tener un epen ino y abrumador sentimiento de imp l o c ea i o.
Est mulo o lucidez repentina que fa o ece la c ea i idad, la b squeda de soluciones a un
problema y la concepci n de ideas que permiten emprender un proyecto, especialmente la que
siente el a i a y que impulsa la creaci n de obras de arte.
Estado propicio para cualquier creaci n, en especial aquel en el que el a i a p od ce  ob a

in e f e o y con uidez.

1.
2.

3.

El sentimiento de que algo malo pod a pa a , lo que provoca que la persona no p eda deja  de
pen a  en ello.
 Lo que provoca que no puedas ser capaz de dejar de pensar en esto malo que podr a pasar.
Estado de desasosiego, inq ie d o emo  producido ante una situaci n dif cil, un problema, etc.
La preocupaci n suele asociarse a la ang ia y a la inquietud q e e p od ce po  alg n mo i o.

1.

2.
3.
4.

Uni e o Emocione  - P eoc aci n

P eoc aci n (Wo )IN PIRACI N - (  ) IMP L O  CREA I IDAD PREOC PACI N - (  ) ANG IA  EMOR
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De ici
Ang stia / creati idad / ejec ci n
o erthinking / ansiedad / comparar

Sentimiento de ang stia por no
poder conseg ir la inspiraci n
necesaria para reali ar alg na
acci n. A nq e se p ede tener

na idea clara, se tiene
problemas para saber c mo
ejec tarla.
Se caracteri a por pensar las
cosas na  otra e   no llegar
a nada.
Se intenta generar o ejec tar
ideas, pero la falta de
inspiraci n no deja a an ar.
M ro mental q e aparta la
creati idad, consig iendo
pensamientos depresi os.

Si a l g a
Ansiedad  temor por no poder salir
de n bloq eo creati o.

1.

2.

3.

4.

La preoc paci n de la in piraci n

An iedad (An ie )

Worr n pira ion
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Por qu  nada me sale bien?
Por qu  no so  tan creati o como los

dem s?

Preguntas que nos hacemos cada e
que empe amos un nue o pro ecto.
A eces no podemos conseguir ni una
idea, otras eces nos emos abrumados
por ellas.

Ha  tantas ideas  tantas formas de
lle arlas a cabo, que nos sentimos en un
agujero negro en donde nos in ade la
angustia  el temor de no ser lo
su cientemente creati os.

Nos sentimos istos por el ojo que todo lo
e: nuestra misma cr tica.

No nos damos cuenta que lo nico que
nos mantiene en este agujero son
nuestras propias barreras mentales.

Li k al ide

Uni erso Es ico
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Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

https://www.youtube.com/watch?v=kqhbKuZgCcE&feature=youtu.be


Refe en e

Este pro ecto fue ambientado
en un futuro cercano cticio,
en donde una enfermedad, el
s ndrome de deterioro
sensorial cr nico, afecta
gradualmente los sentidos de
las personas.
Se trata de un protocolo de
recone i n sensorial para los
afectados.

The Institute for Sensor
Reconnection (2017)

La primera escena de esta
pel cula se muestra a Jon,
un joven compositor que no
puede encontrar la
inspiraci n necesaria para
escribir una canci n.
Al nal se da cuenta que la
canci n que compuso
realmente era una canci n
que a e ist a.

Frank (2014)

Estudiantes dise aron productos
que los humanos podr an
necesitar en el futuro,
bas ndose en sus opiniones
sobre la tecnolog a, la sociedad
 el medio ambiente.

Este dispositivo monitorea las
redes sociales  libera gases
calmantes al hiperventilar debido
a la e posici n constante a vidas
perfectas.

FOMO Breather (2017)

Jack, un escritor con
problemas de ira, es
contratado para cuidar un
hotel cerrado por el invierno.

l cree que la soledad le
ofrecer  el ambiente perfecto
para escribir su nueva novela.
Sin embargo, un mes
despu s, el pro ecto literario
de Jack queda estancado.

The Shining (1980)
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https://www.youtube.com/watch?v=0iC56_jA2II&feature=youtu.be
https://www.hackthesenses.com/game
https://www.tatianatoutikian.com/xoxo
https://youtu.be/s5xZAYpgIr8


Metodología

Selecci n de dos emociones: una positiva  una negativa.
Investigaci n sobre las de niciones de las dos emociones.
Reali aci n de los universos emocionales de cada emoci n.
Construcci n de la paradoja emocional.
De nici n de la paradoja emocional.
Lluvia de idea de la paradoja de parte de otros compa eros.
Construcci n del universo emocional de la paradoja emocional.
Reali aci n del moodboard que re eje la paradoja.
De nici n de la idea  el concepto del video.
Especi caci n cada toma del video, desde el concepto hasta el sonido.
Desarrollo del video.
B squeda de referentes que se relacionen con la paradoja.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.

Referencias
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Ferrari, S. (2013). Darker shades of jo . Sara Ferrari Design  Wondering what objects mean. https://www.saraferraridesign.com/work/darker- shades- of- jo /
Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
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funciona/
Yoon, J., Pohlme er, A.E., & Desmet, P.M.A. (2015). Positive Emotional Granularit  Cards. Delft, Delft Universit  of Technolog . ISBN: 978-94-6186-440-6.

1.
2.
3.
4.

5.

6.
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WORSHISTRESS

Pa ad a  E c a e

Da d Ra e  De  B

W hi e , o ad ang ia, nace de la exploraci n de la paradoja emocional entre Adoraci n
(Worship)  Angust a (Distress). W hi e  es una herramienta de aproximaci n conceptual
que explora la sensaci n generada al observar el mundo de una manera m s objetiva una ve  se
pone a un lado la ideali aci n  busca generar inspiraci n para los dise adores.
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v

U i e  E ci e  - Ad aci

Ad aci  (W hi ) ORSHIP - (  ) IDEALI ACI N

U i e  E ci e  - A g ia

vA g ia (Di e ) DIS RESS - ( ) AD ER IR

Adoraci n

Idealizar

Compromiso

roposito

Dominaci n

Fantas a

Aceptar

riorizar

acrificar

Disciplina

Confiar

iempo

Elegir

erfecci nbjetivo

in defectos

Est ndar

Engrandecer

roceso

Exagerar

Favorecer

Comparar

erarquizar

Culpa

ubordinaci n

Anhelar

riorizar

Dependencia

A  cr tico

Callar

eneraci n

Altru smo

Ilusi n

Enso aci n
Desconexi n

Inconsciencia

Escapar

uegos mentales

italidad

Boost

Intenci n

Imaginaci n

oportar

bedecer

ustificaci n

oluntad

Inexplicable

Honrar

Angustia

iedo

Ansiedad

Aflicci n

Advertir

eligro

Cambios

iesgo

Desconfianza

reveer

reocuparse

olestia

Disgusto

Frustraci n

Desagrado

risteza

Dolor

esimismo

Arrepenti
miento

bservar

resentimiento

Impaciencia

Deseo

nico

Caer en
cuenta

Entender

Inseguridad

Inquietud

Estr s

Dilemas

ensi n

obrepensar

Insatisfa
cci n

econtar

Ado a  / De oci n / Vene aci n
1. E pe imen a  n impulso irracional por idolatrar, hon a   e  de o o a alg ien.
2. Ac o de ado a : rendir tributo y homenaje o hace  e e encia a na pe ona o a na di inidad.
3. No olo e  na demo aci n del amo  e e ien e, ino  ambi n del compromiso que se 
manifiesta.
4. La idea de ado aci n e p ede a  con efe encia a gustar mucho de alg na co a o a amar 
de manera intensa.

S f imien o / Impo encia / Pelig o / An iedad
1. Sen aci n in en a c ando algo malo esta sucediendo en el momen o p e en e no se puede 
buscar una soluci n inmediata.
2. E ado afec i o e implica n cie o male a  p icol gico, acompa ado po cambios en el 
organismo (como temblores, taquicardia, sudoraci n excesiva o falta de aire).
3. Aprieto, situaci n apurada. Sen aci n f ica de e a  ap e ado.
4. La dife encia en e miedo  ang ia e  e el miedo e  la emoci n po  lo e p ede pa a , la 
angustia es sobre lo que ya está sucediendo.
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De ici
Desencan o / Desil si n / Fr s raci n
Caer en c en a / Enga o

Sensaci n generada en el momento
en que se advierten el peligro que se
escond an bajo un sistema de
creencias que, impetuosamente, se
daba por verdadero.

Cuando el color de rosa se torna rojo.

Si a l g a
Desilusional disorder: transtorno en el
que se confronta constantemente lo
real de lo imaginado.
Confusi n, desconfianza, irritabilidad,
sofocamiento, ansiedad.

Angustia

Advertir

Impaciencia

Deseo nico

Inseguridad

Inquietud

iedo

Aflicci n

Estr s

ensi n

eligro

Cambios

iesgo

Dilemas

obrepensar
Ansiedad

Incertidumbre

Abrumador

olestia

Disgusto
Frustraci n

Desagrado

Dolor

esimismo

Arrepenti
miento

Insatisfa
cci n

risteza

resentimiento
Caer en
cuenta

Entender
bservar

Desconfianza

reveer

reocuparse

Dominaci n

Idealizar

Fantas a

Compromiso

roposito

Ilusi n

Enso aci n

Desconexi n
Inconsciencia

Escapar
uegos mentales

Imaginaci n

Inexplicable

erfecci n

bjetivo

in defectos

Est ndar

Engrandecer

roceso

Exagerar

erarquizar

riorizar

Comparar

Aceptar

riorizar

acrificar

Disciplina

Confiar

iempo

Elegir

Favorecer

oportar

bedecer

italidad
Boost

Intenci n
ustificaci n

oluntad

Decisi n

Culpa

ubordinaci n

Anhelar
eneraci n

Dependencia

A  cr tico

Honrar

Callar

Altru smo

Adoraci n

Desencanto

Abrumador

e  enfoque

La Ado aci n de la Ang ia

An iedad (An ie )

Wo hi e

145



Li k al ide

Uni erso Es ico

146

Uni erso Es ico

Video Concep al Li k de acce

Worshistress implica un trayecto. 
Donde la angustía, de sensaciones 
arrasadoras, es la herramienta 
necesaria para advertir los peligros 
que se encuentran bajo las 
sensaciones placenteras de la 
adoraci n. La angustia posee un 
potencial liberador que se debe 
reconocer.

https://www.youtube.com/watch?v=qc9b36J7jJs


Refe en e

La pel c la m e ra la
en i n en re la

ideali aci n  la realidad
fren e a la relaci n q e n
hombre con r e con n

i ema opera i o
f ri a.

HER (2013)

Bajo la premi a de de elar
el lado o c ro del m ndo
de la moda, e e
doc men al b ca q e lo
e pec adore  ob er en la
moda de de na
per pec i a reali a, al
poner la mira en lo
efec o  iolen o  de lo
e ilo  de ida capi ali a .

  C  (2015)

Fo ograf a q e e plora el
S ndrome de Par .
E ado de de il i n de
lo  ri a  al i i ar Par
 conocer la realidad de la

ci dad. M e ra el e ado
emocional po erior a la
de - ideali aci n.

M  (2007)

Organi aci n ingle a q e
de arrolla pro ec o  de
informaci n para el
a oconocimien o. Pone
ema  como la iden idad,

religi n o relacione  en
c e i n para comprenderla
en momen o  de
incer id mbre o ang ia.

 S   L  (2015)
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https://watchdocumentaries.com/the-true-cost/
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Refe en e

Pro ecto experimental
donde se cuestiona el
grado de con an a que
se tiene por la tecnolog a,
al generar una cabina de
confesiones reali ada
con un sistema
inteligencia arti cial
dise ado para ju gar a
las personas.

C fe a  (2016)

La serie presenta el
tra ecto de una jud a
ortodoxa hacia la libertad.
Cuestiona aquellos
principios inculcados que
a no ten an sentido.

U d  (2020)

Una bailarina de ballet
logra observar los
peligros que requiere
triunfar en su pasi n.

B ac  S a  (2010)
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https://www.netflix.com/es/title/81019069
https://www.netflix.com/de-en/title/60034390
https://www.themarysue.com/robot-confessional/


Metodología

El desarrollo conceptual de la paradoja emocional parte de la re exi n
personal. Entender  articular la confrontaci n entre la emoci n positiva 
la emoci n negativa desde las tensiones emocionales que suceden en las
diferentes experiencias particulares. As  encontr  mi profunda molestia
hacia la idea de la adoraci n. Sobre todo, por las asociaciones religiosas
que contiene  que, a mi parecer, encuentro violentas.

Posteriormente, decid  entender las emociones por separado. Indagar en
diccionarios populares, fuentes acad micas de psicolog a  dem s
recursos que surg an. Tambi n hice lluvia de ideas para construir el
universo est tico  sensaciones de estas.
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Fokkinga, S. (2014). Negative emotion t polog . Retrieved from https://emotiont polog .com/
Lucero, A. (2012). Framing, aligning, paradoxing, abstracting, and directing: how design mood boards work. In Proceedings of the Designing Interactive S stems
Conference (pp. 438-447). ACM.
Punset, E., Bisquerra, R., Gea, A., & Palau, V. (2016). Como funciona? Universo de Emociones. Retrieved September 2021, from https://universodeemociones.com/como- 
funciona/
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1.
2.
3.
4.

5.

6.

Despu s realice la construcci n de las constelaciones emocionales.
Donde se buscaba entender los diversos campos de cada emoci n.

Con esta informaci n, desarrolle la paradoja emocional. Desde la
construcci n del concepto  sus de niciones, sensaciones,
sintomatolog a  fusi n en una macro- constelaci n. Busque entender la
paradoja como una emoci n por si sola, que sucede en m ltiples
escenarios. As  la pude encontrar plasmada en referentes de diferentes
tem sticas.

Desarrollo de moodboard  video, entendiendo la emoci n como un
tra ecto: del color de rosa al rojo alarmante.
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