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ท าไมตอ้งมีการบรหิารความเสีย่ง 

• เป็นส่วนหนึ่งของการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ  

• เป็นแนวทางทีช่่วยใหอ้งคก์รมุง่สู่ Good Governance 

• มมีาตรฐานการควบคมุภายในและการตรวจราชการแนวใหม่ 

• เพิม่โอกาสและช่วยใหบ้รรลเุป้าประสงคแ์ละพนัธกจิทีต่ ัง้ไวม้ากยิง่ขึ้น 

• พฒันาคณุภาพการใหบ้รกิารแก่ประชาชน   

• การใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ 

• ความลม้เหลวขององคก์รส่วนหนึ่งมาจากการไมม่รีะบบบรหิารความเสีย่ง 

 



• การเปลยีนแปลงในกฎหมาย   

• การเปลยีนแปลงทางเศรษฐกจิ 

• กระแสโลกาภวิตัน์ 

• เสถยีรภาพทางการเมือง 

• การเปลยีนแปลงในพฤติกรรมผูบ้รโิภค 

• กระแสสงัคม สิง่แวดลอ้ม 

• การเปลยีนแปลงของเทคโนโลย ี

ความเสีย่งภายนอกองคก์ร  

• สถานทีท างานทีไมปลอดภยั    

• ระบบบญัชีทีไม่น่าเช่ือถอื  

• วฒันธรรมองคก์รทีไมเอื้อต่อการสรา้งประสทิธิภาพการท างาน  

• การฝึกอบรมพนักงานทีไมเพยีงพอ  

• ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest)   

ความเสีย่งภายในองคก์ร  



ระดบัความเสีย่ง 









 
โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งขององคก์รทัว่ไป 

 • โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งของแต่ละองคก์รไมม่รูีปแบบเป็นมาตรฐานแบบเดยีวกนั ตอ้งปรบัใชใ้ห ้
เหมาะสมกบัแต่ละองคก์ร โดยดูจากวฒันธรรมในการท างาน ความซบัซอ้นของงาน ประเภทของธุรกจิ 

และลกัษณะของธุรกจิเป็นองคป์ระกอบ  

• โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่ง คือการทีค่ณะกรรมการและผูบ้รหิารทกุระดบัมบีทบาท  และมสี่วนร่วม
ในการพฒันาการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร  

• โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธผิลขององคก์รจะช่วยในการประเมนิ ควบคุมและตดิตาม
ความเสีย่งของแต่ละหน่วยธุรกจิ/หน่วยงาน และท าใหเ้กดิความม ัน่ใจการปฏบิตังิานในการบรหิารความ

เสีย่งทีไ่ดผ้ล 
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โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่งที่มีประสทิธิผลประกอบดว้ย 

• โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่ง  คณะกรรมการหรอื อนุกรรมการทีม่คีวามรบัผดิชอบ
โดยตรงในการก ากบัดูแลการบรหิารความเสีย่ง 

• คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหท้  าหนา้ทีใ่นการพฒันาการบรหิารความ
เสีย่ง อย่างนอ้ยควรประกอบดว้ยผูบ้รหิารระดบัสูงขององคก์ร เช่น หวัหนา้หน่วยงาน และ

รองหวัหนา้หน่วยงาน 

• หน่วยงานหรอืผูร้บัผดิชอบในการน าเอาวสิยัทศันข์ององคก์รในส่วนทีเ่กี่ยวกบัการบรหิารความ
เสีย่งไปก าหนดเป็นนโยบายและปฏบิตัิ 
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• บคุคลทีไ่ดร้บัมอบหมายใหร้บัผดิชอบในการจดัการความเสีย่งในแต่ละเรื่องควรมคีณุสมบตัิ
ดงันี้ 

• สามารถทบทวนประสทิธภิาพของแนวปฏบิตักิารบรหิารความเสีย่งทีม่อียู่ในปจัจบุนั 

• สามารถจดัใหม้กีจิกรรมต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

• การก าหนดการควบคุมทีต่อ้งการเพิม่เตมิเพือ่จดัการความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีอ่งคก์รยอมรบัได ้

• การประเมนิความเสีย่งทีเ่หลอือยู่หลงัจากไดม้กีารจดัการความเสีย่งในปจัจบุนัแลว้ 

• การก าหนดเวลาทีแ่น่นอนในแต่ละข ัน้ตอนการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนทีก่  าหนดไว ้ 

 

 

บทบาทและความรบัผิดชอบในการบรหิารความเสีย่ง 
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บทบาทและหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 

 ของผูบ้รหิารความเสีย่ง 



• ก าหนดนโยบายและกลยุทธก์ารบรหิารความเสีย่งทีส่  าคญั 

• สอบทานความเสีย่ง ตดิตาม และประเมนิผลการบรหิารความเสีย่งในภาพรวม 

• มคีวามเขา้ใจถงึความเสีย่งทีอ่าจมผีลกระทบรา้ยแรงต่อองคก์ร และท าใหม้ ัน่ใจวา่มกีาร
ด าเนนิการทีเ่หมาะสมเพือ่จดัการความเสีย่งนัน้ ๆ 

• ใหข้อ้เสนอแนะ ใหค้วามเหน็ชอบในการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร 

 

 

คณะกรรมการบริหารขององคก์ร 
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• ท าใหม้ ัน่ใจวา่มกีารควบคุมภายในทีเ่หมาะสมเพือ่จดัการความเสีย่งท ัว่ท ัง้องคก์ร 

• ก ากบัดูแลและตดิตามการบรหิารความเสีย่งอย่างเป็นอสิระ 

• ตดิตามประสทิธภิาพการท างานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ในลกัษณะตดิตามการตรวจสอบตามฐานความ
เสีย่ง 

• รายงานต่อคณะกรรมการและผูม้ผีลประโยชนร่์วมเกี่ยวกบัประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการควบคุมภายใน 

• การสอบทานแผนการบรหิารความเสีย่ง 

• ใหข้อ้เสนอแนะการบรหิารความเสีย่ง 

• สือ่สารกบัคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ใหเ้ขา้ใจความเสีย่งทีส่  าคญั และเชื่อมโยงกบัการควบคุมภายใน 

 

 

คณะกรรมการตรวจสอบองคก์ร 
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• พจิารณาและก าหนดนโยบาย โครงสรา้ง และกรอบการจดัวางระบบการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร 

• ก าหนดกรอบการจดัวางระบบการควบคุมภายในใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบยีบคณะกรรมการ

ตรวจเงนิแผ่นดนิ (คตง.) และของกระทรวงการคลงั หรอืหน่วยงานภาครฐัทีเ่กี่ยวขอ้ง 

• ก ากบัดูแล และสนบัสนุนใหท้กุส่วนงานของ องคก์ร มรีะบบการควบคุมภายในตามระเบยีบ คตง. หรอืหน่วยงาน
ภาครฐัทีเ่กี่ยวขอ้งและมกีระบวนการบรหิารความเสีย่งของส่วนงาน 

• ก าหนดระดบัความเสีย่งทีส่ามารถยอมรบัได ้และก าหนดกรอบการบรหิารความเสีย่ง 

• พจิารณาความเสีย่งทีม่นียัส าคญั และใชว้ธิจีดัการความเสีย่งอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

• ตดิตามดูแลการพฒันาระบบการควบคุมภายใน และระบบการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร 

• ตดิตามกระบวนการบง่ชี้และประเมนิความเสีย่ง 

 

คณะกรรมการหรืออนุกรรมการบริหารความเสีย่ง 
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• น าแผนการบรหิารความเสีย่งท ัว่ท ัง้องคก์รไปสู่การปฏบิตั ิเพือ่ใหแ้น่ใจอย่างสมเหตสุมผลวา่ องคก์รจะ
บรรลเุป้าหมายไดอ้ย่างมคีุณภาพ และสอดคลอ้งกบัหลกัการบรหิารความเสีย่งท ัว่ท ัง้องคก์ร 

• พจิารณารายงานทีเ่กี่ยวกบัการควบคุมภายใน และการบรหิารความเสีย่ง 

• สนบัสนุนใหผู้บ้รหิาร และพนกังานมคีวามตระหนกัถงึความส าคญัของการควบคุมภายใน และการบรหิาร
ความเสีย่ง 

• ตดิตาม และประเมนิความเพยีงพอ ประสทิธภิาพ และประสทิธผิลของการจดัการความเสีย่งในแต่ละดา้น 
และใหข้อ้แนะน าเพือ่ปรบัปรุงแกไ้ขการจดัการความเสีย่ง 

• รายงานต่อคณะกรรมการเกี่ยวกบัความเสีย่ง และการจดัการความเสีย่ง 

• สือ่สารกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกบัความเสีย่งทีส่  าคญั 

 

 

คณะกรรมการหรืออนุกรรมการบริหารความเสีย่ง 
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• ผูอ้ านวยการส านกังาน/กรรมการผูจ้ดัการ 

• ตดิตามความเสีย่งทีส่  าคญัท ัง้องคก์ร และท าใหม้ ัน่ใจไดว้า่มแีผนการจดัการทีเ่หมาะสม 

• สง่เสริมนโยบายการบริหารความเสีย่ง และท าใหม้ ัน่ใจวา่กระบวนการบริหารความเสีย่งไดร้บัการปฏบิตัทิ ัว่ท ัง้องคก์ร 

• รองผูอ้ านวยการส านกังาน/รองกรรมการผูจ้ดัการ 

• ตดิตามความเสีย่งทางกลยุทธแ์ละความเสีย่งดา้นการปฏบิตักิารทีส่  าคญั และท าใหม้ ัน่ใจไดว้า่มแีผนการจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม 

• สง่เสริมวฒันธรรมการบริหารความเสีย่ง และท าใหม้ ัน่ใจไดว้า่ผูอ้  านวยการฝ่ายใหค้วามส าคญักบัการบริหารความเสีย่งในฝ่ายของตน 

• ผูอ้ านวยการฝ่าย 

• ท าใหม้ ัน่ใจวา่การปฏบิตังิานรายวนัมกีารประเมนิ จดัการและรายงานความเสีย่งอย่างเพยีงพอ 

• สง่เสริมพนกังานในฝ่ายงานใหต้ระหนกัถงึความส าคญัของการบริหารความเสีย่ง 

 

การแบ่งมอบงานรบัผดิชอบ 
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• หวัหนา้งานหรือพนกังาน 

• ระบแุละรายงานความเสีย่งทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตังิานต่อผูอ้  านวยการฝ่าย และเขา้ร่วมใจการจดัท าแผนจดัการ

ความเสีย่ง และน าแผนไปปฏบิตั ิ

• หน่วยงานหรือผูร้บัผดิชอบการบริหารความเสีย่ง 

• ปฏบิตัหินา้ทีป่ระจ าวนัแทนคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

• จดัท านโยบายความเสีย่ง กรอบและกระบวนการใหก้บัหน่วยธุรกจิ/หน่วยงาน และเสนอคณะกรรมการบรหิาร
ความเสีย่งเพือ่อนุมตั ิ

• ใหก้ารสนบัสนุนและแนะน ากระบวนการบรหิารความเสีย่งแก่หน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์รตามทีม่กีารรอ้งขอ 

 

การแบ่งมอบงานรบัผดิชอบ 
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• ท าใหม้ ัน่ใจวา่มกีารควบคุมภายในทีเ่หมาะสมต่อการจดัการความเสีย่งและการควบคุมเหลา่นัน้ไดร้บัการ
ปฏบิตัติามภายในองคก์ร 

• ท าใหม้ ัน่ใจวา่ไดม้กีารน าระบบการบรหิารความเสีย่งมาปรบัใชอ้ย่างเหมาะสมและมกีารปฏบิตัติามท ัว่ท ัง้
องคก์ร 

• สอบทานการปฏบิตังิานของหน่วยงานการบรหิารความเสีย่งและการปฏบิตังิานของ Risk Manager 
ทกุหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิง่ การบรหิารแผนงานและโครงการ 

• สือ่สารกบัหน่วยงานการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัความเสีย่ง และด าเนินการ
ตรวจสอบภายในตามแนวความเสีย่ง 

• รายงานผลการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในตามฐานความเสีย่งใหก้บัคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 

 

ผูต้รวจสอบภายใน 
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• บางองคก์รมกีารจดัต ัง้จดุประสานงานกลางเพือ่อ านายความสะดวกในการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร  

• Risk Officer หมายถงึในบางองคก์รคอื Chief Risk Officer หรอื Risk Manager ทีท่  างาน

ร่วมกบัผูจ้ดัการอืน่ ๆ ในการจดัต ัง้การบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธผิลในขอบเขตทีร่บัผดิชอบ  

•   

 

 

Risk Officer 
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• ก าหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งในหน่วยงานของตน รวมทัง้ก าหนดบทบาทและความ
รบัผดิชอบและการมสี่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายเพือ่น าไปปฏบิตัิ 

• วางกรอบการตรวจสอบและอ านาจหนา้ทีส่  าหรบัการบรหิารความเสีย่งขององคก์รในหน่วยงาน 

• ส่งเสรมิความสามารถในการบรหิารความเสีย่งขององคก์รใหก้บัทกุคนในหน่วยงาน รวมทัง้
อ านวยความสะดวกในการพฒันาผูเ้ชี่ยวชาญทางเทคนคิในการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร

และช่วยผูจ้ดัการวางการตอบสนองความเสีย่งดว้ย Risk Tolerances ของหน่วยงาน 

• ใหแ้นวทางการบูรณาการบรหิารความเสีย่งขององคก์รกบัการวางแผนธุรกจิอืน่ ๆ และกจิ
กรรมการบรหิาร 

 

หนา้ที่ของ  Risk Officer  
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• การจดัตัง้ภาษาการบรหิารความเสีย่งท ัว่ไปทีร่วมถงึการวดัท ัว่ ๆไปเกี่ยวกบัความน่าจะเกดิ 
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) และประเภทของความเสีย่งท ัว่ ๆ ไป 

• ดูแลการพฒันา Risk Tolerance ของท ัง้องคก์รและหน่วยธุรกจิและท างานร่วมกบั

ผูจ้ดัการ ในการก าหนดกจิกรรมการควบคมุและขอ้เสนอแนะทีจ่  าเป็นในการปฏบิตัทิีถ่กูตอ้ง 

• อ านวยความสะดวกใหก้บัผูจ้ดัการในการพฒันาบนัทกึการรายงาน รวมถงึปรมิาณและ
คณุภาพเบื้องตน้ และการตรวจสอบกระบวนการรายงาน 

• การรายงานความคบืหนา้และหวัขอ้และขอ้เสนอแนะในการปฏบิตัทิีจ่  าเป็นต่อหวัหนา้ฝ่าย
บรหิาร 

 

หนา้ทีข่อง  Risk Officer  
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• ความสามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรูแ้ละทกัษะทีจ่  าเป็นส าหรบัการปฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
ฝ่ายบรหิารจะตดัสนิใจถงึวธิต่ีาง ๆ ทีจ่  าเป็นในการท างานใหส้  าเรจ็โดยการใหน้ า้หนกัระหวา่งกลยุทธแ์ละ

วตัถปุระสงคเ์ทยีบกบัแผนในการน ากลยุทธไ์ปปฏบิตัแิละการบรรลวุตัถปุระสงค ์

• ผูบ้รหิารควรก าหนดระดบัของความรูค้วามสามารถทีจ่  าเป็นส าหรบัการปฏบิตังิานแต่ละงาน  เช่นการ
จดัท าเอกสารก าหนดลกัษณะงาน  เป็นตน้ ความรูแ้ละทกัษะทีจ่  าเป็นนัน้อาจขึ้นอยู่กบัความฉลาด การ

ฝึกอบรมและประสบการณข์องแต่ละคน ปจัจยัทีต่อ้งพจิารณาในการพฒันาระดบัความรูแ้ละทกัษะจะ

รวมถงึธรรมชาตแิละระดบัของการตดัสนิในการน าไปประยุกตใ์ชใ้นงานทีม่คีวามเฉพาะเจาะจง ซึง่

กจิกรรมดงักลา่วจะบรรลผุลสมัฤทธิ์ได ้องคก์รท ัว่ไปควรก าหนดความสามารถในการบรหิารความเสีย่ง

ในแต่ละต าแหน่งไวอ้ย่างเหมาะสม 

 

 

การยอมรบัในความสามารถในการบรหิารความเสีย่ง 
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• การมอบอ านาจและความรบัผดิชอบมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัทีแ่ต่ละบคุคลและทมีงานไดร้บั
มอบหมายอ านาจ    และการส่งเสรมิใหใ้ชค้วามคิดรเิริ่มในประเดน็ต่าง ๆ และการแกป้ญัหา 

และการขอบเขตของอ านาจ  

• ประเดน็ทีส่  าคญัในการมอบหมายอ านาจก็คอืตอ้งการใหบ้รรลวุตัถปุระสงค ์นัน่หมายถงึตอ้ง
แน่ใจวา่การยอมรบัความเสีย่งนัน้มพีื้นฐานมาจากวธิกีารในการระบคุวามเสีย่ง ประเมนิความ

เสีย่ง รวมถงึขนาดและการใหน้ า้หนกัของการสูญเสยีเทยีบกบัประโยชนท์ีไ่ดร้บัในระดบัการ

ตดัสนิใจทางธุรกจิทีด่ ี

• อกีประการหนึ่งคอืท าใหแ้น่ใจวา่ทกุคนเขา้ใจวตัถปุระสงคข์ององคก์รและประโยชนท์ีท่กุคนรู ้
วธิกีารในการปฏบิตัเิพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงค ์

 

วธิีการมอบอ านาจและความรบัผิดชอบ  
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• บางครัง้การเพิม่การมอบอ านาจอาจขึ้นอยู่กบัโครงสรา้งขององคก์รวา่เป็นแบบแนวดิง่หรอื
แนวราบ การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งตอ้งสนบัสนุนใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรค ์การรเิริ่มและ

การตอบสนองการแข่งขนัและความพงึพอใจของผูม้ผีลประโยชนร่์วมอย่างรวดเรว็  

 

•  การเพิม่การมอบอ านาจอาจตอ้งใชค้วามสามารถของพนกังานในระดบัทีสู่งขึ้นและตอ้ง
สามารถตรวจสอบไดม้ากขึ้น  และตอ้งมวีธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่ใหฝ่้ายบรหิารสามาร

ตดิตามผลเพือ่การตดัสนิใจเท่าทีจ่  าเป็น  

 

 

วธิีการมอบอ านาจและความรบัผิดชอบ  
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• บคุลากรเป็นปจัจยัส าคญัและมอีทิธพิลต่อการปฏบิตังิานทกุดา้นรวมท ัง้การควบคุมภายใน 

• ผูบ้รหิารควรมกีารก าหนดนโยบายและวธิปีฏบิตัทิีก่  าหนดในส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร
มนุษยท์ีช่ดัเจนดา้นการคดัเลอืก การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การประเมนิผล การใหค้ าปรกึษา การเลือ่น

ต าแหน่ง  การบรหิารค่าตอบแทน เป็นตน้ 

• การจา้งงานควรมมีาตรฐาน โดยพจิารณาจากพื้นฐานทางการศึกษา ประสบการณก์ารท างาน ความส าเรจ็
ทีผ่่านมาและพฤตกิรรมดา้นจรยิธรรมและความซือ่สตัย ์ 

• การแสดงใหเ้หน็วา่เป็นบคุคลทีม่คีวามผูกพนัต่อองคก์รและมคีวามน่าเชื่อถอืได ้ 

• วธิกีารในการสรรหาจะประกอบดว้ยการสมัภาษณท์ีเ่ป็นทางการ การสมัภาษณเ์ชงิลกึ และขอ้มลูและการ
แสดงออกทีส่ามารถมองเหน็ไดจ้ากองคก์รเดมิ วฒันธรรมและรูปแบบการปฏบิตังิาน 

 

นโยบายบรหิารงานดา้นทรพัยากรมนุษย ์ 
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• นโยบายการฝึกอบรมมอีทิธพิลต่อระดบัการปฏบิตังิานและพฤตกิรรมทีค่าดหวงัไวโ้ดยการ
สือ่สารบทบาทและความรบัผดิชอบทีค่าดหวงัไว ้ 

• การด าเนนิงานเหมอืนโรงเรยีนฝึกอบรมและสมัมนา แบบฝึกหดัทีเ่ป็นกรณีศึกษาใหป้ฏบิตัิ
และการแสดงบทบาทสมมต ิ 

• การโยกยา้ยและการเลือ่นต าแหน่งตอ้งเกดิจากการประเมนิผลการปฏบิตัทิีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึ
ความผูกพนัขององคก์รต่อพนกังานทีม่คีณุภาพสูง  

• โปรแกรมการจ่ายค่าตอบแทนทีใ่ชใ้นการแข่งขนัจะประกอบดว้ยการจ่ายโบนสัจูงใจเพือ่
ตอบสนองและจูงใจผูท้ีม่ผีลการปฏบิตังิานทีด่เีลศิ โดยเฉพาะอย่างยิง่ มกีารจ่ายผลตอบแทน

กบัค่าความส าเรจ็ของการบรหิารความเสีย่ง 

 

 

นโยบายบรหิารงานดา้นทรพัยากรมนุษย ์ 
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• การน าการบรหิารความเสีย่งมาใชเ้ป็นเครื่องมอืทางกลยุทธ ์เพือ่ช่วยสนบัสนุนการบรรลวุตัถปุระสงคข์อง
องคก์ร 

• การท าใหก้ารบรหิารความเสีย่งมคีวามสอดคลอ้งและรวมอยู่ในกระบวนการด าเนินงานทีม่อียู่ในปจัจบุนั
ขององคก์ร ท ัง้นี้รวมถงึการก าหนดใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นข ัน้ตอนหนึ่งในการจดัท าแผนธุรกจิ การ

ก าหนดงบประมาณ การตดัสนิใจลงทนุ และการบรหิารโครงการ 

• การบรหิารความเสีย่งทีค่รอบคลมุถงึความเสีย่งเกี่ยวกบัการปฏบิตังิานในภาพรวมและความเสีย่งเชงิกล
ยุทธ ์นอกจากนี้องคก์รควรเพิม่ความสนใจต่อความเสีย่งท ัง้ทีเ่ป็นความเสยีหาย ความไมแ่น่นอน การเสยี

โอกาส ซึง่ต่างจากการบรหิารความเสีย่งแบบเดมิทีเ่นน้เฉพาะความเสีย่งทีเ่กี่ยวกบัการปฏบิตัติาม

กฎระเบยีบเท่านัน้ 

แนวปฏบิตัสูิค่วามเป็นเลศิในการบรหิารความเสีย่งขององคก์รทัว่ไป 
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• กรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสูงตอ้งสนบัสนุนและเนน้ถงึประโยชนท์ีจ่ะไดร้บัจากการบรหิารความ
เสีย่ง รวมท ัง้แสดงความรบัผดิชอบและมสี่วนร่วมในการบรหิารความเสีย่ง 

• การใชค้ านิยามเกี่ยวกบัความเสีย่งทีเ่ป็นทีเ่ขา้ใจและใชร่้วมในองคก์ร 

• การมกีระบวนการในการบง่ชี้ วเิคราะห ์จดัการ ตดิตาม และรายงานความเสีย่ง 

• องคก์รตอ้งมคีวามมุง่ม ัน่และพยายามอย่างจรงิจงั ในการบง่ชี้และบรหิารความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิจากการ
น าการบรหิารความเสีย่งเขา้มาปรบัใชภ้ายในองคก์ร 

• มกีารสือ่สารใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัความเสีย่งอย่างสม  า่เสมอ โดยเนน้ใหเ้หน็ถงึความส าคญัของการบรหิาร
ความเสีย่ง ประเดน็ความเสีย่งทีค่วรตอ้งไดร้บัการจดัการทนัท ีและการปรบัปรุงแผนการด าเนินงานที่

จ าเป็น 

แนวปฏบิตัสูิค่วามเป็นเลศิในการบรหิารความเสีย่งขององคก์รทัว่ไป 
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• การวดัผลความเสีย่งท ัง้ในเชงิคุณภาพ เช่น ชื่อเสยีง การขาดบคุลากรหลกัในการด าเนินงาน และเชงิ
ปรมิาณ เช่น ผลขาดทนุ มลูค่ารายได ้หรอืค่าใชจ่้ายทีอ่าจเพิม่ขึ้นหรอืลดลงโดยพจิารณาจาก 2 ประเดน็

คือ โอกาสทีอ่าจเกดิขึ้น และผลกระทบ 

• การจดัใหม้กีารฝึกอบรมและใชก้ลไกการบรหิารทรพัยากรบคุคลเพือ่เผยแพร่ขอ้มลูต่างๆเกี่ยวกบัการ
บรหิารความเสีย่ง ความรบัผดิชอบของแต่ละบคุคล และเพือ่ส่งเสรมิใหเ้กดิการปฏบิตัทิีเ่หมาะสม 

• การจดัใหม้หีน่วยงานหรอืผูร้บัผดิชอบในการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ท าหนา้ทีช่่วยเหลอืในการด าเนินการ 
การสนบัสนุนการน าการบรหิารความเสีย่งมาปฏบิตั ิและการพฒันาความสามารถในการบรหิารความเสีย่ง

ของพนกังาน แต่ไมม่หีนา้ทีโ่ดยตรงในการประเมนิและจดัการความเสีย่งทีด่ทีีเ่กดิขึ้น 

แนวปฏบิตัสูิค่วามเป็นเลศิในการบรหิารความเสีย่งขององคก์รทัว่ไป 
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• ผูต้รวจสอบภายในมบีทบาทส าคญัในการสรา้งความม ัน่ใจวา่องคก์รมกีารควบคุมภายในทีม่ี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการจดัการความเสีย่ง  

• ผูต้รวจสอบภายในควรเสนอแนะประเดน็ทีค่วรไดร้บัการปรบัปรุง  

• แต่ผูต้รวจสอบภายในไมม่บีทบาทโดยตรงต่อการเป็นผูน้ าในการพฒันากรอบการบรหิารความ
เสีย่ง  หรอืเป็นผูบ้รหิารความเสีย่งโดยตรง  

• ผูต้รวจสอบภายในอาจจะถ่ายทอดการก ากบัดูแลกจิการทีด่ไีปสู่การบรหิารความเสีย่งอย่าง
เป็นระบบและเป็นข ัน้ตอน  

 

แนวปฏบิตัสูิค่วามเป็นเลศิในการบรหิารความเสีย่งขององคก์รทัว่ไป 

http://www.itgthailand.wordpress.com  เมธา สุวรรณสาร 

http://www.itgthailand.wordpress.com/




ขั้นของการพฒันาความเส่ียง องคก์รชั้นน า 
ทั้งหลายต่างตระหนกัดีถึงความส าคญัของการ
บริหารความเส่ียงกบัมูลค่าผูถื้อหุ้น เน่ืองจาก
คณะกรรมการและผูบ้ริหารต่างยอมรับถึง
ความส าคญัของการบริหารความเส่ียง ท าให้
องคก์รไดมี้การปรับมุมมอง จากการมองการ
บริหารความเส่ียงเพียงแค่ดา้นการปฏิบติัให้
เป็นไปตามกฎระเบียบ มาเป็นการพิจารณา
ความเส่ียงท่ีเป็นโอกาสเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผูถื้อหุ้น/ผู ้
มีผลประโยชน์ร่วม     ทั้งน้ีสามารถอธิบายได้
จากรูปต่อไปน้ี 

 



ยุทธศาสตร์ชาตว่ิาด้วยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 

สภาพปัญหาและสาเหตุการทุจริตคอร์รัปชัน 

สาเหตุของการทุจริต 

กระแสบริโภคนิยม  
วัตถุนิยม 

กระบวนการ 
ยุติธรรม 
ไม่เข้มแขง็ 

การแทรกแซง 
จากผู้มีอทิธิพลและ 

นักการเมือง 

โครงสร้างสังคมไทย 
ระบบอุปถัมภ์ 

 
ความเบ่ือหน่ายและ 
เพกิเฉยของประชาชน 

ต่อการทุจริต 
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ความต่ืนตัว 
จิตส านึกสาธารณะ 

ขาดการตรวจสอบ 
และความโปร่งใส 

ขาดจริยธรรมคุณธรรม 

ค่าตอบแทน 
ไม่เหมาะสม ความโลภ 

กฎหมาย 
ไม่รัดกมุ   

การบังคับใช้ 
ไม่เข้มงวด 



การทจุรติที่พบบ่อย 

1. เช็ค/ใบถอนเงนิ  

          - เซ็นลอย/เขียนผิดระเบียบ แลว้เติมจ านวนเงนิเพิ่มภายหลงั 

          - แกไ้ข จ านวนเงนิ/ผูร้บัเงนิ      

          - ปลอมมือผูม้ีอ านาจลงนาม -ให ้จนท.การเงนิ ร่วมเซ็นดว้ย 

2. การออกเช็ค โดยไม่ไดต้กลงกบัธนาคาร ใหโ้อนระหว่างบญัชี 

3. ถอนเงนิราชการน าไปใชส้ว่นตวั 

4. เขียนใบเสรจ็ตวัจรงิ-ส าเนา ไม่ตรงกนั แลว้ยกัยอกเงนิ 

5. แกไ้ขขอ้มูลเงนิเดือน 

6. ท าหลกัฐานซ้ือ/จา้ง/การอบรม/การไปราชการ  เท็จ เบิกเงนิ 

7. เขียนใบเสรจ็เท็จ/ปลอมใบตรวจรบัพสัดแุละการจา้ง  เบิกเงนิ 

8. รบัเงนิแลว้ไม่น าเขา้บญัชีราชการ 

9. น าเอกสารเดิม มาหมนุเวยีนเบิกจา่ยซ ้า 
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• ภาพลกัษณ์ของประเทศเสยีหายขาดความน่าเช่ือถอื 

• การยอมรบัในเวทีโลก 

• นกัลงทนุต่างชาติไม่กลา้มาลงทนุ  ท าใหป้ระเทศขาดการพฒันา 

• สภาพเศรษฐกจิ สงัคม เสือ่มถอย การพฒันาประเทศ ลา้หลงั มีหน้ีสนิเพิ่มข้ึน 

ผลกระทบของการทุจริตคอรร์ปัชนั 



ผลการจดัอนัดบั Corruption Perceptions Index (CPI) 

ในภมูภิาคเอเชยี สงิคโปรย์งัคงไดค้ะแนนน าเป็นอนัดบัหนึง่ได8้7 คะแนน  

มเีพียง 7 ประเทศเทา่นัน้ที่มคีะแนนเกินคร่ึง คือสงิคโปร ์ฮอ่งกง ญี่ปุ่น ฎฎูาน 

ไตห้วนั เกาหลใีต ้และบรไูน  

อีก 14 ประเทศรวมทัง้ประเทศไทยยงัคงมคีะแนนต า่กว่าคร่ึง 



“ คอรัปช่ัน ” (Corruption)  

  การใชอ้ านาจที่ไดม้าโดยหนา้ที่ในการหาประโยชนส์ว่นตวั โดยองคก์รความโปร่งใส

สากลไดร้ะบถึุงกรณีตา่งๆที่จะสามารถเกิดขึน้ในการคอรปัชัน่ของภาครฐัได ้ดงันี ้



การคอรัปช่ันของภาครัฐ 

การคอรปัชัน่ขนาดใหญ่ (Grand corruption) เป็นการกระท าของเจา้หนา้ที่

รฐัระดบัสงูเพื่อบิดเบือนนโยบายหรือใชอ้ านาจรฐัในทางมชิอบ เพื่อใหผู้น้  าหรือ

ผูบ้ริหารประเทศไดร้บัผลประโยชนจ์ากการใชท้รพัยากรของชาต ิ

การคอรปัชัน่ขนาดเล็ก (Petty corruption)  เป็นการกระท าของ
เจา้หนา้ที่รฐัระดบักลางและระดบัลา่งตอ่ประชาชนทัว่ไป โดยการใชอ้ านาจที่ไดร้บั

มอบไปในทางมชิอบ 

องค์กรความโปร่งใสสากล(Transparency International – TI) 



การคอรัปช่ันของภาครัฐ  

การติดสินบน (Bribery) เป็นการเสนอ การใหห้รือสญัญาว่าจะใหผ้ลประโยชน ์

ทั้งรปูของเงนิ สิ่งของ และสิ่งตอบแทนต่างๆ เพื่อเป็นแรงจงูใจใหเ้กิดการท าผิด

กฎหมายหรือศีลธรรมอนัด ี

การยกัยอก (Embezzlement) คือการที่คนในองคก์รน าเงนิหรือสิง่ของที่ไดร้บั
มอบใหใ้ชใ้นราชการ มาใชเ้พื่อประโยชนส์ว่นตวัหรือเพื่อกิจกรรมอื่นที่ไมเ่กี่ยวขอ้ง

รฐั 

องค์กรความโปร่งใสสากล(Transparency International – TI) 



การคอรปัชัน่ของภาครฐั  

การอปุถมัภ(์Patronage) เป็นรปูแบบของการเล่นพรรคเล่นพวก ดว้ยการคัดเลือกคนจาก
ความสมัพนัธท์างการเมอืงหรือร ูจ้กักนั เขา้มาท างานหรือรับผลประโยชน ์โดยดคูณุสมบัตแิละ

ความเหมาะสม 

 

การเลือกท่ีรกัมกัท่ีชงั (Nepotism) เป็นรปูแบบหนึ่งของการเล่นพรรคเล่นพวก โดย

เจ้าหนา้ที่ของรัฐจะใชอ้ านาจที่มี ในการให้ผลประโยชน์หรือให้หนา้ที่การงานแก่เพื่อน 

ครอบครัวหรือบคุคลใกลช้ดิ โดยไมค่ านงึถึงคณุสมบตัแิละความเหมาะสม 

 

 

องค์กรความโปร่งใสสากล(Transparency International – TI) 



การคอรปัช ัน่ของภาครฐั  

•ผลประโยชนท์บัซอ้น (Conflict of interest)  คือการขดักนัระหวา่ง

ผลประโยชนส์ว่นตวั กบัผลประโยชนส์ว่นรวม 

 

องค์กรความโปร่งใสสากล(Transparency International – TI) 



• การที่ฝ่ายบริหารก าหนดนโยบายโดยขาดการวางแผนไมค่ านงึถึงประโยชน์
ของประชาชน  

• เจา้หนา้ที่ของรฐัขาดความรบัผดิชอบ ไมม่กีารปฏิบตัติามหลกันติธิรรม  

• ใชอ้ านาจในทางที่มชิอบ  

• ประชาชนไมม่สีว่นร่วมในกิจการสาธารณะ 

• มกีารฉอ้ราษฎรบ์งัหลวงอยู่ทัว่ไป 

 

การบริหารงานท่ีขาดหลักธรรมาภิบาล (Bad Governance) 



การบริหารงานท่ีขาดหลักธรรมาภิบาล (Bad Governance) 

1. ประชาชนไดร้บับริการสาธารณะจากราชการหรือรฐัวิสาหกิจท่ีไมมี่คณุภาพ 

2. ประเทศขาดศกัยภาพในการก าหนด หรือด าเนินนโยบาย หรือการตดัสินใจดา้นนโยบาย

ผิดพลาดและสบัสนไมไ่ดอ้ย ูบ่นพ้ืนฐานทางวิชาการและเหตผุล 

3. การบริหารการคลงัของประเทศลม้เหลว ซ่ึงรวมถึงปัญหาการเงินการคลงัของประเทศ

และก าหนดงบประมาณท่ีไมส่อดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง 

4. การก าหนดกฎระเบียบท่ีไมส่ามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งจรงิจงั 

5. ความไม่โปร่งใสของกระบวนการตัดสินใจ มีการทจุริตและแสวงหาผลประโยชน์จาก

ทรพัยส์ินสาธารณะและพบการทจุริตคอรปัชัน่ของนกัการเมืองและขา้ราชการ  

จากรายงานขององคก์ารพฒันาแห่งสหประชาชาติ(United Nation Development Programmed : UNDP) 



การสัมมนา World Conference on Governance   
ณ กรงุมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ ปี 2542  

• ใหค้วามหมายของคอรปัชัน่ว่า หมายถึงการทจุรติ การฉอ้ราษฎรบงัหลวง มีหลายลกัษณะ เช่น 

• การเสนอโครงการหรือเลือกโครงการ ท่ีไมใ่หผ้ลตอบแทนทางเศรษฐกิจมากนกั แต่มีโอกาสไดเ้งินใต้
โตะ๊มาก 

• การจดัซ้ือวสัดอุปุกรณท่ี์ต ่ากว่ามาตรฐาน หรือราคาสงูกว่าความเป็นจริง 

• การจ่ายเงินใหเ้จา้หนา้ท่ีเพ่ือยกเวน้กฎระเบียบ โดยเฉพาะสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บภาษีอากร 

• การจ่ายเงินใหเ้จา้หนา้ท่ีเพ่ือใหมี้โอกาสบริการสาธารณะบางประการ 

• การยกัยอกทรพัยส์ินของรฐัไปเป็นของตนเอง 

• การซ้ือขายต าแหน่ง หรือการกระท าท่ีมีผลกระทบต่อระบบคณุธรรมของราชการ 

 
www.elifesara.com KPI 



ประเทศไทย 

• ประเทศไทยมีดัชนีหลักนิติธรรมดา้นประสิทธิภาพของกระบวนการยตุิธรรมในทางอาญา 

อยูใ่นล าดบัที่ 35 ของโลก และล าดบั 7 ในกลุม่ประเทศที่มรีายไดก้ลางค่อนไปทางสงู  

• แตค่วามขดัแยง้ภาคพลเมอืงและเหตรุนุแรงทางการเมืองยังคงเป็นปัญหาใหญ่ในสังคมไทย 

รวมไปถึงการทจุริตคอรร์ัปชัน่ที่แพร่หลายทัง้ในฝ่ายนติบิญัญตั ิและต ารวจ 

• ไทยไดร้ับคะแนนต า่ที่สดุอยูใ่นมติขิองกระบวนการยตุธิรรมทางแพง่ อยูใ่นอนัดบั 80 สว่น
หนึง่เป็นเพราะความลา่ชา้ในการด าเนนิคด ีและความยากล าบากในการบงัคับใชต้ามค าสัง่

ศาล 



ญ่ีปุ่น 

• ญี่ปุ่นจดัอนัดบัในหมูผ่ ูป้ฏิบตัทิี่ไดอ้นัดบัสงูที่สดุในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกและภมูภิาค

แปซิฟิกในมติสิว่นใหญ ่ 

• ศาลของญี่ปุ่นเป็นหนึง่ไดจ้ดัอนัดบัวา่ดทีี่สดุในโลก 

• ประสิทธิภาพของหนว่ยงานก ากบัดแูลของญี่ปุ่นถกูจดัอยูใ่นอนัดบัที่ 2 ของโลก 

• การรักษาความปลอดภยัอยูใ่นระดบัสงู อนัดบัที่ 7 ของโลก  

• มปีระสิทธิภาพในระบบยตุธิรรมทางอาญาในอนัดบัที่ 23 ของโลก ถึงแมว้า่จะมกีารฝ่า
ฝืนหลกันติธิรรมที่ยงัคงเป็นปัญหา 



มาเลเซีย 

• รัฐบาลมคีวามรับผดิชอบมากเมือ่เปรียบเทียบกบักลุม่ประเทศที่มรีายไดร้ะดบับนจนถึงกลาง  

• ยงัคงมกีารแทรกแซงทางการเมอืง และการยกโทษให ้

• ระบบของศาลแพง่อยูใ่นล าดบั 39 และล าดบั 8 ในกลุม่ประเทศที่มรีายไดบ้นจนถึงกลาง 

• ดา้นความปลอดภยัของประชาชน มาเลเซียไดค้ะแนนดเีป็นครั้งแรก  

• การละเมดิสิทธิมนษุยชนโดยเจา้หนา้ที่ต ารวจยงัมปัีญหา  

• การเขา้ถึงขอ้มลูขา่วสารของราชการถกูจ ากดั  

• การละเมดิสิทธิขัน้พื้นฐานอยูใ่นอนัดบัที่ 73  

• อิสรภาพในการแสดงความคิดเห็นและการแสดงออกที่ยงัคงเป็นปัญหาอยู่ 



รายงานดัชนีหลักนิติธรรมประจ าปี 2012 

• รายงานดชันหีลกันติธิรรม (The Rule of Law Index) ซ่ึงจดัท าโดยโครงการ
ยตุธิรรมโลก (World Justice Project: WJP) 

• โครงการยตุธิรรมโลก ซ่ึงเป็นองคก์รไมแ่สวงผลก าไร  

• จดัท าดชันหีลกันติธิรรมขึน้เป็นปีที่ 3 โดยท าการสมัภาษณพ์ลเมอืง 97,000 

คนและผูเ้ชีย่วชาญดา้นกระบวนการยตุธิรรมอีก 2,500 คนใน 97 ประเทศ 

เพื่อเก็บขอ้มลูเกี่ยวกบัการพฒันาแนวคิดดา้นกฎหมายที่ส าคญั 

 

 



รายงานดชันหีลกันติธิรรมประจ  าปี 2012 

• ปัจจยัท่ีน ามาพิจารณาในการจดัล าดบัประเทศ ไดแ้ก ่ 

    - การจ ากดัอ านาจของรฐับาล (Limited government powers) 

        - การปลอดจากทจุริต (Absence of corruption) 

        - มีความมัน่คงและความสงบเรียบรอ้ย (Order and security) 

        - สิทธิขัน้พ้ืนฐาน (Fundamental rights) 

        - รฐัท่ีมีความโปรง่ใส (Open government) 

        - การบงัคบัใชก้ฎหมาย (Regulatory enforcement) 

        - กระบวนการยติุธรรมทางแพง่ (Civil justice)  

        - กระบวนการยติุธรรมทางอาญา (Criminal justice)  

        



ขอบคณุครบั 

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ หรือถามค าถามเพิ่ มเตมิไดท้ี่ 
       www.facebook.com/ekkachai.srivilas 
       www.elifesara.com 



 
ประเทศไทยในสภาวะกระแสการเปล่ียนแปลงของโลก 

โดย  พลเอก เอกชยั  ศรีวิลาศ 

ผูอ้ านวยการส านักสนัติวธิแีละธรรมาภบิาล 

สถาบนัพระปกเกล ้า 

www.elifesara.com 



ปรากฏการณ์ของโลกในศตวรรษท่ี 21  

สบัสน อลหม่าน (Disorder) 

สลบัซบัซอ้น (Complexity) 

แข่งขนัสูง (High Competition) 

พยากรณ์ไม่ได ้(Unpredictable) 

รวดเรว็ (Speed) 

เกี่ยวโยงกนั (Concerned) 

เครอืข่าย (Network)     



 

ความท้าทายใหญ่ ท่ีท าให้โลกซับซ้อน 

และเปล่ียนแปลงอย่างท่ีไมเ่คยเป็นมาก่อน 

 
1) โลกซบัซอ้น บูรณาการ และเช่ือมโยงกนัมากข้ึน  

2) ระเบียบโลกใหม่ 

3) การปฏวิตัิอตุสาหกรรมคร ัง้ที่ 4 

4) ความเหลื่อมล ้า 

5) การพงัทลายของสิง่แวดลอ้ม 

 



1) โลกซบัซอ้น บูรณาการ และเช่ือมโยงกนัมากข้ึน ประชาชนโลกเพิม่/ปฏสิมัพนัธม์ากขึ้น 

ประชากรโลกปี 1945 ม ี2500 ลา้นคน วนันี้มถีงึ 7500 ลา้นคน ตอ้งจดัการร่วมกนัมากขึ้น  

2) ระเบียบโลกใหม่  โลกกา้วสู่ระเบยีบโลกใหม ่และภมูริฐัศาสตรรู์ปแบบใหม ่ทีม่มีหาอ านาจ

หลายข ัว้ (Multipolar) จากอดตีมสีองข ัว้ หรอืข ัว้เดยีว มกีารกระจายและแพร่อ านาจกวา้งขึ้น 

ทัง้อ านาจทางทหาร เศรษฐกจิ วฒันธรรม และอืน่ๆ  มหีลายแนวคดิปะทะกนั 

(Multiconceptual) ทกุคน/ประเทศไมจ่ าเป็นตอ้งมค่ีานยิมทางสงัคม การปกครอง หรอืหลกั

เศรษฐกจิเหมอืนกนั  เราก าลงักา้วสู่โลกทีห่ลากหลาย  มคีวามไมแ่น่นอน ความแตกต่างกนั 

ตอ้งมุง่เนน้ความคลอ่งตวั ความสามารถในการปรบัตวั และความยดืหยุ่น มากขึ้นกวา่ในอดตี 

ความท้าทายใหญ่ ในโลกท่ีซับซ้อนและเปล่ียนแปลงอย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน 



3) การปฏวิตัิอตุสาหกรรมคร ัง้ที่ 4 เทคโนโลยที าใหเ้กดิความเปลีย่นทกุอย่าง ท ัง้รูปแบบธุรกจิ 

โครงสรา้งเศรษฐกจิ ระบบการเมอืง วธิทีีส่งัคมบรหิารตนเอง การปกครอง” 

4) ความเหลื่อมล ้า มากข้ึนทัง้ในประเทศ/ต่างประเทศทัว่โลก คนไมพ่อใจมากขึ้น เศรษฐกจิ

ขยายตวัแต่คนไมไ่ดร้บัผลประโยชน ์คนถกูซ า้เตมิดว้ยเทคโนโลย ีถา้ไมแ่กไ้ขจะวกิฤตทาง

การเมอืง ความเหลือ่มล  า้มากขึ้นจะเหน็ประชานยิมเพิม่ขึ้น สงัคมไมพ่อใจมากขึ้น เป็นความ

ทา้ทาย ตอ้งค านงึถงึคณุภาพและความเสมอภาค  

5) การพงัทลายของสิง่แวดลอ้ม ปญัหาโลกรอ้น เกดิความรุนแรง ตอ้งดูความย ัง่ยนื 

ความท้าทายใหญ่ ในโลกท่ีซับซ้อนและเปล่ียนแปลงอย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน 



 

กระแสของโลก 

 
มี 4 เรื่องใหญ่ๆคือ 

 1.ลทัธิชาตินิยม (Nationalism) และลทัธิปกป้อง (Protectionism)  

 2.การเติบโตข้ึนของโลกาภวิตัน์ (Globalization) ภมูิภาคภวิตัน์(regionalization)และสภาวะขา้มชาติ 

(Transnationalization)  

 3.กระแสการเบื่อหน่ายนักการเมืองอาชีพ 

 4.กระแสประชานิยมรายประเด็น 



 
กระแสของโลก: 1.ลทัธิชาตนิิยม (Nationalism) และลทัธิปกป้อง (Protectionism) 

 
• ตวัอย่างที่เหน็ชดัที่สดุคือ นโยบายของประธานาธิบดีโดนัลดท์รมัป์ ของสหรฐัอเมรกิามีแคมเปญหา

เสยีง  Make America Great Again และนโยบาย America First โดยมุ่งปกป้องและยดึ

ผลประโยชน์แห่งชาติเป็นหลกั  

• การท าใหส้หรฐักลบัมายิ่งใหญ่ รวมทัง้สรา้งความเป็นชาตินิยมมากข้ึน  ชาวอเมรกิาตอ้งการใหท้รมัป์

กอบกูภ้มูิศาสตรเ์ศรษฐกจิโลกที่เคยเป็นผูน้ าข้ึนมาใหม่ 

• กรณี Brexit ที่สะทอ้นว่า ประชาชนสว่นใหญ่ในสหราชอาณาจกัรมองว่าสหภาพยโุรปเป็นตวัฉุดร ัง้

เศรษฐกจิของสหราชอาณาจกัร 



กระแสของโลก: 2.การเตบิโตข้ึนของโลกาภวิตัน ์(Globalization) ภมูิภาคภวิตัน(์regionalization)และสภาวะขา้มชาต ิ

(Transnationalization)  

• มนุษยต์อ้งการใหโ้ลกเกดิโลกาภวิตัน์ จงึพฒันาดา้นการสือ่สาร การคมนาคมขนสง่ และเทคโนโลยีสารสนเทศเช่ือมโยง

บคุคล ชมุชน องคก์ร รฐับาลประเทศต่างๆท ัว่โลกไดร้วดเรว็สามารถแพร่กระจายสิง่ต่างๆไปท ัว่โลกไดใ้นเวลาอนัส ัน้  

• เกดิการรบัรู/้ผลกระทบจากสิง่ที่เกดิข้ึนทนัททีนัใด ท ัง้ขอ้มูลข่าวสาร โรคภยัไขเ้จบ็ ภมูิอากาศที่เปลี่ยนแปลง หรอืการก่อการ

รา้ย  

• องคก์รระดบันานาชาตเิขา้มามีบทบาทและการจดัการ สรา้งขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่างประเทศมากข้ึน  

• แต่ละชาตติอ้งยอมสละอ านาจแห่งรฐัชาตบิางประการในการเขา้ร่วมกบัองคก์รนานาชาต ิเพือ่รกัษาสทิธ์ิและผลประโยชน์

ของประเทศตนเอง  

• โลกเผชิญกบัความไม่สมดลุทางอ านาจ  อนาคตภมิูรฐัศาสตรโ์ลกจะเป็นโลกหลายขัว้อ านาจและประเทศมหาอ านาจไม่ไดมี้

เพยีงชาตเิดียวหรอืกลุ่มเดียวเท่านั้นเพราะแต่ละประเทศต่างมีความเช่ือมโยงกนัและกนัมากข้ึนมีการพึง่พาและรวมกลุ่มท ัง้

ในเชิงภมิูภาคและอดุมการณ์มากข้ึน  

• การตดัสนิใจภายในประเทศตอ้งค านึงถงึประเทศเลก็ๆมากข้ึน ไทยไม่สามารถมีสภาวะขา้มชาตไิดเ้ลย 



กระแสของโลก: 3.กระแสการเบื่อหน่ายนักการเมืองอาชีพ  

• คนออกมาเลอืกต ัง้ประธานาธิบดีสหรฐัฯ ปี 2559 รอ้ยละ 57.9 นอ้ยกว่าปี 2555 รอ้ยละ 58.6 และ2551 รอ้ยละ 61.6 บ่งช้ีถงึ

อาการเบื่อการเมือง  

• ทรมัป์ไดร้บัเลอืกเป็นประธานาธิบดี ท ัง้ที่ไม่มีประสบการณ์และไม่อยู่ทางการเมืองอาชีพมาก่อน แสดงถงึความเบื่อหน่าย

นักการเมืองของประชาชน ที่ไม่ท าตามที่พดูไว ้ประชาชนตอ้งการนักการเมืองรุ่นใหม่ ร่วมสมยั ที่กลา้คดิ กลา้ท าและกลา้มี

จุดยืนร่วม พดูอย่างไรท าอย่างนั้นไม่ตอ้งตคีวาม เป็นคนเทา้ตดิดินและเขา้ใจความตอ้งการประชาชน ฯลฯ 

• ผูน้ าของประเทศที่เป็นคนรุ่นใหม่ตอ้งกลา้คดิและท าสิง่ที่แตกต่างจากเดิมที่ประชาชนตอ้งการ เช่นจสัตนิทรูโด นายกรฐัมนตรี

แคนาดา ท าสิง่ที่แตกต่างจากเดิมอยู่เสมอ ท ัง้ใชชี้วติ/นโยบายเช่นใหก้ญัชาเป็นสิง่ถูกกฎหมาย ใหค้วามส าคญักบักฎหมาย

สิง่แวดลอ้ม และประกาศถอนก าลงัทหารในตะวนัออกกลาง เป็นตน้ 

• นายโจโค วโิดโด ประธานาธิบดีประเทศอนิโดนีเซีย เป็นผูน้ าที่สมถะ ท ัง้การแต่งกายและการรบัประทานอาหารที่เรยีบงา่ย 

รวมท ัง้เดินทางไปร่วมงานฉลองการจบมธัยมปลายของบตุรชายที่สงิคโปรโ์ดยการโดยสารที่นัง่ชัน้ประหยดัดว้ยเงนิส่วนตวั   

• นายโรดรโิก ดูเตอรเ์ต ประธานาธิบดีฟิลปิปินสท์ี่ถูกโจมตเีรื่องค าพดูที่ตรงไปตรงมา แต่ไดร้บัความนิยมจากประชาชนอย่างมาก 

ที่มีความเด็ดขาดในการก าจดัยาเสพตดิ ลงมือท าสงครามขจดัยาเสพตดิ 



 

กระแสของโลก: 4.กระแสประชานิยมรายประเด็น 

 • ไม่ไดใ้ชน้โยบายหรอืประชานิยมท ัง้หมด แต่เลอืกบางเรื่องที่เหน็ว่าจะไดค้ะแนนเสยีงหรอืการยอมรบัจากประชาชนอย่าง

งา่ยๆ เช่น อดีตนายกรฐัมนตรปีระเทศองักฤษ เดวดิ คาเมรอนที่ประกาศนโยบายในช่วงหาเสยีงเลอืกต ัง้ว่า จะใหมี้การท า

ประชามตวิ่าจะอยู่ หรอืออก จากอยูีจงึท าใหค้าเมรอนไดร้บัการเลอืกต ัง้อกีสมยัหน่ึง เป็นตน้ 

• ประเทศไทยไม่ไดเ้ป็นประเทศที่ก่อใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงในระดบัภมูิภาคหรอืระดบัโลก ทว่าประเทศไทยจะไดร้บัผลจาก

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ ดงันั้น เพือ่สรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างประเทศไทยกบัประเทศต่างๆ 

ประเทศไทยจงึควรก าหนดบทบาทใชช้ดัเจนส าหรบัการเตรยีมพรอ้มและรบัรองการเปลี่ยนแปลงที่จะเกดิข้ึนในอนาคต   



 

เมื่อโลกเปล่ียน…ผูน้  าต้องเปล่ียนโลก 

 
• Disrupt or Be Disrupted เราจะเปลี่ยนแปลงตวัเอง หรอืถูกบงัคบัใหเ้ปลี่ยนแปลง… 

• ไม่เช่ือกต็อ้งเช่ือว่าในโลกยุคใหม่ดูเหมือนจะมีทางเลอืกอยู่แค่สองทาง ไม่ว่าจะอยู่ในองคก์รใด จะมีขนาดใหญ่หรอืเลก็  

ตอ้งยอมรบัความเปลี่ยนแปลง  คอืสิง่ที่ก าลงัคบืคลานมาถงึในสกัวนั ข้ึนอยู่กบัว่าจะชา้หรอืเรว็แค่ไหนเท่านั้นเอง 

• ตลอดช่วงสามทศวรรษที่ผ่านมา เราเหน็การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็เกดิข้ึนท ัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม การเมือง 

วฒันธรรม และเทคโนโลยี   

• สิง่น้ีไม่ไดเ้กดิข้ึนแค่ในประเทศไทย แต่เกดิข้ึนท ัว่โลกและสง่ผลกระทบระหว่างกนั ภาพที่เหน็คอืมีการพฒันาอย่างกา้ว

กระโดดในดา้นเทคโนโลยี   

• การปรบัเปลี่ยนจากโลก analogue สูโ่ลก digital การเกดิข้ึนและกา้วเขา้มาเป็นผูน้ าโลกของบรษิทัที่เนน้การพฒันา

เรื่อง IT 

 



• ความเปลี่ยนแปลงเกดิข้ึนอยู่ตลอดเวลา พลวตัของมนัรวดเรว็และรุนแรงจนท าใหห้ลายๆ คนตัง้รบัไม่ทนั โอกาสและภยั

คกุคามเกดิข้ึนตลอดเวลากบัองคก์รต่างๆ ท ัง้ที่เป็นผูเ้ล่นในระดบัประเทศ  ในภมูิภาค หรอืผูเ้ล่นในโลก สง่ผลใหแ้ต่ละ

องคก์รตอ้งเร่งปรบัตวัเพือ่ความอยู่รอด และเพือ่ช่วงชิงความไดเ้ปรยีบและโอกาสดา้นต่างๆ อกีท ัง้เพือ่หลกีหนีความลม้เหลว

จากสภาวการณ์ที่เกดิข้ึน 

 

• ภาวะเศรษฐกิจตกต า่ของสหรฐัอเมริกา  วกิฤตเศรษฐกิจของประเทศกรีซ การเกิดข้ึนของกลุม่ยูโรโซน การ

ใชเ้งนิสกุลยูโร การกา้วเขา้สู ่AEC เราเหน็การเติบโตและศกัยภาพของอตุสาหกรรมชัน้น าในประเทศจนี

และอนิเดีย เหน็ข่าวการเปิดและปิดโรงงานของบริษทัที่มีช่ือเสยีงระดบัโลกเพื่อหาแหลง่ทรพัยากรที่ถูกกวา่ 

ความเปล่ียนแปลงของโลก 



• หลายบรษิทัสูญเสยีความสามารถในการแข่งขนัและมีบรษิทัคู่แข่งเขา้มาใหม่ เช่น ผูผ้ลติรถยนต ์อดีต General Motors 

และ Fords เป็นผูผ้ลติรถยนตท์ี่ใหญ่ที่สดุของโลก ปจัจุบนัมี Tata สญัชาตอินิเดียเขา้มาตดิอนัดบั และล่าสดุมีบรษิทัใหม่

จากจนีที่เตบิโตอย่างรวดเรว็เช่น บรษิทั บวีายดี ออโต ้เช่ียวชาญผลติแบตเตอรชีารจ์ซ ้า ของรถยนตไ์ฟฟ้าไฮบรดิ พลกิโฉม

มาใชพ้ลงังานสะอาดแทนน ้ ามนั 

• ธุรกจิอนิเทอรเ์น็ต บรษิทั Yahoo เคยท าก าไรและเตบิโตสูงสดุในช่วงแรก แต่เม่ือ Google เขา้มาท าธุรกจิและเสนอโมเดล

ธุรกจิที่ตรงขา้มโดยเสนอทกุอย่างเป็น free service ท าให ้Google เขา้มาเป็นบรษิทัชัน้น าแทน Yahoo ไดใ้นที่สดุ 

• อตุสาหกรรม IT อย่าง  IBM และ Apple ยงัตอ้งปรบัตวัอย่างมากเพือ่ฝ่าด่านการเปลี่ยนแปลงในช่วงกว่าสบิปี  หลงัจาก

ตอ้งผ่านช่วงสูญเสยีรายไดม้หาศาล กว่าจะสามารถหากลยุทธท์ี่ใช่และสามารถกลบัเขา้มาผงาดอกีคร ัง้ในปจัจุบนั 

บริษัทท่ีติดอันดับ 

ในนิตยสาร Fortune 500 



• ทกุองคก์รเตบิโตและถดถอยไดอ้ย่างรวดเรว็ในปจัจุบนั เกดิการเปลี่ยนแปลง ความไม่แน่นอน สามารถเกดิข้ึนไดอ้ย่าง

รวดเรว็ รุนแรงตลอดเวลา  องคก์รที่ประสบความส าเรจ็ไดค้อืมีผูน้ าที่สามารถน าองคก์รในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและ

คลมุเครอืได ้ 

• พลวตัแห่งความแปรปรวนในปจัจุบนั ไม่ว่าความผนัผวน เช่นราคาทองค าตกต า่อย่างต่อเน่ือง หรอืการแข่งขนักบัปจัจยัเชิง

ลบต่างๆ ที่เกดิข้ึนแบบไม่ไดค้าดการณ์ล่วงหนา้  

• การเรยีนรูจ้ากต าราธุรกจิแบบเดิม หรอืเดินตามความส าเรจ็จากในอดีต มีแต่จะลม้เหลว ผูน้ าที่จะพาองคก์รและประเทศให ้

แข่งขนับนเวทโีลกไดน้ั้นตอ้งพรอ้มดว้ยศกัยภาพที่ตอบสนองกบัสถานการณ์แบบยืดหยุ่น ปรบัเปลี่ยนความคดิและหา

ทางออกส าหรบัอนาคตใหท้นักบัความผนัผวนที่เกดิข้ึนทกุวนั 

 



• ศกัยภาพที่ตอบสนองสถานการณ์แบบยืดหยุน่ (agility) หรือท าอะไรแบบไม่ไดเ้ตรียมมา

กอ่น (improvisation) ช่วยใหผู้น้ าสามารถเช่ือมกบัพนกังานไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะเป็นเรื่องของ

ความ ‘ไม่เป็นทางการ’ มีเรื่อง ‘human touch’ เขา้มาเกี่ยวขอ้งและช่วยสรา้งใหเ้กดิความ

เช่ือมัน่ ช่วยพฒันาการสือ่สารระหวา่งกนัน าไปสูก่ารสรา้งนวตักรรมใหม่ หรือความคดิสรา้งสรรค ์

ใหม่ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

• Andrew Grove อดีตซีอโีอของ Intel พูดวา่ ‚Only the Paranoid Survive‛ 

หรือแปลวา่คนที่มีความระแวดระวงั ไม่หลงตวัเอง ไม่หยดุพอเพยีงเทา่นั้น ถงึจะอยูร่อดได ้

 

• ศกัยภาพผูน้ าในการตอบสนองกบัสถานการณ์แบบยดืหยุน่ จะตอ้งมีความสามารถในการเรียนรูจ้ากอดีต และมองไปไกลในอนาคต เปิดใจรบั

ความไม่แน่นอน รวมถงึการพรอ้มรุก (proactive) และพรอ้มลกุ(flexibility) 



• ปจัจุบนัองคก์รหลายแหง่มีผูน้ าแตข่าดความพรอ้มในการประเมินสถานการณ ์ความเสีย่งและวเิคราะหถ์งึผลที่จะตามมา ไม่ไดเ้ตรียมพรอ้ม

รบัมือกบัความเปลี่ยนแปลงที่เกดิข้ึน ทัง้ยงัขาดความพรอ้มในการรบัมือความเปลี่ยนแปลง 

• ผูน้ าวนัน้ีจงึตอ้งสามารถประเมินและหาทางรอดใหท้นัทว่งท ีตอ้งน าโลกใหไ้ดก้อ่นที่โลกจะน าเราและเปลี่ยนแปลง เพราะอาจเกดิความลม้เหลว

โดยไม่ทนัต ัง้ตวั 

• ตวัอยา่ง KODAK คร ัง้หน่ึงเคยเป็นผูน้ าดา้นกลอ้งถา่ยรูป เลนสแ์ละฟิลม์แตไ่ม่สามารถปรบัตวัใหท้นักบักระแสความเปลี่ยนแปลงท าใหไ้ม่

สามารถแข่งขนักบัธุรกจิบนโลกดิจติลัได ้สดุทา้ยตอ้งลม้ลง ปิดต านาน 136 ปีของ KODAK สาเหตหุน่ึงเพราะ 70% ของเวลาท ัง้หมดจะหมดไป

กบัผลงานในอดีตเช่น ตวัเลขยอดขาย รายงานตา่งๆ โดยเป็นสดัสว่นที่มากกวา่การที่จะจดจอ่กบักลยทุธข์องบริษทัซ่ึงเป็นเรื่องของแนวทางใน

อนาคต 



• บริษทั Nokia ของฟินแลนดเ์คยประสบความส าเร็จมากที่สดุในโลกปี 2556ถกู takeover CEO บอกเราเป็น

บริษทัลูกของบริษทัอเมริกนัแลว้ ค าสดุทา้ยที่เขาพูดคอื ‚we didn’t do anything wrong, but somehow, 

we lost‛ พูดแลว้กร็อ้งไห ้ไม่ตอ้งท าผิดหรอก แตไ่ม่ท าสิง่ที่ควรท า หายนะกม็าเยอืน ไม่พฒันา ไม่

ปรบัปรุง แตคู่แ่ข่งดีกวา่ ไม่เรียนรูท้ี่จะรบัมือกบัเรื่องพวกน้ี อาจจะแพต้ ัง้แตย่งัไม่เริ่ม 

• ผูน้ าตอ้งมีวสิยัทศันใ์นการบริหารบนความเสีย่งและการเปลี่ยนแปลง มีความแข็งแกร่งที่จะลกุยนืจากความ

ลม้เหลว และพาองคก์รกา้วเดินตอ่ไปขา้งหนา้อยา่งมัน่คง  

• ตอ้งสามารถสือ่สารกบัคนในองคก์รไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ เพื่อใหเ้กดิรบัรูร้่วมกนัในการรบัมือกบัความเปลี่ยนแปลงจากภายนอก ตอ้งสรา้งความ

ร่วมมือร่วมใจกบัคนภายในองคก์รใหช่้วยกนัรบัมือกบัสถานการณ์ไม่แน่นอน 

• ผูน้ าตอ้งมีศกัยภาพเพยีงพอที่จะสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหพ้รอ้มบนความเปลี่ยนแปลง มีความยดืหยุน่ปรบัตวัไปกบัความไม่แน่นอน  และตอ้ง

ประเมินความเสีย่งและวเิคราะหผ์ลกระทบจนกลายเป็นสว่นหน่ึงของการท างานปกติ 



• ยอมรบัความเสยีหายที่เกิดข้ึนจากการแกป้ญัหา จะไม่ใหเ้สยีหายเลยคงเป็นไปไดย้าก ท าอยา่งไรใหเ้สยีหายนอ้ยที่สดุ  

• บนทางเลอืกอาจมีความเสีย่งมาก ถา้ท าไปแลว้อาจไม่มีความเสยีหายเลย บางทางเลอืกความเสีย่งนอ้ย แตเ่ดินไปแลว้ยงัมีความเสยีหายอยู ่ลว้น

แตเ่ป็นองคป์ระกอบที่ผูน้ าตอ้งน ามาวเิคราะหพ์จิารณาท ัง้สิ้น 

• โลกแหง่การเปลี่ยนแปลง ผูน้ าไม่มีสูตรตายตวัอกีตอ่ไป แตเ่ป็นเรื่องขององคป์ระกอบหลายๆ ดา้นที่ตอ้งไดร้บัการปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงให ้

เหมาะสมกบัสภาวการณ์ที่กา้วหนา้  

• บทเรียนจากความลม้เหลวของหลายๆ ประเทศหลายองคก์ร ท าใหก้ารพฒันาศกัยภาพผูน้ าเป็นเรื่องที่ทกุคนตอ้งตระหนกัวา่เรื่องน้ีเป็นเรื่องที่รอ

ไม่ได ้เพราะเริ่มพรุ่งน้ีกอ็าจสายเกนิไป 

 

 



• โลกเราก าลงัถูก Disrupt  ดว้ย 3 ก ระแสหลกั คอื กระแสโลกาภวิตัน์ กระแสการพฒันาเทคโนโลยี   กระแสความเป็นใหญ่

ของเงนิทนุ 

•  โ ล กจะเขา้ สูยุ่ค VUCA คอื การเปลี่ยนแปลงรวดเรว็ (Volatility) ความ ไ ม่แน่ไม่นอน  (Uncertainty) มีความ

สลบัซบัซอ้น  (Complexity) และมีความไม่ชดัเจน (Ambiguity) 

•   ท ัก  ษะ   4 อย่างที่จ าเป็น ตอ้ง   พฒันาในโลกสมยัใหม่  คอื ทกัษะชีวติ  ทกัษะการเรยีน   ท ัก  ษะการสรา้ง และทกัษะการท างาน 



การสร้างบคุลากร 

• จะไม่เหมือนก่อน ที่มุ่ง เนน้ความเป็นเลศิในทกุดา้น(Being best)  ตอ้ง ดูว่าเราอยากจะสรา้ง ความแตกต่าง กบัคนอืน่(Being 

different) หรอื เนน้เป็นผูน้ าทาง ดา้นไหน  (Being first) 

• ในอกี 10 ปีขา้งหนา้จะเกดิอะไรข้ึน และเราจะตอ้งเตรยีมตวัอย่างไร กค็งเหมือนกบัการใหเ้รายอ้นไปถามตวัเราเองเม่ือ 10 

ปีที่แลว้ ว่าเราจะจนิตนาการเพือ่เตรยีมตวั กบัโลกที่เป็นอยู่ในปจัจุบนัอย่างไร 

• เป็นเรื่องที่ยากมากที่จะม ัน่ใจว่าอะไรจะเกดิข้ึนในอกี 10-20 ปีขา้งหนา้ แต่เรากส็ามารถคาดการณ์อนาคตไดค้ร่าวๆ จากเหตุ

ปจัจยัในปจัจุบนัว่า โลกปจัจุบนัของเราจะถูกขบัเคลื่อนดว้ย 3 กระแสใหญ่ 

 



1. กระแสโลกาภวิตัน ์(Globalization) ท าใหเ้สน้แบง่ระหวา่งประเทศบาง ลงอยา่ง ที่ไม่เคยเป็น มากอ่น  คนสามารถเดินทาง จากประเทศหน่ึงไปยงัอกี

ประเทศ ไดอ้ยา่ง งา่ยดาย  เกดิปรากฏการณ์เสน้แบง่ ของ ประเทศกบับริษทัเริ่มบางข้ึนและจางหายไป บางบริษทัท าธุรกจิมีคนเป็นจ านวนมากจาก

ท ัว่โลกและมีเงนิมากกวา่งบประมาณของบางประเทศ บางบริษทัเสยีภาษีใน ตา่ง ประเทศมากกวา่ในประเทศตวัเอง   อาวธุของบริษทัสมยัใหม่คอื 

‘เทคโนโลย’ี อนัทนั สมยั และ ‘เงนิทนุ’ อนัมหาศาล 

2. กระแสการพฒันาเทคโนโลย ี(Big Bang of Technology) เป็นไปอยา่งรวดเร็วกา้วกระโดด  หรือ Big Bang of Technology ตามกฎของมวัร ์

(Moore’s law ) ที่บอกวา่ความเร็ว ความจุ ความสามารถในการประมวลผลของคอมพวิเตอรจ์ะดีข้ึน 2 เทา่ทกุ 2 ปี โดยคาดการณ์วา่การเกดิ 

ปญัญาประดิษฐ ์ และความกา้วหนา้ของ เทคโนโลยจีะท าใหอ้ารยธรรมของมนุษยเ์ปลี่ยนไปโดยสิ้น เชิง  และคาดวา่ปี 2040 จะเกดิปรากฏการณ์ที่

เรียกวา่  ‘Singularity’ อนัเป็นจุดพลกิ ประวตัศิาสตรข์องมนุษยชาตเิพราะปญัญาประดิษฐจ์ะเกง่กวา่มนุษย ์  

3. กระแส ค วามเป็นใหญ่ของ เงนิ ท ุน ( Financialization ) ยคุปจัจุบนัเทคโนโลยเีป็นแกนกลางการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิและสงัคม เครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต กลายเป็นปจัจยัพื้นฐานของคนสมยัใหม่ไปเรียบรอ้ยแลว้ เราก าลงัจะเขา้ไปสูย่คุของ IoT: Internet of Things ที่ทกุอยากจะถกู

เช่ือมตอ่เขา้กบัระบบกลางที่เรียกวา่ Cloud 

 

 



เทคโนโลยีในโลกสมยัใหม ่

• คนสว่นใหญ่จะไม่รูเ้ลยวา่เทคโนโลยใีนโลกสมยัใหม่ท างานอยา่งไร เทคโนโลยจีะ กลายเป็นเหมือนพระเจา้องคใ์หม่ที่คนบูชาและ ตอ้ง พึ่ง พงิ  ยคุน้ี

ที่จะถกูขบัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยหีลกั 3 ตวั ไดแ้ก ่  

• ปัญญาประดิษฐ ์(AI) 

• เทคโนโลยวีสัดุนาโน (Nanotechnology) 

• เทคโนโลยชีีวภาพ (Biotechnology) 

• คนจะมีอายมุากข้ึน เกง่ข้ึน ดว้ยมีเทคโนโลยมีาช่วย ระบบคอมพวิเตอรจ์ะถกูฝงั อยูใ่นวสัดอุปุกรณ์เกอืบทกุอยา่ง ในชีวติประจ าวนัของเรา  โดย 

Financialization หรือ‘เงนิ’จะเขา้มามีบทบาทมากข้ึนในโลกสมยัใหม่ 

 



การคิดค้นของมนษุย์ 

• เงนิเคยเป็นตวัเปลี่ยน อารยธรรมของมนุษย ์ โลกาภวิตัน ์และเทคโนโลยีทางการเงนิ   

• เงนิกลบัมาเป็น ตวัขบัเคลื่อนโลกในดา้นตา่งๆ อยา่ง มาก  แตก่อ่นนั้น เราตอ้ง ท างาน เพื่อแลกเงนิ   

• ปจัจุบนั เงนิสามารถสรา้ง เงนิ ไดโ้ดยไม่ตอ้ง สรา้ง มูลคา่จริง ทางเศรษฐกจิเลย  แถมยงั เคลื่อนยา้ยไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึงเงนิจะคอ่ยๆ พฒันารูปแบบ

เป็นดิจทิลัมากข้ึน และคนรวยคนจนจะยิ่ง มีช่องวา่งมากข้ึน   

• 3 กระแสหลกัของโลกตามที่มาไดส้รา้งปรากฏการณ์ทางเศรษฐกจิและสงัคมในโลกสมยัใหม่ ที่เรียกวา่ ‘VUCA’ (วูคา่)  

• V: volatility = ความผนัผวน รวดเร็วรุนแรง 

• U: uncertainty = ความไม่แน่นอน คาดเดาไม่ได ้

• C: complexity = ความซบัซอ้น เขา้ใจยาก 

• A: ambiguity = ความก ากวม ไม่ชดัเจน 

 



การเกิดข้ึน ของ ‘Disruption’ 

• สิง่ที่เราเคยเขา้ใจ เคยเป็น เคยชิน จะเปลี่ยนไปอย่างรวดเรว็ ซบัซอ้น คาดเดาไม่ได ้มีการตายการเกดิใหม่เป็นจ านวนมาก

ของธุรกจิ การว่างงาน การจดัระเบยีบใหม่ ทางสงัค ม 

• ท่ามกลางโลกอนัผนัผวน ค าถามส าคญัคอื มนุษยจ์ะอยู่อย่างไร? 

• ‘การศึกษาตอ้งมาก่อน’ เป็นค าตอบที่ดีที่สดุ เพราะโลกในวนัน้ีและวนัขา้งหนา้จะเกดิการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก 

• ความรูแ้ละการศึกษาคอืสิง่ที่จ าเป็นในการรบัมือกบัการเปลี่ยนแปลง 

• แต่โลกแห่งความเป็นจรงิ การศึกษามกัจะเป็นเรื่อง ลา้หลงัเม่ือเทยีบกบัการพฒันาของเทคโนโลยี เศรษฐกจิ สงัคม และ

การเมืองเสมอ 

 



การศึกษาในปจัจุบนั 

• สิง่ที่ถกูสรา้งข้ึนเมื่อ 100 ปีที่แลว้ เริ่มจากปฏวิตัิอตุสาหกรรม  กองทพัตอ้งการคนจ านวนมากที่มี
ทกัษะการท างาน ที่ เหมือนๆ กนัเขา้ท างาน  ผลติสนิคา้เหมือนๆกนั จ านวนมากๆ   

 

• การศึกษาจงึเนน้สรา้งคนใหเ้หมือนๆ กนั เหมือนกบัการผลติสนิคา้ในโรงงาน เนน้การผลติที่มี 
ประสทิธิภาพ ยดึ นโยบายแกนกลางรวมศูนย ์ 

 

• เพื่อสรา้งมาตรฐานและ ปลูกฝงัค่านิยมทางสงัคมที่ไม่เนน้ ค าถาม  และไม่ รบั การเปลี่ยนแปลง ทา้
ทาย เนน้การสรา้งคน ให ้รูม้ากๆ  คิด นอ้ย  เนน้หาค าตอบมากกว่าสรา้ง ค าถาม 

 

อดีตท่ีผา่นมา 



การศึกษาในปจัจุบนั 

• การศึกษาสมยัน้ีคลา้ยๆ ‘การต่อจิ๊กซอว’์ เรามองว่าการศึกษาที่ดีคอืการที่เด็กมีตวัต่อทกุตวั ถา้ขาดไปแค่ช้ินเดียวกจ็ะถอืว่า

การต่อจิ๊กซอวน์ั้นลม้เหลว เช่น คนที่ได ้ 4.00 เก่ง กว่าคน ที่ได ้ 3.00 เป็นตน้  

 

• การศึกษาแบบเนน้หาค าตอบที่ถูกตอ้งเท่านั้น  (Right answer) การเรยีนเนน้เรยีนแบบยดัเยียด เขา้สมอง (Input-based 

learning) การเรยีนขอ้มูล ความจรงิ  (Fact-based) ซ่ึงเนน้การท่อง จ า การค านวณใหถู้กตอ้ง 

 

• การศึกษาที่เนน้ 3Rs Reading, Writing, Arithmetic ( อา่นออก เขียนได ้ ค านวณเป็น)จะกลายเป็น ‘สิง่ที่มีคณุค่าทาง

ประวตัศิาสตร’์ มากกว่าจะเป็นวธิีคดิและแบบแผนอนัร่วมสมยัที่สามารถน ามาปรบัใชไ้ดจ้รงิในปจัจุบนั 

 

 

การศึกษาในอดีต 



ทักษะในศตวรรษท่ี 21  

• มีทกัษะ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

• Life Skill : ทกัษะ การใชชี้วติ  หรอืศิลปะการใชชี้วติ  (art of living)  

• Learning Skill : ทกัษะการเรยีนรูป้รบัตวั 

• Innovation and Creation Skill : ทกัษะการสรา้งสรรคน์วตักรรม 

• Job Skill : ทกัษะการท างาน  เลี้ยงตวัเองได ้ 

 



ความส าคัญของ 4 ทักษะ 

• โลกยิ่งเปลี่ยนเรว็เท่าไร = เรายิ่งตอ้งสรา้งทกัษะ การเรยีนรูใ้หเ้รว็ ข้ึน โดยการใชเ้ทคโนโลยมีาช่วย 

• โลกยิ่ง มีความไม่แน่นอน  สูง  = เรายิ่ง ตอ้งสรา้งทกัษะการปรบัตวัเพื่อรบัความผนัแปรและความเสีย่ง 

• โลกยิ่ง มีความซบัซอ้น  สูง  = เรายิ่ง ตอ้ง มีที่ยนื  สรา้ง จุดแข็งใหก้บั ตวัเอง  

• โลกยิ่ง มีความไม่ชดัเจน สูง  = เรายิ่ง ตอ้ง สรา้ง ภาวะผูน้ า  



ท าไมทกัษะ 4 ดา้นน้ีถงึส าคญั  

• การศึกษา สมยัใหม่ เปรยีบดงัการต่อเลโก ้เราตอ้งรูว่้าแต่ละช้ิน ท างานอย่างไร  แลว้เอามาต่อกนัเป็น อะไรกไ็ด ้ที่เราอยากจะใหม้นั 

เป็น    

• เราไม่จ าเป็น ตอ้ง เก่ง รูท้กุอย่าง  เราไม่จ าเป็น ตอ้ง ค านวณเรว็กว่าคอมพวิเตอร ์เราไม่จ าเป็นตอ้ง จ ารายละเอยีด ไดท้ ัง้ หมด  แค่รูว่้า

สิง่ ต่าง  ๆ   ท างาน ดว้ยกนั อย่าง ไรและสรา้งค าตอบใหม่  ๆ  (New solution)และ เป็น ค าตอบที่เราพอใจ(Accepted, satisfied 

answer)ไดอ้ย่าง ไร  

• การสรา้งบคุลากรจะไม่เหมือนแต่ก่อน ที่มุ่ง เนน้ความเป็นเลศิในทกุดา้นอย่างเดียว (Being best) เราจ าเป็น ตอ้ง ดูว่าเรา

อยากจะสรา้ง ความแตกต่าง กบัคนอืน่  (Being different ) หรอื  เนน้การสรา้งผูน้ าในทาง ดา้นไหน  (Being first)  

• โลกสมยัใหม่ที่ถูก Disruption  ในทกุดา้น (ไม่ใช่ fear แต่เป็น fact) มี โอกาสใหม่ๆมากมาย เราจะเตรยีมตวัเราและเด็กๆ ให ้

พรอ้ม ที่จะสรา้ง  Solution  ที่ดีพอที่จะ  Disrupt โลกสมยัใหม่หรอืจะท าเหมือนเดิมเพือ่ เฝ้ารอวนัที่จะถูก Disrupt เสยีเอง 



• ขนาด GDP ของอนิเดีย จะแซงหนา้สหรฐัอเมรกิา ข้ึนเป็นเขตเศรษฐกจิอนัดบัสองของโลก (รองจากจนี) ไดป้ระมาณ

ปี 2037 

• ในปี 2050 จนีจะมีสดัสว่น GDP โลกที่ 20% สว่นอนิเดียจะมี 15% ในขณะที่สหรฐัอเมรกิาจะลดเหลอื 16% และกลุ่ม

ประเทศ EU จะลดเหลอื 9% 

 

อินเดีย แซงหน้าสหรัฐอเมริกา ข้ึนเป็นเบอร์ 2 



• การเปลี่ยนแปลงที่เกดิข้ึนในสงัคมหรอืวฒันธรรมหน่ึงเป็นไปอย่างรวดเร็ว ลกัษณะลูกโซ่มีผลต่อเน่ืองกนัไป  ผลของการ

เปลี่ยนแปลงมีแนวโนม้ขยายออกไปในวงกวา้งท ัง้โลก  เกดิข้ึนทกุสถานที่ มีผลต่อสงัคมและวฒันธรรม  เกดิการ

เปลี่ยนแปลงในดา้นอืน่ ๆ ตามมาอกีดว้ย 

• เทคโนโลยีดา้นคอมพวิเตอรแ์ละอเิลก็ทรอนิกส ์ ท าใหม้ีการพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ ๆ จนไรขี้ดจ ากดั  การปะทะสงัสนัทน์ของ
วฒันธรรมต่าง ๆ ทัว่โลก สรา้งใหเ้กดิความตอ้งการสนิคา้ใหม่  ๆ อย่างไรขี้ดจ ากดั 

• การเปลี่ยนแปลงในกระบวนโลกาภวิตัน์มีรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงเชิงวฒันธรรม และรูปแบบการเปลี่ยนแปลงดา้น

สงัคม   

• โลกเช่ือมโยงดว้ยข่าวสารเดียวกนั  ท าใหพ้รมแดนของรฐัชาตเิลอืนราง  พรมแดนทางวฒันธรรมลดความส าคญัลง  เรื่อง
สทิธิมนุษยชน สทิธิเสรภีาพ การอนุรกัษส์ิง่แวดลอ้มเป็นในทางเดียวกนัมากข้ึน  มีวฒันธรรมร่วมที่เป็นสากล  เช่นวฒันธรรม

วตัถนิุยม  มีปฏกิรยิาของวฒันธรรมทอ้งถิ่นที่จะสรา้งความเป็นเอกลกัษณ์ของตวัเองข้ึนมา 

• การเช่ือมโยงกนัท าใหเ้ศรษฐกจิของทกุมมุของโลกเช่ือมโยงเป็นระบบเดียว การลงทนุ การผลติ การกระจายสนิคา้ การ
บรกิาร ฯลฯ เช่ือมโยงเป็นเครอืข่ายโลก   

 “โลกาภิวัตน์” “Globalization” 

www.elifesara.com 



• ในระดบัระหว่างประเทศและในประเทศ เกดิความไม่เท่าเทียมกนัของความสามารถและการพฒันาองค์

จากการศึกษา ขอ้มูลข่าวสาร และการวจิยั เมื่อเทียบกบัประเทศอืน่หรอืภาค  

• องคค์วามรูข้องคนในประเทศมีความแตกต่างกนั เกดิความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั ในสงัคม
เศรษฐกจิการเมืองโลกที่อาศยัองคค์วามรูใ้นการพฒันามากกว่าปจัจยัทางทรพัยากร จงึก่อใหเ้กดิ
ผลกระทบต่อประเทศต่างๆ 

• การศึกษาเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองทัง้ในระบบและนอกระบบขยายตวัเพิ่มข้ึนมากจากการเขา้สูร่ะบบ

เศรษฐกจิฐานความรู ้ ความรูม้ีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว มีการใชว้ทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยใีนสว่น

ของภาคการผลติ เพื่อลดตน้ทนุ เพิ่มผลติภาพ และลดการพึ่งพงิแรงงาน ประชากรทกุเพศ ทกุวยั ตอ้ง

ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์  โดยเฉพาะประชากรในวยัท างานที่ตอ้งมีทกัษะและฝีมือ 

• การวจิยัและพฒันาจะมีความส าคญัมากข้ึน ทัง้ปรมิาณและคณุภาพที่จะตอ้งเช่ือมโยงกบัการพฒันาใน

เชิงธุรกจิ โดยเฉพาะในเรื่องของการรบัรูข้อ้มูลข่าวสารที่เพยีงพอ ทนัสมยัและกระจายอย่างทัว่ถงึ 

 

ความเหล่ือมล ้าของความรู้ (Knowledge Divide) 



8 ส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงในเอเชียจะเปล่ียนแปลงโลก ( ปี 2538 ) 





• สหรฐัอเมรกิายงัคงใหค้วามส าคญักบัยุโรป แต่ Naisbitt แสดงใหเ้หน็วา่เหตกุารลม่สลายของสหภาพ
โซเวยีตและการจดัตัง้ประชาคมยุโรป ไมส่ามารถเทยีบเคียงไดก้บัความทนัสมยัของเอเชยีและผลกระทบที่

ลกึซึ้งต่อธุรกจิอเมรกินั  

• ในหา้ปีเขาเขยีนวา่ GDP ของเอเชยีจะเป็นสองเท่าของยุโรป 

• ศตวรรษที ่21 หนึ่งในสามของเศรษฐกจิโลกจะเป็นของเอเชยีๆจะกลายเป็นท ัง้คู่แขง่ส าคญัและผูบ้รโิภค
รายใหญ่ของสนิคา้และบรกิารของอเมรกิา  

Megatrends ของ Naisbitt อธบิายเหตกุารณท์ีเ่กดิขึ้นในเอเชยีที่

ถกูโดดเดีย่วประเทศจงึขยายเศรษฐกจิของตนเองและพฒันาพลงั  



• การเปลีย่นจากความเป็นรฐัชาตสู่ิเครอืขา่ยธุรกจิจากเศรษฐกจิทีเ่นน้การส่งออกเป็นเศรษฐกจิทีข่บัเคลือ่นดว้ยผูบ้รโิภค 

• อตุสาหกรรมทีใ่ชแ้รงงานเป็นเทคโนโลยขี ัน้สูง  

• การเปลีย่นแปลงทางสงัคมทีเ่กดิขึ้นจากความเป็นปจัเจกชนทีเ่พิม่ขึ้นการกลายเป็นเมอืงอย่างรวดเรว็ 

• การเกดิขึ้นของผูห้ญงิและมนัก็ชดัเจนในทศิทางทีเ่อเชยีก าลงัมุ่งหนา้ไป  

• การปรบัใชเ้ทคโนโลยตีะวนัตกไดอ้ย่างรวดเรว็  

• เอเชยีไดป้ฏเิสธสูตรทางการเมอืงและสงัคมตะวนัตกทีต่่อตา้นมรดกและขนบธรรมเนียมของตนเอง เอเชยีก าลงัเปลีย่นโฉม

ใหม่ใน "วถิแีห่งเอเชยี“  

• ท ัง้หมดจะมอีทิธพิลอย่างลกึซึ้งต่อวธิทีีเ่อเชยีท าธุรกจิกบัตะวนัตกและวธิทีีอ่เมรกิาท าธุรกจิกบัเอเชยี มโีอกาสทีไ่ม่เคยเกดิ

ขึ้นมาก่อน Naisbitt เตอืนความทา้ทายทีย่ิง่ใหญ่ จากผูส้งัเกตการณเ์อเชยีทีช่าญฉลาดเป็นเวลาสามทศวรรษ 

• การเปลีย่นแปลงท ัว่โลกของศูนยก์ลางเศรษฐกจิการเมอืงและวฒันธรรมของโลกทีจ่ะมผีลกระทบมหาศาล . 

Megatrends Asia ของ Naisbitt อธบิายเหตกุารณท์ีจ่ะเกดิขึ้น 



• คาดการณ์ว่าความเจรญิของโลกจะไหลกลบัมาอยู่ที่ญี่ปุ่ น จนี เกาหล ีและอาเซียน   

• ธนาคารโลกวเิคราะหว่์าปี 2025 จนีจะเป็นมหาอ านาจทางเศรษฐกจิอนัดบั 1 ของโลก ตามดว้ยสหรฐัฯ อนิเดีย และ

เยอรมนี    

• สหรฐัฯร่วมมือกบัสหภาพยุโรปพยายามสกดัก ัน้การเตบิโตทางเศรษฐกจิของจนี ใชม้าตรการระเบยีบโลกใหม่เขา้มากดดนั

คอื สทิธิมนุษยชน ประชาธิปไตย สิง่แวดลอ้ม และ การคา้เสร ี  

• จนีต่อสูไ้ม่ยอมออ่นขอ้  ท ัง้เงนิสกลุหยวนของจนียงัไม่อยู่ในระบบการเงนิสากล  สหรฐัฯ จงึโจมตเีครอืข่ายจนีเป็นประเทศ

ที่เวลาตรงกบัจนี เช่น ไตห้วนั เกาหล ีมาเลเซีย ไทย สงิคโปรแ์ละ อนิโดนีเซีย  

จากการศึกษาของ John Naisbit(1995)  

ในหนังสอื Megatrend 2000 และ Megatrends Asia 

www.elifesara.com 



แนวโน้มมหาอ านาจทางเศรษฐกิจโลก 

• ชาติร า่รวยจะตอ้งปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสองประเทศน้ี ก่อนที่ทกุอย่างจะสายเกนิไป  
• โกลดแ์มน แซคส ์วาณิชธนกจิช่ือดงัคาดการณ์ว่า ในปี 2050 GDP ของจนีจะขยายตวัจากมูลค่ารวม 2 เป็น 
48.6 ลา้นลา้นดอลลาร ์  

• จพีดีีของอนิเดียปจัจุบนัไม่ถงึ 1 ลา้นลา้นดอลลาร ์แต่จะขยายสูงข้ึนถงึ 27 ลา้นลา้นดอลลาร ์ 
• สหรฐัฯ GDP จะเพิ่มจาก 13 ลา้นลา้นดอลลาร ์เป็น 37 ลา้นลา้นดอลลารเ์ท่านั้น ซ่ึงนอ้ยกว่าจนีถงึ 10 ลา้น
ลา้นดอลลาร ์

• ปี 2050 เศรษฐกจิจนีและอนิเดียมีแนวโนม้จะขยายตวัถงึ 25 เท่า ขณะที่ชาติ G7 มีแนวโนม้ขยายตวัเพยีง 
2.5 เท่าเท่านั้น 

• จนีและอนิเดีย เขา้ไปลงทนุในแอฟรกิาอย่างมาก 

(เจมส ์วูลเฟนซอหน์ อดีตประธานธนาคารโลกพูดที่มหาวทิยาลยันิวเซาทเ์วลส ์ซิดนีย)์ 

 www.elifesara.com 



• "The Most Reliable Way to Forecast. The Future is To Try Understand The 

Present.‛ 

      

• "วธิีที่จะคาดการณ์อนาคตอย่างแม่นย า คอื การพยายามเขา้ใจปจัจุบนัใหไ้ด‚้ ไดน้ าสรุป

การสมัภาษณ์ผูบ้รหิารระดบัสูง 5 คนของ Price Waterhouse Cooper  บรษิทัที่ปรกึษา

ระดบัโลก เผยแพร่ในรายงาน PwC Global Annual Review 2013 เกี่ยวกบัวสิยัทศัน์

และมมุมองของ Maga Trends ที่จะเกดิข้ึนในทศวรรษหนา้ 

 

• แมจ้ะดูเหมือนเป็นสิง่ที่จะเกดิในระยะยาว แต่หลายประเด็นเริ่มเกดิการเปลี่ยนแปลงและ

เหน็ผลกระทบแลว้ในปจัจุบนั 

 

แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของโลกในทศวรรษหน้า จาก Mega Trends (John Naisbitt)  

 



• หลงัสิ้นสดุยุค                ปี 1965-1970 วทิยาการทางการแพทยเ์จรญิคนมีอายุยืนมากข้ึนกว่าเดิม โครงสรา้งสงัคม

เปลี่ยนแปลง และเศรษฐกจิปจัจุบนัสง่ผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงขนาดของครอบครวัจากขนาดใหญ่เปลี่ยนไปสูค่รอบครวั

เด่ียวมากข้ึน  

• ครอบครวัแนวโนม้มีบตุรลดลง  ท าใหส้ดัสว่นประชากรสูงอายุเพิม่ข้ึนอย่างมาก  สดัสว่นประชากรวยัแรงงานกล็ดลงตามไป

ดว้ย เกดิการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งระบบเศรษฐกจิท ัง้การผลติและการบริโภค 

• คาดว่าในปี 2050 ประชากรที่มีอายุมากกว่า 60 ปี จะเพิม่ข้ึนเป็นรอ้ยละ 21 ของประชากรโลก สูงกว่าปจัจุบนัที่มีสดัสว่นราว

รอ้ยละ 10 ของประชากรโลก 

• ธุรกจิที่คาดว่าจะไดร้บัประโยชน์ ไดแ้ก่ การบรกิารดูแลผูสู้งอายุ โรงพยาบาล อาหารเพือ่สขุภาพ  อาหารส าหรบัผูสู้งอายุ 

ธุรกจิออกแบบที่อยู่อาศยัส าหรบัผูสู้งอายุ เครื่องจกัรหุ่นยนตท์ี่ใชใ้นภาคอตุสาหกรรมเพือ่ทดแทนแรงงาน 

 

 

เทรนด์ท่ี1:การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร(Demographic Shifts) 

 



• เศรษฐกจิโลกเดิมมีกลุม่ G7 (สหรฐัอเมริกา ญ่ีปุ่ น เยอรมนี สหราชอาณาจกัร ฝร ัง่เศส อติาล ีและแคนาดา) 

เป็นตวัน า 

 

เทรน์ท่ี 2:การเปล่ียนข้ัวอ านาจเศรษฐกิจโลก(Shift in Global Economic Power) 

 

• เศรษฐกจิโลกวนัน้ีเปลี่ยนไปตลาดเกดิใหม่ กลุม่ประเทศ E7 (จนี อนิเดีย บราซิล รสัเซีย อนิโดนีเซีย แม็กซิโก และตรุกี)ก าลงัเตบิโตอยา่งรวดเร็ว 

มีทรพัยากรสมบูรณ์ พฒันาไดอ้กีมาก ท ัง้การคา้ การลงทนุ และโครงสรา้งพื้นฐาน มีจ านวนประชากรมาก รายไดสู้งข้ึนตอ่เน่ือง ตอ้งการสนิคา้ 

และบริการเพิ่มข้ึน 

• ปี 2009 GDP กลุม่ประเทศ E7 มีขนาดสองในสามของ GDP กลุม่ประเทศ G7คาดวา่ปี 2050 GDP ของกลุม่ประเทศ E7 จะเพิ่มข้ึนจนมี

ขนาดใหญ่เป็นสองเทา่ของ GDP ของกลุม่ G7 

 

• โครงสรา้งเศรษฐกจิของกลุม่ตลาดเกดิใหม่เปลี่ยนไปจากเป็นฐานการผลติและแหลง่แรงงานราคาถกูเดิม 

กา้วไปสูต่ลาดบริโภคแหง่ใหม่ของโลก สิง่ที่ตอ้งการ คอืสนิคา้ที่ตรงรสนิยม กลุม่ E7 แตล่ะประเทศจะมี
รสนิยม และวฒันธรรมการบริโภคที่แตกตา่งกนั ธุรกจิเตบิโตตามการขยายตวัของเศรษฐกจิ เช่นสนิคา้

ฟุ่ มเฟือย บริการสขุภาพ และสิง่อ านวยความสะดวกตา่งๆ 



• ปจัจุบนัครึ่งหน่ึงของประชากรโลกอาศยัอยูใ่นเมือง ในปี 1950 มีเพยีงรอ้ยละ 30 เทคโนโลยตีา่งๆ ท าใหว้ถิชีีวติของประชากรในเมืองมีความ

สะดวกสบายมากข้ึน เช่นระบบคมนาคมขนสง่ ระบบสาธารณูปโภค อาหาร เสื้อผา้ และที่อยูอ่าศยั 

• ประชากรที่เคยอาศยัอยูใ่นชนบทยา้ยเขา้มาอาศยัในเมืองมากข้ึน เพื่อหารายไดแ้ละสิง่อ านวยความสะดวกตา่งๆ นโยบายหลายประเทศมุ่ง

กระจายรายได ้และการพฒันาไปสูช่นบทมากข้ึน ช่วยยกระดบัและพฒันาสงัคมชนบทไปสูก่ารเป็นสงัคมเมือง  

• คาดวา่ปี 2050 ประชากรที่อาศยัในเมืองจะสูงถงึรอ้ยละ 72 โดยเฉพาะในภมิูภาคแอฟริกาตอนเหนือ (Sub-Saharan Africa) และเอเชีย 

สงัคมเมืองเริ่มมีแนวโนม้พฒันาเตบิโตอยา่งรวดเร็ว 

 

 
เทรนด์ท่ี3:การเติบโตของสังคมเมือง(Accelerating Urbanisation) 

 

ประชากรจะมีความหนาแน่น กจิกรรมทางเศรษฐกจิและสิง่อ านวยความสะดวกจะมีมาก

ข้ึน ธุรกจิที่จะไดป้ระโยชน ์เช่นการกอ่สรา้ง วสัดกุอ่สรา้ง พลงังาน โทรคมนาคม 

อนิเทอรเ์น็ต อาหารส าเร็จรูป เสื้อผา้ เครื่องประดบั รถยนต ์



• ประชากรโลกเพิม่ข้ึนสง่ผลใหบ้รโิภคทรพัยากรเพิม่ข้ึน โดยเฉพาะพลงังาน ถ่านหนิ น ้ ามนั และกา๊ซธรรมชาต ิรวมถงึ

น ้ าและอาหาร ที่นับวนัทรพัยากรดงักล่าวมีแต่ลดลงอย่างต่อเน่ือง 

• การบรโิภคทรพัยากรที่เพิม่ข้ึนอย่างรวดเรว็ สง่ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม ท ัง้ทางตรงและทางออ้ม เกดิมลภาวะจาก

โรงงานอตุสาหกรรม ขยะและของเหลอืใชท้ี่ไม่ไดน้ าไปรไีซเคลิ และการปล่อยกา๊ซคารบ์อนไดออกไซคจ์ากรถยนต ์

• หากเป็นเช่นน้ีต่อไปจะสง่ผลกระทบต่อบรรยากาศของโลก และท าใหอ้ณุหภมิูโลกเพิม่สูงข้ึน 0.5-1.5 องศาเซลเซียส

ในอกี 20 ปีขา้งหนา้ สภาวะอากาศจะเปลี่ยนแปลง ฝนแลง้ น ้ าท่วม ความเขม้ขน้ของน ้ าทะเล สง่ผลกระทบต่อภาค

การเกษตรและการผลติอาหารของโลก 

• ทัว่โลกใหค้วามส าคญักบัสิง่แวดลอ้มมากข้ึน มีการปรบัปรุงการผลติ วตัถดิุบ เกดิธุรกจิสเีขียว ลดปล่อยมลภาวะ บรรจุ

ภณัฑจ์ากวสัดธุรรมชาต ิพลงังานทางเลอืก เกษตร / อาหารอนิทรยี ์รไีซเคลิขยะ และของเสยี 

เทรนด์ท่ี4: การลดลงของทรัพยากรและการเปล่ียนแปลงทางสภาวะอากาศ 



• การวจิยัและพฒันาเทคโนโลยีเปลี่ยนโฉมหนา้โลกอยา่งมากท ัง้รูปแบบ  วถิชีีวติ รวมถงึสงัคมเศรษฐกจิ มีการน าเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้น

กระบวนการผลติ การตลาด และการบริหารจดัการภายในกจิการ 

• เทคโนโลยช่ีวยใหเ้กดิธุรกจิใหม่ๆในชัว่ขา้มคนื เช่นธุรกจิออนไลน ์เกดิสงัคมเครือข่ายสงัคมออนไลน ์ (Social Network) ช่วยลดขอ้จ ากดั

ระยะทาง สามารถท าตลาดไดอ้ยา่งไรข้อบเขต 

• ปจัจุบนัประชากรโลกมีอปุกรณ์สือ่สารมากกวา่ 1.84 เครื่องตอ่คน จากเดิม 0.08 เครื่องตอ่คนตอ่ ในปี 2003 และคาดวา่จะเพิ่มเป็น 3.47 และ 

6.58 เครื่องตอ่คนในปี 2015 และปี 2020 ตามล าดบั 

• เทคโนโลยกีา้วมาเป็นสว่นหน่ึงของชีวติประจ าวนัของมนุษย ์ธุรกจิในอนาคตจงึหาโอกาสจากเทคโนโลย ีไม่พลาดที่จะตดิตามเทคโนโลยใีหม่ๆ 

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการบริโภคผ่านเทคโนโลยีสือ่สารตา่งๆ ที่นบัวนัจะเกดิข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 

• ธุรกจิออนไลน ์ที่ท าตลาดหรือใหบ้ริการ ผ่านอนิเตอรเ์น็ตหรือสงัคมออนไลนโ์ทรคมนาคม อปุกรณ์สือ่สาร บริการคอนเทน้ทอ์อนไลน ์พฒันา

ซอฟตแ์วร ์แอพพลเิคชัน่จะมีมากข้ึน 

 

 
เทรนด์ท่ี5:ความก้าวหน้าในการพฒันาเทคโนโลยี 

(Technological Breakthroughs) 

 



• หลงัสิ้นสดุยคุ Baby Boom ปี 1965-1970 วทิยาการทางการแพทยเ์จริญคนมีอายยุนืมากข้ึนกวา่เดิม โครงสรา้งสงัคม
เปลี่ยนแปลง และเศรษฐกจิปจัจุบนัสง่ผลใหมี้การเปลี่ยนแปลงขนาดของครอบครวัจากขนาด 

ใหญ่เปลี่ยนไปสูค่รอบครวัเด่ียวมากข้ึน  

• ครอบครวัแนวโนม้มีบตุรลดลง  ท าใหส้ดัสว่นประชากรสูงอายเุพิ่มข้ึนอยา่งมาก  สดัสว่นประชากรวยัแรงงานกล็ดลงตามไปดว้ย เกดิการ

เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งระบบเศรษฐกจิท ัง้การผลติและการบริโภค 

• คาดวา่ในปี 2050 ประชากรที่มีอายมุากกวา่ 60 ปี จะเพิ่มข้ึนเป็นรอ้ยละ 21 ของประชากรโลก สูงกวา่ปจัจุบนัที่มีสดัสว่นราวรอ้ยละ 10 

ของประชากรโลก 

• ธุรกจิที่คาดวา่จะไดร้บัประโยชน ์ไดแ้ก ่การบริการดูแลผูสู้งอาย ุโรงพยาบาล อาหารเพื่อสขุภาพ  อาหารส าหรบัผูสู้งอาย ุธุรกจิออกแบบที่

อยูอ่าศยัส าหรบัผูสู้งอาย ุเครื่องจกัรหุน่ยนตท์ี่ใชใ้นภาคอตุสาหกรรมเพื่อทดแทนแรงงาน 

 

 

เทรนด์ท่ี1:การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร(Demographic Shifts) 

 



1.สงัคมผูสู้งอายุ ไทยเขา้สูส่งัคมผูสู้งอายุโดยสมบูรณ์ ในอกีเพยีง 5 ปี ขณะที่รายไดข้องประเทศยงัไม่สูง ซ่ึงหากเราไม่

สามารถยกระดบัรายไดใ้นอนาคต อาจท าใหไ้ทยกลายเป็นประเทศ ‚แก่ก่อนรวย‛  

2.ความเป็นเมือง ไทยอยู่อนัดบั 124 ของโลก สะทอ้นว่ายงัไม่สูง ยงัตอ้งพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานเพิม่เพือ่ความสามารถ

ในการแข่งขนั แต่กต็อ้งควบคู่ไปกบัการค านึงถงึปญัหาสิง่แวดลอ้มดว้ย 

6 Mega trends ท่ีประเทศไทยต้องเตรียมพร้อมรับมือ 



3.ความเป็นปจัเจกบคุคล ในอกี 10 ปีขา้งหนา้ Gen Y จะมีบทบาทมากข้ึน ท ัง้ดา้นก าลงัแรงงานและการบริโภค ดงันั้น ภาคธุรกจิควรมีการ
ปรบัตวัอยา่งไรใหต้อบสนองรูปแบบการท างานและพฤตกิรรมที่เปลี่ยนไปของคนกลุม่น้ี 

4.เทคโนโลยีนวตักรรม จากเทคโนโลยทีี่เขา้มามีบทบาทในปจัจุบนัมากข้ึน เช่น Internet of Things(IOT), AI, Blockchain ประเทศ
ไทยมีความพรอ้มรบัเทคโนโลยเีหลา่น้ีมากนอ้ยเพยีงใด ท ัง้ในดา้นบคุลากรที่สามารถผลติสนิคา้และบริการที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยขี ัน้สูง และแรงงาน

จะอยูร่่วมกบัเทคโนโลยอียา่งไร เพื่อไม่ใหเ้ทคโนโลยอียา่ง Automation สง่ผลตอ่ความมัน่คงในอาชีพ 

 

6 Mega trends ประเทศไทย 

ต้องเตรียมพร้อมรับมือ 



5. การเปลี่ยนขัว้ทางเศรษฐกจิและการเมือง เช่น จากนโยบายเศรษฐกจิของสหรฐัอเมริกาที่เปลี่ยนไป ไทยจะมีกลยทุธใ์นการปรบัตวั

ใหเ้ขา้กบัขัว้ทางเศรษฐกจิและการเมืองของโลกที่ก าลงัเปลี่ยนไปไดอ้ยา่งไร เพื่อจ ากดัผลกระทบตอ่เศรษฐกจิใหน้อ้ยที่สดุ 

6.การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ ไทยตดิอนัดบั 10 ประเทศแรกที่มีความเสีย่งดา้นสภาพอากาศสูงสดุในโลก จากภยัแลง้ที่ทวคีวาม

รุนแรงข้ึนในช่วง 3 ทศวรรษที่ผ่านมา หากแนวโนม้น้ียงัด าเนินตอ่ไป อาจท าใหไ้ทยขาดแคลนน ้าส าหรบัเพาะปลูก และกระทบตอ่รายได ้

เกษตรกร ซ่ึงคดิเป็น 1 ใน 3 ของคนวยัท างานทัง้หมดของประเทศได ้

 

 

 

6 Mega trends ท่ีประเทศไทยต้องเตรียมพร้อมรับมือ 

(บทความ "ประเดน็ชวนคดิ: 6 Mega trends กบัเศรษฐกจิไทย“  http://bit.ly/2xSHKlE#แบงก์ชาต ิ#MegaTrends) 

https://l.facebook.com/l.php?u=http://bit.ly/2xSHKlE&h=ATNIHBAw8pH2Iy9OElnJlH9Tyk9k8y4Md_ZoOzK1JiLhneG7P4NFUncELuIFVQiBKsLIipMzQEoZu1kbXJzCr_P0aWCD3C_w5qfkvLAXe_L4czwWZMnZy9c
https://l.facebook.com/l.php?u=http://bit.ly/2xSHKlE&h=ATNIHBAw8pH2Iy9OElnJlH9Tyk9k8y4Md_ZoOzK1JiLhneG7P4NFUncELuIFVQiBKsLIipMzQEoZu1kbXJzCr_P0aWCD3C_w5qfkvLAXe_L4czwWZMnZy9c
https://l.facebook.com/l.php?u=http://bit.ly/2xSHKlE&h=ATNIHBAw8pH2Iy9OElnJlH9Tyk9k8y4Md_ZoOzK1JiLhneG7P4NFUncELuIFVQiBKsLIipMzQEoZu1kbXJzCr_P0aWCD3C_w5qfkvLAXe_L4czwWZMnZy9c
https://www.facebook.com/hashtag/แบงก์ชาติ
https://www.facebook.com/hashtag/แบงก์ชาติ
https://www.facebook.com/hashtag/megatrends
https://www.facebook.com/hashtag/megatrends


บริษัท Lenovo  
• เป็นบรษิทัผลติคอมพวิเตอรแ์ละมือถอืของจนีที่มีการพฒันาบรษิทัโดยเริ่มจากบรษิทัเลก็ ๆ ดา้นคอมพวิเตอร ์

จนกระท ัง่กลายเป็นบรษิทัยกัษใ์หญ่และเป็นที่รูจ้กัไปท ัว่โลก 

 

• ยอ้นไปเม่ือปี1980 Lenovo วางตวัเป็นบรษิทัทอ้งถิ่นขายปลกีช้ินสว่นคอมพวิเตอรแ์บรนดบ์รษิทัตะวนัตก เช่น สนิคา้
ยี่หอ้ HP และIBM ส าหรบัตลาดภายในประเทศจนี โดยบรษิทัไดเ้รยีนรูก้ารท างานของประเทศตะวนัตก ท ัง้ทางดา้น
การบญัชี การตลาด และการวจิยั จากการเป็นบรษิทัฯ ที่ขายสนิคา้ยี่หอ้ดงัของตะวนัตก หลงัจากที่ไดเ้รยีนรูเ้ทคนิคต่าง 

ๆ เหล่าน้ีแลว้ในช่วงทศวรรษปี 1990 บรษิทั Lenovo จงึไดร้เิริ่มพฒันาการผลติและสรา้งแบรนดส์นิคา้ของตวัเองข้ึน 

  

• บรษิทั Lenovo ก าลงัพยายามขยายสว่นแบ่งตลาดอาเซียนเพือ่พฒันาเป็นบรษิทัอเิลก็ทรอนิกสย์กัษใ์หญ่ของโลก 
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• การเปลี่ยนแปลงลกัษณะประชากร (The New Demographics)  

• ประชากรของโลกจะเพิ่มข้ึนจาก 6.1 พนัลา้น ในกลางปี 2001 เป็น 7.8 พนัลา้นในปี 2025 (เพิ่มข้ึน

รอ้ยละ 28 หรอืรอ้ยละ 1.2 ต่อปี)  

• รอ้ยละ 95 ของประชากรที่เพิ่มข้ึนจะอยู่ในเขตเมืองของประเทศก าลงัพฒันา  

• แนวโนม้จะมีการเปลี่ยนแปลงทัง้โครงสรา้งและพฤติกรรม โดยประชากรสูงอาย ุ(มากกว่า 50 ปีข้ึน

ไป) จะมีสดัสว่นเพิ่มข้ึน  

• ประชากรวยัหนุ่มสาว (Young Generation) จะมีสดัสว่นลดลง โดยเฉพาะในประเทศที่พฒันาแลว้  

• อตัราการเกดิของประเทศพฒันาแลว้ต า่ลง ประกอบกบัคนจะมีสขุภาพดีและอายยุนืมากข้ึน 

กระแสโลกาภิวัตน์ท่ีมผีลกระทบต่อประเทศไทย 



 

โอกาสและความท้าทายของประเทศไทย 

 • การจดัอนัดบัของไทยใน The Global Competitiveness Report 2018 ประเทศไทยอยู่อนัดบัที่ 38 (67.5 คะแนน) จาก 

140 ประเทศ 

• ไทยมีจุดแข็งเรื่องเสถยีรภาพของเศรษฐกจิมหภาค (90 คะแนน) ระบบสาธารณสขุ (87 คะแนน) และระบบการเงนิ (84 

คะแนน) โครงสรา้งพื้นฐาน (70 คะแนน) ขนาดตลาด (75 คะแนน) และพลวตัภาคธุรกจิ (71 คะแนน)  

• มีช่องว่างอยู่มากเช่น สถาบนั (55 คะแนน) การปรบัตวัตามเทคโนโลยีสารสนเทศ (57 คะแนน) ตลาดสนิคา้ (53 คะแนน) 

และสมรรถนะดา้นนวตักรรม (42 คะแนน) เป็นตน้  

• การปฏวิตัอิตุสาหกรรมคร ัง้ที่ 4 ก าลงัเป็นไปอย่างรวดเรว็และสง่ผลกระทบในวงกวา้ง จะมีประเทศที่ถูกทิ้งไวข้า้งหลงั 

ประเทศควรจะเริ่มคดิคน้และพฒันาสิง่ใหม่ๆ ข้ึนมาดว้ยตวัเอง 

• การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ซ่ึงเป็นความทา้ทายที่ทกุประเทศก าลงัเผชิญ  จากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี ซ่ึงสง่ผล

โดยตรงต่องานหลายประเภทที่ก าลงัจะถูกแทนที ่



• จนีมีประชากรมากที่สดุในโลก 1403  ลา้นคน 

• ประชาชนจนีเดินทางมาประเทศไทยมากกวา่ปีละ  10 ลา้นคน 

• มุ่งช่วยพฒันาระบบ Logistics in Asean and connecting to 
Europe 

• จนีอยูใ่นกลุม่ประเทศผูน้ า BRIC ( Brazil  Russia  India China ) 
มีประชากรมากที่สดุเกอืบครึ่งโลก  และมีเศรษฐกจิใหญ่ที่สดุในโลก 

 

โอกาสประเทศไทย 
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•  โรเบริต์ มนัเดล นกัวชิาการมหาวทิยาลยัโคลมัเบยี รางวลัโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร ์ปี 2542 เรื่อง "สูค่วามเป็นสกลุเงนิเดียวของโลก 

จากทองค า ไปสูด่อลลาร ์ยูโร หยวน" ที่ สหประชาชาต ิวนัที่ 7 ธ.ค.2554 วา่ อกี 4-5 ปีเงนิสกลุหยวนจะเป็นเงนิแลกเปลี่ยนของภมิูภาค

และของโลก เงนิหยวนเป็นสกลุเงนิใหญ่สดุอนัดบั 3 ของโลกแทนที่สกลุเงนิเยนของญี่ปุ่ น และอนาคตเงนิยูโรดอลลาร ์และเงนิหยวนจะ

เป็นสกลุเงนิระหวา่งประเทศ 

• อาเซียนมีขอ้ตกลงแนบแน่นในการร่วมมือกบัจนีและญ่ีปุ่ นในเรื่องสกลุเงนิอยูแ่ลว้ ท ัง้คา่เงนิจนีหรือญ่ีปุ่ นอาจเป็นสกลุเงนิส าคญัของ

ภมิูภาค แตอ่าจน ารวมเป็นตะกรา้เงนิของภมิูภาค  

• "เอเชียยงัไม่สามารถมีเงนิสกลุเดียวได ้เพราะยงัไม่สามารถรวมตวักนัไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบในหลายเรื่องอยา่งอยูี 

• ใน 4-5 ปีขา้งหนา้จนีจะท าใหค้า่เงนิหยวนเป็นสกลุเงนิส าคญัที่สามารถแลกเปลี่ยนไดท้ ัง้ในระดบัภูมิภาคและระดบัโลก และสามารถเป็น

สกลุเงนิส าคญัช่วยสรา้งตะกรา้อาเซียนได ้

• ในอนาคตจนีจะยกระดบัเซ่ียงไฮใ้หเ้ป็นศูนยก์ลางการเงนิโลก ที่สามารถเช่ือมโยงหรือเทยีบชัน้กบัตลาดลอนดอนและนิวยอรก์ได ้ 

 

เงินหยวนของจีนจะเป็นสกลุเงินในการแลกเปล่ียนของอาเซียน และโลก 
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ขอบคณุครบั 

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ หรือถามค าถามเพ่ิมเติมไดท้ี่ 

       www.facebook.com/ekkachai.srivilas 
       www.elifesara.com 


