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  )1(�ط����������
�	����د���Kد
  )2(���	����א����������Kد

  :المستخلص
 رقابـة   إجراءات تطبيق   إمكانيةهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى          

الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات المعيـار رقـم             
المنظمـة   "الإنتوسـاي منظمـة   المتعلق برقابة الأداء والصادر عن      ) 3100(

، وقد اعتمدت الدراسة على ما ورد في المعيـار    " الرقابة العليا  لأجهزةالدولية  
 على مجتمـع الدراسـة      ت وزع ة، بالإضافة إلى تصميم استبان    )3100(رقم  

 على  استبانة 60المكون من مراجعي ديوان المحاسبة الليبي، حيث تم توزيع          
وقد تـم اسـتخدام   .  صالحة للدراسةاستبانة 52 عينة الدراسة استرجعت منها 

وقـد  . لتحليل البيانات ) SPSS (الاجتماعيةبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم     
 هنـاك   عي ديوان المحاسبة الليبـي يـرون أن       توصلت الدراسة إلى أن مراج    

 الإنتوسـاي  رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار منظمة إجراءات لتطبيق   إمكانية
ومن أهم   .عند قيامهم بمهام المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة      ) 3100(رقم  

 وتنفيـذ دورات    إعـداد ما أوصت به الدراسة ضرورة قيام ديوان المحاسبة ب        
  . رقابة الأداءإجراءاتتدريبية لمراجعيه في مجال تطبيق 

  :الإطار العام للدراسة

  : مقدمة1-1
بة مساهمات كبيرة لمجتمعاتها من     تقدم الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاس       

خلال التحقق من التزام الحكومات بالمساءلة والنزاهـة والـشفافية، وتكتـسب هـذه              
                                                 

 . جامعة الزاوية- كلية الاقتصاد - أستاذ مشارك بقسم المحاسبة -1

 . جامعة الزاوية- كلية الاقتصاد - أستاذ مساعد بقسم المحاسبة -2
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الإسهامات أهمية أكبر عندما تكون هذه الأجهزة قادرة على التواصل والتعريف بقيمة            
ومن . الآخريندورها في الحكومة ونتائج أعمالها لدى المواطنين وأصحاب المصلحة          

 Internationalا المنطلق أدركت المنظمـة الدوليـة للأجهـزة العليـا للرقابـة     هذ

Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI)  أهمية تشجيع
الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة على استخدام كل الوسائل المتاحة والمـستجدة            

بة المالية والمحاسبة على نطاق أوسع، ومن       للتعريف بقيمة وفوائد الأجهزة العليا للرقا     
عمالها يمكن للأجهزة الرقابية العليا للرقابة أن تكتـسب         أخلال نشر مساهماتها ونتائج     

 بالـدور   للارتقـاء فهم الآخرين لدورها وتتلقى منهم الدعم، وأن تكون بمثابة محفـز            
  ). 2013، الإنتوساي إرشادات(الحكومي 
سـنة  ) INTOSAI(ة للأجهزة العليـا للرقابـة       وقد تأسست المنظمة الدولي     

 191 إلـى    2013 خلال سنة    أعضائها دولة في كوبا، ليصل عدد       33 باجتماع   1953
وقد انضمت ليبيا إلى هذه المنظمة خلال سـنة         .  منتسبين أعضاء 4عضواً إضافةً إلى    

) يالأربوسـا (وهي أيضاً عضواً في المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابـة   . 1962
، وكذلك عضواً في المنظمة الأفريقية للأجهزة العليا للرقابـة          1976منذ تأسيسها سنة    

، 2010 سـنة    أفريقياوفي المؤتمر الدولي العشرين المنعقد في جنوب        ). الإفروساي(
 المعايير الدولية لأجهزة الرقابة العليا والتي تمثل أدلة العمـل           الإنتوسايأقرت منظمة   

 أعـضائها   الإنتوسايدامها في تدقيق القطاع العام، حيث دعت        التي من المزمع استخ   
لاستخدام إطار مرجعي مشترك لتدقيق القطاع العام وكـذلك قيـاس الأداء والمـسار              
المتبع في التدقيق طبقاً للمعايير الدولية لأجهزة الرقابة العليا، وتطبيق المعايير الدولية            

وتشريعاته وتنظيماتـه   ) ديوان محاسبة (ي  وفقاً للأحكام القضائية لكل جهاز رقابي عال      
   ).2013، موسر(الوطنية 
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 فـي منظمـة     الأعـضاء وانطلاقاً من حرص ليبيا كغيرها من دول العـالم            
مـن خـلال    ) ديوان المحاسبة ( لتطوير الدور الرقابي لجهاز الرقابة العليا        الإنتوساي

المي مستفيدة مـن     التشريعات التي تتضمن أفضل التطبيقات على المستوى الع        إصدار
 وذلك لضمان المحافظة علـى المـال        الإنتوسايالمعايير الدولية الصادرة عن منظمة      

العام وضمان سلامة النشاط المالي والإداري والتأكد من التزام الجهـات الخاضـعة             
 إصـدارات فقد توالت   . لرقابة الديوان بالأنظمة والقوانين واللوائح والتعليمات السارية      

) 19(خاصة بإنشاء وإعادة تنظيم ديوان المحاسبة وكان أخرها القانون رقـم  القوانين ال 
  . في شأن إعادة تنظيم ديوان المحاسبة الصادر عن المؤتمر الوطني العام2013لسنة 

 رقابة الأداء وفقاً    إجراءات تطبيق   إمكانيةلذا جاءت هذه الدراسة لتبحث مدى         
من قبل مراجعي ديـوان المحاسـبة       ) 3100( رقم   الإنتوسايلمتطلبات معيار منظمة    

على اعتبار أن هذه المتطلبات هي حـصيلة خبـرات وتجـارب دول العـالم               . الليبي
  .الإنتوساي في منظمة الأعضاء

  : مشكلة الدراسة1-2
بشأن إعادة تنظـيم ديـوان المحاسـبة         2013لسنة  ) 19(صدر القانون رقم      

منه إلى أهـداف الـديوان      ) 2(دة رقم   الليبي عن المؤتمر الوطني العام ليشير في الما       
والمتمثلة في تحقيق رقابة فعالة على المال العام والتحقق من مـدى ملائمـة أنظمـة                
الرقابة الداخلية اليدوية والإلكترونية، وسلامة التصرفات المالية والقيـود المحاسـبية           

 القصور فـي    والتقارير المالية طبقاً للتشريعات النافذة، وبيان أوجه قصور النقص أو         
القوانين واللوائح والأنظمة المعمول بها، والكشف عن المخالفات الماليـة وتقيـيم أداء          

 اقتـصادية الجهات الخاضعة لرقابة الديوان والتحقق من استخدام المـوارد بطريقـة            
من هذا القـانون    ) 21(وبخصوص تقييم الأداء فقد نصت المادة رقم        . وبكفاءة وفاعلية 
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يوان فحص وتقييم أداء الجهات الخاضعة لرقابتـه لبيـان مـدى            على أن يمارس الد   
كفاءتها وفعاليتها في ممارسة أنشطتها والتأكد من أن برامجها ومشاريعها تدار بشكل             

 وأنها تحقق الأهداف المحددة، وأن تلـك الجهـات قـد اسـتخدمت              واقتصاديعلمي  
 مـن الكفـاءة والفعاليـة       مواردها المالية في الأنشطة والمهام المنوطة بها بأعلى قدر        

  . في الإنفاقوالاقتصاد
وحرصاً من ديوان المحاسبة الليبي على القيام بعملية تقييم الأداء فقد أصـدر               

 خاصـة لرقابـة الأداء      إدارةتعديلاً إدارياً يتماشى مع المرحلة الجديدة وذلك بإنـشاء          
. وجه المطلوب  رقابة الأداء على ال    إجراءاتضمن هيكله الإداري حتى يضمن تطبيق       

تحـت عنـوان    ) 3100( المعيار رقم    الإنتوساي منظمة   أصدرتوفي هذا السياق فقد     
رقابة الأداء، وقد احتوى المعيار على أهداف رقابة الأداء، واختيار مواضـيع رقابـة     

 وانتهـاء الأداء، وتنفيذ رقابة الأداء بدء بالتخطيط ومروراً بتنفيذ مهمة رقابـة الأداء             
 أن معاييرها التي أصدرتها تـوفر  الإنتوسايوتعتبر منظمة   . رير ومتابعتها  التقا إعدادب

الحد الأدنى الذي يجب أن يطبق من قبل مراجعي أجهزة الرقابـة العليـا الأعـضاء                
.  الرقابية لتحقيق هدف الرقابـة     والإجراءاتبالمنظمة لمساعدتهم في تحديد الخطوات      

  :جابة على التساؤل الرئيس التالييمكن تحديد مشكلة الدراسة من خلال الإعليه 
 رقابة الأداء من قبل مراجعي ديـوان المحاسـبة          إجراءات تطبيق   إمكانيةما مدى    �

عنـد قيـامهم بمهـام      ) 3100( رقـم    الإنتوسايالليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة      
 المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم؟

  :ن التساؤل الرئيس التساؤلات الفرعية التاليةويتفرع م  
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هل يمكن لمراجعي ديوان المحاسبة الليبي تحديـد أهـداف رقابـة الأداء وفقـاً                -1
عند قيامهم بمهام المراجعة للجهـات      ) 3100( رقم   الإنتوسايلمتطلبات معيار منظمة    

 الخاضعة لرقابتهم؟

اء من قبل مراجعـي ديـوان        تخطيط عملية رقابة الأد    إجراءاتهل يمكن تطبيق     -2
عند قيامهم بمهام   ) 3100( رقم   الإنتوسايالمحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة       

 المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم؟

 تنفيذ عملية رقابة الأداء من قبـل مراجعـي ديـوان            إجراءاتهل يمكن تطبيق     -3
عند قيامهم بمهام   ) 3100( رقم   وسايالإنتالمحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة       

 المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم؟

 التقرير لرقابة الأداء من قبل مراجعـي ديـوان          إعداد إجراءاتهل يمكن تطبيق     -4
عند قيامهم بمهام   ) 3100( رقم   الإنتوسايالمحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة       

 المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم؟

  : أهمية الدراسة1-3
 رقابة  إجراءات تطبيق   إمكانيةمحاولة استكشاف مدى    من  تنبع أهمية الدراسة      

 الإنتوسايالأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة            
 ووضـع   الالتـزام ، حيث ستسهم هذه الدراسة في تحديد مواطن عـدم           )3100(رقم  

 قيام مراجعي ديوان المحاسبة بتطبيق      إمكانية تؤدي إلى تعزيز     التوصيات اللازمة التي  
  .الإنتوساي رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معايير منظمة إجراءات
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  :  أهداف الدراسة1-4
 تطبيـق  إمكانيـة تهدف هذه الدراسة بشكل رئيس إلى التعرف علـى مـدى      
بي وفقاً لمتطلبات معيـار      رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة اللي        إجراءات
  :، ويندرج تحت هذا الهدف الأهداف الفرعية التالية)3100( رقم الإنتوسايمنظمة 

 تحديد أهـداف رقابـة الأداء مـن قبـل           إمكانيةالتعرف على العوامل التي تبين       -1
 ).3100( رقم الإنتوسايمراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة 

 التخطـيط لرقابـة الأداء   إجراءات تطبيق إمكانيةف على العوامل التي تبين    التعر -2
 رقـم   الإنتوسايمن قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة           

)3100.( 

 تنفيذ رقابة الأداء من قبل      إجراءات تطبيق   إمكانيةالتعرف على العوامل التي تبين       -3
 ).3100( رقم الإنتوسايلليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة مراجعي ديوان المحاسبة ا

 التقريـر لرقابـة     إعداد إجراءات تطبيق   إمكانيةالتعرف على العوامل التي تبين       -4
 الإنتوسايالأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة            

  ).3100(رقم 
  :الدراسات السابقة 1-5

) 2000الحسني وخرابـشة،    ( دراسة   بالدراسات العربية فقد هدفت   فيما يتعلق     
إلى معرفة متطلبات أجهزة الرقابة المالية العليا للقيـام برقابـة الأداء، خاصـة وأن               

 الأكثر في أغلب الأجهزة العليا للرقابة لا يزال منصباً على تطبيـق الرقابـة               الاهتمام
 الاهتمـام الدول المتقدمة حيث ينصب     المالية التقليدية وهذا عكس ما يحدث في بعض         

وقد توصلت الدراسة إلى أن أهم المتطلبـات تتمثـل فـي تـوفر              . الأداءعلى رقابة   
المستلزمات الداخلية للرقابة الشاملة وتحديد الإطار العام لكل عنصر مـن عناصـر             
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 الأجهـزة   واسـتقلالية مجموعة المستلزمات الداخلية، وضرورة توفر الدعم السياسي        
فقد هدفت إلـى    ) 2000جبر،  (أما دراسة   . ها على الموازنات اللازمة للعمل    وحصول

معرفة كفاءة ديوان المحاسبة الأردني في استخدام الأساليب والطرق الخاصة بتقيـيم            
 والتوصـيات  الاقتراحـات الأداء في المستشفيات الحكومية وكذلك القدرة على تقـديم      

ئج التي توصلت إليها الدراسة أن ديـوان        ومن أهم النتا  . التصحيحية للجهات المختصة  
المحاسبة الأردني يواكب التطورات الحديثة في مجال الرقابة الشاملة من حيث تطبيقه            
لرقابة الأداء على المستشفيات الحكومية، أما قانون ديوان المحاسـبة الأردنـي فإنـه          

وحـدات  يعاني من نقص في النصوص التشريعية ذات العلاقـة بتقيـيم الأداء فـي ال     
 الكـافي لـدى إدارات    الاهتمـام  وانعـدام كذلك ضعف   . الحكومية ومنها المستشفيات  

  .المستشفيات الحكومية بعملية تقييم الأداء
التعـرف علـى دور قـانون ديـوان         ) 2006الرحاحلة،  (كما هدفت دراسة      

إليه المحاسبة الأردني في المحافظة على المال العام وقيامه بالمهام والواجبات الموكلة            
من خلال ما يوفر القانون من بيئة تشريعية للقيام بعمله في ظـل المعـايير الدوليـة                 
للرقابة العليا، وتحديد اتجاهات وأراء القائمين على تطبيق القانون ومقارنتـه بـبعض             

وقد أظهرت الدراسة أن القانون لا يتوافق مع المعـايير          . التشريعات العربية المشابهة  
 بعض الدول العربية أكثر حداثة وتتفق نـصوصها مـع معـايير             الدولية وأن قوانين  

فقد هدفت إلى التعرف على مدى ملاءمة       ) 2013الكعيبر،(أما دراسة   . الرقابة الدولية 
 ديوان المحاسبة الأردني لمكافحة الفساد من وجهة نظر المراجعين العاملين           إجراءات

 وزعت على عينة عـشوائية      انةاستبولتحقيق هذا الهدف تم بناء      . في ديوان المحاسبة  
 التدقيق التي يتبعها ديوان     إجراءاتوقد توصلت الدراسة إلى أن      . من مجتمع الدراسة  

 رقابته على القطاع العام والمتمثلة في الرقابـة الماليـة والرقابـة          أنواعالمحاسبة في   
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فـساد، وأن   مة إلى حد ما لمكافحة ال     ئالإدارية ورقابة الأداء والرقابة القانونية تعد ملا      
  .جراءاتهناك ضعف في تنفيذ بعض الإ

للتعرف علـى دور الجهـاز      ) 2006القاضي،  (أما في سوريا فقد هدفت دراسة         
 التي تواجه المـشروعات     الاقتصاديةالمركزي للرقابة المالية في سوريا لتحديد المصاعب        

ا يقـوم بمراجعـة   الخاضعة للرقابة، وما إذا كان الجهاز المركزي للرقابة المالية في سوري    
وقد توصلت الدراسة إلى أن نظـام       .  الخاضعة لرقابته  الاقتصاديةالكفاءة في المشروعات    

التقارير المعمول به غير كفء، بالإضافة إلى ضعف التأهيل العلمي والعملـي للعناصـر              
  . العاملة فيه، وكذلك عدم قيام الجهاز بعملية تقييم الأداء أثناء مراجعته

إلى تقيـيم أثـر الرقابـة       ) 2010الدوسري،  (د هدفت دراسة    وفي الكويت فق    
المالية التي يمارسها ديوان المحاسبة على المؤسسات العامة في دولة الكويـت، وقـد              
خلصت الدراسة إلى وجود تأثير إيجابي لكل من الدعم الـذي تقدمـه الإدارة العليـا                

اسبة والأدوات والأسـاليب    بديوان المحاسبة والتشريعات النافذة والمطبقة بديوان المح      
 الديوان والكفاءات الإدارية والفنية القادرة علـى انجـاز     االعلمية التي يستخدمها مدققو   

الرقابة وكذلك للدورات التدريبية للمدققين في مجال الرقابـة علـى أداء المؤسـسات              
 أمـا . المالية التي يمارسها ديوان المحاسبة على المؤسسات العامة في دولة الكويـت           

 الرقابة المالية على الإنفاق     إجراءاتفقد بحثت مدى فاعلية     ) 2012المطيري،  (دراسة  
الحكومي التي يطبقها ديوان المحاسبة الكويتي من وجهة نظـر الجهـات الخاضـعة              

 التي يقوم بها ديـوان المحاسـبة علـى    جراءاتوتوصلت الدراسة إلى أن الإ . للرقابة
 الرقابة المالية المسبقة واللاحقـة      إجراءاتما أن   الإنفاق الحكومي تتصف بالفاعلية، ك    

 تقويم الأداء في الرقابة على الإنفاق الحكومي        إجراءات الرقابة المحاسبية و   إجراءاتو
  .تتصف بالفاعلية كذلك
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إلى تقيـيم وتطـوير     ) 2014الداعور وفراونة،   (وفي فلسطين هدفت دراسة       
وقد توصلت الدراسة إلـى     . ية الفلسطيني الدور الرقابي لديوان الرقابة المالية والإدار     

مخالفة بعض مواد قانون ديوان الرقابة المالية والإداريـة         : مجموعة من النتائج أهمها   
 العليا للرقابة مما يضعف الدور الرقابي للديوان في الرقابـة           للأجهزةللمعايير الدولية   

دم مـنح ديـوان     على أداء الجهات الخاضعة لرقابته والتي من ضمنها الجامعات، وع         
 المالي والإداري وأن إدارات الجامعات الفلسطينية لا تحرص علـى           الاستقلالالرقابة  

تدعيم استقلالية الديوان عند القيام بالرقابة على أدائها، كما لاحظت الدراسـة اهتمـام              
ديوان الرقابة الفلسطيني بأدوار تتعلق بالرقابة المالية وإعطاء اهتمـام أقـل للرقابـة              

رية مما ينعكس سلباً على الدور الرقابي على أداء الجامعات، كما أن هناك علاقة              الإدا
إيجابية بين كل من دور ديوان الرقابة المالية والإدارية وفق القانون والمعايير الرقابية             
المستخدمة من قبل الديوان وبين تطوير الدور الرقابي للديوان في الرقابة علـى أداء              

  .ةالجامعات الفلسطيني
إلـى  ) Anerud, 2004(أما بخصوص الدراسات الأجنبية فقد هدفت دراسة   

والإتحـاد الـدولي   " الإنتوساي"شرح التفاهم بين المنظمة الدولية لأجهزة الرقابة العليا     
ين لغرض تطوير معايير التدقيق الدولية لما لهذا الجهد العـالمي مـن فوائـد               بللمحاس

لتـدقيق الدوليـة، وتوصـلت الدراسـة إلـى أن      عديدة في تطوير معايير وتعليمات ا   
المشاركات ومناقشة القضايا والتقريب بين وجهات النظر المختلفة تؤدي إلى تحـسين            

  .نوعية المعايير والتعليمات المتعلقة بالرقابة والتدقيق
للتعرف على تأثير جودة المراجعة على ) Belkaoui, 2004(وهدفت دراسة   

 دولة تم تقييم الأداء الحكومي فيها       33ختيرت عينة من    جودة عمل الحكومات، حيث ا    
الانتخابات، والمسؤولية، والاستقرار الـسياسي، والكفـاءة       (بمقياس سداسي يتمثل في     
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وقـد توصـلت    ). الحكومية وجودة التشريعات، والقوانين والأنظمة، ورقابة الفـساد       
اجعة تظهر تفوقاً في    الدراسة إلى أن الدول التي يوجد بها مستوى عال من جودة المر           

الأداء الحكومي، وأن نوعية سلوك الحياة في هذه البلدان لـه علاقـة بنوعيـة الأداء                
أما دراسة   .وهذا يدل على أهمية وجود المراجعة والمحاسبة في المجتمعات        . الحكومي

)Robinson, 2010 ( فقد هدفت إلى تقييم التغيرات التي حدثت في الرقابة المركزية
ي القطاع العام الاسترالي للوصول إلى موازنة الأداء خاصة في ظل أسـاس             المالية ف 

وقد توصلت الدراسة إلى أن تغير نظام الرقابة        . الاستحقاق لتحقيق الشفافية والمساءلة   
المركزية بشكل ملحوظ في استراليا مع تغير قرارات الاعتمادات الماليـة مـن قبـل               

داء، وأن الرقابة المالية المركزية انخفضت فـي        البرلمان نتيجة للتغيير إلى موازنة الأ     
  .مقابل زيادة الرقابة الإدارية

  : ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة  
أنها من أوائل الدراسات في مجال رقابة الأداء في ليبيا، إذ أن معظم الدراسات التي                - 1

 ليبيا، فمنها من كان فـي       أتيح للباحثين الاطلاع عليها أجريت في بيئات مختلفة عن بيئة         
 .سترالياأالأردن وسوريا والكويت وفلسطين، ومنها من كان في بيئات أجنبية مثل 

 تطبيق رقابـة الأداء وفقـاً لمتطلبـات         إمكانيةأن هذه الدراسة ركزت على مدى        -2
 ).3100( رقم الإنتوسايمعيار منظمة 

 تخطيط عملية   إجراءات، و داءالأأنها تناولت متغيرات مختلفة تتعلق بتحديد رقابة         -3
 التقرير عن رقابة الأداء، وكل ذلـك        إعدادرقابة الأداء، وتنفيذ عملية رقابة الأداء، و      

 ).3100( رقم الإنتوسايوفقاً لمتطلبات معيار منظمة 

ستساعد هذه الدراسة ديوان المحاسبة الليبي في تفعيل عملية تقييم أداء المؤسسات             -4
  .الحكومية
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  :ظري للدراسةالإطار الن

  : تمهيد2-1
معايير الرقابة  ) INTOSAI(أصدرت المنظمة الدولية للأجهزة العليا للرقابة         
 وهـي تـسمى المعـايير الدوليـة     International Auditing Standardsالدولية 

 the International Standards of Supreme Auditللأجهزة العليـا للرقابـة   

Institutions (ISSAI) وذلك في المـؤتمر  1992صدرت هذه المعايير سنة ، وقد 
، وتم إعادة هيكلتها وصـياغتها فـي المـؤتمر        الأرجوايالسادس عشر المنعقد بدولة     

، وفـي المـؤتمر     2001السابع عشر للإنتوساي المنعقد في دولة كوريا الجنوبية سنة          
 سـاي الإنتو، أقـرت منظمـة      2010 سنة   أفريقياالدولي العشرين المنعقد في جنوب      

والمعايير الدوليـة للأجهـزة العليـا للرقابـة         . المعايير الدولية لأجهزة الرقابة العليا    
)ISSAI (  والممارسات التي يجب إتباعها عند القيـام بعمليـة          جراءاتهي إطار للإ 

وهي أيضاً عبارة عن القواعد المتفق عليها لقياس جودة الأداء، وهي بمثابـة             . الرقابة
زة العليا الرقابية الأعضاء بالمنظمة للاسترشاد بها عند وضـع          معايير إرشادية للأجه  

معايير وطنية للرقابة الحكومية تلائم بيئة العمل في كل دولة ووفق ظروف أنظمتهـا              
  ).2013مصلح، (

مفهوم المعايير الرقابية بأنها هي تلـك       ) الإنتوساي(وحددت المنظمة الدولية      
مراجـع ومـساعدته فـي تحديـد الخطـوات          المعايير التي توفر حد أدنى لتوجيه ال      

 الرقابية التي يجب تطبيقها لتحقيق هدف الرقابة، وتمثل المعايير المقاييس           جراءاتوالإ
  .المعتمدة التي يتم على أساسها تقييم جودة نتائج الرقابة
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  :اـ أهمية المعايير الدولية لأجهزة الرقابة العلي2-2
الرقابية الحكومية تكتسب أهمية بالغة     إلى أن المعايير    ) 2013مصلح،  (يشير    

في أداء العمل الرقابي، وغياب هذه المعايير من شأنه أن يوجد بعض الصعوبات التي              
تحول دون تحقيق مستوى عال من الكفاءة والفاعلية لعمل ديوان المحاسبة والعـاملين             

  :الآتيفيه، وتتمثل أهمية المعايير في 
مل الرقابي وتطبيقها من شأنه تحسين كفاءة عمـل         تعتبر أداة رئيسة لممارسة الع     -1

 .المراجع وتقوية دور ديوان المحاسبة في المجتمع وتعزيز الثقة في نتائج المراجعة

 إجراءات العمل الرقابي ووضع الأسس العامة لإرساء        لإثراءتعتبر مصدراً هاماً     -2
 .ومهمات عمليات التدقيق وتوفر الحد الأدنى من التوجيه للمراجع

يمكن الاستناد إليها كمقياس هام يتم على أساسه تقويم جودة نتائج العملية الرقابية              -3
 .من حيث المسار والهدف

تحدد المستلزمات التي يقتضي توفرها في المراجع وديوان المحاسـبة لممارسـة             -4
العمل الرقابي بكفاءة وفاعلية، كما أنها توفر الأساس الموضوعي لتقييم موظفي ديوان            

 .المحاسبة

تحقق وضع مفاهيم مشتركة لعملية المراجعة سواء علـى المـستوى المحلـي أو             -5
 .لياتهاوالإقليمي أو الدولي وبيان أهدافها ونطاقها ومسؤ

تهيئ الفرصة للارتقاء بمستوى مهنة المراجعة الحكومية وتقديم خـدمات أفـضل      -6
صات ومسؤوليات المراجع   للجهات العامة التي محل المراجعة من خلال تحديد اختصا        

 .وديوان المحاسبة

 لـدى  والاطمئنـان تساعد على تحسين جودة نتائج المراجعة بما يحقق زيادة الثقة   -7
 .الجهات والأفراد الذين يستفيدون أو يستخدمون تلك البيانات
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تساعد على تنظيم العلاقة بين الرقابة الخارجية التي تمارسـها الأجهـزة العليـا               -8
 .الرقابة الداخلية التي تمارسها الوحدات والمؤسسات التنفيذيةللرقابة و

تنظم العلاقة بين الجهاز الأعلى للرقابة والجهات الأخرى ذات العلاقة كالسلطة            -10
 .التشريعية والسلطة التنفيذية وجهات الخبرة وغيرها

ق صدور  تضع أهم المبادئ والقواعد الأساسية لصياغة التقارير الرقابية بما يحق          -11
  .هذه التقارير بالصورة التي تتحقق بها الأهداف الرقابية وتحظى بالثقة

  :إرشادات رقابة الأداء) ISSAI 3100( المعيار الدولي رقم 2-3
 تطبيـق كافـة معـايير       إمكانيةتقر مبادئ الرقابة الأساسية للانتوساي بعدم         

قابة بسبب اختلاف أساليب    الرقابة الدولية على جميع جوانب أعمال الأجهزة العليا للر        
ولا تكتسب معايير الرقابة الـصادرة      . وهياكل الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة     

 في التطبيق ولكنها تمثـل خطوطـاً عامـة للفهـم            الإجبارمن المنظمة الدولية صفة     
المشترك لتقـديم خدمـة علـى مـستوى عـال مـن الجـودة فـي رقابـة الأداء                    

)ISSAI_1000 .(  
ؤدى رقابة الأداء بشكل عام عند فحص أداء مؤسـسة مـا وفـق إحـدى                وت  

  :المنهجيات التالية
المنهجية المستندة إلى النتائج، حيث يقيم المراجع ما إذا تحققت الأهداف المحـددة              -1

 .سلفاً كما كان مستهدفاً أم لا

 . ويحللهاالمنهجية المستندة إلى المشكلات، حيث يقوم المراجع بفحص أسباب المشكلة - 2

 .حيث يقوم المراجع بفحص الأداء السليم للنظم الإدارية المنهجية المستندة إلى النظام، - 3

  . المنهجية التي تجمع بين كل المنهجيات السابقة جميعاً -4
  :ويمكن لرقابة الأداء أن تتبنى إحدى المنظورين التاليين  
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ز فيه المراجع على شروط ونوايـا       المنظور الذي يبدأ من الأعلى إلى الأسفل، حيث يرك         - 1
وأهداف وتوقعات السلطة التشريعية والهيئة التنفيذية أو التنظيمية والتحقق مـن أن الثغـرات              

 .التي يمكن أن توجد في القوانين والتشريعات ليس لها تأثير على الغايات التي تحققت

لى أثار النـشاط    المنظور الذي يبدأ من الأسفل إلى الأعلى، ويركز فيه المراجع ع           -2
  .على الجهة الخاضعة للرقابة وعلى المجتمع

قتصاد وكفـاءة وفعاليـة الجهـة       اوتسعى رقابة الأداء بشكل رئيس لفحص         
الخاضعة للرقابة عند أدائها لمهامها وأنشطتها، والتحقق كذلك مـن مـدى التزامهـا              

لإطار التنظيمي   أثر ا  الاعتباركما يجب الأخذ في     . بالتشريعات والأنظمة المعمول بها   
ولأن رقابـة الأداء  ). ISSAI 4000(أو المؤسسي على أداء الجهة الخاضعة للرقابة 

تعالج كافة أوجه نشاط القطاع العام فإنه ليس من الممكن اقتراح معايير رقابة مشتركة              
  .ومفصلة تراعي كافة الحالات، لذلك على المراجع تطبيق حكمه المهني الخاص

فحص مستقل وموضـوعي    : عرفت رقابة الأداء على أنها    وفي هذا المعيار      
 والكفاءة  بالاقتصادلأعمال الحكومة أو أنظمتها أو برامجها أو مؤسساتها والتي تتعلق           

عمل رقابة الأداء فهو جزء محدد ومنفـصل         أما. والفاعلية أو غيرها بهدف التطوير    
ون له أهـداف محـددة      من أعمال الرقابة ينتج عنه عادة بيان أو تقرير، ويجب أن يك           

واضحة وأن يكون خاصاً بنشاط أو مجموعة محددة وواضحة من الأنشطة أو الـنظم              
 إجـراءات ومن أهـم    . أو البرامج أو الهيئات والتي تعرف بالجهات الخاضعة للرقابة        

  :رقابة الأداء ما يلي
 : ة الأداءـأهداف رقاب: أولاً

د الأنشطة يتوافق مع المبـادئ      قتصااتبدأ أهداف رقابة الأداء بالتحقق من أن          
والتأكد من كفاءة   . والممارسات الإدارية السليمة وسياسات الإدارة للجهة محل الرقابة       
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استخدام الموارد البشرية والمالية وكفاءة نظم المعلومات والتأكد من وجـود مقـاييس             
لرقابـة   معينة تتبعها الجهة الخاضعة لإجراءات رقابة داخلية و  إجراءاتللأداء ووجود   

وكذلك التأكد من فعالية الأداء في تحقيـق أهـداف الجهـة            . لمعالجة جوانب القصور  
ومـن  . الخاضعة للرقابة والأثر الفعلي للأنشطة التي تمارسها مقارنة بالأثر المطلوب         

المهم التعبير عن أهداف رقابة الأداء التي سوف يقوم بها مراجع الديوان فـي شـكل                
د من الأسئلة الفرعية التي سوف تجيب عليها عملية الرقابة          سؤال عام محدد، يتبعه عد    

  .والتي سوف يستنتج منها الإجابة على السؤال الرئيس
كما يمكن لمراجع الديوان القيام بمراجعة استباقية عند قيامه بمراجعة رقابـة              

ولمراجع الديوان تـضمين  . الأداء واستخلاص نتائج أو توصيات كلما كان ذلك مناسباً    
نب الرقابة المالية ورقابة الالتزام وكذلك رقابة المسؤولية البيئية لغرض التنميـة            جوا

  ). ISSAI 4000(المستدامة 
كذلك من أهداف رقابة الأداء أخذ وجهة نظـر المـواطن بـأداء الجهـات                 

كما يجب على مراجـع الـديوان أن يختـار          . الخاضعة للرقابة كلما كان ذلك مناسباً     
 يكون موضوع مهم وقابـل للرقابـة ويعكـس تكليـف إدارة             موضوع الرقابة بحيث  

وأن . وأن تقود عملية الرقابة إلى فوائد مهمة لجميع الأطراف مالياً وإداريـاً           . الديوان
يحدد موضوع رقابة الأداء بناء على تقييم شـامل للمـشاكل والمخـاطر والأهميـة               

لويات عند وضع برنامج    وأن يراعي مراجع الديوان وضع أو     .  أو السياسية  الاجتماعية
رقابة الأداء لتحقيق أكبر قدر من الفائدة مقارنة بمـا يتـوفر مـن قـدرات رقابيـة                  

  . ووجود برنامج سنوي للرقابةالاستراتيجي بعملية التخطيط والاستعانة
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  :التخطيط لعملية الرقابة: ثانياً
 جودة  يخطط مراجع الديوان لعملية رقابة الأداء بطريقة تضمن أن تكون ذات            

مع ضـرورة   .  وبكفاءة وفاعلية وفي الوقت المناسب     اقتصاديةعالية وإن تتم بطريقة     
إلمام المراجع عند التخطيط لعملية رقابة الأداء بالمعرفة والمعلومات الأساسية اللازمة           
لفهم طبيعة الجهة الخاضعة للرقابة حتى يتمكن من تقييم المشاكل والمخاطر ومصادر            

ويحدد مراجع الديوان   . راء الرقابة وأهمية المجال الذي سيتم مراجعته      الأدلة وقابلية إج  
 ومعاييرها ونطاقها ومدتها ومنهجيتها والتقنيـات       وافتراضاتهاأهداف الرقابة وأسئلتها    

وعلى مراجـع الـديوان أن      .  تحليلات الرقابة  وإجراءالتي سوف تستخدم لجمع الأدلة      
 والاسـتقلالية ين المتمتعـين بالكفـاءة       من الموظف  الاحتياجاتيضع خطة عمل تشمل     

والاحتياجات البشرية الأخرى ومدى الحاجة للخبرة الخارجية في عمليات المراجعـة           
كما يجب تقدير قيمة التكاليف اللازمة لعملية رقابـة الأداء وتحديـد المـدة              . المختلفة

 وجود معايير   وعلاوة على ما تقدم فإن    . الزمنية لها، وتحديد نقاط التحكم الرئيسية بها      
لرقابة الأداء سواء كانت معايير كمية أو نوعية سوف تساهم في تركيز عملية الرقابة              
وتقدم أساساً لوضع نتائج الرقابة بشرط أن تكون موثوقة وموضوعية ومفيدة وكاملـة             

ويجب أن يشمل نطاق رقابة الأداء المدى الكلـي لعمليـة الرقابـة             . ومحددة المصدر 
 وإذا ما كان للقوانين والتشريعات شروط معينة تلتزم بهـا الجهـة             ووقتها وطبيعتها، 
  .الخاضعة للرقابة

ومن أهم عوامل نجاح عملية التخطيط لرقابة الأداء هو إجراء تقييم الموثوقية              
لنظم الرقابة الداخلية للجهات الخاضعة للرقابة، ويجب أن تشمل خطة الرقابة وسـائل             

 أو الإجابة على أسئلة الرقابـة أو تأكيـد   للاستنتاجناسبة جمع أدلة الإثبات الكافية والم 
 والاسـتبانات المسوحات  : مثل والتي تتطلب تحديد طرق جمع البيانات     . الافتراضات
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 المعـاملات   واختبـار والمقابلات ومجموعات التركيز والملاحظات وتحليل الوثـائق        
 العينـات بعنايـة     باختيارام   والمالية وبيانات الأداء، والقي    الاقتصاديةوتحليل البيانات   

 بـين مختلـف     والاختيارتامة، مما يلزم القيام بجهود بحثية معينة بهدف بناء المعرفة           
  .تصاميم الرقابة المتاحة

ونظراً لتعدد منهجيات الرقابة وتنوعها في الكفاءة والفاعلية ولوجود أسباب قـد           
فعليه تطبيق المرونة الواقعية     أفضل الممارسات الرقابية     اختيارتمنع مراجع الديوان من     

عند اختيار المنهجيات، وكقاعدة عامة من المستحسن وجود المرونـة والواقعيـة عنـد              
 رقابـة الأداء فـي كافـة        إجراءاتولهذا السبب يجب ألا يتم توحيد       . اختيار المنهجيات 

ليـة   في الالتزام قد يعيق المرونة والحكم المهني والمستويات العا         الإفراطشروطها لأن   
وأخيراً على مراجع الـديوان أن يبلـغ        . من المهارات التحليلية اللازمة في رقابة الأداء      

 الرقابـة   أهـداف الجهة الخاضعة للرقابة بالجوانب الرئيسية لعملية الرقابة بما في ذلك           
  . من تخطيط عملية الرقابةالانتهاءوأسئلتها وذلك قبل البدء بجمع البيانات أو عند 

 : عملية رقابة الأداءتنفيذ: ثالثاً

يجري مراجع الديوان عملية رقابـة الأداء بنـاء علـى الخطـة الرقابيـة                 
الموضوعة مسبقاً، بحيث تتم بعناية وموضوعية وتحت إشـراف مناسـب، ويـسعى             
للحصول على أدلة رقابة كافية ومناسبة لتلبية أهداف الرقابة والإجابة على أسـئلتها،             

.  بناء على موضوع رقابـة الأداء وأهـدافها وأسـئلتها          حيث تتحدد طبيعة هذه الأدلة    
وتتطلب رقابة الأداء تفسيراً وحكماً هاماً لوضع الاستنتاجات عند تحليل أسئلة الرقابة،            
وذلك لأن من أدلة الرقابة المتحصل عليها هي في طبيعتها مقنعة أكثر منهـا قاطعـة                

ة وثائقية أو أدلة إفادية أو أدلة       وتصنف الأدلة إلى أدلة مادية أو أدل      ). صواب أو خطأ  (
تحليلية، لذا يشترط أن تكون الأدلة التي يجب الحصول عليها قابلة للشرح والتفـسير              
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كما يجب أن تكون الأدلـة معقولـة    . من حيث كفايتها وصحتها وموثوقيتها ومنطقيتها     
 ومختصة وذات صلة بالموضوع الرقابي من أجل دعم حكم المراجع واستنتاجاته فيما           
يتعلق بأسئلة الرقابة، كما يجب أن تكون كافة نتائج الرقابة واستنتاجاتها مدعومة بأدلة             

  .الرقابة
على المراجع الذي يقوم بتنفيذ عملية رقابة الأداء أن يتمتع بـسرعة البديهـة            

والمرونة والتنظيم في بحثهم عن أدلة الإثبات الكافية، كما يجـب أن يكـون متقـبلاً                
لحجج البديلة والسعي للحصول على البيانات من مختلف المـصادر          لوجهات النظر وا  

كما يجب أن يكون مراجع الديوان عملي في جهده لجمع البيانات           . وأصحاب المصلحة 
وتفسيرها وتحليلها، كما عليه الحصول على البيانات من مصادرها الأساسية وكـذلك            

 رقابة الأداء، والإشارة فـي     من مصادرها الثانوية لكونها مصدراً مهماً للمعلومات في       
ويـتم  . التقرير عن مصدر البيانات ونوعيتها خاصة إذا كانت تحتوي على تقـديرات           

تحليل البيانات بعد تجميعها من مختلف المصادر ومقارنتها ببعـضها الـبعض وفـق              
منهجية علمية وبعناية تامة لتفسير البيانات والحجج التي تم تجميعها، مع توثيق جميع             

 المهمة الداعمة لرأي المراجع المهني في نتائج الرقابة واستنتاجاته التي ستذكر            الأمور
  .في تقرير الرقابة

 التي قام بهـا     عداد الإ إجراءاتيعد مراجع الديوان توثيق رقابي يحتوي على          
ومحتويات عملية الرقابة والنتائج التي توصل إليها بطريقة مفهومة بحيث يكون هـذا             

 إذا مـا    الاستنتاجاتمفصلاً مما يتيح لأي مراجع أخر التوصل لنفس         التوثيق كاملاً و  
استخدم هذا التوثيق، كما يعني ذلك تنظيم عملية رقابـة الأداء بـشكل يخـدم الإدارة                

ويجب أن يسعى مراجع الديوان للحفاظ على علاقات مهنية جيدة مع           . الجيدة للمشروع 
لأن ذلك يجعل نتائج رقابـة الأداء     كافة أصحاب المصلحة في الجهة الخاضعة للرقابة        
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 الحصول  باستمرارتكون ذات كفاءة وفاعلية، مع الحفاظ على نوع السرية التي تسمح            
 الاحتـرام على المعلومات من جميع الأطراف، وأن تجرى النقاشات في جـو مـن              

وعلى المراجـع أن يحـافظ      . المتبادل وفهم دور ومسؤوليات كافة أصحاب المصلحة      
علومات المتحصل عليها من الجهة الخاضعة للرقابة وعـدم تبليـغ أي            على سرية الم  

طرف سواء كتابياً أو شفوياً عن أية معلومات، إلا إذا كان الطلب مـن قبـل ديـوان                  
كما يجوز لمراجع الديوان تبادل المعلومات مع المراجعين        . المحاسبة أو بطلب قانوني   

لمتعلقة بأوجـه القـصور لمعالجتهـا،       الداخليين بالجهة الخاضعة للرقابة المعلومات ا     
  .ويمكن له إبلاغ السلطات المختصة عن أي مخالفات مالية

  :رـ التقريإعدادمتطلبات : رابعاً
 وكفاءة استخدام الموارد وفعالية     اقتصاديعد التقرير المتعلق برقابة الأداء عن         

رير عن عملية   وفي أي تق  . تحقيق الأهداف، وهذه التقارير تختلف في نطاقها وطبيعتها       
 مستخدمي التقرير عن أي قيود على عملية الرقابة التي تمت، سواء            إبلاغرقابة ينبغي   

ويجـب أن يكـشف     .  التقرير إعدادكانت قيود على الحصول على المعلومات أو عند         
التقرير عن المعايير التي تم اتباعها ومعايير الرقابة التي تم تطبيقها أثناء القيام برقابة              

 ويقدم تقرير رقابة الأداء رأي حول مدى تحقيق الجهـة الخاضـعة للرقابـة               .الأداء
 والكفاءة والفعالية دون أن يكون مشابهاً للتقرير الصادر عن عدالـة            الاقتصادلجوانب  

ويجب أن يتضمن التقرير معلومات تتعلق بأهداف المراجعة وأسـئلتها          . القوائم المالية 
ر بياناتها وأية قيود على البيانـات المـستخدمة         ونطاقها ومعاييرها ومنهجيتها ومصاد   

  .ونتائج الرقابة
يقوم مراجع الديوان باستخلاص نتائج الرقابة من خلال تحليل أسئلة الرقابـة              

أو شرح سبب عدم القدرة على استخلاص النتائج، وتعرض نتـائج الرقابـة بحيـث               
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جاتها، كما يجب تضمين     بين أهداف الرقابة وأسئلتها ونتائجها واستنتا      الانسجامتضمن  
ومن مواصفات التقرير الجيد أن يعد في الوقت المناسـب          . التقرير التوصيات اللازمة  

سهل . وأن يكون كاملاً ودقيقاً وموضوعياً ومقنعاً وبناء، وأن يكون موجزاً غير مخل           
القراءة ومكتوب بشكل جيد وبلغة واحدة، وأن يساهم في تقـديم معرفـة أفـضل وأن             

ويجب أن تبنى نتائج الرقابـة واسـتنتاجاتها        . ء على التحسينات المطلوبة   يسلط الضو 
 كل وجهات النظر ذات الـصلة وأن يكـون   الاعتبارعلى الأدلة وأن يأخذ التقرير في  

  .متوازناً ومنصفاً
 منطقـي وعقلانـي وقـائم علـى         بأسلوبتقدم توصيات التقرير إن وجدت        

وأن تكـون   . لرقابة المختصة وذات الصلة   المعرفة وأن تبنى في الأساس على نتائج ا       
الرقابـة وأسـئلتها وأن تقـدم هـذه          التوصيات عملية وتضيف قيمة وتعالج أهـداف      

وعلـى مراجـع    . التوصيات إلى الجهة ذات المسؤولية لتقوم بتنفيذ هذه التوصـيات         
الديوان أن يشير في التقرير إلى حالات عدم الالتزام أو التلاعـب إذا كانـت تتعلـق                 

 الجهة الخاضعة للرقابة إذا كانت هذه الحالات لا تتعلق بأسئلة           إبلاغلة الرقابة أو    بأسئ
  . الرقابة، ويفضل أن يتم التبليغ كتابياً للمستوى المناسب

 الرقابة مـع    أعمالينشر تقرير رقابة الأداء على نطاق واسع لدعم مصداقية            
ة للرقابـة وكـذلك الجهـات       مراعاة تكاليف النشر، وتقدم التقارير إلى الجهة الخاضع       

التنفيذية والسلطات التشريعية، وكذلك اطلاع الرأي العام وجميع أصحاب المـصلحة           
كلما كان ذلك ممكناً، أخيراً فإن متابعة تقرير الرقابة يعد جزء هاماً من عملية الرقابة               

  .  الرقابة في المستقبلأعماللأنها أداة مهمة تستخدم لتقوية أثر الرقابة وتطوير 
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�:الإطار العملي للدراسة �

  : منهجية الدراسة3-1
 الدراسة للتعرف على وجهة نظر مراجعي ديوان المحاسبة فـي ليبيـا       تسعى  

 رقابـة الأداء وفقـاً لمتطلبـات معيـار منظمـة            إجراءات تطبيق   إمكانيةحول مدى   
وذلك عند قيامهم بمراجعة الجهـات العامـة        ) 3100( رقم   )INTOSAI (الإنتوساي

 اسـتحداث لفين بمراجعة أعمالها ونتائجها المالية، حيث تأتي هذه الدراسة في ظل            المك
تعديلات جديدة بديوان المحاسبة الليبي من خلال استحداث إدارة خاصة برقابـة الأداء       

 والذي يعتبر ديوان    الإنتوسايوالسعي إلى تطبيق المعايير الدولية الصادرة من منظمة         
وقـد اسـتخدم    . عضواً في هذه المنظمـة    ) قابة والمحاسبة جهاز الر (المحاسبة الليبي   

للدرجة التي يقبل بهـا الباحثـان   % 60وبما نسبته ) 3(الباحثان وسط حسابي فرضي     
 لتطبيقه من عدمه، واستخدم المنهج الوصفي التحليلي فـي          إمكانيةكون الإجراء توجد    

 والإنسانية، كما تـم  يةالاجتماع الدراسة لكونه المنهج المناسب لدراسة الظواهر     إجراء
استخدام العديد من المصادر الأولية والثانوية، وتتكون المصادر الثانوية مـن الكتـب             

وفيما يتعلق بالمصادر الأولية فقد تـم       . والأبحاث والرسائل العلمية والقوانين وغيرها    
 لغرض الدراسة، وتم توزيعها على عينة من مراجعي ديـوان           استبانة وتصميم   إعداد
وقد تم التعرف على وجهة نظر هذه الفئة مـن          . اسبة العاملين في الإدارة العامة    المح

خلال توزيع الإستبانات والقيام بإجراء التحليل الإحصائي للبيانات والحـصول علـى            
  :ويوضح الشكل التالي نموذج الدراسة .النتائج ومناقشتها
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  المتغير التابع                                           المتغيرات المستقلة        
  
  
     
  

      
  
     

   الباحثانإعدادمن : المصدر

  

  

   فرضيات الدراسة3-2
تمت صياغة الفرضيات لغرض استقصاء اتجاهات مراجعي ديوان المحاسبة           

 رقابـة الأداء وفقـاً لمعيـار منظمـة          إجراءات تطبيقهم   إمكانيةالليبي وآرائهم بشأن    
  :وذلك على النحو التالي. مراجعة قيامهم بمهام الأثناء) 3100( رقم الإنتوساي

  :الفرضية الرئيسة
H0 :  رقابة الأداء من قبل مراجعي ديـوان المحاسـبة     إجراءات لتطبيق   إمكانيةتوجد 

عنـد قيـامهم بمهـام      ) 3100( رقـم    الإنتوسايالليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة      
  .المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة

يسة تم وضع أربع فرضيات فرعية علـى        ولغرض التحقق من الفرضية الرئ      
  :الآتيالنحو 

  

A03B CADEF= ر?.<= ا>داء و67ً. 01234/.ت 
 G?ي ر.IJ2KLر ا.AMN)3100( 

إRBاد اOB PQP624 ر?.<= ا>داء و67ً. 
 G?ي ر.IJ2KLر ا.AMN 3100(01234/.ت( 

 

RQRWF أهRاف ر?.<= ا>داء و67ً. 01234/.ت 
 G?ي ر.IJ2KLر ا.AMN)3100( 

A03B XA1YF= ر?.<= ا>داء و67ً. 01234/.ت 
 G?ي ر.IJ2KLر ا.AMN)3100( 

 ZM[اPN \A/1F
 =/I.W34ان اJQد
اP[L Z/A04اءات 
ر?.<= ا>داء و67ً. 
01234/.ت AMN.ر 
G?ي ر.IJ2KLا 

)3100( 
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  :الفرضية الفرعية الأولى -
H01 :  رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسـبة         إجراءات لتطبيق   إمكانيةتوجد 

عنـد قيـامهم بمهـام      ) 3100( رقـم    الإنتوسايالليبي وفقاً لمتطلبات لمعيار منظمة      
  .المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة

  :الفرضية الفرعية الثانية -
H02 :  رقابة الأداء من قبل مراجعي ديـوان المحاسـبة          أهداف لتحديد   إمكانيةتوجد 

عنـد قيـامهم بمهـام      ) 3100( رقـم    الإنتوسايالليبي وفقاً لمتطلبات لمعيار منظمة      
  .المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة

  :الفرضية الفرعية الثالثة -
H03 :  التخطيط لعملية رقابة الأداء من قبل مراجعـي         إجراءات لتطبيق   إمكانيةتوجد 

عنـد  ) 3100( رقـم  الإنتوسـاي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات لمعيار منظمة        
  .قيامهم بمهام المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة

  :الفرضية الفرعية الرابعة -
H04:   من قبل مراجعي ديوان     تنفيذ عملية رقابة الأداء      إجراءات لتطبيق   إمكانيةتوجد

عنـد قيـامهم    ) 3100( رقم   الإنتوسايالمحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات لمعيار منظمة       
  .بمهام المراجعة للجهات الخاضعة للرقابة

  :مجتمع وعينة الدراسة 3-3
سعت الدراسة لاستقراء وجمع أراء ووجهات نظر المـراجعين المـشتغلين             

تطبيـق أهـداف     إمكانية أعدت لقياس مدى     تبانةاسبديوان المحاسبة الليبي من خلال      
 إعدادرقابة الأداء وكذلك التخطيط والتنفيذ لعملية رقابة الأداء وأخيراً تطبيق متطلبات            

 60حيـث وزعـت     ). 3100( رقـم    الإنتوسايالتقرير وفقاً لما ورد بمعيار منظمة       
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المسترجع منهـا  ) ةمراجعي ديوان المحاسبة بالإدارة العام    ( على عينة الدراسة     استبانة
  .تقريباً% 86 قدرها للاستباناتبنسبة استرجاع . استبانة) 52(
  :قياس متغيرات الدراسة 3-4
 رقابة الأداء من قبل مراجعـي       إجراءات تطبيق   إمكانيةويقيس مدى   : المتغير التابع  -

 ، وذلك من خلال قياس    الإنتوسايديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معايير منظمة        
  .المتغيرات المستقلة جميعاً

  :المتغيرات المستقلة وتتمثل في -
 قيام مراجعي ديـوان     إمكانيةيمثل العوامل التي تبين مدى      : المتغير المستقل الأول   �

 الإنتوسـاي  رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار منظمـة         أهدافالمحاسبة الليبي بتحديد    
 المتغير مـن خـلال فقـرات        ويقاس هذا .  قيامهم بمهام المراجعة   أثناء) 3100 (رقم

 .8 إلى 1 من الإستبانة

 إجـراءات  تطبيـق    إمكانيـة يمثل العوامل التي تبين مدى      : المتغير المستقل الثاني   �
لليبي وفقـاً لمتطلبـات     تخطيط عملية رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة ا         

ويقـاس هـذا    .  قيامهم بمهام المراجعـة    أثناء) 3100( رقم   الإنتوسايمعيار منظمة   
  .21 إلى 9 من ةالمتغير من خلال فقرات الإستبان

 تنفيذ  إجراءات تطبيق   إمكانيةيمثل العوامل التي تبين مدى      : المتغير المستقل الثالث   �
لية رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقـاً لمتطلبـات معيـار               عم

 المتغير مـن    ويقاس هذا .  قيامهم بمهام المراجعة   أثناء) 3100( رقم   الإنتوسايمنظمة  
  .31 إلى 22 من خلال فقرات الإستبانة

 إعداد إجراءات تطبيق   إمكانيةامل التي تبين مدى     يمثل العو : المتغير المستقل الرابع   �
التقرير عن رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار             
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 المتغير مـن    ويقاس هذا .  قيامهم بمهام المراجعة   أثناء) 3100( رقم   الإنتوسايمنظمة  
  .41 إلى 32 من خلال فقرات الإستبانة

  : مقياس الدراسة3-5
غير موافـق   : (الخماسي الأبعاد بدرجات  ) Likert(تم اعتماد مقياس لكريت       

 الآتيةوقد أعطيت لها الأوزان     ) بشدة، غير موافق، موافق نسبياً، موافق، موافق بشدة       
  ).5، 4، 3، 2، 1(على التوالي 

  الخماسي الأبعاد) Likert(مقياس لكريت 
  التقييم  النسبة  الدرجة المعيارية  القيمة الترتيبية  المقياس

  ضعيف  %36 -% 20  1.80 إلى أقل من 1من   1
  متوسط  %52 -% 36  2.60 إلى أقل من 1.80  2
  جيد  %68 -% 52  3.4 إلى أقل من 2.60  3
  جيد حداً  %84 -% 68  4.20 إلى أقل من 3.4  4

لكريت 
  الخماسي

  ممتاز  فأكثر% 84   فأكثر4.20  5

  : ثبات أداة الدراسة3-6
 للاتساق معامل كرونباخ ألفا     استخدامق من ثبات أداة الدراسة تم       لغرض التحق   

  :تيلآالداخلي كا
  للتحقق من ثبات مجالات الدراسة) Cronbach Alpha(كرونباخ ألفا معامل نتائج 

عدد   المجال
  الفقرات

معامل 
  كرونباخ ألفا

  %73.3  8  الإنتوسايتحديد أهداف رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معايير 
  %87.1  13  الإنتوسايطيط عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معايير تخ

  %83.9  10  الإنتوسايعملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معايير  تنفيذ
  %68.7  10  الإنتوساي التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معايير إعداد

  %91.8  41  المتوسط الإحصائي للمتغيرات مجتمعة

، وبذلك فهـي    %)91( قيم معامل كرونباخ ألفا نجد أنها تجاوزت         ضباستعرا  
 داخلي بدرجة عالية بين أفراد عينة الدراسة فيمـا بينهـا،            واتساقتشير إلى قيم ثبات     
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 الاستنتاجوهو ما يدل على أن العينة المختارة هي من المجتمع المراد قياسه، وبالتالي              
  .  لتحقيق أغراض الدراسةبأنها مناسبة

  :ختبار الفرضيات وعرض النتائجا 3-7
 النتائج واختبار فرضيات الدراسة     لاستخراج التحليل الإحصائي    إجراءاتتمت    

المرحلة الأولى تناولت الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة من حيـث          : على مرحلتين 
 المعيارية، والنسب المئوية، أما المرحلـة       والانحرافاتاستخراج المتوسطات الحسابية،    

  . المزدوجT-test فرضيات الدراسة عن طريق استخدام اختبار اختبارثانية فتناولت ال
  :عرض نتائج الإحصاء الوصفي 3-7-1

 :سة تبعاً للمتغيرات الديموغرافيةتوزيع أفراد عينة الدرا: أولاً

  :توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لنوع الجنس -أ
  النسبة  التكرار  الفئة  المتغير

  الجنس  %96.2  50  ذكور
  %3.8  2  إناث

  %100  52  المجموع

تشير التكرارات والنسب المئوية فيما يتعلق بمتغير الجنس بأن الذكور يمثلون             
  %. 96.2بنسبة أكثر من   مستجوباً،50الأغلبية في عينة الدراسة، حيث بلغ عددهم 

. سـة من أفراد عينة الدرا   % 3.8 فقط بنسبة    اثنتينأما الإناث فقد بلغ عددهم        
وقد يرجع السبب حسب اعتقاد الباحثان أن هذه المهنة تتطلب حنكة وخبـرة عمليـة               

قد  وتطبيق وممارسة على أرض الواقع لإثبات الحقائق، وهذا العمل الميداني الصعب          
  .لا يناسب الإناث كثيراً
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  :توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للعمر -ب
  النسبة  التكرار  الفئة  المتغير

  %1.9  1   سنة30ل من أق
  العمر  %30.8  16   سنة40 إلى أقل من 30من 

  %67.3  35   سنة فما فوق40
  %100  52  المجموع

مـن   %67تشير قيم التكرارات والنسب المئوية لمتغير العمر أن أكثر مـن              
 سنة فما فوق، وجاءت هذه الفئـة فـي          40أفراد عينة الدراسة تراوحت أعمارهم من       

 سنة فـي المرتبـة      40 إلى أقل من     30ا جاءت الفئة العمرية من      المرتبة الأولى، بينم  
 سنة فقد جـاءت فـي المرتبـة     30، أما الفئة العمرية الأقل من       %30.8ة  بالثانية بنس 

هداف الدراسة فـي كـون أن       أوهذا قد يفيد    %. 1.9الأخيرة بنسبة بسيطة جداً وهي      
على الأسئلة المطروحة بحكـم     أغلبية المستجوبين من الذين لديهم دراية كافية للإجابة         

  . كبر السن
  :توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للمؤهل -ج

  النسبة  التكرار  الفئة  المتغير
  %9.6  5  دبلوم

  %69.2  36  بكالوريس
  %7.7  4  ماجستير
  %1.9  1  دكتوراه

المؤهل 
  العلمي

  %11.5  6  غير ذلك
  %100  52  المجموع

% 69.2للمؤهل العلمي أن نسبة  ئوية بالنسبةتشير قيم التكرارات والنسب الم  
من أفراد عينة الدراسة هم من المتحصلين على درجة البكالوريوس ويمثلون الأغلبية،            

من أفـراد عينـة     % 11.5وفي المرتبة الثانية يأتي حملة التخصصات الأخرى بنسبة         
ثالثـة، وفـي    تقريباً ويأتون في المرتبـة ال     % 10الدراسة، أما حملة الدبلوم فنسبتهم      
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تقريباً، ولا يمثل حملة الـدكتوراه إلا       % 8المرتبة الرابعة يأتي حملة الماجستير بنسبة       
  .نسبة بسيطة جداً وتأتي في المرتبة الأخيرة للمؤهلات في العينة

ويعتبر الباحثان أن نسبة حملة المؤهلات الجامعية فما فـوق والـذي يمثـل                
 العينة بالمعلومات اللازمة التـي  أفرادلتمتع من عينة الدراسة مناسب وملائم    % 78.9
   . الدراسةأهدافتخدم 

  :توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لنوع التخصص -د
  النسبة  التكرار  الفئة  المتغير

  %84.6  44  محاسبة
  %9.6  5  إدارة أعمال

  %1.9  1  علوم مالية ومصرفية
  التخصص

  %3.8  2  غير ذلك
  %100  52  المجموع

% 85م التكرارات والنسب المئوية بالنسبة لمتغيـر التخـصص أن           تشير قي   
تقريباً من أفراد عينة الدراسة هم من المتخصصين في مجال المحاسبة وهو المجـال              

وهذا ما يعزز نتائج هذه الدراسة ويقويها مـع         ) الرقابة والمتابعة (الحيوي لهذه المهنة    
.. والهندسة والقانون وغيرها  أن مجالات التخصص الأخرى مثل الإدارة والمصارف        

  .هي أيضاً تخصصات مطلوبة وتعزز النتائج
  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لسنوات الخبرة -هـ

  النسبة  التكرار  الفئة  المتغير
  %1.9  1   سنوات5أقل من 

  %9.6  5   سنوات10 إلى أقل من 5من 
  %34.6  18   سنة15 إلى أقل من 10من 
  %26.9  14   سنة20إلى أقل من  15من 

سنوات 
  الخبرة

  %26.9  14   سنة فأكثر20
  %100  52  المجموع
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تشير قيم التكرارات والنسب المئوية بالنسبة لمتغير سنوات الخبرة أن الفئـة              
 سنة هي الفئة الأكبر، ويأتي في المرتبة الثانيـة          15 إلى أقل من     10التي خبرتها من    

بينما . من أفراد عينة الدراسة   تقريباً  % 54بة   سنة فأكثر بنس   15الفئة التي خبرتها من     
تقريباً تـأتي فـي المرتبـة    % 11 سنوات والتي نسبتها  10ئة التي خبرتها أقل من      الف

خبـرتهم  % 89ونلاحظ من ذلك أن معظم أفراد عينة الدراسة وذلك بما يعـادل             . الأخيرة
فراد عينـة الدراسـة    سنوات فأكثر وهذا ما تم ملاحظته في الفئة العمرية لإ        10تزيد على   
وهذا ما يعزز ويقوي    .  سنة 40 عن   أعمارهممن أفراد عينة الدراسة تزيد      % 67حيث أن   

  .نتائج الدراسة لأن معظم أفراد عينة الدراسة من ذوي الخبرات العالية
  :التحليل الوصفي لكل متغير من متغيرات الدراسة: ثانياً

لمعيارية، والنـسب المئويـة،      ا والانحرافاتاستخدمت المتوسطات الحسابية،      
لكل فقرة من فقرات كل متغير من متغيرات الدراسة، والجداول التالية توضح النتـائج   

  :تيكالأ
تحديد أهـداف رقابـة     الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقرات          -أ

  :)3100( رقم الإنتوسايالأداء وفقاً لمتطلبات معيار 

الوسط   الفقرة  الرقم
  ابيالحس

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  التشتت

1  
 الأنشطة للجهة الخاضعة اقتصادأن 

للرقابة موافقاً للمبادئ والممارسات 
  الإدارية السليمة وسياسات الإدارة

3.29  66.76% 0.80 24%  6  

2 
أن موارد الجهة الخاضعة للرقابة 
والمتعلقة بالموارد البشرية والمالية 

  لمعلوماتية تستخدم بكفاءةوا
3.04 60.77% 1.01 33%  7  

3 
أن أداء أهداف الجهة الخاضعة للرقابة 
تتحقق بفاعلية من خلال مقارنة الأثر 

  .الفعلي للأنشطة بالأثر المطلوب
3.37 67.31% 0.97 28%  4  



í×¥<Ýç×ÃÖ]<è�^’jÎ÷]í<íé‰^éŠÖ]æ<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<]�‚{ÃÖ<oÖ^nÖ]K<2014< <

íé×Ò<�^’jÎ÷]<ì…^rjÖ]æ<¯éÖ‡<KíÃÚ^¢]<íè†�ù]<íéÚø‰ý] 

 352

الوسط   الفقرة  الرقم
  ابيالحس

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  التشتت

4 
يقوم مراجعي ديوان المحاسبة بوضع 
رقابة استباقية على الجهة الخاضعة 

  .ا تكون مناسبةللرقابة حيثم
3.31 66.15% 0.94 28%  5  

5 

يقوم مراجعي ديوان المحاسبة بأخذ 
وجهة نظر المواطن المتعلقة بأداء 
الجهة الخاضعة للرقابة حينما يكون 

  .ذلك مناسباً

2.62 52.31% 0.87 33%  8  

6 
يتم اختيار مواضيع الرقابة على أنها 
مهمة وقابلة للرقابة وتعكس التكليفات 

  .ويات العليامن المست
3.58  71.54% 0.80 22%  3  

7 

يتم اختيار مواضيع الرقابة ليس فقط 
للأهمية المالية لها بل بناء على تقييم 
للمشاكل أو المخاطر وأهميتها، إضافة 

  .إلى الأهمية الإجتماعية والسياسية

3.71 74.23% 1.00 27%  2  

8 

يقوم مراجعي ديوان المحاسبة بوضع 
 للجهة الخاضعة برنامج رقابة سنوي

للرقابة يأخذ في الاعتبار جميع 
الأولويات وتستخدم فيه الأدوات المفيدة 

  .والمناسبة

3.96 79.23% 0.91  23%  1  

    %16  0.54  %67.16  3.36  المجموع

تبين قيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقـرات مجـال               
أن الفقـرة   ) 3100( رقـم    الإنتوسايعيار   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات م     أهدافتحديد  

يقوم مراجعي ديوان المحاسبة بوضع برنامج رقابة سنوي        "الثامنة والتي تشير إلى أنه      
للجهة الخاضعة للرقابة يأخذ في الاعتبار جميع الأولويـات وتـستخدم فيـه الأدوات              

 ـ) 3.96(بوسط حـسابي بلـغ      قد احتلت الترتيب الأول     " المفيدة والمناسبة   رافوانح
بينما كانت  . تقريباً%) 79(وهذا الوسط يمثل نسبة مئوية قدرها       ) 0.91(معياري قدره   

يقوم مراجعي ديوان المحاسبة بأخذ وجهة نظـر        "الفقرة الخامسة والتي تنص على أنه       
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أدنى الفقرات،  " المواطن المتعلقة بأداء الجهة الخاضعة للرقابة حينما يكون ذلك مناسباً         
، وبنـسبة مئويـة     )0.87(، وانحراف معياري    )2.62(ابي قدره   إذ تحققت بوسط حس   

 رقابة الأداء وفقـاً لمتطلبـات       أهدافتقريباً، والوسط الحسابي لمجال تحديد      %) 52(
ويمثـل  ) 0.54(، والانحراف المعياري له     )3.36(بلغ  ) 3100( رقم   الإنتوسايمعيار  

ة الأداء وفقـاً لمتطلبـات      ويعني ذلك أن تحديد أهداف رقاب     . تقريباً) %67(ما نسبته   
عنـد قيـامهم    من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي       ) 3100( رقم   الإنتوسايمعيار  

من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، وقـد كانـت أهـم            % 67.16 يمثل   بمهام الرقابة 
 رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات هذا المعيـار هـي القيـام            أهدافالفقرات المتعلقة بتحديد    

نامج رقابة استباقية للجهة الخاضعة للرقابة، وأن اختيار مواضيع الرقابة يتم           وضع بر ب
ليس فقط للأهمية المالية لها بل بناء على تقييم للمشاكل أو المخاطر وكذلك الأهميـة               

 والسياسية، كما أن اختيار مواضيع الرقابة يتم حسب أهميتها ولأنها تعكس            الاجتماعية
 الجهة الخاضعة للرقابة تتحقق بفاعلية      أهدافلعليا، وأن أداء    التكليفات من المستويات ا   

  .من خلال مقارنة الأثر الفعلي للأنشطة بالأثر المطلوب
  
تخطيط عملية رقابـة    الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقرات          -ب

  )3100( رقم الإنتوسايالأداء وفقاً لمتطلبات معيار 

الوسط   الفقرة  الرقم
  بيالحسا

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  التشتت

9  

لدى مراجعي الديوان الإلمام التام 
بالمعلومات الأساسية اللازمة لطبيعة 

الجهة الخاضعة للرقابة بما يسمح بتقييم 
المشاكل والمخاطر والمصادر المحتملة 

 إتمام الرقابة وأهمية إمكانيةللأدلة و
  .راجعتهالمجال الذي سيتم م

3.58 71.54%  0.67  19%  6  
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الوسط   الفقرة  الرقم
  بيالحسا

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  التشتت

10 

يحدد مراجعي الديوان أهداف الرقابة 
 ومعاييرها وافتراضاتهاوأسئلتها 

ونطاقها والفترة التي ستغطيها 
والتقنيات التي ستستخدم في جمع الأدلة 

  .وإجراء تحليلات الرقابة

3.63 72.69%  0.89 24%  5  

11 

يضع مراجعي الديوان خطة للأنشطة 
التي تتضمن الاحتياجات من العامة و

الموظفين الأكفاء وما يتمتعون به من 
  . والخبرة اللازمة للرقابةالاستقلالية

3.25 65.00%  1.06 33%  11  

12 
يقوم مراجعي الديوان بتحديد التكاليف 
المقدرة للرقابة والأطر الزمنية ونقاط 

  .التحكم الرئيسية لعملية الرقابة
3.21 64.23% 1.00 31%  12  

13 

لدى الديوان معايير رقابية مناسبة 
لرقابة الأداء تساهم في تركيز مهمة 
الرقابة وتقدم أساسا لوضع نتائج 

الرقابة، وسواء كانت كمية أو نوعية 
على أن تكون موثوقة وموضوعية 

  .ومفيدة وكاملة ومحددة المصدر

3.48 69.62% 0.96 28%  8  

14 

يحدد مراجعي الديوان نطاق الرقابة 
ح من حيث نوع الرقابة المراد بوضو

إجرائها ووقتها وطبيعتها، وبما يتمشى 
مع أي تشريعات وقوانين تلتزم بها 

  .الجهة الخاضعة للرقابة

3.88 77.69% 0.88 23%  2  

15 

يقوم مراجعي الديوان بتقييم موثوقية 
أنظمة الرقابة الداخلية للجهة الخاضعة 
للرقابة والتي تضبط سير أعمالها، 

لتقييم يتم على أساس أهداف وهذا ا
  .الرقابة المطلوبة

3.90 78.07% 0.89 23%  1  

16 
 إجراءاتيقوم مراجعي الديوان عند وضع 

الرقابة بتحديد الوسائل التي سوف تستخدم 
مع أدلة الرقابة الكافية والمناسبة، التي جل

3.75 75.00% 0.86 23%  4  
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الوسط   الفقرة  الرقم
  بيالحسا

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  التشتت

 والإجابة على أسئلة الاستنتاجتستخدم في 
  .الافتراضاتالرقابة أو تأكيد 

17 
 طرق جمع باختياريقوم مراجعي الديوان 

  3  %23 0.85 %75.38 3.77  .البيانات وتقنيات أخذ العينات بعناية

18 

يقوم مراجعي الديوان ضمن عملية 
التخطيط بجهود بحثية معينة بهدف بناء 

المعرفة واختيار مختلف تصاميم 
 الرقابة، والتحقق من وجود المعلومات
  .اللازمة لاختيار أنسب منهجية للرقابة

3.35 66.92% 0.90 27%  9  

19  

يقوم مراجعي الديوان بالاستفادة من 
مختلف وسائل جمع المعلومات 

 والاستباناتوالتحليل مثل المسوحات 
والمقابلات ومجموعات التركيز، 

والملاحظات وتحليل الوثائق واختبار 
 يةالاقتصادالمعاملات وتحليل البيانات 

  .والمالية وبيانات الأداء

3.33 66.54%  1.10 33%  10  

20  

يراعي مراجعي الديوان المرونة 
الواقعية عند اختيار المنهجيات بحيث 

 رقابة الأداء في إجراءاتلا يتم توحيد 
كافة شروطها، لإن الافراط في الالتزام 

قد يعيق المرونة والحكم المهني 
لية ومستويات المهارات التحليلية العا

  .في رقابة الأداء

3.50 70.00%  0.90 26%  7  

21  

يقوم مراجعي الديوان بإبلاغ الجهات 
الخاضعة للرقابة عن الجوانب الرئيسية 

للرقابة كأهداف الرقابة وأسئلتها 
ومعاييرها ونطاقها، وذلك قبل مرحلة 

جمع البيانات أو بعد الإنتهاء من 
  .تخطيط عملية الرقابة

2.81 56.15%  0.99 35%  13  

    %16 0.58 %70.00 3.50  المجموع
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تبين قيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقـرات مجـال               
أن الفقـرة   ) 3100( رقـم    الإنتوسايتخطيط عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار        

 يقوم مراجعي الديوان بتقيـيم موثوقيـة أنظمـة          "الخامسة عشر والتي تشير إلى أنه       
الرقابة الداخلية للجهة الخاضعة للرقابة والتي تضبط سير أعمالها، وهذا التقيـيم يـتم              

بوسـط حـسابي بلـغ      قد احتلت الترتيب الأول     " على أساس أهداف الرقابة المطلوبة    
%) 78(وهذا الوسط يمثل نسبة مئوية قدرها       ) 0.89( معياري قدره    وانحراف) 3.90(

يقـوم مراجعـي    "دة والعشرين والتي تنص على أنـه        بينما كانت الفقرة الواح   . تقريباً
الديوان بإبلاغ الجهات الخاضعة للرقابة عن الجوانب الرئيسية للرقابة كأهداف الرقابة           

 مـن   الانتهـاء وأسئلتها ومعاييرها ونطاقها، وذلك قبل مرحلة جمع البيانات أو بعـد            
، )2.81(ره  أدنى الفقـرات، إذ تحققـت بوسـط حـسابي قـد           " تخطيط عملية الرقابة  

تقريباً، والوسط الحـسابي لمجـال   %) 56(، وبنسبة مئوية    )0.99(وانحراف معياري   
، )3.50(بلغ  ) 3100( رقم   الإنتوسايتخطيط عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار        

وهـذه النـسبة تعنـي أن       ). %70(ويمثل ما نسبته    ) 0.58(والانحراف المعياري له    
مـن قبـل   ) 3100( رقـم  الإنتوسايء وفقاً لمتطلبات معيار تخطيط عملية رقابة الأدا 

تقريباً من وجهة   % 70 يمثل   عند قيامهم بمهام الرقابة   مراجعي ديوان المحاسبة الليبي     
نظر أفراد عينة الدراسة، وقد كانت أهم الفقرات المتعلقة بتخطيط عملية رقابـة الأداء              

ثوقية أنظمة الرقابـة الداخليـة للجهـة    أنه يتم تقييم مووفقاً لمتطلبات هذا المعيار هي     
الخاضعة للرقابة والتي تضبط سير أعمالها، وأنه يتم على أسـاس أهـداف الرقابـة               

ويتم تحديد نطاق الرقابة بوضوح من حيث نوع الرقابة المـراد إجرائهـا             . المطلوبة
ووقتها وطبيعتها وبما يتماشى مع أي تشريعات وقوانين تلتزم بها الجهـة الخاضـعة              

 طرق جمع البيانات وتقنيات أخذ العينـات        باختيارلرقابة، كما يقوم مراجعي الديوان      ل
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 الرقابة يقومون بتحديد الوسائل التي      إجراءاتوأن مراجعي الديوان عند وضع      . بعناية
 الاسـتنتاج سوف تستخدم لجمع أدلة الرقابة الكافية والمناسبة والتـي تـستخدم فـي              

كما يحدد مراجعي الديوان أهـداف      . الافتراضاتو تأكيد   والإجابة على أسئلة الرقابة أ    
 ومعاييرها ونطاقها والفترة التي ستغطيها والتقنيات التي        وافتراضاتهاالرقابة وأسئلتها   

  . ستستخدم في جمع الأدلة وإجراء تحليلات الرقابة
تنفيذ عمليـة رقابـة     الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقرات          -ج

  :)3100( رقم الإنتوساياء وفقاً لمتطلبات معيار الأد

الوسط   الفقرة  الرقم
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  الاختلاف

22  

يجري مراجعي الديوان عملية الرقابة 
بناء على تخطيط الرقابة الذي تم مسبقا 
على أن يتم ذلك بعناية وموضوعية 

  . مناسبإشرافوتحت 

3.52 %70.38 1.04 29%  9  

23 

يسعى مراجعي الديوان إلى الحصول 
على أدلة الرقابة الكافية والمناسبة لتلبية 

  .أهداف الرقابة وأسئلتها
4.02 %80.38 0.73 18%  3  

24 

يرى مراجعي الديوان أن رقابة الأداء 
تتطلب تفسيراً وحكماً هاما في وضع 
الاستنتاجات حول أسئلة الرقابة وذلك 

ن أدلة الرقابة في طبيعتها هي مقنعة لأ
  "صواب أو خطأ"أكثر منها قاطعة 

3.40 %68.07 1.07 31%  10  

25 

 الإثباتينظر مراجعي الديوان إلى أن أدلة 
تصنف إلى أدلة مادية ومستندية وإفادية 

وتحليلية، وأن هذه الأدلة التي يراد 
الحصول عليها قابلة للشرح والتفسير من 

حتها وموثوقيتها حيث كفايتها وص
ومنطقيتها وصلتها بالموضوع لدعم حكم 

3.85 %76.92 0.87 22%  6  
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الوسط   الفقرة  الرقم
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  الاختلاف

  .المراجع واستنتاجاتها

26 

يتمتع مراجعي الديوان عند القيام بتقييم 
الأداء بسرعة البديهة والمرونة والتنظيم 
في بحثه عن أدلة كافية ومقنعة، ويتقبل 

  .وجهات النظر والحجج البديلة

3.65 %73.07 0.90 24%  8  

27 

يسعى مراجعي الديوان للحصول على 
البيانات من مختلف المصادر ومن 

أصحاب المصلحة في الجهة الخاضعة 
للمراجعة، ويتمتعون بالواقعية في بذل 
  .الجهد لجمع البيانات وتحليلها وتفسيرها

3.87 %77.31 0.82 21%  5  

28  

يعمل مراجعي الديوان بشكل منهجي 
رهم للبيانات والمعلومات وبعناية عند تفسي

التي تم جمعها وتبرير حكمهم المهني 
بتقديم أدلة تدعم نتائج الرقابة 

  . التي ستذكر في التقريروالاستنتاجات

4.13 %82.69 0.71 17%  2  

29  

يعد مراجعي الديوان توثيق كامل 
 لعملية الرقابة عداديتضمن الإ

والمحتويات والنتائج بطريقة مفهومة 
ي مراجع أخر ذو خبرة بحيث تمكن أ

من تتبع العمل الذي قام به لدعم نتائج 
  .الرقابة والتوصيات

3.81 %76.15 0.86 22%  7  

30  

يحافظ مراجعي الديوان على قدر من 
العلاقة الجيدة بينهم وبين كافة أصحاب 
المصلحة وفهم دور كل منهم في الجهة 
الخاضعة للمراجعة لضمان وتعزيز 

سمح به شروط تدفق المعلومات بما ت
السرية وإجراء النقاشات في جو من 

4.02 %80.38 0.80 20%  4  
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الوسط   الفقرة  الرقم
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الترتيب  الاختلاف

  .الاحترام المتبادل

31  

يحافظ مراجعي الديوان على سرية ما 
يحصلون عليه من معلومات أثناء قيامهم 
بأعمال المراجعة وعدم البوح بها لأي 

  . الديوان أو القضاءباستثناءطرف 

4.23 %84.61 0.94 22%  1  

    %14 0.56 77.00% 3.85  عالمجمو

تبين قيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقـرات مجـال               
أن الفقـرة   ) 3100( رقـم    الإنتوسـاي تنفيذ عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار        

يحافظ مراجعي الديوان على سرية ما يحصلون       "الواحدة والثلاثين والتي تشير إلى أنه       
 باستثناءلومات أثناء قيامهم بأعمال المراجعة وعدم البوح بها لأي طرف           عليه من مع  

 وانحـراف ) 4.23(بوسط حسابي بلـغ     قد احتلت الترتيب الأول     " الديوان أو القضاء  
بينما كانت  . تقريباً%) 85(وهذا الوسط يمثل نسبة مئوية قدرها       ) 0.94(معياري قدره   

يرى مراجعي الديوان أن رقابـة الأداء  "نه  الفقرة الرابعة والعشرين والتي تنص على أ      
تتطلب تفسيراً وحكماً هاماً في وضع الاستنتاجات حول أسئلة الرقابة وذلك لأن أدلـة              

أدنى الفقـرات، إذ    "" صواب أو خطأ  "الرقابة في طبيعتها هي مقنعة أكثر منها قاطعة         
يـة  ، وبنـسبة مئو )1.07(، وانحـراف معيـاري   )3.40(تحققت بوسط حسابي قدره    

تقريباً، وأن الوسط الحسابي لمجال تنفيذ عملية رقابة الأداء وفقـاً لمتطلبـات       %) 68(
ويمثـل  ) 0.56(، والانحراف المعياري له     )3.85(بلغ  ) 3100( رقم   الإنتوسايمعيار  

ويعني ذلك أن تنفيذ عملية رقابة الأداء وفقـاً لمتطلبـات معيـار             ). %77(ما نسبته   
عند قيـامهم بمهـام      بل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي    من ق ) 3100( رقم   الإنتوساي

من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، وقـد كانـت أهـم الفقـرات              % 77 يمثل   الرقابة
يحافظ مراجعـي   المتعلقة بتنفيذ عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات هذا المعيار هي أن            
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بأعمـال المراجعـة   الديوان على سرية ما يحصلون عليه من معلومات أثناء قيـامهم     
يعمل مراجعي الـديوان     كما   . الديوان أو القضاء   باستثناءوعدم البوح بها لأي طرف      

بشكل منهجي وبعناية عند تفسيرهم للبيانات والمعلومات التي تم جمعها وتبرير حكمهم            
ويـسعى  .  التي ستذكر في التقرير    والاستنتاجاتالمهني بتقديم أدلة تدعم نتائج الرقابة       

الديوان للحصول على أدلة الرقابة الكافية والمناسبة لتلبية أهـداف الرقابـة            مراجعي  
ويسعى مراجعي الديوان للمحافظة على قدر من العلاقة الجيدة بينهم وبـين            . وأسئلتها

كافة أصحاب المصلحة وفهم دور كل منهم في الجهة الخاضعة للمراجعـة لـضمان              
لسرية وإجراء النقاشات في جـو مـن        وتعزيز تدفق المعلومات بما تسمح به شروط ا       

  .الاحترام المتبادل
 التقرير عن رقابة    إعداد الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقرات       . د

  :)3100( رقم الإنتوسايالأداء وفقاً لمتطلبات معيار 

  الفقرة  الرقم
الوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الاختلاف

  تيبالتر

32  
يعد تقرير مراجع ديوان المحاسبة في رقابة 

 وكفاءة الحصول على اقتصادالأداء عن 
  .الأهداف الموارد وفاعلية تحقيق واستخدام

3.67 %72.30 0.84 23%  7  

33 

يشير مراجع الديوان في التقرير إلى ما إذا 
كانت هناك قيود على الرقابة أو على 
 الحصول على المعلومات أو متطلبات

  . التقريرإعداد

4.06 %81.15 0.70 17%  3  

34 
يشير مراجع الديوان في تقريره إلى 

المعايير التي تم إتباعها ومعايير الرقابة 
  .التي تم تطبيقها أثناء القيام برقابة الأداء

3.31 %66.15 0.94 28%  9  

35 
تقرير مراجع الديوان لا يتطلب بالضرورة 

جهة إبداء رأي عام حول مدى تحقيق ال
الخاضعة للرقابة للجوانب الاقتصادية 

2.71 %54.23 1.11 41%  10  
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  الفقرة  الرقم
الوسط 
  الحسابي

النسبة 
  المئوية

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الاختلاف

  تيبالتر

 كما هو الحال والكفاءة والفاعلية في الاداء
  .في تقارير القوائم المالية

36 

يتضمن تقرير مراجع الديوان معلومات 
عن أهداف المراجعة وأسئلتها ونطاقها 
ومعاييرها ومنهجيتها ومصادر بياناتها 

بيانات المستخدمة ونتائج وأي قيود على ال
  .الرقابة والتوصيات المقترحة

3.42 %68.46 0.96 28%  8  

37 

يتصف تقرير مراجع الديوان بأنه كاملا 
وموضوعيا ومقنعا وبناء وأن يكتب بلغة 
واضحة وأن يساهم في معرفة أفضل 

 على التحسينات المطلوبة ءويسلط الضو
  .وأن يقدم في الوقت المناسب

3.88 %77.69 0.94 24%  5  

38 

سلوب منطقي أتقدم التوصيات إن وجدت ب
وعقلاني وقائم على المعرفة وأن تبنى هذه 
التوصيات على نتائج الرقابة ذات الصلة 

  .وأن تكون عملية وتضيف قيمة

4.02 %80.38 0.83 20%  4  

39 

يشير مراجع الديوان في تقريره إلى كافة 
ب الحالات المهمة من عدم الالتزام والتلاع

والتي تم إكتشافها أثناء المراجعة، أما في 
حال أن هذه الحالات غير هامة نسبياً فيبلغ 
بها المستوى المناسب في الجهة الخاضعة 

  .للرقابة كتابياً

4.19 %83.85 0.72 17%  2  

40  
نشر تقرير مراجع الديوان على نطاق 

واسع خاصة للرأي العام يدعم مصداقية 
  .أعمال الرقابة

3.81 %76.15 1.12 29%  6  

41  
متابعة تقارير مراجعي الديوان يعتبر جزء 
من الرقابة وأداة مهمة لتقوية أثر الرقابة 

  .وتطوير الرقابة مستقبلا
4.29 %85.77 0.91 21%  1  

    %12 0.47 74.61% 3.73  المجموع
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تبين قيم الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة من فقـرات مجـال               
أن الفقرة  ) 3100( رقم   الإنتوسايقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار         الت إعداد

متابعة تقارير مراجعي الديوان يعتبر جزء من       "الواحدة والأربعين والتي تشير إلى أنه       
قـد احتلـت الترتيـب      " الرقابة وأداة مهمة لتقوية أثر الرقابة وتطوير الرقابة مستقبلا        

وهذا الوسط يمثـل    ) 0.91( معياري قدره    وانحراف) 4.29(بوسط حسابي بلغ    الأول  
بينما كانت الفقرة الخامسة والثلاثين والتـي تـنص   . تقريباً%) 86(نسبة مئوية قدرها    

تقرير مراجع الديوان لا يتطلب بالضرورة إبداء رأي عام حول مدى تحقيق            "على أنه   
 كمـا هـو     الأداءلية فـي    الجهة الخاضعة للرقابة للجوانب الاقتصادية والكفاءة والفاع      

، )2.71(أدنى الفقرات، إذ تحققت بوسط حسابي قدره        " الحال في تقارير القوائم المالية    
 إعداد، وأن الوسط الحسابي لمجال      %)54(، وبنسبة مئوية    )1.11(وانحراف معياري   

قـد بلـغ    ) 3100( رقـم    الإنتوسـاي التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار        
  .تقريباً) %75(ويمثل ما نسبته ) 0.47(الانحراف المعياري له ، و)3.73(

 الإنتوساي التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيار         إعدادويعني ذلك أن      
 يمثـل   عند قيامهم بمهام الرقابة   من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي       ) 3100(رقم  
د كانت أهـم الفقـرات المتعلقـة        تقريباً من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، وق       % 75

متابعة تقارير مراجعي    التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات هذا المعيار هي           إعدادب
. الديوان يعتبر جزء من الرقابة وأداة مهمة لتقوية أثر الرقابة وتطوير الرقابة مستقبلا            

 الالتـزام  وأن يشير مراجع الديوان في تقريره إلى كافة الحالات المهمـة مـن عـدم     
 أثناء المراجعة، أما في حال أن هذه الحالات غير هامـة            اكتشافهاوالتلاعب والتي تم    

وكـذلك يـشير   . نسبياً فيبلغ بها المستوى المناسب في الجهة الخاضعة للرقابة كتابيـاً         
مراجع الديوان في التقرير إلى ما إذا كانت هناك قيود على الرقابة أو على الحـصول           
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 بأسـلوب  التقرير، وأن تقدم التوصيات إن وجـدت   إعداد أو متطلبات    على المعلومات 
منطقي وعقلاني وقائم على المعرفة وأن تبنى هذه التوصيات على نتائج الرقابـة ذات          

  .الصلة وأن تكون عملية وتضيف قيمة
 رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات معيـار       إجراءات  تطبيق إمكانيةملخص لقياس مدى    . ـه

  :)3100( رقم سايالإنتومنظمة 

  المتغيرات
الوسط 
  الحسابي

النسبة 
  يةئوالم

الانحراف 
  المعياري

معامل 
  الاختلاف

  الترتيب

  4  %16  0.54  %67.16  3.36  تحديد أهداف رقابة الأداء
  3  %16  0.58  %70.00  3.50  تخطيط عملية رقابة الأداء
  1  %14  0.56  %77.00  3.85  تنفيذ عملية رقابة الأداء

  2  %12  0.47  %74.61  3.73 ر عن رقابة الأداء التقريإعداد
راءات  تطبيق إجإمكانيةمجموع مقاييس مدى 

  3100رقابة الأداء وفقا للمعيار رقم 
3.61  72.17%  0.43  12%    

من خلال تتبع النتائج الواردة في الجدول أعلاه نلاحظ أن المتغيـر المتعلـق           
جـاء فـي    ) 3100( رقـم    الإنتوساي معياربتنفيذ عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات       

 التقريـر   إعدادبتقريباً، بينما جاء متغير الدراسة المتعلق       % 77 بنسبة   الأولىالمرتبة  
بتخطـيط  أما المتغير المتعلق    . تقريباً% 75 في المرتبة الثانية بنسبة      عن رقابة الأداء  

 ـ   %70 قد جاء في المرتبة الثالثة بـسبة         عملية رقابة الأداء   ة الرابعـة   ، وفـي المرتب
وفـي المجمـوع    . تقريباً% 67 بنسبة   تحديد أهداف رقابة الأداء   والأخيرة يأتي متغير    

، 0.43والانحراف المعيـاري    ) 3.61(لمتغيرات الدراسة جميعاً كان الوسط الحسابي       
وأن معامل التشتت أو الاختلاف للإجابات كانت جيدة حيث لم          . تقريباً% 72أي بنسبة   

وهذا يشير إلى أن عينة     . القيمة المقبولة وهي الواحد الصحيح    من  % 12تتجاوز نسبة   
معيـار   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبـات       إجراءات  لتطبيق إمكانيةالدراسة ترى أن هناك     

  .)3100( رقم الإنتوساي
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  :)الاستدلالي(نتائج الإحصاء التحليلي  3-7-2
حسابية الفعليـة   المزدوج لمقارنة المتوسطات ال   ) T-test(تم استخدام اختبار      

،  أهـداف رقابـة الأداء وفقـاً       لكل متغير من المتغيرات المستقلة، والمتمثلة بتحديـد       
 التقرير عـن رقابـة      إعدادو،  تنفيذ عملية رقابة الأداء   ، و تخطيط عملية رقابة الأداء   و

، مـع الوسـط الحـسابي       )3100( رقم   الإنتوسايمعيار  الأداء وذلك وفقاً لمتطلبات     
معيـار   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات      إجراءات تطبيق   إمكانيةالمتمثل في   للمتغير التابع   

لغرض تحديد ما إذا كان الفرق بين الوسط الحـسابي لكـل            ) 3100( رقم   الإنتوساي
معيـار   رقابـة الأداء وفقـاً لمتطلبـات         إجراءات تطبيق   إمكانيةمتغير وبين متغير    

). ≤ 0.05(د مستوى ثقة إحصائية     ذا دلالة إحصائية وذلك عن    ) 3100( رقم   الإنتوساي
المزدوج للمتوسطات الحسابية للعوامل    ) T-test (اختبارويوضح الجدول التالي نتائج     

   :المستقلة
 رقابة الأداء وفقاً لمتطلبـات      إجراءات  تطبيق إمكانية المزدوج لقياس مدى     t  اختبار -

  :)3100( رقم الإنتوسايمعيار 

  المتغيرات
الوسط 
  الحسابي

 tقيمة 
مستوى 

  (α) المعنوية
  القرار

  قبول أو رفض
  قبول  0.000  4.782  3.36  تحديد أهداف رقابة الأداء
  قبول  0.000  6.164  3.50  تخطيط عملية رقابة الأداء

  قبول  0.000  10.859  3.85  عملية رقابة الأداء تنفيذ
  قبول  0.000  11.230  3.73   التقرير عن رقابة الأداءإعداد

 رقابـة   إجـراءات   تطبيق إمكانيةمدى    لغرض معرفة  أنهمن الجدول نستنتج      
 : ذلك من خلال الأتياختبار، تم )3100( رقم الإنتوسايمعيار الأداء وفقاً لمتطلبات 
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 رقـم   الإنتوسـاي  وفقاً لمتطلبـات معيـار       فيما يتعلق بتحديد أهداف رقابة الأداء      -أ
  تطبيـق  إمكانيةمتغير و  بين هذا ال   يتضح أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية       )3100(

، حيث كانت قيمة    )3100( رقم   الإنتوسايمعيار   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات      إجراءات
t ( ، ومستوى المعنوية لهذه القيمة يبلغ)4.782( تساويSig = 0.000(   ممـا يـدل ،

 تحديد أهداف رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات المعيـار وبـين         على أن الفرق بين متوسط      
 ذو دلالة إحصائية قويـة       رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات المعيار     إجراءات تطبيق إمكانية

 وهذا .(α = 0.05)لأن مستوى المعنوية أقل من مستوى الدلالة المعتمد بالدراسة وهو
 لتحديـد   إمكانيـة توجد  " التي تنص على أنه      الأولىيشير إلى قبول الفرضية الفرعية      

 ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبـات معيـار          رقابة الأداء من قبل مراجعي     أهداف
 )".3100( رقم الإنتوسايمنظمة 

 رقـم   الإنتوسايمعيار  أما فيما يتعلق بتخطيط عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات           -ب
  تطبيق إمكانية بين هذا المتغير و    ، يتضح أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية       )3100(

، )6.164( تـساوي    tحيث كانت قيمة    لمتطلبات المعيار،    رقابة الأداء وفقاً     إجراءات
، مما يدل علـى أن الفـرق بـين    )Sig = 0.000( ومستوى المعنوية لهذه القيمة يبلغ

  وبين )3100( رقم   الإنتوسايمعيار  تخطيط عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات       متوسط  
 ذو دلالة إحـصائية     معيار رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات نفس ال      إجراءات  تطبيق إمكانية

 .(α = 0.05)قوية لأن مستوى المعنوية أقل من مستوى الدلالة المعتمد بالدراسة وهو
 لتطبيـق   إمكانيةتوجد  "وهذا يعني قبول الفرضية الفرعية الثانية والتي تنص على أنه           

 التخطيط لعملية رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبـي وفقـاً     إجراءات
 )".3100( رقم الإنتوسايلمتطلبات معيار منظمة 
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 رقـم   الإنتوسـاي معيـار   أما فيما يتعلق بتنفيذ عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات           -ج
  تطبيق إمكانية بين هذا المتغير و    ، يتضح أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية       )3100(

، )10.859( تـساوي    tة  حيث كانت قيم   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات المعيار       إجراءات
، مما يدل علـى أن الفـرق بـين    )Sig = 0.000( ومستوى المعنوية لهذه القيمة يبلغ

  وبـين  )3100( رقم   الإنتوسايمعيار  تنفيذ عملية رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات       متوسط  
 ذو دلالة إحـصائية      رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات نفس المعيار      إجراءات  تطبيق إمكانية
 .(α = 0.05)ن مستوى المعنوية أقل من مستوى الدلالة المعتمد بالدراسة وهوقوية لأ

 إمكانيـة توجـد   "وهذا يشير إلى قبول الفرضية الفرعية الثالثة التي تنص على أنـه             
 تنفيذ عملية رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً            إجراءاتلتطبيق  

 )".3100( رقم يالإنتوسالمتطلبات معيار منظمة 

 الإنتوسـاي معيار   التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات        إعدادأما فيما يتعلق ب    -هـ
 إمكانيـة  بين هذا المتغير و    ، يتضح أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية       )3100(رقم  

 تـساوي   tحيـث كانـت قيمـة        رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات المعيار       إجراءات تطبيق
، مما يـدل علـى أن   )Sig = 0.000( توى المعنوية لهذه القيمة يبلغ، ومس)11.230(

 رقم  الإنتوسايمعيار   التقرير عن رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات        إعداد الفرق بين متوسط  
 ذو   رقابة الأداء وفقاً لمتطلبات نفس المعيـار       إجراءات  تطبيق إمكانية  وبين )3100(

أقل من مستوى الدلالة المعتمـد بالدراسـة        دلالة إحصائية قوية لأن مستوى المعنوية       
 وهذه النتيجة تشير إلى قبول الفرضية الفرعية الرابعة التي تـنص  .(α = 0.05)وهو

 التقرير عن رقابـة الأداء مـن قبـل          إعداد إجراءات لتطبيق   إمكانيةتوجد  "على أنه   
 )".3100 ( رقمالإنتوسايمراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة 
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توجد ( أنه    وبناء على ما سبق يمكن قبول فرضية الدراسة الرئيسة التي تنص على            *
 رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبـي وفقـاً            إجراءات لتطبيق   إمكانية

عند قيامهم بمهام المراجعة للجهـات      ) 3100( رقم   الإنتوسايلمتطلبات معيار منظمة    
  ).الخاضعة للرقابة
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�א������وא������� �

  : نتائج الدراسة4-1
 رقابـة الأداء    إجراءات لتطبيق   إمكانيةثبتت نتائج الدراسة الميدانية أن هناك       أ  

 رقـم   الإنتوسايمن قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة           
  : ما يليعند قيامهم بمهام المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم، حيث تبين) 3100(

 رقابة الأداء من قبل مراجعي ديوان المحاسبة الليبـي وفقـاً            أهدافيمكن تحديد   : أولاً
عند قيامهم بمهام المراجعة للجهـات      ) 3100( رقم   الإنتوسايلمتطلبات معيار منظمة    

  :الخاضعة لرقابتهم وذلك على النحو التالي
 ـ          -أ ي الاعتبـار جميـع     وضع برنامج رقابة سنوي للجهة الخاضعة للرقابة يأخـذ ف

 .الأولويات وتستخدم فيه الأدوات المفيدة والمناسبة

اختيار مواضيع الرقابة ليس فقط للأهمية المالية لها بل بناء على تقييم للمـشاكل               -ب
 . والسياسيةالاجتماعيةأو المخاطر وأهميتها، إضافة إلى الأهمية 

ابة وتعكـس التكليفـات مـن       اختيار مواضيع الرقابة على أنها مهمة وقابلة للرق        -ج
 .المستويات العليا

أن أداء أهداف الجهة الخاضعة للرقابة تتحقق بفاعلية من خـلال مقارنـة الأثـر                -د
 .الفعلي للأنشطة بالأثر المطلوب

 .وضع رقابة استباقية على الجهة الخاضعة للرقابة حيثما تكون مناسبة -هـ

 موافقاً للمبادئ والممارسات الإداريـة       الأنشطة للجهة الخاضعة للرقابة    اقتصادأن   -و
 .السليمة وسياسات الإدارة

أن موارد الجهة الخاضعة للرقابة والمتعلقة بالموارد البشرية والمالية والمعلوماتية           -ز
 .تستخدم بكفاءة
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 رقابة الأداء من قبـل مراجعـي         التخطيط لعملية  إجراءات لتطبيق   إمكانية هناك   :ثانياً
عنـد  ) 3100( رقـم    الإنتوسـاي يبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة      ديوان المحاسبة الل  

  :قيامهم بمهام المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم كما هو موضح في الأتي
تقييم موثوقية أنظمة الرقابة الداخلية للجهة الخاضعة للرقابة والتي تـضبط سـير              -أ

 .أعمالها على أساس أهداف الرقابة المطلوبة

 الرقابة بوضوح من حيث نوع الرقابـة المـراد إجرائهـا ووقتهـا              تحديد نطاق  -ب
 .وطبيعتها، وبما يتماشى مع أي تشريعات وقوانين تلتزم بها الجهة الخاضعة للرقابة

 .ختيار طرق جمع البيانات وتقنيات أخذ العينات بعناية ا-ج

، والتـي   تحديد الوسائل التي سوف تستخدم لجمع أدلة الرقابة الكافيـة والمناسـبة            -د
 .الافتراضات والإجابة على أسئلة الرقابة أو تأكيد الاستنتاجتستخدم في 

 ومعاييرها ونطاقها والفتـرة التـي       وافتراضاتهاتحديد أهداف الرقابة وأسئلتها      -هـ
 .ستغطيها والتقنيات التي ستستخدم في جمع الأدلة وإجراء تحليلات الرقابة

ة اللازمة لطبيعة الجهة الخاضـعة للرقابـة بمـا          الإلمام التام بالمعلومات الأساسي    -و
 إتمـام الرقابـة     إمكانيـة يسمح بتقييم المشاكل والمخاطر والمصادر المحتملة للأدلة و       

 .وأهمية المجال الذي سيتم مراجعته

 رقابـة الأداء    إجراءاتمراعاة الواقعية عند اختيار المنهجيات بحيث لا يتم توحيد           -ز
 في الالتزام قـد يعيـق المرونـة والحكـم المهنـي             راطالإف لأنفي كافة شروطها،    

 .ومستويات المهارات التحليلية العالية في رقابة الأداء

وجود معايير رقابية مناسبة لرقابة الأداء تساهم في تركيز مهمة الرقابـة وتقـدم               -ح
أساسا لوضع نتائج الرقابة سواء كانت كمية أو نوعيـة، علـى أن تكـون موثوقـة                 

 .مفيدة وكاملة ومحددة المصدروموضوعية و
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القيام بجهود بحثية معينة بهدف بناء المعرفة واختيار مختلف تـصاميم الرقابـة،              -ط
 .والتحقق من وجود المعلومات اللازمة لاختيار أنسب منهجية للرقابة

الاستفادة من مختلف وسائل جمـع المعلومـات والتحليـل، مثـل المـسوحات               -ي
مجموعات التركيز والملاحظات وتحليل الوثـائق واختبـار         والمقابلات و  والاستبانات

 . والمالية وبيانات الأداءالاقتصاديةالمعاملات وتحليل البيانات 

وضع خطة للأنشطة العامة والتي تتضمن الاحتياجات من الموظفين الأكفاء ومـا       -ك
 . والخبرة اللازمة للرقابةالاستقلاليةيتمتعون به من 

مقدرة للرقابة والأطر الزمنية ونقاط الـتحكم الرئيـسية لعمليـة           تحديد التكاليف ال   -ل
  .الرقابة

 رقابة الأداء من قبل مراجعي ديـوان        تنفيذ عملية  إجراءات لتطبيق   إمكانية  توجد :ثالثاً
عند قيامهم بمهام   ) 3100( رقم   الإنتوسايالمحاسبة الليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة       

  :ابتهم وذلك على النحو التاليالمراجعة للجهات الخاضعة لرق
 على سرية ما يحصلون عليه من معلومات أثناء القيام بأعمال المراجعـة   المحافظة -أ

 . الديوان أو القضاءباستثناءوعدم البوح بها لأي طرف 

العمل بشكل منهجي وبعناية عند تفسير البيانات والمعلومات التي تم جمعها وتبرير             - ب
 . التي ستذكر في التقريروالاستنتاجاتدلة تدعم نتائج الرقابة الحكم المهني بتقديم أ

السعي إلى الحصول على أدلة الرقابة الكافية والمناسبة لتلبيـة أهـداف الرقابـة               -ج
 .وأسئلتها

المحافظة على قدر من العلاقة الجيدة مع كافة أصحاب المصلحة وفهم دور كـل               -د
عزيز تدفق المعلومات بما تـسمح بـه        منهم في الجهة الخاضعة للمراجعة لضمان وت      

 .شروط السرية وإجراء النقاشات في جو من الاحترام المتبادل
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الحصول على البيانات من مختلف المصادر ومن أصحاب المصلحة في الجهـة         -هـ
الخاضعة للمراجعة، والتمتع بالواقعية في بـذل الجهـد لجمـع البيانـات وتحليلهـا               

 .وتفسيرها

 إلى أدلة مادية ومستندية وإفادية وتحليلية، وأن الأدلـة التـي   باتالإثتصنيف أدلة   -و
يراد الحصول عليها قابلة للشرح والتفسير من حيث كفايتهـا وصـحتها وموثوقيتهـا              

 .ومنطقيتها وصلتها بالموضوع لدعم حكم المراجع واستنتاجاته

ئج بطريقـة    لعملية الرقابة والمحتويات والنتـا     عداد توثيق كامل يتضمن الإ    إعداد -ز
مفهومة بحيث تمكن أي مراجع أخر ذو خبرة من تتبع العمل الذي قام به لدعم نتـائج                 

 .الرقابة والتوصيات

التمتع بسرعة البديهة عند القيام بتقييم الأداء وكذلك المرونة والتنظيم في البحـث              -ح
 .عن الأدلة الكافية والمقنعة، وتقبل وجهات النظر والحجج البديلة

عملية الرقابة بناء على تخطيط الرقابة الذي تم مسبقاً على أن يـتم ذلـك                 إجراء -ط
 . مناسبإشرافبعناية وموضوعية وتحت 

رقابة الأداء تتطلب تفسيراً وحكماً هاما في وضع الاستنتاجات حول أسئلة الرقابة             -ي
  "صواب أو خطأ"وذلك لأن أدلة الرقابة في طبيعتها هي مقنعة أكثر منها قاطعة 

 من قبل مراجعي ديوان المحاسبة       التقرير إعداد إجراءات لتطبيق   إمكانية هناك   :عاًراب
عنـد قيـامهم بمهـام      ) 3100( رقـم    الإنتوسايالليبي وفقاً لمتطلبات معيار منظمة      

  :المراجعة للجهات الخاضعة لرقابتهم وذلك على النحو التالي
 وأداة مهمـة لتقويـة أثـر        متابعة تقارير مراجعي الديوان يعتبر جزء من الرقابة        -أ

 .الرقابة وتطوير الرقابة مستقبلاً
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الإشارة في التقرير إلى كافة الحالات المهمة من عدم الالتزام والتلاعب والتي تم              -ب
 أثناء المراجعة، أما في حال أن هذه الحالات غير هامة نـسبياً فيبلـغ بهـا                 اكتشافها

 .ابياًالمستوى المناسب في الجهة الخاضعة للرقابة كت

الإشارة في التقرير ما إذا كانت هناك قيود على الرقابة أو على الحصول علـى                -ج
 . التقريرإعدادالمعلومات أو متطلبات 

 منطقي وعقلاني وقائم على المعرفة وأن تبنـى        بأسلوبتقدم التوصيات إن وجدت      -د
 .هذه التوصيات على نتائج الرقابة ذات الصلة وأن تكون عملية وتضيف قيمة

يتصف التقرير بأنه كاملاً وموضوعياً ومقنعاً وبناء، وأن يكتب بلغة واضـحة،             -هـ
 على التحسينات المطلوبة، وأن يقـدم       ءوأن يساهم في معرفة أفضل، وأن يسلط الضو       

 .في الوقت المناسب

نشر تقرير مراجع الديوان على نطاق واسع خاصة للرأي العام يـدعم مـصداقية               -و
 .أعمال الرقابة

 المـوارد   واستخدام وكفاءة الحصول على     اقتصاديعد التقرير في رقابة الأداء عن        -ز
 .الأهدافوفاعلية تحقيق 

الإشارة في التقرير إلى المعايير التي تم إتباعها ومعايير الرقابة التي تم تطبيقهـا               -ح
  .أثناء القيام برقابة الأداء

  :التوصيات 4-2
 بمعـايير المنظمـة الدوليـة       الاهتمـام ة  على ديوان المحاسبة الليبـي ضـرور       -1
)INTOSAI (   جميع الإصـدارات المهنيـة للمنظمـة الدوليـة          الاعتباروالأخذ في 

 . حصيلة أفكار وتجارب ومعارف جميع دول العالم تقريباًباعتبارها
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الاهتمام بحسن اختيار المراجعين بديوان المحاسـبة والتركيـز علـى البـرامج              -2
من كفاءتهم وخبرتهم في مجال القيام بأعمال المراجعـة بـصفة           التدريبية لهم، للرفع    

 .عامة وفي مجال تقييم الأداء بصفة خاصة

 رقابـة الأداء تحديـداً      إجراءاتضرورة قيام ديوان المحاسبة الليبي بتحديد كافة         -3
 رقابة الأداء الواردة وفقاً لمعايير المنظمة الدوليـة  إجراءات على بالاعتماددقيقاً وذلك   

ووضعها كدليل ومرشد للعمل بها في إدارات رقابة الأداء المستحدثة في           ) الإنتوساي(
  .الديوان، وكذلك استخدامها لتقييم أداء مراجعي الديوان
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