
Informationspligten 
og Tjek Kemien 

Information til virksomheder om 

Lovgivningen stiller krav til virksomheder i EU, som 
forhandler artikler med kandidatlistestoffer i mængder 
over 0,1 vægtprocent, om at de skal oplyse produktets 
og emballagens indhold af disse stoffer, hvis de får en 
henvendelse fra en borger. Det fremgår af artikel 33 i 
REACH forordningen. Her er det også præciseret, at 
forbrugeren skal have svar indenfor 45 dage, samt at 
svaret skal indeholde tilstrækkelig information til, at ar-
tiklen kan anvendes sikkert. 

I skal være opmærksomme på, at de 0,1 % kandi-
datlistestof skal beregnes for hver enkelt del af en 
sammensat artikel, hvis denne del i sig selv kan be-
tragtes som en artikel.

Virksomheder i EU, der leverer artikler til erhvervskunder, 
har pligt til at oplyse indholdet af kandidatlistestoffer til 
deres erhvervskunder ved levering. Det betyder, at der er 
pligt til at levere oplysninger i hele forsyningskæden 
fra producenten af en artikel, til importøren og frem til den 
endelige bruger. Virksomheder, der modtager artikler fra 
leverandører i EU har krav på at få disse oplysninger, og 
virksomheder, der importerer fra lande udenfor EU bør 
stille de samme krav til deres leverandører.

Informationspligten 

Hvilke varegrupper er omfattet af reglerne
Reglerne gælder for de produkter, der har en fast form - de så
kaldte artikler, f.eks. møbler, tøj, elektronik, legetøj og emballage. 

Hvis I får forespørgsler til disse varegrupper, anbefaler vi, at I 
præciserer hvilke kandidatlistestoffer henholdsvis produktdele og 
emballage indeholder. Hvis I svarer, at jeres produkt ikke inde-
holder kandidatlistestoffer, skal I være sikre på, at dette gælder 
både for produktdele og emballage.  

Hvilke varegrupper er IKKE omfattet af reglerne
Fødevarer, lægemidler, samt kemiske blandinger, som f.eks. kos
metik, rengøringsmidler, husholdningskemikalier, maling m.v. er 
ikke omfattet af oplysningspligten i REACH. For disse produkter, 
sikres forbrugerens ret til viden om indholdsstoffer gennem andre 
lovgivninger, som f.eks. lovkrav om en komplet ingrediens- eller 
deklarationsliste på produktets etiket. For disse produkter gælder 
oplysningspligten i REACH dog stadig for emballagen. 

Hvis I får forespørgsler til disse varegrupper anbefaler vi, at I 
præciserer at svaret alene gælder for emballagen, og afholder jer 
fra at give oplysninger om selve produktet (eller gør det meget 
klart, hvilke oplysninger, der gælder for emballagen og hvilke, 
der gælder for produktet, evt. med henvisning til indholdsdekla-
rationen). Så undgår I, at forbrugeren misforstår eller føler sig 
vildledt.

Hvis I vil vide mere
Læs mere om kandidatlisten og om virksomhedernes 
forpligtelser på Miljøstyrelsens hjemmeside:
http://mst.dk/virksomhed-myndighed/kemikalier/reach/
kandidatlisten/

eller på EU’s Kemikalieagenturs hjemmeside: 
http://echa.europa.eu/da/regulations/reach/authorisation/
the-candidate-list 

Hvis I har flere spørgsmål om REACH og kandidatlisten 
kan I henvende jer til Miljøstyrelsens REACH helpdesk: 
reachspm@mst.dk. 

Hvad er kandidatlisten
Kandidatlisten er Det Europæiske Kemikalieagenturs 
(ECHA) liste over særligt problematiske kemikalier.
Listen kan ses på ECHAs hjemmeside: http://echa.
europa.eu/da/candidate-list-table. Listen opdateres to 
gange årligt. Blandt kandidatlistestofferne er bl.a. visse 
ftalater, bromerede flammehæmmere, perfluorerede 
forbindelser mv.
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Brug Tjek Kemien til at markedsføre jer selv 
En række virksomheder har brugt databasen som en del af 
en grøn markedsføringsprofil, fordi de kan svare ”nej” til, om 
der er kandidatlistestoffer i varen. Som virksomhed kan I på 
forhånd indberette lige så mange produkter til databasen, 
som I ønsker, selvom der ikke er blevet spurgt til dem. På 
den måde hjælper I jeres potentielle kunder til at få svar 
med det samme, når de scanner. Virksomhederne kan også 
bruge forespørgslerne til at sætte fokus på god kemi i deres 
leverandørkæde. 

- i dine produkter

Om Tjek Kemien

Miljøstyrelsen og Forbrugerrådet Tænk lancerede i 2014 
kampagnen ”Tjek Kemien”, der sætter fokus på særligt 
problematiske stoffer - de såkaldte kandidatlistestoffer. 
Formålet er at gøre det lettere for både virksomheder 
og borgere at dele oplysninger om særligt problema-
tiske stoffer i artikler.

For at lette informations-flowet mellem borgere og 
virksomheder blev der udviklet en hjemmeside og en 
mobil-app. Her kan forbrugerne indtaste eller skanne 
stregkoden på et produkt, og dermed sende sin 
forespørgsel vedrørende information om indholdet af 
kandidatlistestoffer i produktet til leverandøren (ejeren af 
stregkoden), i stedet for at henvende sig i butikken. 

Til appen og hjemmesiden er der tilknyttet en database, 
der gør det muligt for virksomheder at gemme deres 
svar. Svaret bliver genbrugt ved senere forespørgsler på 
samme produkt. Forbrugerne får dermed svar med det 
samme, og leverandøren kan nøjes med kun at svare 
én gang for hvert produkt. 

Sådan kan virksomhederne bruge Tjek Kemiens 
database
Registrering af svar i databasen
Forespørgselsbrevet, der sendes når et produkt scannes, inde-
holder en vejledning i, hvordan virksomheden bør svare på hen-
vendelsen. Hvis I som virksomhed ønsker at registrere produkter 
i databasen på forhånd, kan I registrerer jer som bruger af data-
basen på https://productmanagement.tjekkemien.nu og følge  
vejledningen her. Hvis I ønsker at registrere hele stregkode-
serier bedes I kontakte GS1 på kontakt@tjekkemien.nu.

Opdatering af svar i databasen
Det er virksomhedens ansvar at svaret i databasen er korrekt.  
Hvis indholdsstofferne i produktet ændres kan et tidligere svar 
ikke genbruges og oplysningerne om indhold af kandidatliste
stoffer skal opdateres. For at minde virksomhederne om dette 
ansvar, sender appen automatisk en mail til virksomheden hver 
gang et registreret produkt scannes. Derudover sender appen 
automatisk en mail til alle registrerede virksomheder hvert halve 
år når kandidatlisten opdateres.  Som virksomhed, er det jeres 
ansvar at ændre allerede uploadede svar, hvis produkterne inde-
holder nogle af de nye kandidatlistestoffer i en mængde over 0,1 
%. I kan redigere i de registrerede svar ved at logge ind på Tjek 
Kemiens database, hvor I også kan se, hvor ofte de registrerede 
produkter scannes.

Brug af data i databasen
De registrerede svar i databasen sendes ved senere forespørg-
sler på samme produkt. De kan udelukkende tilgås af GS1, som 
administrerer serveren, og af virksomheden selv.

Hvis I vil vide mere om Tjek Kemien
Hvis I har spørgsmål, kan I læse mere på Tjek Kemiens 
hjemmeside www.tjekkemien.dk eller henvende jer til enten 
Miljøstyrelsen mst@mst.dk eller Forbrugerrådet TÆNK kemi@
fbr.dk.

Hjælp os med at kvalitetssikre Tjek Kemien
Scan et produkt med en af jeres egne stregkoder og tjek om 
henvendelserne fra Tjek Kemien sendes til den rette medarbej
der i virksomheden.


